1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG
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Bevezeto

Az oktatok digitdlis kompetencidjanak egyik alapveté megnyilvanuldsa,
hogy megfeleléen hasznositsak a technolégia nyujtotta lehetéségeket
a kollégakkal, hallgatékkal, valamint az egyetem kiilsé partnereivel folyta-
tott szakmai kommunikaciora, valamint az egyéni és a kapcsolddé kozossé-
gek szakmai fejlesztésére (Council of the European Union, 2017).

Ebben a folyamatban meghatdrozd faktor az intézményi tamogatottsdg,
melynek az oktatéi kompetencidkra gyakorolt pozitiv hatdsairél mérési
eredmények is tantskodnak (vo. Dringd-Horvath, Hilber, M. Pintér, & Papp-
Danka 2020; Dringé-Horvath & Gonda 2018; Horvéth, M. Pintér, Misley &
Dringé-Horvath 2025). Az infrastrukturalis felszereltség mellett kiemelten
fontos a digitdlis kompetencidk jelentGségét felismerd, azokat fejlesztd
(akdr minéségbiztositasi eljarasha is beépitd) stratégiai vezetdi szemlélet.
Ez a rendszerszint( megkézelités magaban foglalja a képzést, a tanterveket
és az oktatasi anyagokat is (Eurdpai Bizottsag, 2018).

Fontos az oktatd egyéni felelésségvallaldsa a digitalis kompetencidk folya-
matos fejlesztésében. A technoldgiai fejlédés egyre nagyobb szerepet kap a
felsGoktatashan, Uj oktatdi kompetencidkat és azok készségszintii alkalmazasat
téve szilkségessé (Ol & Lévai, 2013). A szakmai fejlédés alapja a rendszeres és
hatékony onreflexid, melynek fejlettségi szintje 6sszefliggést mutat az oktatd

digitdlis pedagdgiai kompetencidinak fejlettségével (Dringd-Horvath et al.,
2020). Sajat és szakmai kdzosségiink digitdlis gyakorlatanak kritikus értékelése
segitabban, hogy aktiv szerepléilegylink a digitalis kompetencidk fejlesztésének.

Az 1.1. Szervezeti kommunikacio alfejezet részletesen foglalkozik az intéz-
ményi tdmogatas szerepével a digitdlis kompetencidk fejlesztése soran.
Ehhez kapcsolddoéan az 1.2. Szakmai egyiittmiikédés alfejezetben a digitalis
eszkdzok nyujtotta lehetdségeket mutatjuk be a kollégakkal torténd egyiitt-
miikodés, kapcsolattartds, tuddsmegosztas eldseqgitésére. Az egyéni fele-
[6sségvallalas szerepe keril a kdzéppontba az utolsé két fejezetben: az 1.3.
Reflektiv gyakorlat a sajdt és oktatoi kozdsségink digitalis pedagdgiai
gyakorlatanak reflektdldsat jarja korbe, mig szakmai fejlédésiink tovabbi,
digitdlis eszkozokkel megvaldsithatd lehetéségeirdl az 1.4. Folyamatos szak-
mai fejlédés digitdlis tamogatdssal cim(i fejezetben olvashatunk.

A fejezethez kapcsoldddan Prof. Dr. Haldsz Gabor, DSc. (E6tvés Lorand
Tudomanyegyetem) és Dr. habil. Szivak Judit (Eétvds Lorand Tudomdny-
egyetem) egyetemi oktatot, illetve Sz6ke Johanna (Oxford University Press /
Karoli Gaspar Reformadtus Egyetem) MI-szakért6t kérdeztiik.

A terillethez kapcsol6dd MI-kompetencidk a DigCompEdu referenciakeretet
kiegészité dokumentum (Bekiaridis & Attwell, 2024: 35) alapjan:

Az MI-kompetencidk ezen a terlleten azt jelentik, hogy a pedagogu- = ALZ
sok képesek MI-eszkdzoket hasznalni szakmai fejlédésik, kommu-
nikaciojuk és egytttmiikodésik tamogatasara. Ez magdban foglalja
az Ml személyes tanuldsi haldzatok kialakitasdra torténé hasznosi-
tasat, a mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazasainak nyomon
kovetését, valamint Ml-alapt kommunikacios eszkozok hasznalatat
a kollégakkal és mas érintettekkel valé kapcsolattartdsban.
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https://youtu.be/_rvKsn1PsmU?si=CQjeNhN0SYI0sIE6
https://ikt.kre.hu/omf/1-szakmai-elkotelezettseg/

A Karoli Gaspdr Reformatus Egyetem oldalarél kiindulva példaul az egyes karok

;‘A‘if; Az M1 Uj lehetéségeket kindl az oktatok szakmai fejlddésében, kommunikacio-
ésszervezeti egységek honlapjan tul az egyetem Instagram-, Facebook-, YouTube-,

T jaban és egytttmikodésében. Személyre szabott tanuldsi platformok segitik

Bket egyéni igényeik alapjan, mikzben Mi-alapu eszkézok egyszer(sitik az
adminisztrativ feladatokat, lehetévé téve a hatékonyabb kapcsolattartast mas
oktatokkal és hallgatokkal. Az Ml emellett globalis szakmai halézatok kialaki-
tasat is tdmogatja, elésegitve az innovativ oktatasi megoldasok megosztasat.

Intézményi szinten az Ml segithet az adatalapu dontéshozatalban, példaul
a tanuldi teljesitmény vagy az eréforras-felhasznalas elemzésével. Az oktatok
tajékozddhatnak az MI technoldgidk fejlGdésérdl és azok etikai vonatkozasai-
rél - igy az adatvédelemrdl, az algoritmikus torzitasokrdl és a méltanyos tech-
noldgiahasznalatrol is. Az Ml beépitése tehdt hozzajarulhat egy hatékonyabb,
tudatosabb és etikusabb oktatasi kornyezet kialakitdsahoz.

1.1. Szervezeti kommunikacio

Haszndlja a digitdlis technolégidkat a hallgatokkal, esetlegesen a hallga-
ték csaladjaval és az intézmény kiilsé partnereivel folytatott kommuni-
kaciéban. Hozzdjarul az intézményi kommunikacios stratégia kollaborativ
moédon torténd fejlesztéséhez. Mi-eszkozoket alkalmaz az id6beosztas,
az e-mailek kezelése vagy az adatelemzés teriiletén sajat csapataban
vagy intézményében, majd értékeli ezek hatékonysdgat, és megosztja a
tapasztalatokat kollégaival.

A digitalisan tudatos intézmény sajat kommunikacids csatorndkat miikodtet, ahol
az oktatasi digitdlis tartalom mellett az intézményt és az oktatokat, hallgatdkat
személyesen érintd tartalmak is megjelennek, valamint a kilsé kapcsolattartas is
megvaldsul. A killonbdz6 korosztalyok és tarsadalmi rétegek digitdlis kommunika-
ciés szokdsaira ligyelve érdemes kilonbdzé kommunikdacios platformot kialakitani.
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LinkedIn-, TikTok- és Twitter-elérhet6ségét is megtalaljuk, a kdzvetlen tajékoztatas
pedig oktatdi és hallgatdi digitdlis hirlevelekkel valosul meg.
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higher education
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1.1. abra. A KRE intézményi megjelenésének dttekintése
a ResearchGate oldalan, 2025 juliusi allapot

Az intézményi digitalis kommunikacio része az oktatok aktudlis elérhetd-
ségének és szakmai tevékenységének kodzreadasa - példaul az MTMT-re,
ORCID-re vagy a ResearchGate-re mutaté link kihelyezésével, illetve sze-
mélyes munkavallal6i honlapon keresztiil.

A digitalis labnyom tébb 6sszetevébdl all: nemcsak a publikalt tartalma-
kat, hanem az online jelenlét egészét - példaul kereséseket, Iajkolasokat,
e-mail-fiokokat, regisztraciok sordn megadott adatokat - is magdban
foglalja, igy a tarsadalmi viselkedés egy sajdtos formajat tikrozi (vo. Szabo,
2013). Oktatoként és maganszemélyként is jelen vagyunk a digitalis térben,
és e szerepek gyakran 6sszemosddnak. Nem mindegy, mit és hogyan


https://portal.kre.hu/

mutatunk magunkrol, mennyire tudatos a szakmai és személyes online
jelenlétiink, hiszen akarva akaratlanul mintaként szolgalhatunk akdr apro-
sagokban is (pl. kijelentkezés, inkognitémod haszndlata).

:';'-. Mennyire fontos, hogy egy oktato digitdlis Idbnyomokat hagyjon
[ ] LJ

oy e® Maga utin szakmai tevékenysége soran és milyen médon tegye ezt?

Szivak Judit:

Els6 kérdés az, mit kezd az ember azzal, hogy
nem lehet nem nyomot hagyni. Ebben a
vildgban rettenetesen 6sszemosddik a sze-
mélyes és a szakmai tér. A hallgatéval fontos
megértetni, hogy mikézben 6 klasszikus didkszerepben késziil egy
klasszikusan nem didkszerepre, meg kell tanulnia, milyen labnyo- Kattints/
mokat hagyhat, hogyan mutathatia meg magat az online térben. szkennelj

Halasz Gabor:

Aki kutaté-oktatd munkat végez, aki tu-
dast hoz létre és oszt meg masokkal, an-
nak alapvetd érdeke, feladata, hogy ez a
tudds ne vesszen el. Példaul egy oktatd,
egy kutatdé nem lehet meg személyes honlap nélkiil, ahol nem
egyszertien CV-t oszt meg, hanem tuddstartalmat tdrol: elmél-
kedéseket rogzit, tesz elérhetdvé, blogot ir. Minden kutatonak,
oktatonak, aki tuddsnyomot akar maga mogétt hagyni, ren-
delkeznie kell egy olyan digitdlis vildggal, ahol a tudasat tarol- Kattints/
ni tudja, és meg tudja osztani mdsokkal. lqy lehet tdle tanulni. szkennelj

A szervezeti szint( digitalis kommunikaciét hatékonyan hasznald oktatot
az alabbi tevékenységek jellemzik.

Digitdlis technoldgidkat hasznal ahhoz, hogy kiegészitd tanulasi forrasokat
6s informdciokat tegyen elérhetévé a hallgatdk és a kilvildag szamara, hogy
intézményi informacidkat, szabdlyokat osszon meg a hallgatokkal, valamint
hogy egyéni, személyre szolo tdjékoztatast nyujtson a hallgatoknak (pl. eld-
rehaladasrol, esetleges problémakrol).

Erdemes kiildnbséget tenni a szervezeti és személyes tér kozott. A szervezeti,
intézményes tér szempontjabdl sajatos jelentéséggel birnak az intézményi
oldalak, melyek segitségével hireket, informacidkat oszthatunk meg az intéz-
ményen belll (oktatokkal, hallgatokkal) és kiils6 érdeklddékkel egyarant. Ezek
Osszedllitasa egyszer( az olyan, sajat szerverre telepithetd, fejleszték altal
folyamatosan frissitett, kdnnyen kezelhet6 tartalommenedzsment-rendszerek
(CMS) segitségével, mint a Drupal, Joomla, Plone, WordPress vagy Django.

1.2. abra. Oktatasinformatika felsGoktatashan cimd konferenciasorozat
Wordpress hasznalataval készilt honlapja (2025)
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https://youtu.be/9RHr1y-Dbxs
https://www.youtube.com/watch?v=l2MmkU1wYrY&feature=youtu.be
https://new.drupal.org/home
https://www.joomla.org/
https://plone.org/
https://wordpress.com
https://www.djangoproject.com/

A digitdlis informacids feliiletek egyik legfébb elénye a gyors tartalomfris-
sités lehet6sége, amit rendre el is vér a mai felhasznald. Eppen ezért a sze-
mélyes és szakmai honlapokat (pl. MTMT, ORCID, ResearchGate), intézeti
és intézményi oldalakat szlikségszer( folyamatosan frissen tartani. A rend-
szeresen gondozott digitalis feliletek lehetévé teszik a szabalyozasok gyors
elérését akar a valtozasok nyomon kovetésével (pl. a belépés éve szerint
rendezett zardvizsga-kdvetelmények vagy folyamatosan mikodtetett
LMS-rendszerekkel). Egyben lehetéséget biztosithatnak a hallgatok mun-
kdjanak személyre szabott menedzselésében is. A hallgatéi elérehaladds
atldthatd dokumentalasat segitheti példaul az értékeléshez vald személyes
hozzaférés biztositasa, ami kivitelezhetd akar Google Dokumentum segitsé-
gével is, megfelelé megosztasi beallitasokkal.

A megosztott mappak elénye, hogy a hallgatok munkai szilkség esetén
egymas szamara is kdnnyen hozzaférhetévé valnak, illetve hogy az értékelés
folyamata nyomon kdvethetd: az értékelé megjegyzések mellett a hallgatoi
reflexiok is megjelenhetnek, és konnyuszerrel kivitelezheté a tarsértékelés
is (vO. 4.3. fejezet). Igy a tanuléi munkdk rendszerezése, taroldsa, értéke-
[ése joval kdnnyebb, attekinthetébb, mint a papiron leadott vagy e-mailen
bekuldott anyagok esetében.

A személyre szabott tdjékoztatds jol mikddhet akar e-mailen keresztil,
vagy intézeti hozzaférést igénylé Canvas-, Moodle- vagy akar Neptun-rend-
szeren keresztil is (b6vebben a 2.3-as fejezetben és az 5.2-es fejezetben).

Az informdcidémegosztds tekintetében az egyik elsérend(i feladat a fel-
hasznalt feltletek karbantartasa, jelszavakkal torténé elldtdsa. Jelszavak
haszndlatakor célszer(i azokat rendszeresen modositani, vagy lehetéség
szerint érdemes kétlépcsés azonositdst hasznaini (arra is van lehet6ség,
hogy ellendrizzik, nem lett-e e-mail-fiokunk adatlopds adldozata - ilyen
oldal példaul a Have | been pwned? oldal).
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1.3. dbra. Kétlépcsds azonositds Google-rendszerben

Hozzdjarul az (egyetemi) kommunikacios stratégia kollaborativ mddon tér-
6né fejlesztéséhez. Szervezeti szinten megvizsgalja, €s kritikusan értékeli
az intézmény digitalis gyakorlatat €s szabalyzatat, aktivan részt vesz annak
kialakitasaban, fejlesztésében. Részt vesz az MI-eszkGzok intézményi szintd
hasznalatdval kapcsolatos szakmai déntéshozatali folyamatokban, €s tamo-
gatja a felelds, etikus MI-haszndlatot a pedagdgiai gyakorlatban.

Felséoktatdsi intézményeink digitalis gyakorlatdra és szabalyzataira kiha-
tassal van a Digitalis JOlét Program keretében 2016 oktdberében elfogadott
Digitalis Oktatdsi Stratégia (DOS), mely tébbek kozott fontos stratégiai
elemként jeldli meg az eurdpai virtudlis egyetemi térséghez - EDUROAM -
vald kapcsolddast, illetve a tudomanyos adatbdzisok digitdlis elérését
(b6vebben lasd a 2.7-es fejezetet).



https://haveibeenpwned.com
https://2015-2019.kormany.hu/download/a/59/d0000/Magyarorsza%CC%81g%20Digita%CC%81lis%20Oktata%CC%81si%20Strate%CC%81gia%CC%81ja.pdf
https://eduroam.org/

A fentieken alapulé intézményi informatikai (gyakran IKT-) stratégia
vagy szabdlyzat a digitalis technoldgidk intézményi kommunikacidban,
oktatdsban, kutatasban és szakmai megjelenésben el6irt szerepét, funk-
cidjat foglalja 6ssze. Kapcsolddd elemként megjelenhet az intézményi
oktatasinformatikai stratégia, melynek részeként ,elvarjak, ugyanakkor
folyamatosan fejlesztik az oktatdk digitalis felkésziltségét, lehetbvé teszik
és szorgalmazzak a digitalis pedagdgia alkalmazasat és ehhez megfeleld
infrastrukturalis paramétereket, tananyagokat, szabalyozdst és belsd
tovabbképzési rendszert biztositanak.” (Dringd-Horvath et al., 2020, n. 0.)
Nagy szereplk van ebben az oktatok modszertani és/vagy oktatasinfor-
matikai tamogatasat szolgalo felsGoktatas-fejlesztési kdzpontok (FFK - az
angolszasz szakirodalom tébbnyire Centres for Teaching and Learning
- CTL). A kulfoldi egyetemek jelentds része rendelkezik ilyen kozponttal,
és dromteli, hogy egyre tébb magyarorszagi intézményben is taldlkozha-
tunk ezzel a szervezeti egységgel: egy 2024-es felmérés 27 nevesitetten
ilyen funkcioju szervezeti egységet, munkacsoportot vagy bizottsagot
azonosit (Dringd-Horvdth, 2024). A hazai fels6oktatasban 2015-tél jelentek
meg erételjesebben ezek az egységek, de tdbbséglik (70%) 2020 és 2024
kozott alakult - részben a COVID-19 jarvany technolégiai és pedagdgiai
kihivdsai kovetkeztében. Jellemz6, hogy tébbnyire kdzponti, rektori vagy
rektorhelyettesi irdnyitassal makddnek, f6 tevékenységi korlik az oktatdi
maodszertani és digitalis kompetencidk workshopok, projektek és személyes
konzultdciok formajaban torténd fejlesztése, de ezen tulmenden szdmos
mas feladatot is elldtnak (pl. stratégiai tandcsadas, tananyagkészités, okta-
toi dijak kiirasa - vo. Dring6-Horvath, 2024).

Csupan néhany példa az elsé hazai, ilyen funkcidju szervezeti egységekre:
Képzésfejlesztési Iroda (BGE), Tanitds- és Tanuldstamogatd Kézpont (BCE),
Oktatasfejlesztési és Tehetséggondozasi Osztaly (ELTE), IKT Kutatékdzpont

(KRE), Digitalis Modszertani Intézet (PE), Oktatdsfejlesztési-, Modszertani
és Szervezési Kozpont (SOTE). Fontos, hogy az egység tevékenységi kore ne
meriljon ki csupdn informatikai, technikai szolgaltatdsokban, hanem az okta-
tok és hallgaték médszertani tdmogatdsa megfeleld hangsullyal jelenjen meg
a digitdlis tanulasi térben és a modern technoldgia megfelelé mddszertani fel-
hasznalasanak elésegitésére az oktatdsi és kutatasi munkak soran. A (2024-re
vonatkozd) teljes listat, illetve a kdzpontokhoz kapcsolddé részletes kutatdsi
eredményeket 1asd a fent idézett monografidban (Dringd-Horvath, 2024).

Nézze meg, rendelkezik-e intézménye hasonld szervezeti egység-
gel, és milyen médon hasznosithatjuk kindlatat dltalanosan okta-
tasi, kutatasi tevékenységeink soran vagy akar egy adott kérdés,
probléma kapcséan. Erdemes mas intézmények ilyen iranyd kinéla-
tat is figyelemmel kisérni, és a lehet6ségekhez mérten kihasznalni.

A digitdlis stratégia hatdssal van az intézményi kommunikacids stratégidra
is. Ennek része az intézményen belili digitdlis kommunikdcié tamoga-
tdsa - példaul oktatdi hirlevelek, informacios oldalak, kdzdsségi forumok,
kutatdcsoporti tudasmegoszté fellletek - valamint a kilsé kommunikacio
digitalis eszkozokkel vald bévilése: online intézményi megjelenések, szak-
mai és nemzetkdzi haldzatokhoz valé csatlakozas, alumnihalézatok online
mikodtetése. A kommunikacids stratégia rogziti az intézményi kommuni-
kdcio dltalanos szabalyait is, eldsegitve az egységes megjelenést a karok,
intézetek, tanszékek és kutatocsoportok szintjén. Ide tartozik példaul az
egységes arculat hasznalata (pl. KRE Arculati Kézikdnyv), valamint az etikai
és jogi eldirasok, példaul hogy az oktatoknak milyen hataridén belll illik
valaszolni a hallgatéi forumhozzaszélasokra vagy e-mailekre az intézmé-
nyi LMS-ben. A stratégia azt is tartalmazza, hogy milyen Ggyekkel mely
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szervezeti egységhez vagy személyhez fordulhatnak a hallgatdk, és milyen
kommunikacios csatorndt (e-mail, férum stb.) hasznaljanak.

A digitalis térnek megvannak a sajatos viselkedési szabalyai - netikett
(bévebben a 6.2-es fejezethen) - melyet érdemes el6re lefektetni és min-
den érintett féllel megismertetni. A felsGoktatds viszonylatdban érdemes
meghallgatni szakérténk véleményét.

Halasz Gabor:

Az olyan dolgok, mint a privat adatok kiszivdrgdsa vagy
a bizalmas adatok elvesztése, vagy hogy oktatoként vagy
hallgatoként mihez férhetek hozzd, egy sor etikai és szabd-
lyozasi kérdést vetnek fel. De pusztan a szabdlyozds nem
tudja ezeket a dolgokat rendben tartani, ehhez az is sziikséges, hogy az adatok
kezelésének, az adatokkal vald bandsmaddnak egy olyan kultdraja alakuljon ki,
ahol az embereket mdr nem a szabalyok mozgatjak, hanem rutinszerden, 6sz-
téndsen is tudjak, mi az, amit szabad, és mi az, amit nem. Tehdt pdrhuzamosan
kell, hogy fusson a formalis szabdlyozas és ezzel egylitt annak a szervezeti kul-
turanak az épitése, ami sokkal nagyobb szerepet jatszik az emberek viselkedé-

A (generativ) Ml megfeleld integraldsadhoz a felséoktatdsi tanulds-tanitas
és kutatasi folyamatokba kiegészit§ szabalyozasokra van szikség. A kdnyv
irasakor azonban csupan a hazai intézmények toredékében talalni nyilvanosan
elérhetd Ml iranyelveket, és ezek gyakran csak egyes karokra korlatozodnak.
A szabdlyozasok idGvel egyre komplexebbé valtak, és egyre tobb gyakorlati
segédanyagot tartalmaznak. Foglalkoznak az MI alapfogalmaival, felhaszna-
[3si lehetéségeivel, elényeivel, valamint az etikai és jogi kihivasokkal. Gyakori
téma az etikdtlan Ml-haszndlat nehéz észlelhetésége, amely az oktatdsi és
értékelési gyakorlatok dtalakitdsat teszi sziikségessé (vo. 1. tablazat). Kilo-
ndsen hasznosak azok a szabalyozdsok, amelyek gyakorlati példakat, idézési
szabalyokat és hallgatoi nyilatkozatmintakat is tartalmaznak. Tobb intézmény
kiemelten kezeli az érzékeny adatok védelmét, valamint a szakspecifikus
iranyelvek kialakitasat is 6sztonzik. Kapcsolddd tevékenységként néhol online
kurzusok és vitaforumok segitik a kozos értelmezést és gyakorlati alkalmazast.

sének orientalasaban, mint a formalis szabdalyok.

<1 Az MI megjelenése az oktatashan jabb jogi és etikai kérdéseket vet fel. A
T terulethez kapcsolddd elsd, atfogd jogi keret a 2024/1689-es EU-rendelet,

melynek célja a megbizhatd MI elémozditasa Eurdpaban. Kockazatalapu
szabdlyokat hatdroz meg a fejleszték és felhasznalok szamara a kilénb6z6
MI-alkalmazasokra vonatkozéan. Az egyes szakteriileteknek azonban létre
kell hozni az ehhez igazodo, de személyre szabott szabalyozdsokat.
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Datum Intézmény Dokumentum Hasznos
tipusa, oldalszam kiegészit
2023.04. ELTE PPK allasfoglalds, Idézési itmutato,
7old. nyilatkozatok
2023.09. DEBTK dllasfoglalds, -
Told.
2023.06. KRE Utmutato, 19 old. | Idézési utmutato,

integralasi javas-
lat kurzusleirds-
ba, online kurzus
oktatoknak,
hallgatoknak,
alkalmazas-gy(j-
temény



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1689
https://www.ppk.elte.hu/media/62/5e/2bbfde5c005ecad5a0b8bc36b661ac636273f34109276f0d4c5c4a71c00e/MI%20kari%20iranymutatas%202023%20HU.pdf
https://btk.unideb.hu/hirek/allasfoglalas-mesterseges-intelligencia
https://portal.kre.hu/images/doc/ikt/MI_utmutato_20240628.pdf

2023.09. CORVINUS segédletek, hasznalati
oktatdi 22, utmutato
hallgatéi 17 old. oktatoknak és

hallgatéknak is,
nyilatkozatok

2024. BGE PSZK Utmutatd, 52 old. | Jogyakorlatok,

alkalmazas-
gy(ljtemény

2024.09. ELTE GTK iranyelvek, [dézési utmutato,
weboldalon nyilatkozatok,
+|etdlthetd online kurzus
mellékletek és forumok

hallgatoknak

Haszndlja az IKT-t a kollégakkal torténd egyiittmikodésben, kapcsolat-
tartdasban, tudds- és tapasztalatmegosztdasban és az oktat6i gyakorlat
kollaborativ eszkdzokkel térténé megujitadsaban. Ml-alapti kommunikaci-
6s platformokat hasznal csapatmunkahoz és szakmai megbeszélésekhez,
valamint bekapcsolodik az Ml oktatasi szerepével foglalkozé online féru-
mokba vagy szakmai hal6zatokba.

Oktatdsi szintt6l fliggetlendl a folyamatos szakmai fejlédés biztositja az oktatoi
tevékenység hatékonysdgdt és sikerességét, aminek egyik alappillére a kollé-
gak kozotti egyattmuakadés és tudasmegosztas (Vamos, 2016). Mig korabban
az egylttmikodés féként intézményen bellili szakmai kdzosségekben valdsult

1.1. tablazat. A hazai fels6oktatasi intézmények honlapjan elérhetd

Mi-szabalyozasok, id6rendi sorrendben (2023-2025) meg, addig mara az oktatok egyre inkdbb kihaszndljdk a virtudlis kdzosségek

elényeit: tértdl és id6tdl fliggetlen, és a résztvevik kore is bévil. Az online
egylttmikddés kildndsen fontos akkor, amikor a megndvekedett adminisztra-
ci6 hattérbe szorithatja a szakmai kapcsolatépitést (Toth-Mozer & Misley, 2019).

Az egymastdl vald tanulds céljdval szervez6dott szakmai kdzosségek
definicidja a kovetkezé: ,az egymast tdmogato, egyiitt dolgozd emberek
csoportja, akik fontosnak tartjdk a kozosségbe vald bevonddast, a tanuldsra
vonatkozo kozos elképzelés kialakitasat, s akik kdzvetlen kozdsségikon belll
és kivll lehetéségeket keresnek sajat gyakorlatuk vizsgalatdra, arra, hogy
kozosen Uj, jobb modszereket sajatitsanak el, melyekkel didkjaik tanuldsat
eredményesebbé tehetik.” (Stoll et al., 2006 idézi Vamos, 2016, p. 147)

Bar a folyamatos szakmai és mddszertani-pedagdgiai fejlédésiink min-
denekel6tt személyes folyamat, a valtozast nagyban elésegiti a szakmai
kozosségekben, haldzatokban vald aktiv részvétel.

A DigCompEdu-keret tobbek kozott az aldbbi tevékenységek mentén
jellemzi a szakmai egyittmikodésben jartas oktatot:

a Parlamentben tartott konferenciael6adast (Dringd-Horvath

(S [da, Keresztény Civil Férum, 2024).
/szkennelj

Vizsgalja meg, hogy intézménye rendelkezik-e digitalis stratégi-
aval és/vagy MI-utmutatovall A részletes, gyakorlati leirdsok jol
mutatjak, milyen szerepet kap az oktatastechnoldgia az adott
intézményben és segitenek felismerni, hogy sajat eszkdzhasz-
nalatunk mennyire illeszkedik szervezeti egységiink jelenlegi és
jovébeli céljaihoz.
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https://www.uni-corvinus.hu/fooldal/kutatas/egyetemi-konyvtar/mesterseges-intelligencia/mi-segedletek/
https://publikaciotar.uni-bge.hu/id/eprint/2316/1/MI_oktatoi_ajanlas.pdf
https://gtk.elte.hu/content/iranyelvek-a-mesterseges-intelligencia-hallgatoi-hasznalatahoz-az-elte-gazdasagtudomanyi-karon.t.46001
https://youtu.be/_rvKsn1PsmU?si=CQjeNhN0SYI0sIE6
https://youtu.be/_rvKsn1PsmU?si=CQjeNhN0SYI0sIE6
https://youtu.be/_rvKsn1PsmU?si=CQjeNhN0SYI0sIE6

Szivak Judit:

A kollégdkkal torténd kommunikacionak viszonylag kiala-
kult platformjai vannak. Ami igazan sikertérténet, az a ké-
70s feliileten toérténd dokumentumszerkesztés, ami egy
mindségi ugras volt a tudomanyos munkaban.

A hallgatokkal térténd kommunikdcionak szamomra két fontos csatorndja van,
az e-mailes és a Canvason torténé kommunikacio. Sok mas szabaly mellett mi
ezt a félév elején régzitjik is. Engem csak ezeken a feltileteken tudnak elérni,
és csak ezeken a feliileteken varhatnak télem visszajelzést. Ujabban egyre in-
kabb eltolom ezt a kommunikaciot a Canvas irdnydba, mert mint kollaborativ
munkafeliletnek hallatlan elénye, hogy minden érintett biztos lehet abban,
hogy ott mindent megtalal.

Haldsz Gabor:
Itt felmertl a kérdés, hogy oktatokban,
oktatck kézdsségében vagy oktatck k6zds-

En arra batoritaném az ezzel foglalkozokat, ;
hogy inkdbb az utdbbi felé mozduljanak el, és ne egymastel | | BEIWTE[S]
elszigetelt pedagdgusokat, oktatokat ldssanak. Hanem olyan .;'
kézdsségeket, amelyekben folyamatosan tudasmegosztas zaj- [=]n:

lik, és amelyeket a digitalis technoldgia dramai mddon fel tud

erdsiteni.
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A nemzetkdzi tudomanyos és oktatdsi egyuttmiikodésekben egyre fon-
tosabb szerepet kap a digitalis technoldgia - az informaciémegosztas, a
kommunikdcio, a kooperacio, valamint a koz6s alkotas, poduktumok |étre-
hozdsa és tarolas terén egyarant. Haszndlatuk szamos Uj lehet6séget kinal a
tevékenységek és adminisztralasuk hatékony lebonyolitasahoz.

Hozzon létre vilagos, mikddd protokollokat az online egyiittmdi-
kodéshez: a hasznalt eszkozok, a taldlkozok szervezésének, meg-
hirdetésének és adminisztraciéjanak maddja. Az emlékeztet6il
vagy a tavollévék informalasat szolgald felvételek készitésekor
kérje a résztvevok elézetes beleegyezését, és tisztazza a hozza-
férés, tarolds modjat és idétartamat.

Az egylttmikodés kommunikdcids eszkdzeiként haszndlhatunk szinkron
(valés idejd, pl. online meeting, videdkonferencia) és aszinkron eszkdzoket
(pl. e-mail, férum, blog), de az atlathaté kommunikacids folyamatokat, a
projektmenedzselést is segitheti a digitalis eszkdzhaszndlat, pl. Trello alkal-
mazasaval.

Online taldlkozdk szervezéséhez hasznosak a szavazd- ésidépont-egyez-
tetd alkalmazasok, mint a Doodle és a Dudle. Hasonld célra szolgdl az 1d6-
Pont.net, amely e-mail-cimek és idépont-javaslatok megadasa utan auto-
matikusan értesiti a résztvevoket, 6sszegzi a visszajelzéseket, majd értesit
a végleges idépontrdl. Az esemény Google Naptarhoz is kapcsolhato, a
visszajelzések alapjan pedig a részvételi ardny is nyomon kdvethetd. Ezen
felll a jelent6sebb meeting alkalmazasok, mint példaul a Microsoft Teams,
a Google Meet vagy a Zoom is lehet6vé teszik az idopont-egyeztetést, akar
kapcsolddd naptdr-integracidval a talalkozok megszervezésének megkony-
nyitésére.



https://www.youtube.com/watch?v=ICGjHDJzAPc&feature=youtu.be
https://trello.com/
https://doodle.com/en/
https://dudle.lvr.de/
https://idopont.net/
https://idopont.net/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-teams/log-in
https://meet.google.com/
https://www.zoom.com/

hr

hr
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=
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Projektek el6készitéséhez, tartalmak kozos szerkesztéséhez jol hasz-
nalhatdk az online tartalommegoszté és -szerkesztd fellletek. Kiemelkedd
szolgdltatdsok e téren a Google Drive és a Microsoft OneDrive (utdbbi zart
rendszerben m(ikddik a licenc megvasarlasa utdn). Ezek felhdalapu tarhe-
lyek, ahol a feltdltott vagy létrehozott fajlokat online tarolhatjuk, megoszt-
hatjuk és kozosen szerkeszthetjiik. Webes feliiletik mellett elérheték asztali
és mobilalkalmazasként is, a szinkronizdldsnak kdszonhetéen pedig minden
eszk6zon azonos allapotban jelennek meg.

Az MI'szamos teriileten segitheti a hatékony kommunikaciot az ismétlédé
feladatok csdkkentésével vagy adott tevékenységek automatizalasaval.

Az intelligens e-mail-sz(ir6k és -kategorizald rendszerek - mint példaul
a Superhuman vagy a SaneBox - segithetnek az e-mailek gyorsabb és
hatékonyabb kezelésében fontossagi szintek feldllitdsdval és feladatokra
vald figyelmeztetésekkel, vagy azok automatizalasaval. Jellemzé rdjuk,
hogy a nagyobb e-mail-kliens alkalmazdsokba (Outlook, GMail, Yahoo stb.)
integralhatok, ugyanakkor azok maguk is fejlesztenek hasonld funkcidkat
(Outlook: Focused Inbox és Quick Steps funkcidk, Gmail: Priority Inbox és
Smart Compose funkciok).

A projektmenedzsment terén Ml-algoritmusok segitségével automati-
zalhatok az Utemezési feladatok, példdul a hatarid6k figyelése, prioritasok
feldllitasa és naptdri események kezelése. A nagyobb irodai alkalmazasok
naptarfunkcioi (Google Calendar, Microsoft Outlook Calendar) Mi-alapu
intelligens idépont-javaslatokkal segitik az id6pont-egyeztetést, figye-
lembe véve a felhasznalok naptdri eseményeit. A TimeTree pedig egy
olyan kozdsségi naptaralkalmazas, amely automatikusan szinkronizalja a
felhasznalok idépontjait és eseményeit, valamint figyelmeztetéseket kild
a kozelg6 talalkozokrol.

A feladatkezelés és prioritasok meghatarozasa is torténhet MI-tamoga-
tassal.

A Microsoftnal az Outlook Tasks és a Microsoft To Do, a Google cégcso-
portndl pedig a Google Keep és Google Tasks MI-alapu funkcidi segitenek
a feladatok priorizaldasdban és automatikusan ajanlanak teendéket a fel-
hasznald napi munkaja alapjan, figyelembe véve a hatdriddket, a feladatok
fontossagat, valamint a felhasznalé kordbbi aktivitasait. Ezt egésziti ki az
intelligens emlékezteték kildése, illetve a teendék szinkronizaldsa mas
alkalmazasokkal az adott cégcsoporton bellil. Az Apple-termékek hasznaléi
szamdra hasonld segitség lehet a Jegyzetek alkalmazds, amely hatékony
segitség lehet a kollaboritiv feladatkezelésben, hangjegyzetek készitésé-
ben, valamint napi feladatok sikeres kezelésében.

A fentebb mar emlitett Trello alkalmazas az Ml-alapu Butler segitségével
szintén képes automatikusan kezelni és priorizalni a feladatokat, valamint
idépontokat rendelni a projektekhez. A szamtalan hasonlé eszkdz kozil
kiemelhetjlik az Asana alkalmazast, amely tamogatja a kdzds projekteken
vald hatékony feladatkezelést és egylttm(kodést azdltal, hogy az Ml
felhasznalasaval figyeli a haladdst, és a hataridék kozeledtével értesiti az
egylttmukodés résztvevdit. Egy hasonld, de vizudlisan tamogatott projekt-
és munkafolyamat-kezel6 eszkdz a Monday.com, amely az Ml segitségével
automatikusan frissiti és nyomon kéveti a projektek allapotat, segitve a
résztvevék hatékony munkavégzését.

Az egyuttmikodési platformok is egyre tdbb MI-funkciéval béviilnek a
hatékony tuddsmegosztas tdmogatdsara és a termelékenység novelésére,
id6ét takaritva meg az érdemi munkara. A taldlkozdk jegyzetelésének
automatizalasatol a feladatkiosztasokig kindlkozd szamtos lehetéségbe
egy konkrét alkalmazas, a Microsoft Teams MI-funkcidinak attekintésével
nyerhetiink bepillantast:
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https://drive.google.com/drive/my-drive
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
https://superhuman.com/
https://www.sanebox.com/
https://calendar.google.com/
https://support.microsoft.com/en-us/office/welcome-to-your-outlook-calendar-6fb9225d-9f9d-456d-8c81-8437bfcd3ebf
https://timetreeapp.com/
https://support.microsoft.com/en-us/office/manage-tasks-with-to-do-in-outlook-6e8a991b-ea62-4009-a7f7-62b70a57ec18
https://to-do.office.com/tasks/
https://keep.google.com/
https://tasks.google.com/
https://apps.apple.com/hu/app/jegyzetek/id1110145109?l=hu
https://trello.com/butler-automation
https://asana.com/
http://monday.com
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-teams/teams-products

« talalkozok atirata és automatikus jegyzetkészités,

* intelligens feladatkiosztas az elhangzott teendék automatikus létreho-
zdsaval,

@16 forditassal valos idejd feliratok készitése (tobb nyelven),

+ gyorsvalasz-javaslatok felkindlasa a hatékony kommunikacioért,

+ chat-asszisztensek, a gyakori feladatok automatizdlasa (pl. Utemezés,
emlékeztetdk),

o csapat teljesitménymutatok az egylttmikodés és a hatékonysag nyo-
mon kovetéséhez,

* Ml-alapu zajsz(irés a hang- és videomindség javitasara,

o érzelemelemzés, az egylttmikodék hangulatanak, elkdtelezettségének
és jolétének figyelemmel kisérésére,

* intelligens, Ml-alapu naptdrkezelés a taldlkozok itemezésére, esetleges
itkozések megoldasara.

Ezen felll olyan alkalmazasokat is taldlunk, melyek a tevékenységek hanga-
lapu kivitelezésével gyorsitjgk meg munkdnkat, legyen sz6 e-mail kiildésérdl,
naptari események vagy feladatok felvételérdl. Ebben nyljt segitséget pél-
daul a Google Assistant, mely Ml segitségével arra is képes, hogy valaszait és
ajanlasait testre szabja a felhasznald korabbi interakcioi alapjan.

Digitalis technologidkat hasznal a kollégakkal €s tarsakkal torténd tudasmeg-
o0sztashoz, oktatasi forrasok megosztasahoz és tapasztalatcseréhez, oktatasi
anyagok kollaborativ mddon torténd fejlesztéséhez.

Az egylttmikodd csoportokat a kozosen vallalt és folyamatosan egyezte-

tett koz0s feladat, az egymassal megosztott forrasok, eljarasok, problémak
és fogalomtdr (szokincs), valamint a szoros munkakapcsolatok jellemzik
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(Lengyelné Molndr, Kis-Toth, Antal, & Racsko, 2015). Fontos eleme a kdzds
tevékenység, egyuttmikodés soran létrehozott kdzos tudasobjektum (Kar-
pati, Molndr, & Molndr, 2008; Lengyelné Molnar et al., 2015).

A fentieken alapuld online egyittm(kddési kozosségek minden szak-
terlilethez kapcsolddéan megtaldlhatok az interneten intézményi vagy
fliggetlen portaloldalak formajaban, illetve a kdzdsségi média fellletein.
Rendszeres latogatdsuk, hirlevelekre valo feliratkozas segiti, hogy idében
értestljink uj tartalmakrol és eseményekrél (pl. konferencia, webindrium).

A kodzosségi tudasgyarapodas kulcsa a kdlcsondsség: ne csak fel- :Q:.
hasznalok legylink, hanem aktivan jaruljunk hozza tartalmakkal,
j6gyakorlatokkal, képzések felajénlasaval is. igy vélhatnak ezek a
kozosségek hasznos tereppé mind az dnképzés, mind a szakmai
fejldés szamara.

A fels6oktatashoz kapcsoléddan és szakterilettdl figgetlendl sok szem-
pontbdl hasznos kiinduldsi portalok lehetnek az egylittm(ikddéshez, tudds-
megosztashoz az alabbiak:

* A COL (The Commonwealth of Learning) a vildg egyetlen kormanykozi
szervezete, amely kizérélag a tavoktatds és a nyilt tanulds elémozditasa-
val és fejlesztésével foglalkozik.

* Az EHEA (European Higher Education Area) a fels6oktatashoz kapcso-
[6d6 nemzetkozi egylttmikodési hdlézat, melyben kdzos fejlesztési
és mobilitasi projektekkel, minéségbiztositasi elemek kidolgozasaval
folyik a felséoktatas modernizalasa, minéségi dtalakitasa.

Az EPALE (Electronic Platform for Adult Learning in Europe) a felnétt-
kori tanuldssal foglalkozé szakemberek nyitott kdzdssége, tobbnyelvi


https://assistant.google.com/
https://www.col.org/
https://ehea.info/
https://epale.ec.europa.eu/hu

portdljan szakmai anyagok, projektek és j6 gyakorlatok érhet6k el. A
meglévé kdzdsségek mellett sajat igényeink szerint is létrehozhatunk U
szakmai csoportokat.

o A Felséoktatasi Modszertani és Oktatasinformatikai Forum a Magyar
Rektori Konferencia munkacsoportjaként 2024 januarjatol mikodik.
Célja az oktatasfejlesztd kozpontok vezetdinek és munkatdrsainak rend-
szeres taldlkozoi révén a tapasztalat-, tudds- és jogyakorlat-megosztas a
hazai fels6oktatas fejlesztéséért.

* A Fels6oktatas-pedagdgia Albizottsdag az MTA Pedagdgiai Tudomanyos
Bizottsdganak keretében, 2023 6szén alakult. Feladata a hazai fels6ok-
tatds-pedagdgiai kutatdsok tamogatdsa szakmai programok - mihely-
vitdk, konferencidk, kerekasztal-beszélgetések - szervezésével.

* Hochschulforum Digitalisierung a felséoktatas digitalizalasaval foglal-
koz6 szakemberek kdzdssége, rendszeres irdsok, webindriumok és kon-
ferencidk kozzétételével és tartdsdval segitik a téma irant érdekl6dd
szakemberek, egyetemi oktatok munkdjat (angol és német nyelven is
elérhetd).

o A MELLearN Egyesilet (Magyar Egyetemi Lifelong Learning Network)
2002-ben jott létre 12 magyarorszagi egyetem egyuttm(kddésének
koszonhetéen. Célja, hogy tamogassa a felsGoktatdsi intézményeket
az oktatds és tanulds fejlesztésében, valamint mddszertani jogyakorla-
tokat, szakmai tapasztalatokat osszon meg.

Tovabbi fels6oktatds-fejlesztési szervezeteket és kapcsolddd hasznos hazai
és nemzetkdzi rendezvényeket sorol fel Dringd-Horvath (2024) 4. és 5.
szamu melléklete. Az interaktiv, aktudlisan frissilé éves konferencianaptar
itt érhetd el.

A Facebookon talalhato, felsGoktatas-madszertannal foglalkozd kozosségek =1
elsésorban a gyors segitségnyujtast, problémamegoldast és a hatékony ~ii

informdcidomegosztast (pl. aktualis rendezvények meghirdetése) témogat-
jak. Jol haszndlhato ilyen téren a Digitalis Pedagdgiai Tandri Forum, a Tanu-
las-tanitas a felsoktatdsban, a Felséoktatds- és Innovaciokutatd Csoport.
Az MItémakoréhez kapcsolddodan a Mesterséges Intelligencia az oktatasban
csoportban az MI gyakorlati oktatasi alkalmazasaval kapcsolatos Otletek,
tapasztalatok és konkrét tananyagok megosztasa mellett szakmai hireket,
rendezvényinformaciokat is olvashatunk.

A nyilt csoportokhoz kdnnyen csatlakozhatunk, és gyorsan meg-
oszthatunk informaciokat programjainkrdl, projektjeinkrél a té-
mahoz illeszkedden, valamint mi magunk is indithatunk uj, célzott
fokuszu csoportot.

Olyan szakmai tanulokézosségek munkajaban vesz részt, ahol az Ml
oktatasbeli szerepe kiemelt téma, és kdzds projekteken dolgozik, amelyek
az Ml innovativ oktatasi felhaszndldsat célozzak.

A kutato-innovald tandr feladata, hogy szaktdrgyahoz és pedagdgiai, méd-
szertani tevékenységéhez kapcsoldddan folyamatosan fejlessze, képezze
magat. Ennek érdekében ,,szakmai 6nképzéseken és tovabbképzéseken
osztja meg sajat tandri jo gyakorlatat, illetve sajatitja el azokat a - kollé-
gak altal mikddtetett - jogyakorlatokat, amelyek az oktatdsi tevékenység
magas szinvonaldhoz jarulnak hozza.” (Karpdti et al., 2008 idézi Lévai, 2014,
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p. 49) Pedagdgiai gyakorlatunk, modszertani repertodrunk és szakmai
jartassagunk ismerete alapfeltétele a fejlédésnek. Szamos formdban kap-
hatunk visszajelzést oktatdi-kutatéi munkank hatékonysdgardl - példaul
kollégdkkal, hallgatokkal folytatott beszélgetések, kérddives felmérések,
online férumok vagy szakirodalom olvasasa révén. Ezek a visszajelzések
azonban csak tudatos reflexidval tudnak ténylegesen beépiilni és fejleszté
hatastva valni (vo. Szivak, 2010, 2014; Iasd még: 1.3-as fejezet).

JO példa az oktatok modszertani tovabbképzésére koncentrald szakmai
halézatok kiépitésére az Eurdpai Fels@oktatdsi Térség Reformja projekt
(EHEA, részletesen lasd fentebb). Ennek hazai eredményeként jott létre
a Tempus Kozalapitvany kdzremikodésével a Mindent az eurdpai fel-
séoktatasi térségrél informacios portdl, mely tobbek kdzott az eurdpai
fels6oktatasi térségben zajlé reformtérekvésekrél ad szamot, kilénds
tekintettel a nemzetkdziesités folyamatadra, de taldlkozhatunk itt innovativ
oktatasi, értékelési modszerekkel és dnreflexiét segité lehetdségekkel is.
Szintén a projekthez kapcsolddik a Felsdoktatds Nemzetkozi Fejlesztéséért
dij - modszertani 6tletgyljtemény. Ez a kereshetd adatbazis ajanlasokat,
maodszertani javaslatokat gy(jt egybe az infokommunikdcids technoldgidk
hatékony alkalmazasara a felséoktatasban.

A fentiekhez hasonlé kezdeményezés a Felséoktatas-pedagdgiai Mod-
szertani Kézpont, mely célul tlzi ki az oktatds fejlesztését, megujuldsat,
ezdltal a tanulds-tanitas eredményességének novelését a felsdoktatashan.
A szakmai oldal tuddsbazist és mddszertani Otleteket kindl az oktatok
és oktatokozosségek személyre szabott tamogatasahoz. A kdzpont tevé-
kenységének gyakorlati hasznardl szakérténk igy nyilatkozik:
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Haldsz Gabor:
A jo példa az, amikor nem klasszikus kép-

zéseket tartanak, hanem olyan tevékenysé- [= E_!
geket, mihelyeket szerveznek, ahova azért
mennek el az emberek, mert taldlkozni akar- [=] 2

nak olyanokkal, akiknek hasonlo tudasproblémdjuk van, és azt
szeretnék megtudni, milyen modon oldja meg azt a masik.

Pedagdgiai-mddszertani repertodrunk megujuldsat eredményezheti kildn-
b6z6 online kurzusok, workshopok elvégzése (az online kurzusokrdl - MOOC
- részletesen 1asd az 1.4-es fejezetet). JOI haszndlhato erre a célra a European
Schoolnet Academy folyamatosan béviil6 online kurzuskindlata. A digitalis
kompetencidk célzott fejlesztéséhez haszndlhatjuk az alabbi - részben koz-
oktatds-fokuszu - lehet6ségeket:

* A Tempus Kozalapitvany ,,A tanulds jovoje” cimi kurzusa a digitalis
oktatashan rejl6 lehetdségekkel foglalkozik, és bizonyos rendszeresség-
gel meghirdetve Ujra és Ujra ingyenesen varja az érdekldddket.

* A Google Digital Workshop segitségével az online megjelenés, digitalis
marketing alapjait lehet elsajatitani, mely kompetencidk a mai fels§okta-
tasban dolgozok szamara is tobb szempontbdl fontosak lehetnek.

* Digitdlis térben vald tanulds specidlis aspektusaival foglalkozik a tan-
arblog.hu IKT-portdl altal létrehozott Digitalis tanulasmodszertan cim(
kurzus és a kapcsolddd, letolthetd kézikdnyv.
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* Az archivdlt, de 6nalléan is jol feldolgozhatd kurzusok kozil kifejezetten
ajanlhatd az Oktatasi Hivatal Sulinet Osztalyanak ,Forditott osztdlyte-

rem“ elnevezés( kurzusa vagy az ELTE Nyilt kurzusok tervezése cimd
kurzusa.

o Az e-teaching.org a Leibniz-Instituts fir Wissensmedien (Tubingen)
nem kereskedelmi célui kezdeményezése. A (német nyelvii) portal tudo-
manyos szakmai anyagokat és gyakorlati tudnivaldkat, jogyakorlatokat
gy(jt egybe a felsdoktatds digitalizalasanak lehetéségeihez kapcso-
[6ddan, és tajékoztatast ad a legfontosabb kapcsolddd eseményekrél,
rendezvényekrdl is.

* Az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium szervezésében megvaldsult
webindrium-sorozat a tavolléti oktatds megvaldsitasanak gyakorlati
tapasztalatairdl tobb felséoktatdsi intézmény kézremiikodésével jott
létre a 2020-as virushelyzet oktatasi tapasztalatainak megosztasara.

A pedagdyiai digitdlis kompetenciak fejlesztését hathatdsan tdmogathatja
a Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kdzpont kindlata: kapcsolddd mddszer-
tani tdmogatd anyagok, jogyakorlatok, projektjavaslatok, oktatévidedk
és tovdbbképzések. Mddszertani megujuldsunkat szolgalja a tanuldsrol
alkotott legujabb kutatasi eredmények ismerete. Ennélfogva jol hasznosit-
haté a Tanulas tanuldsa (Learning how to learn) elnevezési kurzus, mely
az SZTE kdzrem(ikddése révén a Coursera nev( online kurzusgydjtemény-
benmagyarul is elérhetd, a videdk szévegszenzitiv transzkripcidjaval egy(tt.

:‘.:,'.. Milyen médon érdemes egy oktatonak fejlesztenie digitdlis kompe-
[ ] LJ

ope® tencidit?

Haldsz Gabor:

Ahany oktatd, annyiféle megoldds Iétezik. Egységes meg-
dllapitasokat nagyon nehéz lenne e téren tenni. En magam
nem tervezett folyamatként fejlesztem magamat, hanem
ha problémaba (itk6zém, annak megoldasdra keresem
a tudast, vagy fejlesztem a képességeimet. Amit a gyakor-
latban nem probalgatunk, amivel nem kisérleteziink, annak megtanuldsi hatds-
foka rendkiviil rossz. De persze vannak, akiknek a szisztematikus ismeretelsaja-
titas a megfeleld ut. Intézményen belil a nyerd megoldas valdszinileg az, hogy
amennyire csak lehet, az emberek egymastdl vald tanulasat kell tdmogatni.

Az MI oktatashan betdltétt szerepe mar az 1990-es évek elejétdl foglal- g‘A'i";
koztatja az oktatasfejlesztéket, a tertletet kutatd nemzetkdzi szervezet ~iil

(International Artificial Intelligence in Education Society - IAIED) 1997 6ta
miikodik (Horvath, 2023).

A hazai kontextusban kiemelendd az Ml Koalicié, mely 2018-ban alakult
és kozel 70 magyar és nemzetkozi szervezet egyittmdkddésében dolgozik
az Ml hazai fejlesztésének irdnyain, kozrem(ikddve Magyarorszdg 2020-
2030 kozotti Ml Stratégidjanak megalkotdsaban. Tudatositd kampanyokkal,
rendezvényekkel és oktatasi programokkal, anyagokkal népszer(sitik az
MI-t, melyek tobbnyire ingyenesen elérhetdk.

Az oktatok digitalis és mesterségesintelligencia-mdveltségének fejlett-
ségérél, azok szakmai fejlédéssel vald dsszefliggéseirdl, valamint kiilonbdzé
oktatoi profilok jellemzdirél empirikus eredményeket kdzol Fekete (2025)
monografidjanak 5. fejezete.
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Szakmai egyittmikodési halozatokat hasznal sajat szakmai fejlédése érde-
keben.

Az egyetemi szférdban dolgozd oktatok és kutatdk munkdjanak mindsi-

tése (eldmeneteli és akkreditaciés folyamatoknal) nagymértékben fiigg

kilénb6zé bibliometriai mutatéktol, mint a publikacidk szama, az idézett-
ségi index, a folydirat-mérészam (impaktfaktor, ill. SJR-mérészam) vagy

a Hirsch-index - hogy csak a legismertebbeket emlitsik (Sods, 2017).

Mindezeket nagymértékben befolyasolhatja az oktatd online lathatdsaga,

tudomanyos-szakmai munkdssaganak megfeleld koézzététele, az adott

szakmai kdzosség minél szélesebb kdrének megszolitasa.

J6 szolgadlatot tesznek ezen a téren a nemzetkdzi tudomanyos kozds-
ségi haldzatok, melyek tudomanymetriai mutatokra (féként idézettség)
gyakorolt pozitiv hatasait kutatdsok is igazoljak (v6. Van Noorden, 2014, ill.
Niyazov et al., 2016, idézi Sasvari & Urbanovics, 2019a).

A legtobb regisztralt felnasznaldval rendelkezé tudomanyos platformok
a kovetkezdk (Kun, 2016; Sasvari & Urbanovics, 2019a):

* A Google Scholar leginkabb a hivatkozasok keresése kapcsan valt népsze-
rivé: a ,cikket idézte” funkcidval megjelenithetjiik az adott tanulmdnyra
hivatkoz6 mUveket, hasonldan a citdcios indexekhez.

* A Mendeley 2007-ben jott Iétre, és szakirodalom gyujtésére és rend-
szerezésére szolgal: kozvetlendl a bongész6bdl vagy sajat gépinkrol
télthetlink fel dokumentumokat, melyeket online rendezhetiink, és bar-
hol, barmikor elérhetlink. Referencidk, idézetek és bibliografidk gyors
Osszedllitdsdra is alkalmas, szamos folydiratstilus szerint.

* AResearch Gate szolgdltatas 2008-t6l miikddik, ingyenes, de regisztraci-
6hoz intézményi e-mail-cim sziikséges. Célja a szakmai kapcsolatépités:
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alapvet6 adataink és kdzleményeink feltdltése segiti az azonos érdekls-
dést szakemberek eszmecseréjét, kapcsolati halok kiépitését.

* A szintén 2008-as alapitdasi Academia.edu az el6z6 szolgdltatashoz
hasonld, de profitorientalt: egyes funkcidk csak dij ellenében érhet6k el.
A szakmai adatok, publikdciok megosztasa itt is lehet6vé teszi a kdzos-
ségi kapcsolatépitést.

o A téma kapcsan megemlithetjuk még a LinkedIn-t is, mely ugyan
alapvetéen az lzleti élet szerepléinek készllt, de id6kdzben a felséok-
tatas szakmai ismeret- és kapcsolatbdvitését is kiszolgdlja. A kildn-
b6z6 fokuszu csoportokban vagy a hirfolyamban valé aktiv részvétel
kulcsfontossagu a szakmai fejlédéshez: gyorsan és konnyen léphetlink
kapcsolatba hasonld érdeklédésl szakemberekkel és vitathatunk meg
aktudlis kérdéseket. fgy kiildndsen a gyorsan valtozd terilleteken - pél-
daul mesterséges intelligencia - segiti a szakmai naprakészséget.

A tudomadnyos halézatok kozos jellemz6je, hogy feltdltott tartalmainkrol
statisztikai visszajelzést adnak - ez segitheti a szakmai lathatosagot és a
felhasznalok bizonyos szint(i rangsorolasat. Az aktivitas révén jol kovet-
hetévé valik a tudomanyos kdzdsségben végzett tevékenység, és benne
intézményiink vagy sajat munkdssagunk megjelenése is.

Az Ml felhaszndldsa révén Uj lehet6ségek nyilnak meg a szakmai kapcso-
latépitésre és egylttmikddésre, példaul a szakirodalom Ujszer( keresése
és feldolgozasa révén, gyakran vizualizacios elemeket is hasznalva. Aldbb
néhdany példa az ismertebb ilyen irdnyu alkalmazasok funkcidirol:

* A Connected Papers egy vizualizacids eszkdz, amely segiti az adott szak-
tertilethez kapcsolddd tudomanyos irasok feltérképezését. Az alkalma-
z3s egy kivalasztott tanulmany alapjan generdl egy grafot a kapcsolddd
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munkakkal, elésegitve ezdltal a témak mélyebb megértését és az Uj
kutatasi iranyok felfedezését.

Az Elicit kérdésalapu keresést tesz lehet6vé, és kulcsinformdciok mentén
dsszehasonlitja a taldlatokat. Kiléndsen hasznos szisztematikus szakiro-
dalmi attekintések el6készitésénél.

A Litmaps egy interaktiv tudomanyos kereséeszkoz, amely vizudlis
térképeken keresztil jeleniti meg egy adott témakoérhdz kapcsolddo
szakirodalmat. Kiléndsen alkalmas a kutatdsi trendek azonositdsdra és a
relevans publikaciok kozotti kapcsolatok feltérképezésére.

A Research Rabbit alkalmazas interaktiv vizudlis grafokat kinal, amelyek
bemutatjdk a tanulmanyok, szerzék és témak kdzotti kapcsolatokat, igy
el6segitve a mélyebb betekintést az egyes kutatasi teriletekbe.

A Scholarcy automatikusan 6sszefoglalja a tudomanyos irasok tartalmat,
kiemeli a f6 allitasokat, és |étrehoz egy strukturdlt kivonatot. Az eszkdz
segit az Uj tanulmanyok gyors megértésében és a meglévé kutatasok
kontextusba helyezésében.

A Scite.ai lehetévé teszi a felhasznalok szamara, hogy megértsék,
hogyan hivatkoznak mas kutatok egy adott tanulmadnyra. Az alkalmazas
megmutatja, hogy az idézetek tamogatoak, céfoldak vagy semlegesek,
ezaltal segitve a kutatok szémara a relevans és megbizhato forrasok
azonositasat.

A Semantic Scholar célzottan tudomanyos irasokat indexel. A szolgalta-
tas kiemeli a tanulmanyok kulcsfogalmait, idézeteit és befolydsos kap-
csolddasait, igy hatékonyabba teszi a szakirodalom-kutatast, kiilondsen
nagy mennyiség( szoveg esetén.

A Scopus Al az Elsevier dltal fejlesztett mesterséges intelligencia, amely a
Scopus adathazisan alapul (Iasd lentebb). Természetes nyelv(i kérdésekre

Later Work

ad valaszokat, és javasol relevans publikacidkat, a valaszokhoz kapcso-
[6d6 tudomdnyos cikkekbdl kiemelve a lényeges tartalmat.

A Perplexity egy altaldnosabb MI-kérdés-valasz eszkdz, de kivaléan
alkalmazhatd kutatasi célokra is, mivel forrasolt, tdmor valaszokat ad, és
képes relevans tanulmanyokat ajanlani kilénféle adatbazisokbol. Egy-
egy elemzés kapcsan a beirt kérdések, kutatasok mentén tjabb, relevans
kérdéseket fogalmaz meg.

Connections between your collection and 50 papers

Graph Type Labels

Relevance Network  Timeline First Author  Last Author

(] Abstracts Comments

Select All Filter these items

Frankenberg-Garcia 2020
Frankenberg-Garcia

Combining user needs, lexicographic
data and digital writing environments
Language Teaching
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Developing a writing i to help
EAP writers with collocations in real
time
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Ramos ... Salido 2019

Testing the Use of a Collocation

Tanl Drinr
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1.4. dbra. Szotardidaktikai szakirodalom-gytjtemény kapcsolodasai hdldzata,
Research Rabbit, 2025

1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG 55



https://elicit.com/
https://www.litmaps.com/
https://www.researchrabbit.ai/
https://www.scholarcy.com/
http://scite.ai
https://www.semanticscholar.org/
https://www.elsevier.com/products/scopus/scopus-ai
https://www.perplexity.ai/

Példaprompt

Tématerilet sz(ikitése: ,Milyen sziikebb, kutathaté altémak tartoz-
nak a mesterséges intelligencia etikai kérdéseihez az oktatasban,
kilonos tekintettel a hallgatoi adatvédelemre és értékelésre?”

Aktudlis szakirodalom gydjtése és rendszerezése: Gydjtsd
6ssze a 2020 utan megjelent, lektoralt tanulmanyokat a tanuldi
teljesitmény Ml-alapu el6rejelzésérdl a felséoktatasban, és rend-
szerezd 6ket modszertan, minta és fébb eredmények szerint.

[dézettségi kapcsolatok és relevancia feltarasa: ,,Mutasd meg,
hogyan kapcsolddnak egymashoz a leggyakrabban idézett ta-
nulmanyok a tanulasanalitika és a prediktiv modellezés témakd-
rében, és melyek a legnagyobb hatdsu kdzponti cikkek?”

Novelhetjiik munkank ismertségét, ha regisztralunk egy tudo- =)=
manyos koz6sségi haldzatba, és megosztjuk jelentésebb kdzle-
ményeinket. Nyilvanos megjelenés esetén ezek letélthetévé és
véleményezhetévé vdlnak a felhaszndldk szamara. Lathatdsa-
gunkat erdsiti, ha kdvetjik a szaktertletlinkon tevékenykeddket,
mert igy masok is kdnnyebben rank taldlnak. Futd projektjeink
bemutatdsa segitheti a kapcsolddast hasonld kutatdsokhoz, és
lehetéséget ad szakmai visszajelzésekre akar még publikalas
elétt.

A nemzetkdzi szintéren vald megjelenéshez érdemes nemzetkozileg jegy-

zett folydiratokban publikalni. Ehhez j6 kiinduldpontot jelentenek a nem-
zetkozi katalogizadld adatbazisok, amelyek szigoru kdvetelmények alapjan
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valogatjdk és tudomanyteriletenként rendszerezik a folyoiratokat. A két
legfontosabb ilyen adatbazis a Clarivate Analytics dltal mikodtetett Web of
Science és az Elsevier tulajdondban allé Scopus.

A Scopus dltal jegyzett folyoiratokat rangsorolja a Scimago Journal and
Country Rank (SJR), mely a sokaig egyeduralkoddnak szamito impaktfaktor
(IF, tudomanyos hatdas mérészama) mellett egyre fontosabb besoroldsi
mérészdmmad nétte ki magat. Olyannyira, hogy a Magyar Tudomdnyos
Mvek Tara (MTMT) is mar ezt a mérészamot hasznalja. Az atallas legfébb
okai, hogy mig az IF kéltséges licenszhez k6tétt, addig az SJR ingyenesen
hozzaférheté mutatod, valamint az elméleti és technikai kilonbségek elle-
nére viszonylag sok tekintetben egyenértékiinek mutatkoznak, igy jol hasz-
nalhatok egymads alternativajaként (Sods, 2017). A rendszer négy mindségi
kategdridba sorolja a folyoiratokat aszerint, hogy a tudomdnyterileti rang-
sor mely negyedében (kvartilis: Q1-Q4) helyezkednek el (v6. Sods, 2017,
Sasvari & Urbanovics, 20193, 2019b). A besorolds mellett szamos statisztikai
adat, grafikon és orszagonkénti rangsor is elérhetd az oldalon.

Tanulmadnyaink sikeres megjelentetését nagyban segiti, ha megfelel6en
valasztjuk meg a témahoz ill6 folydiratot. Ebben tdmogatnak a folyoirat-ke-
resé rendszerek, amelyek a megadott adatok (jellemzéen angol cim és
absztrakt) alapjan olyan lapokat ajanlanak, amelyekben hasonld témaju
tanulmanyok jelennek meg.

llyen tipusu, szabadon elérheté online szolgdltatasok a kdvetkezék (vo.

Sasvari & Urbanovics, 2019a, 2019b), melyek id6kozben jellemzéen MI-funk- =

ciokkal is kiegésziltek, illetve az eddig publikalt lista Ml-alapu keresékkel is
bévilt:

* Elsevier Journal Finder

+ Springer Journal Suggester

+ Wiley Journal Finder Beta



https://www.webofscience.com/wos/
https://www.webofscience.com/wos/
https://www.scopus.com/
https://www.scimagojr.com/
https://www.scimagojr.com/
https://www.mtmt.hu/
https://www.mtmt.hu/
https://journalfinder.elsevier.com/
https://link.springer.com/journals
https://journalfinder.wiley.com/

» Edanz Journal Selector

+  Welcome to Jane (Journal/Author Name Estimator)
* JournalGuide

* |EEE Publication Recommender

* Trinka Journal Finder

A nyilt hozzdférés (open access) elterjedésével megjelentek az Ugynevezett
predator (vagy parazita) folyoiratok is. Ezek tudomanyos hattér nélkil,
anyagi haszon reményében keresik meg a kutatékat - gyakran publika-
lasra vagy szerkesztébizottsdgi tagsdgra buzditva, online elérhetd adataik
alapjan. Gyakori a kifinomult reklamfogdsok hasznalata, melyek kdnnyen
megtévesztk lehetnek! Ha gyanus megkeresést kapunk, mindenképp
ellendrizzik a folydiratot a korabban emlitett nemzetkdzi adatbazisokban,
az MTMT folydirat-gydjteményében vagy a nyilt forraskddu folydiratok
listajaban: Directory of Open Access Journals (DOAJ). Emellett érdemes
figyelmet szentelni a Directory of Open Access Books (DOAB) kdzdsséqi
portadlnak, ami a DOAJ tarsoldala és amelyeken tudomanyos, lektoralt, nyilt
hozzaférési folydiratokat, illetve kdnyveket érhetiink el. Hasznos tampon-
tot nyujthat a parazita folydiratok listaja is, bar a jelenség gyors terjedése
miatt nehéz mindig naprakészen kdvetni: List of Predatory Journals.

Az adatok megfeleld abrazoldsa nagyban segiti az atlathato, jol értel-
mezhetd adatkozlést és igy a megjelenést is. Ebben nyujt segitséget a
Scimago Graphica alkalmazas, mely szamos izgalmas adatvizualizaciét kinal
ingyenes és kdnnyen kezelhetd feluletén.
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1.5. dbra. Részlet a Scimago Graphica adatvizuliszacids kataldgusabol

Erdemes a tanulmanyirds MI-eszkdzeivel is megismerkedni, melyek etikus Ll
és tudatos haszndlata megkénnyiti és felgyorsitja az egyes munkafolya- ~iic

matokat a szakirodalom feldolgozasatél kezdve a tanulmanyirdson &t a
hivatkozaskezelésig - ahogyan az aldabbi példak szemléltetik. Szakmai
szdvegek, tanulmanyok gyors feldolgozasat segitik el§ az olyan intelligens
chat-asszisztensek - pl. SciSpace, Chatpdf vagy az ExplainPaper -, melyek
képesek PDF-alapu tudomdnyos szévegek kivonatolasara, értelmezésére és
kapcsolodd kérdések megvalaszolasara, de felhasznalhatjuk éket szdvegek
egyszerisitésére, fogalom- és szOvegmagyardzatok létrehozasara, vagy
adott formatumu forrasmegjeldlések generalasara.
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https://www.edanz.com/journal-selector
https://jane.biosemantics.org/
https://www.journalguide.com/
https://publication-recommender.ieee.org/
https://www.trinka.ai/journal-finder
https://www.mtmt.hu/folyoiratok
https://www.mtmt.hu/folyoiratok
https://doaj.org/
https://www.doabooks.org
https://beallslist.net/
https://www.graphica.app/
https://scispace.com/
https://www.chatpdf.com/
https://www.explainpaper.com/

Az irds folyamatat segité alkalmazasok - mint példaul a Jenni Al - olyan
MI-asszisztensek, melyek javaslatokat tesznek a szovegrészek folytatdsara,
stilisztikai javitdsokra és tartalmi kiegészitésekre. Folyamatos gépi tanu-
las révén alkalmazkodnak az egyéni irasstilushoz, igy személyre szabott
segitséget nyujthatnak a tudomanyos szdvegalkotds soran. A Writefull,
a Grammarly, a Quillbot vagy a DeeplL alkalmazasok, melyek tébbnyire
irdssegitd funkcidval is rendelkeznek: ellenérzik a tudomdnyos angol
nyelvhasznalatot, stilaris és nyelvtani javitasokat javasolnak és példakat
nyujtanak nagy tudomanyos korpuszok alapjan - azonban nem kertilhet
el a hallucindlas sem, igy minden leforditott vagy stilizalt-atirt szovegrészt
érdemes atnézni, ellendrizni. A jellemzé funkcidkat az aldbbi tdblazat fog-
lalja 6ssze (2025. majusi dllapot):

Eszkoz Szétarfunkcio Tudomanyos stilust
segitd funkcio
Writefull v példamondatok, v tudomanyos stilus,
szinonimak szerkezet, korpuszalapu
javitas
Grammarly | v szinonimak, definiciok, v" tudomanyos stilus
javaslatok ellenérzése a prémium
verzidban
Quillbot v szinonimaszotar, definicidk | v parafrazis, tudomanyos
stilus, idézetgenerator
DeepL v forditds kozben szészedet, | % nincs kifejezetten
alternativak akadémiai irast segité
funkcié

1.2. tablazat. Ml-alapu fordito, stilizalo és irassegitd alkalmazdsok dsszevetése
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A SciSpace irasmodulja, a SciSpace Write (kordbban Typeset) lehet6vé
teszi tudomanyos kéziratok professzionadlis szerkesztését és automatikus
formazasat kilénbozé folyoiratstilusok szerint. A beépitett MI-funkcidk
segitségével a kutatok nemcsak megirhatjdk, hanem azonnal a célfolyéirat
elvdrasaihoz is igazithatjdk munkajukat.

Az Ml kulonoésen alkalmas a hivatkozaskezelés segitésére, akar egyéni, akar
k6zds, kutatécsoporti munkarol legyen sz6. Az EndNote, a Mendeley vagy a
Zotero professzionalis hivatkozaskezel§ alkalmazasok segitik a hivatkozasok
rendszerezését és szovegbe illesztését, valamint a szakirodalom-jegyzékek
automatikus formazasat. Jellemz6, hogy kilonbdz6é szovegszerkesztékkel
vald integrdciéval rendelkeznek, illetve bongész6-kiegészitéssel képesek
automatikusan régziteni az interneten fellelhetd forrasadatok. A Notion alkal-
mazas a fentieken tul jegyzetelési, feladatkezelési és egytittmikodési funkci-
oOkat is egyesit, ezaltal kutatocsoportok szamadra - példdul az egységes feliilet
miatt - jol hasznosithatd a hatékony munkaszervezésre és tartalomkezelésre.
A szétarhasznalat felséoktatasi trendjeit vizsgdld tanulmanyok egyértelm(
és folyamatos elmozduldst mutatnak az online szotarak, illetve az Ml alapu
forditd-alkalmazasok szotar-funkcioban vald haszndlata felé (vo. P. Markus &
Dringd-Horvath, 2023; P. Markus, Fajt & Dringd-Horvath, 2023).

1.3. Reflektiv gyakorlat

Képes elemz6en és kritikusan szemlélni sajat maga és oktatdi kdzossé-
ge digitalis pedagdgiai gyakorlatat, értékelni azt, és aktivan részt venni
a fejlesztésében.

A mindségi oktatéi munka - fliggetlenll az oktatds szintjétdl és szinteré-
t6l - nem képzelheté el a reflektiv szemlélet és gondolkodds képessége,


https://jenni.ai/
https://www.writefull.com/
https://www.grammarly.com/
https://quillbot.com/
https://deepl.com/
https://scispace.com/
https://endnote.com/?srsltid=AfmBOopiP_oKyTggEgWozBX6rDUuEC_qhjSzT5DAh_tQUXrq7Q83L-mf
https://www.mendeley.com
https://www.zotero.org/
https://www.notion.com/

illetve folyamatos fejlesztése nélkil. A reflektiv szemlélet legfébb ismérvei
Majzikné Lichtenberger (2019) alapjan:

+ segiti sajat tevékenységiink és mikddésiink differencialtabb szemlélé-
sét, amivel erdsitjik meglévd kompetencidinkat, de egyuttal tudatositjuk
a még fejlesztendd terileteket;

* mozgositja a belsé motivaciét azon felismerés altal, hogy eredménye-
sebb lehetek akkor, ha valtozok;

* segit megtapasztalni, hogy , kudarc az, amikor nem tanulunk a tapaszta-
latainkbdl, a siker pdrja tehat nem a kudarc, hanem a tanulds.” (Majzikné
Lichtenberger, 2019, p. 14)

Fejlesztésének szervezeti szinten is jelent6sége van: ,napjainkban el6térbe
ker(lt a reflektiv szemlélet és az egyén, valamint a szervezetek folyamatos
szakmai fejl6désének 6sszekapcsoldsa.” (Szivak & Verderber, 2016, p. 103)
Az ilyen szemléleten alapuld reflektiv tanitdson ,,0lyan, a pedagdgiai tevé-
kenységet folyamatosan és tudatosan elemzé gondolkodast és gyakorlatot
értiink, mely biztositja az oktatd-neveld tevékenység folyamatos dnellenér-
76sét és ezen alapuld fejlesztését.” (Szivak, 2014, p. 13)

Mig szerepe a kdzoktatdasban (tanarképzés, tandrtovabbképzés, illetve
a pedagogus életpalya-modell) egyre hangsulyosabba valik, a felsGokta-
tdsban dolgozdkkal kapcsolatban joval kevesebb emlités esik rdla. Jollehet
gyakorlati hasznossdga mind egyéni, mind szervezeti szinten a felséokta-
tasban is hasonldan jelentds, a pedagdgusképzés szempontjabdl pedig -
példaértéke révén - egyenesen kiemelkedé jelentéséggel bir.

Barmely kompetencia fejlesztésérdl beszéljink is, az dnreflexid tehat
megkerilhetetlen. Szerepe és jelentésége az adott témahoz kapcsolddoan
kutatasi eredményekkel is aldtamaszthatd: a tanarképzok korében végzett,

DigCompEdu-referenciakeretre épllé kutatds kiegészité itemei alapjan
megallapithatd, hogy ,erés, pozitiv 6sszefliggés van a reflektiv gondol-
kodds szintje és a pedagdgiai digitdlis kompetencia kozott. [...] A reflektiv
gondolkodds iranti nyitottsdg és pozitiv attitld egy-egy iteme szintén
egylttjarast mutat a pedagdgiai digitdlis kompetencia szintjével. A kollegi-
dlis tapasztalatcserére vald nyitottsag, az oktatds hosszl tavu hatdsairdl
valé gondolkodas és az uj reflektiv modszerek irdnti nyitottsag egyértel-
mden egydtt jar azzal, hogy milyen magas az oktatok pedagdgiai digitalis
kompetencidja.” (Dringd-Horvédth et al., 2020, n. 0.)

A hatékony &nelemzésre, kritikus szemléletre kész oktatét az aldbbi
tevékenységek jellemzik:

Fuggetlendl a reflektiv tandri gyakorlat targydtdl, Taggart-Wilson alapjan

harom szintjét kalénboztetjuk meg a folyamat soran (Taggart & Wilson,

1998, idézi Szivdk, 2010, 2014), melyeket az aldbbi példak szemléltetnek

(Dring6-Horvéth et al., 2020):

o Technikai szint: nem tudatos, szisztematikus, csupan a praktikus
nehézségek megfogalmazasa (pl. Mit tegyek, hogy ne facebookozzanak
az éramon?)

* Kontextusra iranyulé szint: Mar nemcsak a praktikus nehézségekre,
hanem azok megoldasara koncentrdl annak érdekében, hogy rutintevé-
kenységeket is ki tudjon alakitani. (pl. Mi lehet az oka annak, hogy faceboo-
koznak az 6ramon?)
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o Dialektikus szint: Szisztematikusan elemzi magat mint tanart, és képes
egy oktatasi tevékenységet vagy problémahelyzetet objektiven megi-
télni, akar kordbban biztosra vett feltevései, elképzelései megkérddjele-
zésével is (pl. Azért facebookoznak a hallgaték az 6ran, mert a Z-gene-
racio életében ez elemi szlikségletként jelenik meg? Mi a felelésségem
ebben nekem mint tandrnak?)

Ha visszajelzést szeretnénk kapni reflektiv gondolkoddsunk szintjérél,
haszndljuk a Szivak (2014) kdnyvének 2. mellékletében (88. oldal) kdzdlt
tesztet! A kijelentések segitenek pontosabban felismerni, mely terileteken
van szikség fejlédésre.

Fontos tudni: egyénileg valtozo, melyek azok a tdbbnyire érzelmileg hatd
helyzetek, amelyek szinte automatikusan elgondolkoztatnak, reflexiora
késztetnek benniinket. Erdemes tudatositani ezeket, és nemcsak problémak
vagy kudarcok kapcsan keresni az okokat, hanem tervezetten is beépiteni
a reflektiv tevékenységeket az oktatasi folyamat egyes szakaszaiba (Szivak,
2014). A fels6oktatasban ezek jol kapcsolhaték példaul a tanitdsi szakaszok
elejéhez, végéhez, vagy egyéb oktatdsi eseményekhez (vo. Dringd-Horvath
et al., 2020):

* az ordra valo felkészUléskor (a tervezés soran)

¢ kozvetlendl az 6ra utdn

* egy-egy nagyobb egység, oktatdsi szakasz lezdrasa utdn
(pl. kurzus végén)

* tanuldsszervezési probléma felmerilésekor (pl. tervezettnél
kisebb létszam)

+ oktatdsi, modszertani probléma felmeriilésekor az oktatds soran
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* hallgatoi reakciok, visszajelzések kapcsan (pl. kurzusértékelés
alapjan)

* a tanuldsi eredmények kapcsan (pl. szamonkérés eredményei
alapjan)

A reflektalasban résztvevok alapjan megkUllonboztethetjik az 6nreflexiot,
amikor az oktato egyedil végzi el 6nmagara vonatkozolag az elemzést, és
a tarsakkal egytt végzett, dialogikus reflexiot (parbeszéd hallgatokkal, kol-
[égdkkal, szakmai kdzdsségekben). Mindkét tipusnal beszélhetiink szdbeli
vagy irasbeli reflexiérol (Szivak, 2010, 2014). Néhany példa a felséoktatdsra
vonatkozdan:

frasbeli Szobeli

Monologikus/ | « tandri portfdlié / + gondolatban reflektalok

Egyéni e-portfolio dnmagamra
o reflektiv irasbeli feladatok
* kutatasi projektek, akcio-
kutatds
Dialogikus/ | * kurzusértékel6 hallgatoi » kurzusértékeld hallgatdi
Tarsas kérddiv kitoltetése és irds- kérdéiv szébeli megvi-

beli megvitatdsa a hallga-
tékkal (pl. a tanuldsme-

tatdsa a hallgatokkal (pl.
a kurzuszard, értékeld

nedzsment-rendszerben) alkalmon)

* {rasbeli tapasztalatcsere + szObeli tapasztalatcsere
kollégdkkal (pl. szakmai kollégdkkal (pl. tanszéki
forumon, kdzosségi olda- értekezleten)

lon)

1.3. tabldzat. A reflexio fajtai (Forras: Szivak, 2010, 2014 és Dringd-Horvath et al.,
2020 alapjan készilt sajat szerkesztes)


https://www.eltereader.hu/media/2016/05/Szivak-_READER.pdf#page=84

A reflektdlds képessége fejleszthetd, ha kiillonbdzd helyzetekben,
szerepl6kkel, egyénileg és kdzosen is gyakoroljuk (Szivak, 2010).
Figyeljik meg, milyen helyzetekben és formakban jellemz6 rank
a reflexio, majd probaljunk ki Gjakat, és valasszuk ki a leghatéko-
nyabbakat a rendszeres, tudatos gyakorlashoz.

Afels6oktatasban kiilonbdz6 modszereket alkalmazhatunk a reflexio irdsos,
monologikus formdira, ezekbdl védlogattunk néhdny konkrét lehetéséget
(@ modszerek részletes leirasat, a megvaldsitds lépéseit és felhasznalhaté
eszkdzeit 1asd Szivak, 2010, 2014, illetve Perjés & Héjja-Nagy, 2015, a dialo-
gikus modokrdl 1asd a kovetkez6 pontot):

o oOnreflexios kérddiv: kérdések megvalaszoldsa altal segiti az adott tevé-
kenységhez kapcsolddo érzések, események és vélemények, gondolatok
rogzitését. (vo. 1.2. jégyakorlat: Onreflexios kérd6iv hasznalata a digitdlis
kompetencidk fejlesztésére)

¢ reflektiv szovegelemzés: egy szdveg tanulmdnyozdsa kozben leirjuk
a kapcsolddd reflexidkat, elemzé gondolatainkat. (Az egyéni feldolgozas
mellett parban, szakmai kdzdsségben is végezhetd.)

+ fogalmi térkép / rendezett fa: segitségével struktirak, koncepciok
és ezek kapcsolatdnak megjelenitésére van méd. A fogalmi térképnél
teljesen szabadon, egyéni logika mentén rendezziik sajat asszocidcidinkat,
mig a rendezett fa esetében meghatdrozott fogalomlistdt rendszereziink,
vagy egy adott dgrajzon rogzitjik gondolatainkat az adott fogalomkdrhéz.

o személyes fejlodési terv készitése: személyes dokumentum, mely reflek-
talt formdban mutatja be a (folyamatos) szakmai fejl6dési utjat, a legfébb
célok és fejlédési szakaszok bemutatdsaval. (A hallgatéi egyéni tanuldsi
tervek készitésének elényeit és reflexids hasznat 1asd az 5.2-es fejezetben)

* tanari portfdlio / e-portfélié: az adott tevékenységhez kapcsol6dd

munkak rendezett és reflexiokkal ellatott gydjteménye. (Az e-portfdlid
digitalis eszkozeirdl lasd a 4.7-es és 6.2-es fejezeteket, a hallgatdi e-port-
foliorol pedig a 3.4-es fejezetet.)

akciokutatds: problémakozpontu, fokuszalt reflexids folyamat, mely
célzott vizsgalatok végzésével segiti az 6nellendrzést és dnfejlesztést.

Hasznalja Taggart-Wilson (2005, idézi Szivak, 2014, p. 74) ak-

cidkutatas-sablonjat a digitalis eszkdzhasznalathoz kapcsold-

dd tevékenységek, esetleges problémak elemz6é értékelésére:

* Azonositsa be a problémat!

 Hatdrozza meg a kdzponti kérdést vagy témat!

* Hatarozzon meg kisebb és nagyobb célokat!

+ Valasszon ki ellenérz6 technikdkat a kutatashoz!

* Végezzen olyan feladatokat, mint adatgy(ijtés és feldolgo-
zés! Irja le az eredményeket!

A fejezethez kapcsolddd jogyakorlatok az dnreflexios kérddivek felhaszna-
lasat taglaljak a digitalis kompetencidink fejlesztéséhez, tobb konkrét kér-
déiv bemutatasaval. A tanérdhoz kapcsolodd elemzé gondolkodas [épései
Szivak (2014) alapjan:

az Oratervezés folyamatanak attekintése, klilonos tekintettel az elemzés
témdjahoz kapcsolodo elézetes célokra,

az elemzés szempontjabol relevdns drai torténések reflektalasa,

a megvalosult tanuldsi folyamat eredményeinek, problémdinak elem-
Zése, majd

a fejlesztendé teriletek, sziikséges lépések meghatarozasa.

1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG 61



Erdemes meghallgatni szakérténket, hogyan fejlédott az évek sorén egy
bizonyos eszkdz oktatasi célu felhasznalasaban:

Szivak Judit:

A szdfelhd alkalmazasa szerintem min-
dennapos az oktatoi, tanari gyakorlatban.
Nekem majdnem hdrom évembe tellett,
mire most azt gondolom, hogy jol haszna-
lom. Merthogy - és ez nagyon fontos - mindig e/okeszn‘em
tobbféleképpen is eld tudom késziteni a szofelhét. Példaul az

egy feladat, hogy az dra folyamdn ki kell taldini, hogy milesz a

szofelhd eredménye, illetve arrdl is beszélgetiink, hogy vajon

miért gondoljak, hogy ez lesz a szdfelhd eredménye. Utdna

megnézziik, hogy egy csoport milyen széfelhét alkot, latjuk,

hogy a feldolgozas folyaman mekkora jelentdsége van annak,

hogy milyen kérdéseket teszek fél, illetve mindig vannak olyan

feladataim, amikor Ujraalkotjuk a széfelhét. Feladat arra, hogy El%

hogyan haladjuk meg azt, hogy a szofelhd az csak a pillanat n
vizualis eszkéze. A szofelhd nem csak szavak halmaza, a meg-
értésnek és a tanuldsnak sokkal mélyebb rétegei eléjénnek, ha
megértjik a szofelhd mikddeési elvét.

A dialogikus reflexié kilonbdzé formdinak kiprobaldsa segithet hatékony
gyakorlatokat beépiteni munkakdzosségiink miikddésébe. A felséoktatashan
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két f6 terlleten jellemz6 ez a megkozelités: egyrészt a kollégakkal folytatott
reflexio (parban, kiscsoportban vagy tagabb kdzosségben), masrészt a hall-
gatdkkal vald parbeszéd a szakmai 6nfejlesztés érdekében. Ez utdbbi gyakori
formdja a kurzusértékel hallgatdi kérddiv, amely készilhet intézményi
keretben vagy egyénileg. A kdzponti hallgatéi véleményezések rendszerint a
felsGoktatasi intézmények torvényileg eldirt mindségbiztositasi rendszerének
részét képezik, és tobb egyetem honlapjardl is elérhetdk, példaul: ELTE, KRE.

Badtran készithetiink a fellelheté mintak alapjan a digitalis pedagdgi-
ai kompetencidink méréséhez kapcsolddoan is egyéni értékeld-visz-
szajelz6 kérddiveket, kiegészitve, vagy modositva az egyes kérdé-
sek fokuszat a szamunkra érdekes teriilet, problémakér alapjan.

A digitalis kérdGivek és visszajelzési lehetdségek eszkdzeit lasd a 4.1-es feje-
zetben, konkrét példakat pedig az 5.3. Visszacsatolds infografikdn keresztiil
elnevezésii jogyakorlat abrdi kozott (5. fejezet).

Az aktiv szakmai koz0sségek szerepe az oktatds minden szintjén jelentds:
tudatos szakmai parbeszédek, konzultaciok kezdeményezésével reflektivitasra,
szakmai fejl6désre serkentenek, melyre az oktatdi életpalya minden szakasza-
ban szlikség van (vo. Szivak, 2010). Ennek szintere a digitalis térben meglehe-
tésen kitagul: szakmai kozosségi portalok, blogok, levelezélistak és hirlevelek
révén [ényegében a vildg barmely pontjan él6 kollégaval megvaldsulhat a szak-
mai tudds- és tapasztalatmegosztas, reflexio (Iasd még az 1.2-es fejezetet).

Az aldabbiakban bemutatunk néhany, a kozoktatasi mentori és munka-
kozosségi tevékenységbdl ismert dialogikus reflexiés mddszert, melyek
tudatos alkalmazasa a felsGoktatas szamara is j6 szolgalatot tehet a digitalis
kompetenciak reflektalasa, fejlesztése terén (Karpati et al., 2008; Szivak,
2010, 2014; Perjés & Héjja-Nagy, 2015).


https://youtu.be/9RHr1y-Dbxs
https://www.elte.hu/media/54/e2/d32a2c300e5d425def96ce98ce80ca994824d6933a575747c9c60203e79f/ohv-kerdoiv.pdf
https://btk.kre.hu/index.php/oktatoi-munka-hallgatoi-velemenyezese-omhv.html

Kozos kisérletezés: a segit6 és a tamogatott kolléga egyitt dolgozik egy
feladat megoldasan (pl. megfeleld digitdlis eszkdzok kivdlasztasa bizo-
nyos oktatasi célok eléréséhez, online szakmai megjelenés felépitése).
Esetmegheszélés: az egyik résztvevé szamara problémdt jelentd helyzet,
konkrét eset bemutatdsa és parban vagy csoportosan térténé elemzése,
megbeszélése. Egy j6 esetmegbeszélés soran mélyebben megérthet-
juk az adott problémat, az azzal kapcsolatos érzelmi érintettségiinket,
és segitséget kaphatunk Ujszerd, kreativ megoldasok megtaldlasahoz is.
Vita: vélemények, érvek itkoztetése a felvetett probléma megoldasahoz
kapcsoldddan, ahol a kdzéppontban a kommunikacid, egymas meggyé-
zése all, érvek és ellenérvek felsorakoztatdsaval.

Hangos gondolkodds: egy tevékenységhez kapcsoldddan hangosan
kimondjuk a tevékenység soran megfogalmazott gondolatainkat, melynek
révén feltarulnak egyéni gondolkodasi és déntési mechanizmusaink, meg-
jelennek inditékaink, a tevékenységhez kapcsolddd problémak és az azokra
adott reakcidink. A mddszer segitségével elkeriilhetd a rutinszerd, sztereotip
megoldasok hasznalata, Uj nézéponthdl tekinthetlink a problematikus hely-
zetekre, és tobb szempontot jelenithetlink meg a déntési folyamat soran.

Akar segitéként vagy segitettként vesziink részt egy dialogikus
reflexiéban, akar 6nelemzést végzink, fontos, hogy pozitiv él-
mény legyen, mely képessé teszi a résztvevét arra, hogy ,.ele-
mezze, definidlja, és ha kell, meghaladja a sajat »valdsagat«. Ha
ez jelen van, az emberek arra koncentralnak, amit alkotni akar-
nak, és nem arra, hogy mit akarnak elker(ilni.” (Szivak, 2014, p.
25) Ebben nyujt segitséget, ha a pozitivumokra, erésségekre
koncentrdlva végezzik az elemzést, pl. erésségkodzpontl kér-
dések mentén (Ghaye, 2011, idézi Szivak, 2014, p. 25):

EROSSEGKOZPONTU
KERDES KERDES
* Mia probléma? * Milyen sikereid voltak?
+ Mik voltak a probléma e Mi vezetett a sikerhez?
okai? + Mit kell tenned, hogy tovabbra
o Mit kell ledllitanod, hogy is sikeres legyél?
a hibat kijavitsd? + Milyen viselkedést kell erésite-
* Milyen viselkedéstdl kell ned, hogyan fogod ezt meg-
megszabadulnod? tenni?

HIBAKOZPONTU

A tandrképzés felkészité moduljdban oktatok (pedagdgia, pszicholdgia,
szakmodszertan) korében végzett kutatas (Dringo-Horvath, 2018) megal-
lapitja, hogy a résztveveék kdzll kevesen rendelkeznek oktatdsinformatikai
el6képzettséggel. A lehetséges képzésformaknal (intézményi képzések,
kils6 tanartovdabbképzések, sajat egyetemi képzés, ECDL-képzés, OKJ-s
képzés) csupdn a bels6, intézményi képzéseknél haladta meg valamivel
az 50%-ot a részvételi arany, a bizonyitvanyt nyUjté képzések aranya pedig
kilénosen alacsony (ECDL 6,2%, OKJ-s képzés 5,4%).

Jellemz6, hogy intézményi keretek kozott rendszeresen zajlanak okta-
tasinformatikai témaju tovabbképzések, workshopok, tébbnyire szabadon
valasztott formdban, de vannak intézmények (pl. ELTE), ahol minéségbiztosi-
tdsi és ezzel dsszefliggésben jutalmazasi elemként jelennek meg. A képzések
tematikdjat tekintve 6romteli, hogy nemcsak az eszkdzok technikai kezeléséhez,
hanem egyre inkabb a tudatos mddszertani alkalmazashoz is kapcsolddnak
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(Dring6-Horvdth & Gonda, 2018; Dringd-Horvdth et al., 2020), kihaszndltsdaguk
az altalunk mért minta alapjan azonban valtozd (Dringd-Horvath et al., 2020).

Kovessilk nyomon az intézményi tovabbképzési lehetéségeket!
Ha hidnyossagot tapasztalunk, jelezziik igényeinket - igy akdr
helyi, testreszabott képzések is szervezheték. Ha nincs oktatds-
informatikai képzés, érdeklddjink mas intézmények kindlatarol is.

Szakérténk ramutat arra, hogyan tehetnénk az intézményen bellli digitalis
kompetencidk fejlesztését még hatékonyabb folyamatta.

Szivak Judit:

Alapvetéen a felsGoktatasi intézmények
mindegyikében nagy erbkkel probaljak
az oktatok digitalis kompetencigjat fejlesz-
teni. Tanfolyamokat szerveznek kilénb6zd
kérdéskdrok megvitatdsara, melyeket aztan kezdd és halado
szinten tartanak meg a kollégaknak.

En biztosan projektalapuvé tenném a felséoktatdsban dol-
qoz0k digitalis kultdrajanak fejlesztését, ami azt jelenti, hogy
a fejlesztést eqgy-eqy oktatdshoz kétédé problémakér koré
rendezném. A tanulds terét nem valasztanam el a szakmai
kdzBsségtdl, hanem levinném azokba a kisebb szakmai kdz6s- [=]}%"
ségekbe, akik egyébként minden nap egyutt gondolkodnak

bizonyos kérdésekrdl.
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Az 6nképzés és tovabbképzés tdmogatdsat hatékonyan segiti, ha a felsGok-
tatasi intézmény jutalmazasi vagy mindségbiztositasi rendszerében szere-
pelnek erre vonatkozo el6irasok, ajanlasok. Ezek a mindségi oktatdi munka
fenntartdsat és fejlesztését szolgaljak. A kormanyzati digitdlis oktatasi stra-
tégia hasonléan fogalmaz, amikor azt szorgalmazza, hogy ,,az oktatds-mad-
szertani innovativitas, eszkdzgazdagsag, a digitalis eszkdzrendszer haszndlata
az oktatdi kovetelményrendszerben, illetve az oktatdi munka értékelésében
erbteljes szerephez jusson.” (DOS, 2016, p. 98) A javaslat szerint ezek a szem-
pontok a kinevezések és habilitacidk soran is nagyobb sulyt kell kapjanak.
Kilondsen 6sztdnzé lehet az ilyen jogyakorlatok elismerése és terjesztése,
példaul oktatdi dijak formajaban.

Erre ad j6 példat a bécsi egyetem Univie Teaching Award elnevezés(i palya-
zati kiirdsa, melyre adott témdban, szaktertlettdl fliggetlendl palydzhatnak
az intézmény oktatdi. A palydzatokat hivatalos bizottsag birdlja el, a dijatadas
pedig minden akadémiai év végén, linnepélyes keretek kozott zajlik. Tobb
hazai intézménynél is talalkozhatunk hasonlé kezdeményezéssel, pl. a KRE-n
2024-t6l az IKT Kutatokdzpont szervezésében bevezetett Innovativ Oktatdi Dij
kilonlegessége, hogy az intézmény belsd képzéseihez szorosan kapcsolddik.
A pdlyazénak olyan Ujitd és kreativ oktatdi gyakorlatot kell bemutatnia, amely
el6seqiti a hallgatok tanuldsat és fejlédését, s amelyhez a mddszertani vagy
digitalis kompetenciat fejleszté hattértudast a Kutatokdzpont valamely kurzu-
san ismerte meg. Az alabbi linken az elsé palyazati ciklus elsé helyezettjének
palydzati anyagaval és bemutato videdjaval ismerkedhet meg.

Ugyanigy pozitivan befolydsolhatja a folyamatot a témadra iranyuld kuta-
tasok erdsitése az intézményen belil pl. palydzati kiirdsokkal vagy kézponti
palydzati lehetéségen vald részvételre vald buzditassal. Erre nyujt lehe-
téséget a Magyar Tudomanyos Akadémia Tantdrgy-Pedagdgiai Kutatdsi
Programja, illetve bizonyos kormanyzati palyazati projektek kiirasai.



https://www.youtube.com/watch?v=6rrcm8N1X6s&feature=youtu.be
https://event.univie.ac.at/en/ceremonies-and-celebrations/honorary-degrees-and-awards/teaching-award-of-the-university-of-vienna/
https://portal.kre.hu/index.php/innovativ-oktatoi-dij-ikt
https://view.genially.com/67d6b0bfbe07a1e080326cfa/interactive-content-innovativ-oktatoi-dij
https://view.genially.com/67d6b0bfbe07a1e080326cfa/interactive-content-innovativ-oktatoi-dij
https://mta.hu/tantargy-pedagogiai-kutatasi-program
https://mta.hu/tantargy-pedagogiai-kutatasi-program
https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/

Kutatdsok szerint a pedagdgiai digitdlis kompetencia fejlesztésének és
egy Uj modszertani kultlra kialakitasanak alapfeltétele a digitdlis eszkdzokkel,
tartalmakkal és madszerekkel szembeni pozitiv attitid (Turcsanyi-Szahd,
2012; Dring6-Horvath, 2018). Ennek kialakuldsat szakmai kozosségink és
intézménylink tamogatd hozzaalldsa is segitheti.

Digitdlis tartalmak és forrasok felhasznaldsaval teszi hatékonyabba sajat
folyamatos szakmai fejlédését.

Az Eurdpai Bizottsag felndttképzési szakpolitikdjanak kdzponti eleme az
egész életen &t tarto tanulas, valamint a rendszeres, tudatos tovabbképzé-
sek tdmogatdsa a szakmai fejl6dés és elémenetel érdekében. A tagorsza-
gok ezt nemzeti és nemzetkdzi palyazatokkal, projektekkel segitik. A kiilsé
tdmogatas azonban csak akkor hatékony, ha belsé igénnyel és a szakmai
megujulds irdnti nyitottsaggal tarsul.

A megujulds utja, ha nem ragaszkodunk rutinszerd, berdgzilt gyakor-
latainkhoz, hanem rendszeresen, tudatosan fejlesztjik szakmai tevékeny-
séginket. ,A pedagdgiai innovacid olyan valaszkeresés, amely a valtozd
kornyezet kihivdsaira adott folyamatos kisérletezés, megujulds, végsé soron
a folyamatos szakmai fejlédés egyik zdloga.” (Szivak, 2014, p. 84)

Ebben a fejezetben azt vizsgaljuk, hogyan segitheti a digitalis tér szakmai
kompetencidink fejl6dését, és konkrét tippeket, ajanlasokat adunk e lehet6-
ségek hatékony kiaknazasahoz az oktatdi és kutatéi munkaban. A digitalis
technoldgia hasznalataval folyamatos szakmai és mddszertani megujulast
keresé oktato az alabbi tevékenységeket végzi:

A szakmai fejl6dést, ismeret- és kompetenciabdvitést célzéd anyaggy(j-

tést, kutatdomunkat és tovabbképzést hatékonyan tamogathatjuk digitalis

eszkozokkel, kilondsen az internet segitségével. Ennek legfébb elényei

Toth-Moézer & Misley (2019) szerint:

 azinformacidk helytél és id6tél fliggetlen elérése, lehet6ség az azonnali
segitségkérésre, tudasmegosztasra,

* ahatalmas informacid- és anyagmennyiség altal célzott fejlesztési lehe-
t6ségek szaktargyi tudasunk és modszertani repertodrunk bévitésére,

* az oktatasi folyamatok tdmogatasa a feltart forrdsok (1) mddszertani
felhaszndlasdval a tervezés sordn, (2) tartalmakként valé beemelésével
az oktatdsi folyamatokba, (3) hallgatdi tevékenységekként, aktivitasként
vald alkalmazassal,

* |épéstartds a tudomanyterlet folyamatos fejlédésével, valamint az egyéni
hallgatdi igényekkel, kérdésfelvetésekkel hidnyzé vagy célzott, személyre
szabott informaciok elérésével.

Fontos a rendszerezés: a taldlt informdcidkat, alkalmazasokat tudatosan
és atlathatéan taroljuk sajat eszkdzeinken vagy online tarhelyen. Az el6bbi
biztonsagosabb adatvédelmi szempontbdl, az utébbi viszont jobban tdmo-
gatja az oktatdst és a kdzos tudasépitést - megosztas, véleményezés, kozos
szerkesztés révén segiti a jogyakorlatok fejlédését és terjesztését (Toth-Mdzer
& Misley, 2019).
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https://education.ec.europa.eu/education-levels/adult-learning

Az online egyéni vagy kdzosségi konyvijelzék hasznalata annotdlhatjuk, szisz-
tematikusan rendezhetjiik, barhol és barmikor (géptél, bdngészétél fliggetlentil)
elérhetjik és megoszthatjuk masokkal az 6sszegy(jtott tartalmakat (v6. 6.7-es
fejezetet). A kozosségi konyvjelzékkel valé tartalomkeresés elénye pedig, hogy
a felhaszndloi kozosség személyes tapasztalataira tdmaszkodva, a felhaszndlasi
gyakorisagot akar elégedettségi fokméréként hasznalva megbizhatdbb, szakmai
szempontbol relevansabb tartalmakhoz juthatunk (vo. Papp-Danka, 2013).

Az online kényvjelzék legfébb funkcidi (vo. Papp-Danka, 2013;
Toth-Moézer & Misley, 2019):

+ online tartalmak rendszerezése, gyors elérése;

annotalt szakirodalom-lista |étrehozasa;

tartalmak megosztasa, minésitése, szakmai kozosségi infor-
macio- és tapasztalatcsere, egyttmikddés;

személyes munkdk és hallgatdink tevékenységének publikala-
sa, kozzététele (akar csoportos).

Ha a linkgy(jteményt nyitdlapként allitjuk be bdngészénkben,
meggyorsitja a hozzaférést munka vagy az 6rai hasznalat soran is.

A szakmai anyaggy(jtéshez, szaktargyi és maddszertani fejlédéshez jo
kiindulasi alapot képeznek a fels6oktatasi, feln6tt- és szakképzési, illetve
az oktatasfejlesztéssel foglalkozd szakmai folyoiratok, mint amilyen a Fel-
n6ttképzési Szemle, az Iskolakultura, a Képzés és Gyakorlat, a Neveléstu-
domany, a Szakképzési Szemle, az EDUCATIO, az Opus et Educatio vagy az
Uj Pedagdgiai Szemle. A nemzetkézi folyoiratok kozil érdekes lehet ebbél
a szemponthol tobbek kdzott az International Journal of Lifelong Education,
az International Review of Education és az ELM MAGAZINE.
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A mesterséges intelligencia oktatasi célu felhasznalasara fokuszal az <1
International Journal of Artificial Intelligence in Education (IJAIED), mely az i

azonos nevl szervezet (vo. 1.2 fejezet) hivatalos folyoirata - hogy csak egyet
ragadjunk ki a széles kinalatbdl. Tovabbiakért érdemes fokuszalt keresést
alkalmazni a klonféle folydirat-adatbazisok és -keresék hasznalataval (lasd
1.2-es fejezet).

Részt vesz workshopokon, webinariumokon vagy
online kurzusokon az Ml oktatdsi alkalmazasarol, illetve személyre szabott
fejlesztésben az MI-re fokuszalo oktatasi platformokon keresztiil.

A tovdbbképzés, szakmai fejlédés legegyszer(ibb mddja, amikor adott
problémahoz, oktatasi célhoz kapcsoldddan masok dltal feltdltott utmuta-
tét, jogyakorlatot hasznalva léplnk el6re az adott terileten.

[lyen utmutatékat szinte minden terilethez szazaval taldini,
szilkség esetén érdemes oktatasi portalokon, kozosségi vagy
fajlimegosztd fellileteken a megfeleld kulcsszavak hasznalataval
Lkorilnézni” (Iasd még a 2.7-es fejezetet).

Szdmos lehetdség kinalkozik azonban arra is, hogy szisztematikusan fel-
épitett tananyagokat, kurzusokat vagy akdr egész képzéseket teljesitsiink
online formdban. Ennek egyik formaja az online meetingen, videdkonferen-
cian vagy webindriumon vald részvétel, melyet gyakran a felvétel archivalt
formaban torténd kdzzététele kovet.


https://epa.oszk.hu/html/vgi/kardexlap.phtml?id=1251
https://epa.oszk.hu/html/vgi/kardexlap.phtml?id=1251
https://www.iskolakultura.hu/
https://journal.uni-mate.hu/index.php/trainingandpractice
https://ojs.elte.hu/nevelestudomany
https://ojs.elte.hu/nevelestudomany
https://www.nive.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=408
https://akjournals.com/view/journals/2063/2063-overview.xml
https://journals.bme.hu/oee
https://upszonline.hu/
https://www.tandfonline.com/toc/tled20/current
https://link.springer.com/journal/11159
https://elmmagazine.eu/
https://link.springer.com/journal/40593

Az egyik legismertebb online tanuldsi forma komplex kurzusok elvég-
zésére a MOOC (Massive Open Online Course) haszndlata, mely egy ,,0lyan
nyitott oktatasi rendszer, amelynek a keretében a résztvevék korlatlanul
és ingyenesen hozzdférnek online kurzusokhoz.” (Lengyelné Molnar et al.,
2015, p. 41) Szemléletesen mutatja be a fogalmat ez a video.

A fogalom 2008-ban jelent meg, és 2012-ben terjedt el széles kdrben
a tdvoktatas ezen j fajtdja. A képzések hatterében egyetemek, nonprofit
szervezetek és maganemberek is allhatnak, ennek megfeleléen az elsé két
esetben megbizhatobb, szakmailag jobban ellenérzott tar-
talmakra szamithatunk. Javasolt ilyen képzésekkel kezdeni
az online tavoktatast. A harmadik esetben érdemes kortilte-
kintéen eljdrni, utananézni az eléadoknak, illetve a felkinalt

Kattints/
tartalomnak, miel6tt belevagunk a tanulasba. szkennelj

A kurzuskivalasztast a kdvetkezd faktorok segitik: ,,A kurzusok
értékelhet6ek a nyitottsdg foka, a létszam, a szemléltetéshez
hasznalt adekvat multimédia-elemek, a kommunikdcids formak,
az online kollaboracid, a tanuldsi Utvonal és modszer, a mindség-
biztositas, a reflektivitas, kimenet tipusa (pl. tanusitvany, badges
= kitiz6k), az (in)formalis tanulds bevonasa, a tanuloi 6nalldsag
mértéke és a valtozatossag alapjan.” (Conole, 2014, idézi Forgd &
Racsko, 2014, n. 0.)

Akurzusokat tipizalhatjuk is (az egyes tipusokrél részletesen lasd Lengyelné
Molndr et al., 2015; Conole, 2014; Forgd & Racskd, 2014). Fontos kildnbség
tovdbba, hogy milyen hozzaféréssel, id6beosztdssal dolgozhatunk fel egy-
egy kurzust:

o A self-paced képzéseknél a regisztracio utan a teljes tananyaghoz hoz-
zaférést kapunk, és sajat tempdban haladva dolgozhatjuk fel az egyes
témakoroket.

* A hatdrid6s képzéseknél meg van szabva, mikor iratkozhatunk fel a kur-
zusra, és milyen Utemezéshen, hatdridékkel lehet az egyes feladatokat
elvégezni.

Léteznek archivalt kurzusok is: ekkor egy korabban lezarult képzés anya-
gdhoz férhetlink hozzd, és azt 6nalldé munkavégzéssel, tutori iranyitas,
tanulétdrsak és hataridék nélkil dolgozhatjuk fel.

A MOOC-kurzusok sikeres fejlesztésének lépéseirdl, fontos mindségi
kritériumokrél szakérténk az alabbi megallapitdsokat teszi.

Haldsz Gabor:

Akik MOOC szervezésére vallalkoznak, és
annak készitésére akarjak megtanitani az
alkalmazottakat, felhivnam a figyelmiiket
arra, hogy a MOOC hallatlanul gazdag vildg,
tgyhogy 6szténdzzék a munkatdrsaikat, hogy ezt a gazdagsagot
be tudjak vonni. Itt nagy segitségre lehetnek az esettanulmd-
nyok, amelyek a legizgalmasabb MOOC-részeket mutatjdk be.
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https://www.youtube.com/watch?v=eW3gMGqcZQc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=FvW8EmqmDSs&feature=youtu.be
https://youtu.be/eW3gMGqcZQc

Szivak Judit:

Minden oktatd el tud végezni eqy MOOC-kur-
Zust. Kérdés, hogy belefog-e, van-e motiva-
cidja, illetve hogyan tanul eredményesen
egy MOOC-kurzuson. Mint az online térben
tdmogatott tanulasban, itt is tébbféle tanuldsi stratégia van. Fon-
tos lenne, hogy a MOOC-kurzusok eltéré mintakat nydjtsanak az
eqyéni tanulas kilénféle formdira.

Az aldbbi, jelentésebb MOOC-szolgaltatok kozos jellemzdje, hogy jol kiépitett
kereséfelllet és felhasznal6i visszajelzések (értékelések) segitik a tajékozo-
dast, a tananyagok tdbbsége ingyenes, de a tanusitvany, diploma kiadasa
fizetéshez kotott:

* Coursera: az elsé kurzust a Stanfordi Egyetem inditotta 2012-ben, azéta
szamtalan képzéhely csatlakozott a kezdeményezéshez.

+ edX: a Harvard és az MIT inditotta, szintén 2012-ben, méra az elérhet6
kurzusok szama meghaladja a 2500-at 140 intézmény egylttmUikodése
réven.

+ Lynda.com / LinkedIn Learning: az egyik legrégebben mikodé portal,
20009 6ta kinal alapvetéen fizetés szolgdltatasként kurzusokat, melyek
kiprobalas céljdbdl egy hdnapig ingyenesen latogathatok.

* Open Learn: az Open University online tdvoktatasi portalja, foként irdsos
formaban elérhetd tananyagok gy(jteményével.

A magyar nyelv( vagy jellemzéen magyar nyelven is kurzusokat, tananya-
gokat szolgadltato felliletek kozil kiemelenddk az aldbbiak:
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* MeMOOC: a Miskolci Egyetem altal izemeltetett feltlet, mely a Széchenyi
2020 tdmogatott projektsorozat keretében készillt.

+ K-MOOC: a Karpat-Medencei Online Oktatdsi Centrum projektje, mely
a térség magyar nyelvi egyetemeit 6sszefogva kinal kurzusokat az Obu-
dai Egyetem dltal mukodtetett oldalon.

+ Webuni: magyar oktatdsi portal, ahova nemcsak kurzus-résztvevéként,
de oktatoként is regisztralhatunk. Ezutan mi is készithetiink és kozzéte-
hetiink oktatdsi anyagokat, kurzusokat.

Az utébbi években egyre népszer(ibbé vélt a tudomanyos és szakmai
rendezvények, konferencidk online térbe vald kihelyezése részben (hibrid
konferencia) vagy egészben (online konferencia), aminek legfébb elénye
mind a rendezé, mind pedig a résztvevk szamara a koltséghatékonysdg
és a rugalmas részvételi lehetéség helytdl, id6tél flggetlendl. A sze-
mélyes részvételli konferencidkhoz hasonldan itt is tdbbnyire plenaris-,
szekcio- és poszterel6adasok, valamint workshopok formajaban torténik
a tuddsmegosztas. JOl szemlélteti ezt a KRE IKT Kutatékdzpont altal
évente megrendezésre kerill§ Oktatdsinformatika a felséoktatasban cim(
hibrid konferenciasorozat. A konferenciasorozat kialakuldsanak izgalmas
torténetérdl, illetve innovativ jellegérdl ebben a videdban mesélnek az
alapito-szervezok.

Virtudlis kidllitason is részt vehetlink, ahol online standokat latogatha-
tunk meg, megnézhetjik a felkindlt multimédias informdaciés anyagokat,
tartalmakat tolthetlink le, és a kidllitoval szoveges vagy video-, illetve han-
glizenetet is valthatunk. Erdemes megtekinteni a kovetkezd bemutatékat:
Virtual Expo V2.0, DaFWebKonf 2018, Virtudlis Kidllitds, megnyito.



https://www.youtube.com/watch?v=h3bV-Ma2viw&feature=youtu.be
https://www.coursera.org/
https://www.edx.org/
http://lynda.com
https://www.open.edu/openlearn/
http://www.memooc.hu/
https://www.kmooc.uni-obuda.hu/
https://webuni.hu/
https://portal.kre.hu/index.php/ikt-konferenciaszervezes
https://portal.kre.hu/index.php/ikt-konferenciaszervezes
https://youtu.be/xbNZbdRJ6aU?si=6SQn7b7sxFh1DXrK
https://youtu.be/bATKLzhijBU
https://www.youtube.com/watch?v=fIncVGCKF8k&ab_channel=DaFWEBKON

Deutsche Welle

Az MI rendszerekkel vald kommunikacio alapjat képezi a promptok ;‘Kif;
(utasitdsok) megfeleld alkalmazasanak megismerése, melyhez jol haszno- i
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1.6. dbra. A Deutsche Welle kidllitasi standja a DafWebKon 2020 konferencian
(Forras: dafwebkon.com)

Bejelentkezést és esetleges regisztraciot (foként workshopoknal) kévetéen
kapcsolédhatunk be az adott online eseményekbe, tevékenységekbe, igény
esetén pedig kérhetjik a konferenciarészvétel igazolasat tanusitvany kial-
[itdsaval.

A mesterséges intelligencia kiilénb6zé, oktatdsi és kutatasi célu alkal-
mazdasahoz szamtalan hazai és nemzetkdzi workshopot, szeminariumot
taldlunk. Erdemes a keresést intézményiink oktatasfejlesztd szervezeti
egységénél kezdeni, hiszen egy 2024-es, orszagos kutatds alapjan ezen
szervezeti egységek kiemelt tertletként kezelik a témakort képzéskinala-
tukban (Dringdé-Horvath, 2024).

A terlilet folyamatos fejl6dése indokoltta teszi, hogy a gyors megjele-
nést és flexibilis hozzaférést lehetévé tevd informacioforrasokkal fejlessziik
az MI-hez kapcsolodd szakmai ismereteinket. Nemcsak az olvasas, hanem
példaul a videodk és podcastok formdjaban - pl. a YouTube vagy a Spotify
kereséfelileteit hasznalva, de akar specidlis szakmai csoportok, portalolda-
lak segitségével is (vo. 1.2 fejezet).

sithaté az MI prompt-alkotas alapjai cim( kurzus. A tananyag bemutatja a
promptok felhasznalasi lehet6ségeit és szerkezetét, valamint gyakorlati pél-
dakon kereszt(l segiti a hatékony promptirds elsajatitasat a kezdd szinttél a
halad¢ stratégiakig. Emellett kitér az Ml valaszainak korlataira is, segitve a
tudatos és eredményes hasznalatot.

1.7. dbra. MI (Al) prompt-alkotds alapjai c. kurzus kezddképernydje
(Forrds: https.//www.skillgo.io)

Digitalis technologidk és virtualis feliiletek segitségével nyujt képzési lehe-
[0ségeket kollégdi €s tarsai szamadra. Olyan utmutatokat és segédanyagokat
készit és terjeszt, amelyek az Ml-eszkdzk szakmai fejlddéscélt alkalmazasat
tdmogatjak, valamint megosztja sajdt tapasztalatait €s bevdlt gyakorlatait
szakmai k6z0sségekben. Beszélgetéseket vagy tanuldcsoportokat szervez
az Ml oktatasi célu, etikus alkalmazasardl, illetve részt vesz olyan worksho-
pokon és szeminariumokon, amelyek az Ml etikai vonatkozdsait vizsgaljak.
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https://www.skillgo.io/courses/ai-prompt-engineering-basics/hu/dashboard

Masok szakmai fejl6dését tamogathatjuk sajat jogyakorlataink megosztasa-
val. Ennek egyszer(i mddja, ha az altalunk hasznalt eszkdzokhoz Utmutatot
készitlink - szdveges, képes vagy videds formaban -, megkdnnyitve ezzel
a funkciok elsajatitdsdt. Az ilyen tartalmak létrehozdsdt - pl. képerny6-
rogzités, videofelvétel - a 2.2. fejezetben targyaljuk, kdzzététellkre pedig
fajlmegosztd portalok (lasd 2.1. fejezet) vagy a fentebb emlitett szakmai
kozosség felliletek (1.2. fejezet) haszndlhatok.

A tudasmegosztas dsszetettebb formdja lehet egy online tovabbképzés,
workshop vagy konferencia szervezése, ahol tapasztalatainkat osztjuk meg
egy adott digitdlis modszer, eszkdz vagy alkalmazas kapcsan. Interaktiv
tevékenységekkel segithetjik kollégaink digitdlis kompetenciafejl6dését -
akar parhuzamosan szervezett szekciokban, tébb kolléga bevondsaval. Az
esemény kozvetitésével (streaming), illetve a felvétel kdzre adasaval még
tobbeket elérhetink.

Kisebb online események megtartasa elképzelheté egy egyszer(ibb
webindriumra is alkalmas szoftver haszndlatdval, mint amilyen az Adobe
Connect, a Google Meet, esetleg a Google Hangouts, az MS Teams, a Zoom
vagy a FB Messenger.

A komplex konferenciaszervez§ szolgaltatasok - pl. Dryfta, Cvent, vagy
a Whova - nemcsak az online el6adasok lebonyolitasat és részvételt segiti,
hanem szamos, a szervezéshez elengedhetetlen funkciot is kindl - akar
személyes, akar virtudlis eseményrél van sz6. llyenek példaul a regiszt-
racio kezelése, az el6adasok bejelentése, birdlata, valamint a részvételi
dijak befizetésének és szamlazdsanak adminisztrdlasa. A kivdlasztasanal
fontos mindségi kritérium, hogy mennyire tdmogatja a résztvevéi aktivi-
tast és hatékony egylttmukodést, pl. chat-felllettel, interaktiv elemekkel
(pl. beépitett kvizek, felmérések), vagy csoport szobdkkal (breakout
rooms). Erdemes kilénbdz6 modszertani megfontoldsok mentén minél
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tobb interaktiv elemet beépiteni - 1asd a kapcsolddd 1.3-as jogyakorlatot:
Hogyan tartsunk online szakmai tovabbképzéseket, webindriumokat, kon-
ferencia-eldaddsokat?.

A csak online formdban megrendezett, nagyszabasu nemzetkdzi konfe-
rencidk egyik uttéréje a német nyelvtandroknak szolé DafWebKon, melyet
2012 6taminden évben nagy érdekl6dés mellett tartanak meg. A nemzetkézi
fels6oktatasi oktatdsfejlesztési szervezetek (pl. HELTASA, Hochschulforum
Digitalisierung, POD Network), és a hazai oktatasfejlesztési rendezvények
(pl. Oktatasinformatika a felséoktatasban, Felséoktatds-pedagdgiai work-
shopok) szintén kinalnak online elemeket. Jellemz6, hogy ezen szervezetek
uttord szerepet jatszanak ujfajta konferenciaformdtumok bevezetésében is,
mint amilyen a Birds-of-a-feather

(Egy hajoban eveziink) vagy a Workshop-in-a-box (Hazavihet6 workshop).
Az ilyen formdtumokat preferdld ugynevezett un-conferencing rendezvény
jellemzéen rugalmasabb keretek kozott zajlik, kdzéppontjaban az interakti-
vitas, a kozvetlen tuddsmegosztas és a spontdn halézatépités all, mikdzben
a résztvevok felel6sséget vallalnak a tartalom alakitasaért, amely kildnféle
interaktiv formakban valdsul meg (részletesen lasd Désa et al. 2025).

Erdemes az online konferencidk archivumat béngészve ellesni
néhany jogyakorlatot az interaktiv prezentalassal kapcsolatban:
figyeljik meg, hol és milyen tevékenységek, eszkdzhasznalat
kapcsan aktivizalddott igazan a hallgatosag!

Amennyiben kelld tapasztalat hidnyaban nem szeretnénk egy ilyen tipusu
konferencia létrehozdsdba egyedil belevagni, az internetet taldlni tobb
olyan, kereskedelmi célu szolgaltatét is, melyek vallaljak az online konferen-
cidk teljes kor( lebonyolitasat a regisztraciok rogzitésétél és a jelentkezék


https://www.adobe.com/products/adobeconnect.html
https://www.adobe.com/products/adobeconnect.html
https://meet.google.com/
https://hangouts.google.com/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-teams/log-in
https://www.zoom.com/
https://www.messenger.com/?locale=hu_HU
https://dryfta.com
https://www.cvent.com/
https://whova.com/
https://dafwebkon.com/
https://heltasa.org.za/
https://hochschulforumdigitalisierung.de/
https://hochschulforumdigitalisierung.de/
https://podnetwork.org/
https://portal.kre.hu/index.php/ikt-konferenciaszervezes
https://www.youtube.com/playlist?list=PLwpiBUNzRUe-EsgaScrGKtxUYAeYEBUcG
https://www.youtube.com/playlist?list=PLwpiBUNzRUe-EsgaScrGKtxUYAeYEBUcG

tdjékoztatdsatol kezdve a rendezvény alatt nyujtott technikai supporton at MI-hez kapcsolddo tudasmegosztashoz hasznos forras lehet a TeachAl it

az utémunkdk elvégzéséig (a konferencia rogzitése, a felvételek vagasa, nemzetkdzi kezdeményezés, mely iranyelveket és tantervi Utmutatokat ~ii
az el6adasok elérhetdvé tétele). kindl tandroknak az Ml bevezetéséhez, kiegészitve hasznos workshopokkal
Egy tovdbbi lehet6ség a tuddsmegosztdsra, ha sajat online kurzust és egyéb tartalmakkal.

inditunk, akar MOOC formajaban. Komplex online kurzusanyagok lét-
rehozdsat és feltdltését teszi lehetévé a fent bemutatott, kereskedelmi
céli Webuni-portal, ahol ingyenes bejelentkezést kdvet6en az oldal sajat
tanuldsmenedzsment-rendszerét (LMS) hasznalva készithetlink multimé-
dids anyagokat. Bar az online tanulds dnszabdlyozd, 6nallé munkavégzést
igényel, az oktatdnak jelentds szerepe lehet a résztvevék tanuldsi céljainak
elérésében. Feladatai alapvet6en harom terllet koré rendezédnek (Len-
gyelné Molndr et al., 2015; Kényvtari Figyeld, 2018, illetve b6évebben lasd
5.3-as fejezetet):

¢ Tartalmi elemek: Ide tartozik a tananyag megirdsa, szerkesztése,
a mddszertani elemek (pl. munkaltatds, szdmonkérés) kidolgozasa,
valamint a jegyzetek, hattéranyagok, ajanlott irodalom dsszedllitasa és
megfeleld kozzététele.

o Kozremiikodés: A kurzus soran aktivan tamogassuk a tanuldsi célok
elérését. Feladataink kozé tartozik a motivalas, az 6nall6 tanulds 6szton-
z6ése, a tutori vagy mentori segitségnyujtas (feladatkiadas, Utemezés,
szamonkérés), a konfliktusok kezelése hatékony kommunikacioval,
valamint a résztvevék haladasanak nyomon kovetése.

o Dokumentalds: Mar a kurzus el6tt kezdjik el a dokumentdlast az
el6zetes tudas felmérésével, majd folytassuk haladasi jelentésekkel
és feladatértékelésekkel. A végén igazoljuk az eredményességet, és
gyujtsnk visszajelzéseket elégedettségmérés segitségével a fejlédés és
visszacsatolas érdekében.
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https://webuni.hu/
https://www.teachai.org/
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