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Ferencz Zoltian' — Dancsi Katalin?>~ Miklésné Zakar Andrea’

A SEGELYSZERVEZETEK SZEREPE AZ UKRAJNAI
MENEKUITEK ELLATASABAN MAGYARORSZAGON

1. Bevezetés

A 2022. februdrjaban kirobbant orosz-ukrin hibordinak azonnal
érzékelhetd hatdsa volt a menekiiltek megjelenése a magyar-ukrdn
hatdron. A vératlanul kialakulé helyzetre a magyar segélyszervezetek
reagdltak elészor a rendelkezésre dll6 eréforrasaikkal. Néhdny nap
elteltével kezdett kialakulni az a struketra, amelyben az dllam is részt
vett, de a segélyszervezetek szerepe is jelentds maradt.

A katonai konfliktusok, a civil vagy a humanitdrius katasztréfak

trendjeinek el8rejelzései szerint hossza tavi, lasst és elhtzddé vél-
sdgfolyamatokrél van sz6, amelyek szakaszonként eltéré mennyiségii
és mindségli elldtdsi igényt jelentenek. A hdborus konfliktus hirtelen

1

a Kdroli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudoményi Kara Nemzetkozi
Kapcsolatok és Tarsadalomtudomdnyok Intézetének és a Térsadalomtudomdnyok
és Regiondlis Tanulmdnyok Tanszéknek az egyetemi docense. Kutatdsi teriilete
kérnyezeti és tdrsadalmi konfliktusok, fenntarthatdsdg, energiaszegénység,
migracio.

a Kdroli Géspar Reformétus Egyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kara Nemzet-
kézi Kapcsolatok és Tarsadalomtudomdnyok Intézetének és a Térsadalomtu-
domdnyok és Regiondlis Tanulmdnyok Tanszéknek az adjunkcusa. Kutatdsi
teriilete az Eurdpai Unid hatdrellenérzése, menekiiltiigyi politikdja és belsé
munkaerdramldsa.

a Kdroli Gaspar Reforméatus Egyetem Allam- és Jogtudoményi Kara Nemzetkozi
Kapcsolatok és Tarsadalomtudomdnyok Intézetének és a Térsadalomtudomdnyok
és Regiondlis Tanulmanyok Tanszékének vezetdje, egyetemi docens. Kutatdsi
teriilete a regionalizmus, regiondlis folyamatok Kelet-Kézép-Eurépdban, eurdpai
integracio, kohézids politika.
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keletkezik, a vdratlansdga miatt gyors reagildst igényel, de egyben el
is hazédik. Ukrajnabdl is, ha kis létszimban is, de mind a mai napig
érkeznek menekiiltek. Az orszdgban zajlé hadmiveletek intenzitd-
sanak és teriileti kiterjedtségének véltozdsai iddszakosan novelték a
menekiiltek szdmat.

A segitségnyujtdsban szerepet vdllalé magyar humanitdrius szer-
vezetek ezen kiviil rendkiviil kiillonb6z8ek nagysig, tevékenység és
erbforrdsok tekintetében. Egy sajdtos szempontbél nézve két nagy
csoport szerint osztdlyozzdk &ket: hitalapt (faith-based) és nem
hitalapt (szekuldris) szervezetek. A magyar humanitdrius szektor
egyik sajdtossiga, hogy a hat legjelentSsebb segélyszervezet koziil 6t
hitalapt, egyhdz-kozeli, mig egy szekuldris szervezetnek tekinthetd.
Rajtuk kiviil részt vett a segélyezés folyamatdban két nemzetkozi
szervezet magyarorszgi egysége és szamos kisebb civil szervezet is.

Kutatdsunkban egy részrl azt vizsgiltuk, hogyan kezelték a magyar-
orszagi civil szervezetek ezt a vészhelyzetet; az egytittmiikodésiiket més
civil szervezetekkel, a magyar dllammal és, nem utolsésorban, az ukrdn
menekiiltekkel. Habdr a civil tdrsadalom fogalma nehezen meghatdroz-
haté, és nincsenek tisztdn koriilhatdrolt definicidk,* célunk nem az, hogy
ezt a vitdt tisztdzzuk, hanem hogy néhany konkrét problémdt elemezziink,
amelyek felmeriilnek a fent emlitett szintek kozotti interakeié sordn.

Hartmut Rosa szerint dltaldnos feltevése alapjdn’ arra 6sszpontosi-
tunk, hogy az egyes civil szervezetek hogyan kapcsolédtak be az ukrdn
menekiiltek segitésébe az oroszorszdgi haboru kezdete éta. Megpro-
balunk megvélaszolni két alapvetd kérdést: milyen gyors és hatékony
volt a civil szervezetek és az dllami hat6sdgok reakcidja a valsigra? Es
milyen szintd volt ezeknek a civil szervezeteknek a koordindciéja mds
civil szervezetek, a hatdsigok és az ukran menekiiltek cselekedeteivel?

4 LaNg,]. (2014): ,Debating Civil Society: Contested Conceptualizations and
Development Trajectories.” International Journal of Not-for-Profit Law. 16.,
(1.), pp. 59-77.

5 Rosa, H. (2013): Social Acceleration: A New Theory of Modernity. New
York: Columbia University Press
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A szakirodalmi héttérbdl meritve a dolgozat két 6 problémadra
osszpontosit. Elészor is, elemezni fogja a vizsgilt civil szervezetek
és dllami intézmények véilaszdnak gyorsasigit és hatékonysdgit a
menekiiltek sziikségleteinek kezelésében; masodszor, leirja azt a civil
szervezetekre nehezedd nyomdst, hogy szinkronban legyenek mds
civil szervezetekkel, dllami intézményekkel és ukran menekiiltekkel.

Tovébbd arra is keressiik a valaszt, hogy adott-e valamilyen sajdtos
karaktert a humanitdrius segitségnyujtdsnak a hit alapt szervezetek
dominancidja, illetve hogy alakult 4t az dllami szerepvillalds a mene-
kiiltek megsegitésében. Emellett megvizsgdltuk a mdig tart6® segé-
lyezési folyamat sulypontjait és sajdtossdgait az egyes szakaszokban.

2. Médszertan

A kutatds sordn elsésorban nyilvdnosan elérheté dokumentumokat,
jogszabalyokat vizsgiltunk, amiket a segélyszervezetek, a kormdny és
nemzetkozi tematikus portélok (pl. reliefweb.com) oldalairdl gytijtot-
tiink ossze. Ezen tdl interjikat folytattunk a magyar segitségnyjtési
folyamatban jelentds szerepet jatsz6 humanitdrius szervezetek azon
vezetdivel, akik az ukran menekiiltek ellitdsaért voltak feleldsek.
Szintén interjikkal vizsgdltuk a hatdr menti telepiiléseken miik6dé
segélypontokon dolgozé segiték tapasztalatait.
A szervezetek bemutatdsdra alkalmazott szempontrendszert a
kovetkezd kérdések megvélaszoldsdval tudjuk kialakitani:
* miaszervezet misszi6ja, azaz milyen médon, milyen elkotelezd-
déssel folytatja a programokat és ezekkel mi a célja?
* vannak-e olyan nemzetkézi gyakorlatok, amelyek részben vagy
egészében adaptilhatéak lennének a szocidlis-karitativ teriileten?
Ha igen, milyen jellemz6i vannak, milyen eltérések mutatkoznak,
amelyben mdsok? Van-e és ha igen, akkor milyen médszertani
sajdtossigok jellemzik a hazai és nemzetkozi gyakorlatokat? Es

6 A kézirat 2024. februdrban zdrult.
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van-e specidlis médszer a hatékonyabb szocidlis szolgdltatdsok
kialakitdsdra, illetve tovébbi fejlesztésére?

3. A magyar-ukrin hatdrszakaszon kialakult menekiilt helyzet

Az ukrajnai menekiiltek magyarorszdgi fogaddsdnak és humanitdrius
segitésének 2 éves torténetében hdrom szakaszt lehet elkiiloniteni.

Az els§ szakaszt az orosz-ukrdn hdboru kitorésétdl egy honapig
(2022. mdrcius 21-ig) tart$ idészak jelentette. Ezen beliil is az elsé
néhdny napban elsédlegesen a hatdrmenti telepiiléseken, valamint
Budapesten a Keleti- és Nyugati pdlyaudvaron informdlisan szervez3dd,
ad hoc jellegli civil segitségnyijtds keretében valésult a menekiiltek
elldtdsa és befogaddsa. Az 6t nagy karitativ szervezet és a Voroskereszt
februdr 27-én telepiilt ki a hatdrmenti telepiilésekre, a tertiletfelosztdsi
elvet kovetve. A Humanitdrius Koordindciés Tandcs javaslatdnak
eredményeként a magyar—ukrdn hatdratkel6knek a civil szervezetek
osszehangoltan nyujtottak segitséget. A Tandcs mindenkinek kijelolte
a szolgalati helyét. Ennek megfelelden a Reformdtus Szeretetszolgalat
Zahonyban; a Katolikus Karitdsz Barabdson, a Magyar Mdltai Szere-
tetszolgalat Beregsurdnyban; a Baptista Szeretetszolgdlat Tiszabecsen;
a Voroskereszt Lonydn épitette ki a hatdr menti segitségpontokat és
miikddteti azokat a hatdrdclépsk lecsokkent szdma ellenére is.

A misodik szakasz kezdetéta BOK csarnok, mint menekiilteket befo-
gadé kozpont megnyitdsa jelentette 2022. mdrcius 21-én, ahol mar csak
a Karitativ Tandcsban részt vevd szervezetek és a Voroskereszt nytjthatott
szolgdltatdsokat — menekiiltiigyi és szlldsinformdcidkat, illetve élelmiszer
és higiéniai adomdnyokat stb. Ez az id8szak 2023. augusztusdig tartott,
amikor a BOK Csarnokban miikédé kozpontot bezértak.

Ezzel parhuzamosan 2022. 4prilisdtdl elkezd8dott egy napjainkig
tarté harmadik szakasz is, ami a hazdnkban maradé menekiiltek
tarsadalmi és gazdasdgi integracidjdt, segitését célzé tdmogatdsi
programok kidolgozdsit jelenti.
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4. Flméleti keretek

Sok kutatds, amelyek a civil tdrsadalom és az dllam bonyolult kap-
csolatdra Gsszpontositottak, azok viszonydt gy értelmezték, mint
amely ,kitolti a szakadékot” a menekiiltek sziikségletei és az dllam
kapacitdsai kozott a menekiiltek problémdinak a kezelésére.” Ezt
a szerepet legtobbszor a neoliberdlis elmélet keretében értelmezik,
amely drasztikusan csokkenti az dllam felelésségét és képességét
a valsdg helyzetekben torténd beavatkozdsra, és ezért van szitkség
egyensulyozdsra a civil tdrsadalom 6nkénteseinek és szervezeteinek
bevondsival.® Szimos tanulmdny leirta a fesziiltségeket és az dtfedé-
seket, amelyek a civil tdrsadalom és az dllami hatésdgok kozotti in-
terakcidobol adédnak,” vagy a biztonsdg fokozdsinak hatdsait az dllam'
és az EU szintjén."" Egy mdsik csoport kutatdsa a civil szervezetek,
nemzetkozi szervezetek vagy mds onkéntes formak kozotti bonyolult
kolcsonhatdsra 6sszpontositott, hangstlyozva a szervezeti szint(
hatdst'? vagy képességiiket az anyagi eréforrdsokért valé versengésre.

7  MaysLin, L., James, P. (2018): ,,Asylum and refugee support in the UK: civil
society filling the gaps?” Journal of E thnic and M igration Studies. DOI:1
0.1080/1369183X.2018.1466695.

8 Rrrcuig, G. (2018): “Civil society, the state, and private sponsorship: the
political economy of refugee resettlement.” International Journal of Lifelong
Education. 37, (6.), pp. 663-675. DOI: 10.1080/02601370.2018.1513429.

9 Pries, L. (2019): “Introduction: Civil Society and Volunteering in the
So-Called Refugee Crisis of 2015—-Ambiguities and Structural Tensions.”
In: Feischmidt, M., Cantat, C., Pries, L. (Eds.): Refugee Protection and Civil
Society in Eur ope. London: Palgrave Macmillan.

10 Zurarié-Injié, D., VALENTA, M. (2019): “Opportunistic Humanitarianism and
Securitization Discomfort Along the Balkan Corridor: The Croatian Experience.” In:
Feischmidt, M., Cantat, C., Pries, L. (Eds.): Refugee Protection and Civil Society in
Europe. London: Palgrave Macmillan.

11 Creraz, K. (2020): “Overcoming borders: the Europeanization of civil society activism
in the ‘refugee crisis.” Journal of Ethnic and Migration Studies, 48., (6.), pp. 1-14.
DOI: 1 0.1080/1369183X.2020.1851471.

12 Witkowski, ., Pries, L., Mrarscurkowski, A. (201 9): “Networks of Refug ee
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Anélkill, hogy részleteznénk Rosa bonyolult elemzését a téméban,
annyit mindenképp meg kell emliteni, hogy a modern dllam egyrész-
16l arra osszpontosit, hogy a torvények és a biirokracia segitségével
homogenizdlja sajdt tevékenységét olyan el6re kiszdmithatd tér
létrehozdsdval, amelyben a tdrsadalmi szerepl6k sokkal gyorsabban
tudnak interakciéba lépni, mint kordbban.

Rosa szerint a demokratikus kozélet is korai forrdsa a tdrsadalmi
folyamatok felgyorsuldsinak, mivel lehetévé teszi a politikai intéz-
ményeknek, hogy ,érzékenyen, gyorsan és rugalmasan reagdljanak
a tarsadalom kiilonb6z8 teriiletein felmertild szitkségletekre.”'? El-
lentétben mds politikai rendszerekkel, a demokratikus intézmények
prébalnak érzékenyek lenni a kozéleti dontéshozatali folyamatokra,
amelyekben a kiilonféle egyéni és kollektiv érdekek szabadon kife-
jezhetSk. Ez lehetévé teszi, hogy a demokratikus politika jobban
,szinkroniz4lédjon a tdrsadalmi fejlédés atjdval.”**

5. Definiciék, fogalmak

A civil szervezet fogalmdt és az NGO kategéridjdt a magyar koznyelv
szinonimaként haszndlja. A pontos megkiilonboztetés miatt azonban
sziitkséges egymdstdl elhatdrolni a két fogalmat.

Az Gn. harmadik szektort alkoté civil szervezetek és nem kor-
ményzati szervezetek mikodésének alapelvét az 6nkéntesség jelenti. A
szektorhoz tartoz szervezetek kozos tulajdonsdga, hogy mikodésiiket
nem a profitszerzés motivélja. Természetesen tevékenységiik sordn
keletkezhet profit, de azt sajdt tevékenységének finanszirozisdra kell
forditaniuk. Emellett a szervezeti autonémia is fontos meghatirozdja
a miikodésiiknek.

and Asylum Related Organizations in the Mediterranean Area of the European
Union.” In: Feischmide, M., Cantat, C., Pries, L. (Eds.): Refugee Protection and
Civil Society in Europe. London: Palgrave Macmillan.

13 Rosa 2013. i.m.: 253. o.

14 Rosa 2013. i.m.: 252. o.
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Magyarorszdgon a civil szervezetek koziil az alapitvany és az egyesii-
let birésdgi nyilvdntartdssal jon létre és jogi személyiséggel rendelkezik.
A civil szervezédések kore azonban ennél jéval sokszintibb. Ha a civil
szervezetek megértéséhez a jogi terminolégidt kivanjuk alkalmazni,
akkor a ,,civil szervezet” mint gy(ijt6fogalom a helyes. A legfontosabb
tulajdonsdgukat kiemelve 6nkéntes szervezeteknek is szoktdk nevezni
a civil kezdeményezéseket. Ha az dllampolgdri kezdeményezés feldl
kozelitjiik a definiciét, akkor a legszélesebb értelmd meghatdrozdst
kell alkalmaznunk, miszerint ezek a szervezetek a civil tarsadalom,
illetve a tdrsadalmi onszervez8dés megvaldsuldsinak formdi. Ha
a civil szervezetekre, mint 6ndllé szegmensre gondolunk, akkor a
harmadik szektor definici6 a leginkdbb helytallé.

Az egyhdzakhoz szorosan kot6dé segélyezés differencidltabb méd-
szertani, tartalmi és szervezeti megolddsokat tesz lehetévé, mint az
dllami. A szeretetszolgalatoknak jelentds a tdrsadalmi bedgyazottsdga,
szdmottevd gyakorlatra tettek szert a hagyomdnyos karitativ felada-
tok elldtdsiaban, nagy szerepet véllalnak a szocidlis és egészségligyi
ellitérendszerben, valamint egyes tirsadalmi problémdkat célzé
innovativ programok, modellkisérletek miikddtetésében. A civil
szférdban dolgozé szocidlis szakemberek szaktuddsuk mellett egy
normarendszert is kozvetitenek a munkdjuk sordn. A szervezetek,
kapcsolatrendszeriikon keresztiil jelentds szakmai kapacitdsokat
tudnak bevonni 6nkéntes munkdra, illetve megfelel$ szakembereket
érnek el olyan térségekben is, ahol ezek a szakemberek hidnyoznak.

A humanitdrius szervezet elnevezés elsésorban az emberiességgel,
emberséges misszi6val, tevékenységgel rendelkezd civil szervezetekre utal.

Fontos, hogy az egyhdzak nem tartoznak a civil szervezetek korébe,
bér az dllamtdl valé fuggetlenség kritériumdanak, valamint a koziigyek-
ben val6 szerepvillaldsnak és az onkéntességnek is megfelelnek, mégis
ondlld, elsésorban hitéleti tevékenységnek helyet adé kozosségek,
amelyek hierarchikus szervezetrendszer szerint mitikddnek, sajit,
specidlis mtikodési, szervezeti szabédlyokkal. A valldsi tevékenységet
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végz0 szervezetet az Orszdggylés szigoru kritériumok alapjan ismeri
el egyhdzként és veszi nyilvintartdsba. A hatdlyos rendelkezés szerint
32 bevett egyhdz miikodik hazdnkban."

6. Allami szerepl8k

A 2015-ben domindnssd vélé idegenellenes diskurzusok sulyos
kovetkezménye, hogy az utébbi évtizedben a menekiiltiigyi intéz-
ményrendszert a magyar kormény leépitette.'® Az 4llami hivatalok
hatdskorée és a hozzdjuk rendelt pénziigyi, intézményes, emberi
eréforrdsokat jelentsen csokkentette, a menekiilteket befogadé
dllomdsokat és a menekiilteket segitd integricids forrdsokat szinte
teljesen megsziintette. Noha a befogadds jogi hdtterét (az ideiglenes
védelem odaitélésének hivatalos kereteit) a kormdnyzat a hdbora
kirobbandsdt kévetéen gyorsan megteremtette, valamint anyagi
erbforrdsokat is mozgdsitott, a befogaddst és a segitségnyjtast td-
mogat6 infrastrukedra fel- vagy visszaépitése jéval lassabban tortént
2022-23-ban, és erre szamos teriileten szindék sem ldtszik.

A kormdnyzati és nem kormdnyzati szervezetek kozotti kooperacié
aktudlis példdja a kdrpdtaljai menekiiltek kozos segitése, amelynek
koordinaldsaba a magyar 4llam is bekapcsolédott. A Budapesti Olim-
piai Kézpont (BOK) csarnokban éllitott f6l a vonattal Budapestre
érkezd ukran menekiilteknek tranzitvarét, ahol a civil szervezetek
12 6ras valtdsokban fogadtdk az érkezéket. A csarnokban a Karitativ
Tandcs tagjai kaptak helyet, kivéve a Baptista Szeretetszolgilatort,
tovabbd a Migration Aid. A segélyponton f6ként adomdnyokkal és
informdcidkozléssel tdimogattdk a menekiilteket.

15 https://egyhaz.me.gov.hu/

16 ZakaAriAs, ., FeiscamipT, M., GERS, M., Morauszki, A., NEUMANN, E.,
ZsiamonD, C. D. (2023). Szolidaritds az ukrajnai menekiiltekkel Magyar-
orszgon: gyakorlatok és attitlidok egy lakossdgi felmérés alapjén. Régid:
Kisebbség Kulttira Politika Térsadalom, 31(2), 101-150.
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Az egytittmiikodés megvaldsitdsdnak sziikségességét timasztja ald
a Karitativ Tandcs, amely a legrégebb 6ta mikodd nem kormdanyzati
szervezeteket fogja ossze. A Tandcs 2000. augusztus 4-én alakult
meg azzal a céllal, hogy a szabalysértési eljdrds vagy buintetSeljdrds
sordn jogerésen elkobzott egyes dolgok karitativ céla, kozérdeki
felhasznaldsdt koordindlja. 2015. julius 15. napjatdl a Tandcs dssze-
hangolt munkdval, a hatésdgokkal egyeztetve, a feladatokat egymds
kozott megosztva, szervezetten segitette a rdszorulé menekiiltek
ellitdsit. A Tandcs elészor az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma
mellett m(ikédott, majd a Miniszterelnokség koordindlta. A kor-
mdny 2016-ban célzott pénzbeli adomdnydval a Tandcsa tagjait — a
Baptista Szeretetszolgdlat kivételével — a hatdr menti krizishelyzetek
kezelésével bizta meg. A segélyszervezetek f6ként tartds élelmiszert,
vizet, ruhdt és higiéniai eszkzoket adnak a migrdnsoknak, és sziikség
esetén egészségiigyi elldtdsban részesitik 6ket. Az ukrajnai menekiil-
tek megsegitése érdekében Gsszehangoltabbd és szervezettebbé tette
a kormdnyzati szerepl6k és a nagy karitativ szervezetek munkajac."”

Szdmos nem kormdnyzati szervezet céljinak tekinti a mene-
kiiltek befogadé orszdgokban valé integricidjdnak elésegitését. Az
integraciét el8segitd intézkedéseket, programokat 2016 juniusa
6ta, kizdrdlag civil és egyhdzi szervezetek nydjtanak a menekiiltek
részére. Az integricids programok f6 forrdsit kordbban az Eurdpai
Unié Menekiiltiigyi, Migrdcids és Integrciés Alapjanak nemzeti
szintre dtadott forrdsa biztositotta a timogatési ciklus végéig (2018.
junius 30). Az 4j ciklusra vonatkozé pélydzati kiirdsokat azonban a
kormdny visszavonta.'®

17 Sorrisz Mikés, a Nemzeti Humanitdrius Koordindciés Tandcs elnokének
2022. december 12-i sajtétdjékoztatdja alapjn. heeps://hirado.hu/belfold/
cikk/2022/12/12/soltesz-miklos-magyarorszag-tovabbra-is-kesz-humanita-
rius-segitseget-nyujtani-ukrajnanak

18 NagyNE, CsoBoryd E. (2023) A nem kormdnyzati szervezetek intézményi
migricids stratégidja Hadtudomdnyi Szemle 16. évfolyam 1. szdm 83-98.

doi: 10.32563/ hsz.2023.1.7
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7. Segélyszervezetek tipizdldsa

A humanitérius szervezetek rendkiviil kiilonbozéek nagysdg, tevé-
kenység és er6forrasok tekintetében. A nemzetkozi szakirodalomban
sokféleképpen csoportositjdk ket, de szdmunkra egy kétosztata
elkiilonités vale fontossd, mely szerint hitalapt és nem hitalapt
szervezetekrdl beszélhetiink. A hitalapd szervezeteknek nincsen 4l-
taldnosan és egységesen elfogadott definicidja, de Ferris' szerint az
aldbbi tulajdonsigokkal rendelkezhetnek: kotddés valamilyen valldsi
szervezethez, misszijuk expliciten kapcsolédik valldsi értékekhez,
pénziigyi timogatdsukat részben vagy teljes mértékben valldsi ko-
z0sségektd] kapjdk, szervezetirinyitdsukban a vezetSket és a tagsdgot
valldsi meggy6z38dés vagy az egyhdzhoz valé tartozds alapjan valasztjdk
és a szervezeti értékekben kozvetleniil megjelennek a valldsi éreékek.?

A nemzetkozi szakirodalomban két megkozelités tapinthaté ki
arra nézve, hogy a szekuldris és a hit alapd humanitdrius NGO-k
miért és hogyan kiilonboznek egymdstdl. Az egyik nézet* szerint
egyrészt a tevékenységiiket meghatdrozé missziéjuk killonbozteti
meg Gket, médsrészt pedig az, ahogyan a valldsi értékeket a szekuldris
célokkal kombinaljik.

A masik nézet” képviseldi ugy vélik, hogy a hit alapu szervezetek
abban kiilonboznek a szekuldris szervezetektdl, de egymdstdl is, hogy
a vallds milyen fokon jdrja 4t tevékenységiiket. Berger amellett érvel,
hogy egyetlen szervezet sem tekinthetd ,tisztdn” hit alaptinak vagy

19 Ferris, E. (2005): Faith-based and secular humanitarian organisation. In-
ternational Review of the Red Cross. V:87., No. 850. 311-325.

20 Bartar, A. M. (2013). A magyar segélyszervezetek vordsiszap-katasztréfa
idején végzett humanitdrius tevékenységének hatdsvizsgdlata. Civil Szemle,
4,81-105

21 StopDARD, A. (2003), Humanitarian NGOs:Challenges and trends, Hu-
manitarian action and the ,,Global War on Terror”: A review of trends and
issues, eds: Macrae, J., Harmer, A. London: HPG Report, 25-26.

22 BERGER, J. (2003), Religious nongovermental organisations: An exploratory
analysis, Voluntas, V:14.,15-39.
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szekuldrisnak, ez a vizsgdlat szintjétdl fiigg, de nyilvanvald, hogy a
vallds szerepe akkor a leginkdbb meghatdrozd, ha kézvetleniil befo-
lydsolja a szervezet miikodését. Az ilyen szervezeteket evangelizils
humanitdrius szervezeteknek nevezik, hiszen szamukra a humanitirius
tevékenység csak mdsodlagos a hit terjesztése mellett.

Hasonldan fontos e szervezetek esetében az alapitdsi koriilmények
vizsgdlata, abban az egyhdzak, valldsi szervezetek szerepe.

A fenti szempontok vizsgdlata alapjan Thaut® alkalmazkodé hu-
manitarizmust megjelenitd szervezetekként irja le azokat a hitalapt
segélyszervezeteket, amelyek nem valdsitanak meg kifejezetten hitre
épiilé missziét, sét a hitet humanisztikus szempontbél értelmezik
és csak gyengén kotddnek az egyhdzi hierarchidhoz. J6l 6tvozik a
vallasi értékeket és a szekuldris célokkal, ezért széles tdrsadalmi ti-
mogatdi bazissal rendelkeznek. Tevékenységiiket egyfajta raciondlis
hatékonysdg hatja 4t, és személyzeti politikdjukban a professziona-
lizmust helyezik el8térbe.

A szintézis humanitarizmussal jellemezhet8k azok a szervezetek,
amelyek sokban hasonlitanak a szekuldris szervezetekre, de misz-
szidjukban a valldsossig domindnsan jelenik meg. Tevékenységiik
kozéppontjaban az intézmények (csaldd, egyhdz) dllnak, fontosnak
tartjdk, hogy az fizikai-emberi sziikségletek mellett a spiritudlisakat
is kielégitsék a segitségnyujtds sordn. Tagjaik, onkénteseik, illetve
szervezeti felépitésiik, valamint személyzeti politikdjukban er8sebben
kotddnek egyhdzhoz, hierarchizélt valldsi szervezethez. A magyar
szervezetek esetében ez a besorolds sem alkalmazhaté egyértelmiien,
mert alapvetéen nem humanitdrius, hanem segélyszervezetekrél
beszéliink.

Az édllami intézmények alacsony kapacitdsa vagy teljes hidnya az
ukrdn-orosz hdbora elsé heteiben és hénapjaiban az érintett 6nkor-
mdnyzatokra, az alulrdl szervezdd civil kezdeményezésekre, valamint

23 Tuaur, L. (2009): The role of faith in christian faith based humanitarian
agencies: Constructing and taxonomy. Voluntas, V:20, 319-350.
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a segélyszervezetekre 6ridsi terhet rétt a menekiiltek fogaddsiban,
elszélldsoldsaban, a taléléshez sziikséges feltételek megteremtésében.
Az 4llami szerepvéllaldssal kapcsolatban Bartal Anna Méria a Nemzeti
Onkéntes Stratégia (2012-2020) eredményeinek elemzése alapjin
megillapitotta, hogy a stratégia viligos célokkal, eredményelvardsokkal
és indikdtorokkal rendelkezett, amelyek j6l reflektdltak a magyaror-
szdgi onkéntesség nemzetkdzi és unids dsszehasonlitdsban fenndlls
relativ elmaradottsigira. Ennek megfelel6en erdsiteni kivinta mind a
lakossdg ismereteit, mind az 6nkéntességben val6 aktiv részvételiiket,
amelyeket az idészak végére egyardnt sikeriilt is elérni. Azonban a
kormdnyzat adés maradt a szektor mindségi fejlesztéséhez sziikséges
anyagi feltételek megteremtésével, és szintén nem szabdlyozta a stra-
tégidban a civil tirsadalom helyét az 6nkéntesség szervezeti keretei
kozott, amely igy ad hoc médon alakult ki. Szervezetileg ugyan
kiépiiltek a teriiletileg szervezett Onkéntes Centrumok és Pontok,
de az id8szak végére forrds nélkiill maradtak, és szintén tobbszor
valtozott a mikddésiiket koordindlé intézményrendszer is.*

A hazai segélyszervezetek egytittmiikodését vizsgilva elemz8k
megéllapitottdk, hogy a vorosiszap-katasztréfa alapvetden fordulé-
pontnak tekintheté a magyar humanitdrius szervezetek egytittm-
kodésének torténetében. Fordulépont volt a tanuldsi folyamat miatt,
amit a magyar segélyszervezetek az elmult 10-15 évben a hazai és
nemzetk6zi humanitdrius akcidk sordn megtapasztaltak. Vildgossa
vélt az is, hogy a humanitdrius szervezetek egymds versenytarsaivd,
konkurenseivé vdlnak az adomdnygyjtésben és abban, hogy ki tud
jobb programokat kitaldlni, megvaldsitani. A verseny két teriileten
folyt val6jdban: a médidban és a katasztréfa sdjtotta teriileten. Az
dllammal kialakitott kapcsolatban is valtozds kovetkezett be ebben az
idében, az ad hoc-jellegli informéldst és egytittmiikodést szerzédéses,

24 BartaL, A. M. (2021): Régi képzetek és 1j kihivdsok? — az elsé Nemzeti
Onkéntes Stratégidn tdl, a mdsodikon innen. Civil Szemle, 17(1) pp. 47-67

138



A SEGELYSZERVEZETEK SZEREPE AZ UKRAJNAI MENEKULTEK ...

torvényileg szabalyozott koordinicié véltotta fel.

A magyarorszdgi torténelmi egyhdzak szocidlis aktivitdsa, a ra-
szoruldk és kirekesztettek tdmogatdsa szorosan osszekapcsolédik a
tizparancsolatbél fakadé értékrenddel és hagyomdnnyal, jelenlegi
formdjaban ugyanakkor 4j keletli tevékenységrendszerrdl beszél-
hetiink, amelynek lényeges elemeit képezik az 6nkéntességbdl a
professzionalizdcid, illetve a helyi szintl esetkezelésbdl az orszdgos
projektek felé val6 elmozdulds. Ez a folyamat szorosan 9sszefligg
a nagyobb egyhdzak és a kormdnyzat kozotti kapesolatrendszer
dtalakuldsaval, szorosabba vildsival, ugyanakkor osszekapcsolédik
az egyhdzi szocidlis szolgdltatdsok fejlédésével is: a nagyobb problé-
maérzékenységgel és véltozatosabb eszkozrendszer kialakitisdval. A
rendszervéltozdst kovetd iddszakban az egyhdzi alapu segitségnyjtdst
az dllami és onkormdnyzati ellitérendszer gyengeségei és a helyi la-
kossdg igényei is sziikségessé tették. Ilyen szitudcidban az egyhdzak
helyi képviselSi akkor maradhatnak hitelesek, ha tevékenységiik
nem korldtozédik csupdn a lelki gondozds teriiletére: a személyiség
egységébdl kiindulva munkdjuknak igazodniuk kell a kértloceiik
él6 helyi lakossdg gondjaihoz, sziikségleteihez — ezdltal Gj kapukat
nyitva az emberek irdnydba.*

A katolikus egyhdz — bar a helyi sziikségletekre reagdlva szimos
plébdniai karitdszcsoport szervezddik alulrél, spontdn médon, —
eredetileg is kozpontositottabb struktirit alakitott ki. A protestdns
felekezetek erésebb lokélis autonémidjabdl adédéan késébb kertilt
sor kdzponti koordindlé szervezetek létrehozdsara. Ezt megelézen az
Okumenikus Segélyszervezeten keresztiil képesek voltak bekapcsolédni
a komolyabb, magasabb szint(i koordiniciét igénylé feladatokba. A
komplexebb viszonyok és a palydzati rendszer sajdtossdgai azonban

25 Bartar, A. M. (2013). A magyar segélyszervezetek vordsiszap-katasztréfa
idején végzett humanitdrius tevékenységének hatdsvizsgdlata. Civil Szemle,
4,81-105

26 Racabics, T. (2019). Egyhdzi szocidlis tevékenység Magyarorszdgon. Szocidlis
Szemle, 12(1-2), 77-90.
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indokolttd tették az 6ndllé szervezetek miikodtetésée. 2006-ban
alapitvinyként jott létre a reformdtus timogaté munkdt koordindl4
Magyar Reformdtus Szeretetszolgdlat. A Magyarorszdgi Evangélikus
Egyhdz Orszdgos Iroddja Diakdniai Osztély-t hozott létre a gytileke-
zetekben és evangélikus intézményekben folyé munka tdimogatdsdra
és fejlesztésére. Tevékenységiikkel leggyakrabban az Okomenikus
Segélyszervezethez kapcsolédtak.”

A 2010-es évek Gjabb, magasabb szint(i intézményesiilést hoztak
magukkal. A legfontosabb viltozds az egyhdz és dllam viszonydban
bekovetkezd erSteljesebb egytittmiikodésre torekvés, és a pélydzati
rendszerbe val6 aktivabb bekapcsolédds. A jobbkézép-konzervativ
értékrendet hangsilyozé kormanyzat ideoldgiai szovetségest ldtott a
torténelmi egyhdzakban. A kedvezd finanszirozdsnak kdszonhetSen az
elmult években szimos 6nkormdnyzati, illetve dllami oktatdsi és szocidlis
intézmény keriilt egyhazi fenntartasba. Uj egyhdzi szervezetek jotrek
létre, a kordbban is mikodék megerésodtek, illetve béviteni tudedk
tevékenységiiket. Az egyhdzi fenntartdsi kozokratdsi intézmények,
valamint a benniik tanul6 didkok ardnya megdupldzddott 2010 6ta.*®

Az egyhdzakkal kapcsolatos jogi szabdlyozds és finanszirozis a
2012-t8l életbe 1éps 4j Alaptorvénynek megfelelden médosult. A
valldsi kozosségek ezt kovetden egyrészt az Orszdggytilés altal elis-
mert ,bevett” egyhdzak, mdsrészt pedig valldsi tevékenységet végz
szervezetek. Az dllam felekezeti semlegessége nem zérja ki, hogy az
egyhdzak tdmogatdsban részesiiljenck a kozos feladatok elldtdsa és
a tarsadalom szempontjibdl fontos célok megvalésitdsa érdekében.

A kovetkezékben attekintjiik, hogy mi jellemzi a magyar huma-
nitdrius szervezeteket az egyhdzakhoz valé kapcsoléddsuk alapjn.

27 Ragadics i.m.

28 EMMI (2020) Koznevelési Statisztikai Evk('jnyv 2018/2019 hteps://2015-2019.
kormany.hu/download/7/6e/d1000/K%C3%B6znevel %C3%A9si%20
statisztikai%20%C3%A9vk9%C3%B6nyv_2018-2019.pdf
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8. Hit alapu szervezetek

A rendszervéltds utdn nagy szimban alakultak karitativ, humanitd-
rius szervezetek Magyarorszdgon. Vizsgdlatunk az 5 legjelentSsebb
szervezetre terjedt ki, amelyek fontos szerepet jdtszottak az ukrdn
menekiiltek elldtdsdban, de mdr kordbbi helyzetekben is. Ilyen volt
a Magyar Okumenikus Segélyszervezet (MOSZ), a Magyar Miltai
Szeretetszolgalat, a Baptista Szeretetszolgdlat, a Reformdtus Szeretet-
szolgdlat, tovibbd a Magyar Katolikus Karitdsz. A magyar karitativ
szervezetek szolgdlata nemcsak Magyarorszdgon, hanem nemzetkdzi
téren is jelentds. A segélyszervezetek és szeretetszolgalatok terjedése
is értékrendet jelezve indult Gtjdra az egyhdzak életében. A segély-
szervezet az egyhdzak kinydjtott karjai lettek az emberek felé.

A Miltai Szeretetszolgalat 1989-ben az Okumenikus Segélyszer-
vezet és a régi tradicidkat felelevenité Katolikus Karitdsz 1991-ben, a
Baptista Szeretetszolgalat 1996-ban, mig a Reformdtus Szeretetszol-
gdlat 2006-ban jott létre. Miikodésiik elsd tiz évében raktak le hazai
intézményhdlézatuk alapjait, alakitottdk ki szakember girddjukart,
onkéntes bézisukat, és nem utolsé sorban épitették ki tdrsadalmi
elismertségiiket akciéik, programjaik és szolgdltatdsaik révén.

9. Magyar Mailtai Szeretetszolgalat

Az 1989-ben alakult Magyar Mdltai Szeretetszolgalat a t6bb mint
900 éves Szuverén Mdltai Lovagrend keresztény szellemiségti ma-
gyarorszagi segélyszervezete. A Szeretetszolgilat orszdgosan 130
helyi csoportban és tobb mint 200 intézményben segiti a kiilonb6z6
élethelyzetetekben €18, raszorulé embertdrsainkat. Magyarorszigi
tevékenysége mellett tdimogatja a Kdrpdt-medence részorulgjait, de
avildg mds orszdgaiban is segiti a katasztréfik és hiborus események
dldozatait. A kezdetben csak adomdnygyfijtéssel foglakozd, majd
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késébb menekiilteket is segitd csoportbdl alakult ki az 1990-es évek
kozepére egy orszigos hdlézat.””

A Magyar Miltai Szeretetszolgalat az orosz-ukran haboru kitorését
kovetd egy év alatt 115 ezer menekiilének nyujtott segitséget és 570
tonna drut vitt 570 milli6 forint értékben Ukrajndba. A kdzvetlen,
azonnali segitségnyujtdson kiviil tobb ezer tartésan Magyarorszdgon
tartézkodé menekiilt beilleszkedését segitették, ezen beliil 2024-ig 170
ukrdn csaldd magyarorszdgi letelepedését tdimogattik az integricids
programjukkal. A program célja, hogy a letelepedd csalddok sajit
keresetiikbdl tudjék eltartani magukat, gyermekeik pedig beillesz-
kedjenek a magyarorszigi kozoktatdsi intézményekbe.

Ahogyan ez a Magyar Mdltai Szeretetszolgalat 6sszefoglaléjaban
is olvashaté, Beregsurdnyban az els6 segit6 pontjdt, a karitativ szer-
vezetek munkamegosztdsa alapjdn, a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat
szervezte meg, ahol az Ukrajndbdl érkezdket elsésegéllyel, élelmiszerrel
és olyan informdcidkkal segitette, amelyek a tovdbb utazdshoz voltak
sziikségesek. Fontos timogatdst nydjtottak a tovdbb utazék szimdra
még a szallitds megszervezésével, egy-két éjszakdra nyujtott szdlldssal,
és amennyiben erre sziikség volt, akkor a kitelepiilt hivatalba is elki-
sérték a menekiil8ket, hogy az ideiglenes tartézkoddshoz sziikséges
papirokhoz hozzdjussanak.*

Az 6sszefoglalé arra is kitér, hogy Beregsurdnyba naponta kortilbeliil
1200-an érkeztek a krizis els6 két hénapjaban, de a Szeretetszolgilat
ez irdnyt munkdjit a Keleti palyaudvaron mikodtetett segitd pon-
ton, illetve 2022. mérciusdtél 2023. augusztusdig a budapesti BOK
csarnokban is végezte. Es bar a menekiilék szdma késébb jelentésen
csokkent, a hatdron a Szeretetszolgdlat még két év mulva is 24 6rés
tigyeletet tart fenn, és fogadja most mdr z6mében azokat, akik a zold
hatdron keresztiil érkeznek.?!

29 https://maltai.hu/mmsztortenete

30 Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat: A segitségnyujeds éve. hteps://maltai.hu/
assets/uploads/files/929c1-egy_ev_szolgalat_reszletes_oesszefoglalo.pdf

31 Magyar Mdltai Szeretetszolgalat: A segitségnytjtds éve. i.m.
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Az els6 évben el8szor megteremtették a tomeges segitségnyjtds
feltételeit, hogy el tudjék ldtni a nagyszdma menekiiltet. Ebben az
idészakban naponta 400 ember végzett 6nkéntes munkdt a segité
programokban. Késébb a menekiil6k ellatdsit dllami és a nemzetkozi
tdmogatds felhasznaldsdval dtalakitottdk. Egy év utdn mdr csak 90
féallast munkatdrs gondoskodott az ukrajnai csalddokrol. A lecsokkent
létszam és az dralakult feladatok mellett kialakitottdk és fenntartjak
azt a készenléti kapacitdst, ami egy esetleges Gjabb menekiilt hullim
sordn azonnal aktivizdlhat6 lenne. A menekiiléknek nyutjtott timo-
gatdsok sordn a Mdltai Szeretetszolgalat széles korben alkalmazta a
humanitdrius kdrtydt, amivel a csalddok a napi sziikségleteik elldtésdt,
kozlekedési koltségeiket tudtdk kiegyenliteni.?* 2022-ben t6bb mint
1500 humanitirius kdrtydt adott ki ukrajnai menekiil6knek, akik
december végéig 105 milli6 forintért vdsiroltak ezekkel.

2022-ben a mdr emlitett Karitativ Tandcs minden egyes tagjdnak
— igy a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlatnak is — 500 milli6 forintot
bocsdtott rendelkezésre ahhoz, hogy a menekiilt krizissel kapcsolatos
feladatokat elldssdk, ezt egészitette ki a Hungary Helps tovabbi 1,35
millidrdos timogatdsa, amelyet a tandcs tagjainak nyujtott, ebbdl
a Maltai Szeretetszolgdlat 250 millié forintot kapott a feladatok
ellitdsira. Fontos kiemelni tovabb4, hogy a Magyar Maltai Szeretet-
szolgdlat és az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossiga 2022. november
15-én egytitemiikodési megdllapoddst kotote a menekiiltek ellitdsanak
tdmogatdsa kapcsdn.’

32 Magyar Mdltai Szeretetszolgalat: A segitségnytjtds éve. i.m.
33 https://egyevszolgalat.maltai.hu/
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10. Katolikus Karitasz

A Kartolikus Karitdsz (Caritas Hungarica) tjjdalakuldsra (az 1914-es
alapitdst kovetden) 1991 nyardn keriilt sor. A szervezet tagja a vildg
166 orszdgéra kiterjedd Caritas Internationalis-nak.*

A Katolikus Karitdsz munkatdrsaival és 6nkénteseivel kozvetleniil
segitette a Magyarorszdgra érkezé menekiilteket a hdboru elsé nap-
jaiban a barabdsi hatdratkelénél létrehozott Segit6 Ponton, a késGb-
biekben a t6bbi helyszinen (BOK csarnok, f6vdrosi és egyhdzmegyei
kozpotok) 42 704 személy kapott kozvetlen, azonnali tdimogatdst.”

Az elsé idészakban a segitségnyujtds leginkabb az alapvetd sziik-
ségletek biztositdsit célozta: lakhatds, megélhetés timogatdsa. Majd a
késébbiekben, a felmeriil igényekhez igazodban, az integricids szolgal-
tatdsok kertiltek el6térbe: magyar nyelvoktatds, kozosségi és szabadid6s
programok, munkaer$-piaci integrdcié, gyermekek nyari tiboroztatdsa,
mentilhigiénés és pszichoszocidlis szolgdltatdsok, valamint egészségligyi
szlir6programok. Ezekre mdr a budapesti Integrcids Kozpontjukban
és az egyhdzmegyei kozpontokon keriilt sor, ahol 2023 végéig 3.254
Ukrajndbdl érkezett csaldd, azaz 9.842 {8 szimdra biztositott tdimogatdst,
fejlesztést, valamint szolgéltatdsokhoz valé hozzdtérést.

Szervezeti struktdrdjaban a Katolikus Karitdszra az egyhdzmegyei és
ezen beliili teriileti csoportok szerinti felépités a jellemzd A szervezet
590 plébdniai karitdsz csoportjidban megkozelitéleg 6000 dnkéntes
tevékenykedik.® Ez tette lehet6vé azt, hogy a krizis kezdetén azonnal
nagy létszdmu onkéntes csoportok indultak a hatdrra és kezdték el
a menekiiltek elldtdsit.

34 hetps://www.karitasz.hu/karitaszrol

35 A Karolikus Karitdsz prevenciés sziiréseket biztosit az Ukrajndbol menekiil-
teknek az évfordulén; Magyar Kurir 2024.02.24. hteps://www.magyarku-
rirhu/hazai/-tavolodunk-haboru-kitoresenek-napjatol-de-nem-tavolodha-
tunk-el-az-emberektol

36 Bartal, A. M. (2013) A magyar segélyszervezetek vorosiszap-katasztréfa idején
végzett humanitdrius tevékenységének hatdsvizsgilata. Civil Szemle, 4, 81-105
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11. Baptista Szeretetszolgalat

A Baptista Szeretetszolgilat és intézményei szorosan egyiitt mikddnek
a Baptista Egyhdzzal. Ez a regionalis, megyei halézatokra, illetve koz-
pontokra épiil§ hazai segélyszervezeti-struktira alapvetden megszabja
a szervezetek mobilizalhaté eréforrésait, valamint reakcidképességét
katasztréfik idején.”’

A Baptista Szeretetszolgdlatot 1996 dprilisdban alapitottak, és
madra az egyik legnagyobb hazai segélyszervezetté fejlédott, amely
»célja kezdetektdl az, hogy Jézus Krisztus szeretetparancsa alapjdn
segitsen a rdszoruldkon itthon és kiilfoldon”. A hazai munka és a
kulfoldi kikiildetések tekintetében a szeretetszolgdlat tobb szdz 64l-
l4stt munkatdrsra, valamint 6nkéntesek, illetve kiilonb6zé szocidlis
és oktatdsi intézmény munkdjdra is épithet. Feladataik a konkrét
életmentésen tdl rdszorulé emberek lelki és anyagi tdmogatdsara is
kiterjednek Magyarorszdgon és szimos mds orszdgban egyardnt.’®
Az ukrdn menekiiltek elldtdsiban Tiszabecsen a tobb mint 25 ezer
menekiiltet fogadtak, adtak nekik élelmiszert, szdlldst, gondoskodtak
r6luk, segitették tovibbutazdsukat.

12. Reformétus Szeretetszolgdlat

A 2006-ban alakult Magyar Reformdtus Szeretetszolgdlat egy re-
formdtus hdtter(i kozhasznu, karitativ szervezet, amely munkdjit a
keresztyén alapértékekre épiti. A szolgdlat tobb mint 440 szakember
és tobb mint 2500 6nkéntes munkdjdra épit orszdgszerte és segiti,
tdmogatja a nehéz helyzetbe keriilt embereket.”” A Magyar Reformdtus
Szeretetszolgélat Alapitvainy (MRSZA) Menekiilt Misszidja a Szere-
tetszolgdlaton beliil mi1kddé tucatnyi misszids teriilet koziil az egyik.

37 Bartal (2013) i.m.
38 https://karitativtanacs.kormany.hu/tagszervezetek
39 https://jobbadni.hu/rolunk/kuldetesunk-es-tortenetunk/
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2022 év elején jott létre 6ndllé teriiletként, néhdny munkatarssal. Az
egyhdzi hactér azt is jelenti, hogy ,egyfajta evangelizdcids torekvés
is legyen” (MRSZ kozponti interja alanya). A komplex integrdcids
programjaikat javarészt nemzetkozi egyhdzi partnereik finansziroztdk.
A nemzetkozi adomdnyok befogadhatésdga miatt kezdték el kiala-
kitani a kiilonbozé szabélyzatokat, (gyermekvédelmi szabdlyzat, PC
szabdlyzat, esélyegyenldségi szabdlyzat, korrupcié ellenes szabélyzat,
panaszkezelési szabalyzat, beszerzési szabdlyzat, HR szabdlyzat, etikai
kédex, stb.), hogy a folyamataik dtldthatdak legyenek. Az evangelizd-
cibs elvards kés6bb megsziint, mert nem ldttdk alkalmasnak a teriilet
illeszkedését, illetve kettévdlt. A misszids tevékenységet kiilon végzi
a Menekiilt misszid, els6sorban a menekiiltek kozott 1évé iildozote
keresztények korében. A Menekiilt szolgdlat profilja is letisztult, 6k
viszont minden érkez8 menekiilttel foglalkoznak.

A MRSZ menekiilt missziéjanak emberei Zdhonyban teljesi-
tettek szolgdlatot. El8szor csak az dllomdson, majd kialakitottdk
a segitségpontot a vdrosban, ami a kézponttd vilt. Egy tucatnyi
dllandé munkatdrs szervezte a tevékenységet, az onkénteseket, és
biztositotta a folyamatos miikodést. A létszdmot a vélsdg kirobbandsa
utdn bévitették, a csics idében 2022 tavaszdn 77 £6 munkatirs volt.
Elsésorban helyiek, Karpdtaljahoz k6t6dé, onnan szdrmazé embe-
rek jelentkeztek, akik szinte mind beszéltek ukrdnul, ami nagyon
fontos volt a segitségnytjtasndl. Az onkéntesek szdma folyamatosan
valtozott, de az elején napi szinten akdr kétezer dnkéntesiik is volt.*

A HEKS (Svéjci Protestdns Egyhazak Segélyszervezete) és a Churis-
tian Aid and Act Alliance finanszirozdséban a Magyar Reformdtus
Szeretetszolgdlat Menekiiltmisszidja 2022 dprilisiban kozos projektet
inditott a Kalunba Nonprofit Korldtolt Felel8sségti Térsasdggal az Uk-
rajndbdl menekiilk megsegitésére. Ennek keretében interjik alapjin
kivalasztva, komplex integrcids alapprogram keretében koriilbeliil 150

40 Az MRSZ helyi munkatdrsaival késziilt interjd alapjan
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Magyarorszdgon menekiiltként elismert embernek segitett.*!

A menekiilteknek nydjtott segitség a kovetkezd legfontosabb
teriileteken valsult meg. Tartés élelmiszer, higiénés termékek, egész-
ségligyi adomdnyok segitettek a hazankba érkezé menekiilteknek és
a hatdron tdli teriileteken. A hazidnkba érkezd menekiiltek szimdra
szdllashelyet biztositottak, lelkigondozdst és egészségligyi elldtdst
nydjtottak, informdaciényjtdssal, tandcsaddssal segitették Sket,
valamint a sziikségleteiket feltdr6 interjikat készitettek. Lakhatdsi
tdmogatdst, pszicho-szocidlis segitségnyujtdst, nyelvtanulds lehetSségé-
nek biztositdsat, kozosségi programokat, alldskeresési asszisztencia és
felnSetképzési timogatist foglalt magdba a menekiiltek integricidja.
344.921 menekiiltnek nytjtottak segitséget 30 helyszinen. 51.769
higiénés csomagot 1915 tonna adomdnyt osztottak szét raszoruléknak.
19.016 6 szimdra biztositottak szdllishelyet. 110 menekiilt szimdra
szerveztek nyelvi képzést.#

Az dnkormdnyzat és a Tankeriilet is segitett, egy kozépiskola
épiiletét is hasznalhattdk az dllomdshoz kézel. Zihonyra legtobben
vonattal érkeztek Ukrajndbél. Az érkez6k nagy része szinte azon-
nal tovébb is indult Budapestre, onnan pedig Nyugat-Eurépéba,
els6sorban Bécsbe, Miinchenbe. Naponta egyszer kdzvetlen vonat
is indult Bécsbe, de kétérdnként Pestre is. Akik nem tudtdk, hova
menjenek, azok mentek be 1-2 éjszakdra az dtmeneti szélldsra és kértek
segitséget. 2023 nyardra az elldtottak szima napi 30 f6re csokkent.
Ha hevesebb harci cselekmények zajlanak Ukrajndban, akkor meg-
novekszik a szimuk 50-80 fére naponta. Az MRSZ szdmira kijelolt
telepiilésen, Zdhonyban minden kedden tartottak egy megbeszélést
az dnkormadnyzat, a segélyszervezetek (MRSZA, Voroskereszt, IOM,
UNHCR), a MAV és a Honvédség képviseldi, ahol értékelték az

el6z6 hetet és megprébadledk tervezni a kovetkezot.

41 Nagyné, Csobolyé E. i.m.
42 https://jobbadni.hu/ukrajna/igy-segitunk/
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Az édllam a 2015. évi menekiilthullim utdn leépitette a menekiiltel-
latdsi kapacitdsait, amik a hdbora kirobbandsakor nagyon hidnyoztak.
Ezért vonta be azonnal azokat a segélyszervezeteket, amelyekrél azt
gondolta, hogy barmiféle mozgésithaté eréforrasuk és tapasztalatuk
van. A menekiiltek ellitdsiban fontos Gjitds volt a készpénz, illetve
utalvdnyban adott timogatds, amit alapvetd elldtdsra fordithattak.
Ebben az MRSZA kezdeményez§ szerepet jdtszott.*?

13. Okumenikus Segélyszervezet

Az els6sorban protestdns felekezetek segité munkdjit koordinilé
Okumenikus Segélyszervezet 1991-ben alakult meg a reformdtus,
evangélikus, metodista, ortodox és unitdrius egyhdzak kozremiikodé-
sével. A szervezet — magyarorszigi projektjei mellett — kozel negyven
orszigban tevékenykedett, humanitdrius és fejlesztési projekteket
hajtott végre. A Segélyszervezet a nemzetiségi, vallasi és vildgnézeti
hovatartozdsra val¢ tekintet nélkiil, a legszigorabb szakmai és dtlatha-
tosdgi kovetelményeknek megfelelve nyujt segitséget a riszoruléknak
Magyarorszdgon, a Kérpat-medencében és a nemzetkdzi kozosség
részeként.

Az Okumenikus Segélyszervezet struktardjit az jellemzi, hogy
intézményei f6ként Budapesten és az orszdgban, 14 telepiilésen ta-
lilhat6k. A Magyar Okumenikus Segélyszervezet nem végez hittérits
munkdt, hanem a humanitarius elveket tartja szem el6tt, és igy segit
a raszorulékon.*

A Magyar Okumenikus Segélyszervezet a tobbi segélyszervezettél
eltéré médon vett részt a menekiiltek segitésében. A kezdeti idGszak-
ban nem vett részt a hatdrtkel6kon torténd segitségnyujtisban, de

43 Az MRSZ orszégos vezetdjével készitett interju alapjén.

44 Fischl V.: Az skumenikus segélyszervezetek mikddése és eredménye a
konfliktusokkal terhelt teriileteken, In: Resperger, I.; Ujhdzi, L. (szerk.) A
valldsi elemek jelentSsége napjaink fegyveres konfliktusaiban és biztonsdgi
kihivésaiban, Dialég Campus Kiadé; Wolters Kluwer (2019) pp. 25-29.
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a BOK csarnokban mdr jelen voltak és a kés6bbiekben Budapesten
alakitottdk ki az Ukrajnai Menekiilteket Timogaté Kézpontot. Ez
idével mdr nem csak tigyintézési helyként mikodott, hanem taldl-
kozdsi pont lett a kdzosség szdmdra.®

Az Okumenikus Segélyszervezet kozel két és fél évtizede ren-
delkezik dllandé jelenléttel Ukrajndban. Beregszdszban taldlhaté
képviseletitk ma mér Kijevben hivatalosan bejegyzett, orszdgos
kiterjedést tevékenységet végzé szervezet kozpontja. Lembergben
és Kijevben létrehozott humanitdrius kézpontjaik pedig nemzetkozi
programjaik koordindci6jét végzik. Ez a meglévd képességiik adta
azt a sajdtossdgukat, hogy tevékenységiik jelentds részét Ukrajndban
végezték. Ennek keretében a magyarorszdgihoz hasonlé médon
stirgsségi élelmiszer- és nem élelmiszer jellegli segélyt biztositottak
a nélkiiloz6 lakossdg szdmdra. Budapest mellett Beregszdszon és Lem-
bergben épitettek ki segélykdzpontokat, melyeken keresztiil sokszor
olyan, nehezen megkézelithet$ és frontvonalon fekvé teriileteken
is célba juttattak segélyeket. A kés6bbiekben a hangsuly 4ttevédott
a pszichoszocidlis tdimogatdsra, a rdszoruldk és a kdrosultak részére
kifizetett készpénzes segitség nytjtdsra. Az egyének és csalidok
mellett a kozosségek tdmogatdsa is megjelent az ukrdn civil szféra
tdmogatdsa; fejlesztési és helyredllitdsi projektek megvaldsitdséval.””

A MOSZ vidéki intézményei és a Magyarorszagon humanitarius
tevékenységet végz$ tdmogatott gyiilekezetek, csoportok és szervezetek
kiterjedt hal6zata lehetévé teszi a menekiiltek orszdgszerte t6rténd
tamogatdsat.

45 Nagyné, Csobolyé E. (2023) A nem kormdnyzati szervezetek intézményi
migricids stratégidja Hadtudomdnyi Szemle 16. évfolyam 1. szdm 83-98.
doi: 10.32563/ hsz.2023.1.7

46 hteps://segelyszervezet.hu/kampanyok/haboru-ukrajnaban/

47 hteps://ukraine.hia.hu/hu/
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14. Szekularis szervezetek

Magyarorszdgon a szekuldris humanitdrius szervezetek kozott nem-
zetkozi kotédési szervezeteket taldlunk elsésorban. Ezek koziil a
legismertebb a Voroskereszt. Ezen kiviil a menekiilthelyzet kezelésében
még két ENSZ szervezetnek volt jelentds szerepe. Az egyik az ENSZ
Menekiiltiigyi Fébiztossdga (United Nations High Commissioner for
Refugees, a tovabbiakban UNHCR) és az International Organisation
for Migration (tovabbiakban IOM). Az UNHCR 1989-t6l van jelen
Magyarorszdgon,* mig az IOM 1992-t81.#

Tevékenységeik kozé tartozik a vélsigkezelés, jogvédelem, befo-
gaddsi koriilmények ellendrzése, emberkereskedelem megelézése;
hazatérést timogaté és reintegraciés programok szervezése.

Az UNHCR irdnyitja és koordindlja a tobbuigynokséges Regionilis
Menekiiltiigyi Terv (RRP) végrehajtdsit a Menekiilt Koordindcids
Modell (RCM) keretében egyiittmiikodd és konzultativ médon az
illetékes hatésigokkal, segélyszervezetekkel, civil tdrsadalommal,
valamint az érintettekkel.

15. Magyar Véroskereszt

A 132 éves multra visszatekintd Magyar Voroskereszt a humanitdrius
feladatokat is elldt6 szekuldris szervezetek kozé tartozik. A rendszer-
véltdst kovetden az 1993. évi XL (azbta médositott) torvény rendezte
a szervezet statuszdt, Gjraszabdlyozta alaptevékenységét és miikodési
garancidit. A Magyar Voroskereszt kozpontositott szervezeti rendben
miikodik, de a megyei szervezetek 6ndllé jogi statusszal rendelkeznek.
A szervezet missziéjat a Nemzetkozi Voroskereszt dltal kidolgozott
hét alapelv hatdrozza meg.”® 2020-as adatok szerint a Voroskeresztnek

48 www.unhcr.org/countries/hungary
49 https://hungary.iom.int/hu/az-iom-magyarorszag-valasza-az-ukran-krizisre
50 htep://www.voroskereszt.hu/kueldetesuenk.html
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orszdgosan 89 ezer tagja, 12 ezer dnkéntese volt,”! és igy az egyik
legjelentésebb tagsdgi és onkéntes bazissal rendelkezd szervezetek
egyike. A Voroskereszt tevékenysége a kozvélemény szdmdra az
elmult évtizedekben els8sorban fentebb emlitett t6rvénybdl fakadé
kozfeladatok ellatdsa (véraddsszervezés, elsdsegély okratds, katasztrofa
készenlét és segitségnyijtds, szocidlis szolgdltatdsok) valt ismertté.
Eréforrasait tekintve a Magyar Voroskereszt kiemelt helyzetét mutatja,
hogy tdmogatdsit a milyen koltségvetés egészségiigyi fejezete rogziti.
Bevételeit tekintve a Voroskereszt nem csak a hazai segélyszervezetek,
hanem a magyar nonprofit szektor egyik legnagyobb eréforrdsokkal
rendelkezd szervezete.>?

Az orosz-ukrdn hdbort miatt 2022-ben 633 millié forint pénza-
domadny érkezett a Voroskereszthez, 500 millié forintot a Magyar
Kormdny biztositott, 3 millidrd forint pedig a nemzetkozi szerveze-
tektdl érkezett. Ezekbdl a forrdsokbdl 353 ezer esetben nyujtottak
segitséget.”

Mig 2022-ben a segélyezés, a menekiiltek dltalinos elldtdsa volt a
f6 feladat, 2023-ban mdr inkdbb a Magyarorszdgon maradé csalddok
beilleszkedésében segitettek. Elsésorban az anyik munkaerd piaci
elhelyezkedésében, a gyerekek beiskoldzdsdban és az egészségiigyi
ellicdsban nyujtottak segitséget.’ 2023. janudr — 2024. februdr
kozott zajlott a Magyar Voroskereszt Menekiilttdmogatési és Integ-
riciés Programja, amit a Beliigyminisztérium tdimogatott 740 milli6
forinttal. Ennek keretében 550 ukrdn allampolgdr részesiilt pénzbeli
juttatdsban, amelyet lakhatdsra és megélhetésre fordithattak, tovdbba
integrécids és fejlesztd szolgdltatdsokban részesiiltek, amelyek kozé

51 https://voroskereszt.hu/rolunk/vizionk-es-misszionk/

52 A Magyar Voroskereszt tevékenysége 2022. heeps://voroskereszt.hu/wp-cont-
ent/uploads/2023/06/Szakmai_szoveges_beszamolo_2022-1.pdf

53 https://www.economx.hu/belfold/voroskereszt-orosz-ukran-haboru-valsag-osz-
szegzes-2022-as-ev-adomany.768027.html

54 hteps://static.kaposvarmost.hu/hirek/orszagos-hirek/2024/03/19/szerteaga-
zo-feladatokat-vegez-a-magyar-voroskereszt.html
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tartoztak célzott egészségligyi, mentdlhigiénés, készségfejlesztd, okta-
t6, informadlis és interkulturdlis programok, amelyek lehet6vé tették,
hogy egy adott személy egyéni fejlédését is nyomon kovethessék.”

A menekiiltvalsdg elsé hullimdban kiemelkedé szerepet kapott a
Voroskereszt regiondlis kozpontja, Nyiregyhdzén. Innen koordindltak
a térség minden tevékenységét. A Voroskereszt 2022. év elején még a
Covid-19 jérvany kezelésével volt leginkabb elfoglalva, oltépontokat
alakitottak ki a régiéban, amikor kitort a hdbora és megindult a
menekiilthullim. Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyében 7 teriileti
szervezetilk m(ikodik, amelyek mind aktivizalédtak a hirre. A Vo-
roskeresztnél folyamatosan van katasztréfavédelmi késziileség, igy
6k gyorsan tudtak reagilni a helyzetre.

A katasztrofavédelem és a Voroskereszt 9ssze volt kapesolva abban
az értelemben, hogy veszélyhelyzetek esetén a Voroskereszinek részt
kell venni a polgdri védelmi feladatok elldtdsiban.

»Ndlunk alapvetéen van egy katasztréfavédelmi késziiltség folya-
matosan, tehdt ez nalunk ez nem egy most el6szor eléfordulé dolog
volt, hogy ebbe nekiink be kellett avatkozni, vagy egy ilyenfajta
tevékenységben részt kell venni. Szétnyithaté kemping dgyak vagy
ilyen fektetd van, pokréc van, parndban halézsik. A téli idészakra
mindig fel vagyunk késziilve tedval citromlével, cukorral, hogyha
barmi olyan fajta természeti katasztréfa torténik, hogy példdul az
dllomdson rekednek emberek, akkor legaldbb forré tedt, zsiros kenyeret
tudjunk nekik vinni, tehdt egy ilyen elsédleges segitségnytjtdsra mi
mindig készen dllunk.”>®

Az els6 napokban a Voroskereszt minden érintett hatdratkel
helyen ott volt és mds szervezetekkel kozosen segitettek. Februdr 28-
t6l Lonydn épitették ki a segitségpontjukat. A megye teljes személyi
dllomdnydt mozgodsitottak és az orszdg mds megyéibdl érkezdk is
segitettek. Az 6nkormdnyzat dltal biztositott épiiletben alakitottdk

55 Interji a Vordskereszt regiondlis vezet8jével.
56 Interju a Vordskereszt regiondlis vezet8jével.
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ki a kozpontot. A lényai hatdrdtkeld egész nap mikodote és a fizikai
kapacitdsok gyakran voltak sztikosek a nagy szamt menekiilt elhelye-
zésére. A nagy mennyiségli adomdny elhelyezésére Aranyosapdtiban
alakitottak ki raktdrt, amit aztdn mind az 5 szervezet haszndlt. Ennek
a humdneréforrds hitterée is a Voroskereszt szervezte meg. Néhdny
embert kellett csak felvenni fédllasba, a tobbit az orszdgos hilézaton
beliili dtcsoportositdssal igyekeztek megoldani. Ezek mellé jottek az
onkéntesek. Nekik kellett megszervezni a csengersimai (Romdnia
feldl) hatdrdtkeld elldtdsdc is. Az nem volt annyira a kéztudatban,
ezért oda kevesebb adomdny érkezett. A készletekb6l csoportositottak
at. Ott a jelenlétiikre 2022. augusztusig volt sziikség, aztdn nagyon
lecsokkent az 4tlépdk szdma.”

16. Magyarorszidgon miikodd nemzetkozi szervezetek

Az Eurdpai Tandcs és az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossdga (UNHCR)
szdmos rendkiviili intézkedést és gyorsreagalsi tervet™ foganatositott
az ukrajnai menekiiltek helyzetének megolddsira. Az ENSZ Mene-
kiiltiigyi Fébiztossdga 2022 dprilisiban tette kozzé azt a regiondlis,
menekiiltiigyi gyorsreagdldsi tervet és stirg6sségi felhivist, amelyben
meghatdrozta az ukrajnai menekiiltek humanitdrius megsegitésének
szervezeti szintjeit, és programjaira 1.85 millidrd dolldrt irdnyzott
el6 2022. decemberig. A gyorsreagdldsi terv végrehajtdsira az ENSZ
Menekiiltiigyi Fobiztossdga 142 szervezettel dllt kiilonbozé szinti
szervezeti és tdimogatdsi kapcsolatban.

Ezen szervezetek 10 szdzaléka olyan ENSZ szervezet, amelyek
a menekiiltek humanitdrius megsegitésének klaszterek szerinti
koordindciéjaért felelsek.” Tovabbi 41 szdzalékuk nemzetkozi

57 Interji a Vordskereszt regiondlis vezet8jével.

58 Ukraine situation Regional Refugees Response Plan (March — December 2022).
hteps://reliefweb.int/report/poland/ukraine-situation-regional-refugee-res-
ponse-plan-march-december-2022 letsltés: 2022. november 26.

59 STUMPENHORST, M., STUMPENHORST, R., Razum, O. (2011): The UN OCHA

153



Ferencz Zoltin — Dancsi Katalin — Miklésné Zakar Andrea

nem-kormdnyzati szervezet (International Non Government Orga-
nisation — INGO), amelyek egy része regiondlisan is koordindlja a
humanitdrius programokat, mig 40 szdzalékuk nemzeti szinten m-
kodé nem-kormdnyzati (Non Government Organisation — NGO),
illetve 7 szézalékuk pedig hitalapti nem-kormdnyzati szervezet (Faith
Based Organization — FBO).%

Magyarorszdgrol 12 szervezet szerepelt az ENSZ Menekiilttigyi
Fébiztossiga altal kozzétett listdn, mint amelyek részt vesznek a
gyorsreagdldsi terv végrehajtdsdban. Koziilik hat hitalapa, mig ot
nem-kormdnyzati szervezet, és a tovdbbi egy szervezetet a Magyar
Voroskereszt jelenti.

Ahogyan 2022-ben, a 2023-as RRP®' célja is a menekiiltek szd-
mara a diszkrimindciémentes védelemhez és segitségnyjtishoz valé
hozzétérés biztositdsa, ideértve az ideiglenes védelemhez vagy hasonlé
statuszokhoz kapcsolédé jogokat is a befogad orszdgokban. Amiga
2022-es terv els@sorban a védelem szolgaltatdsainak és humanitarius
segitségnyujtdsnak a siirgSs biztositisdra dsszpontositott, a 2023-as mar
a menekiiltek szocidlis-gazdasgi integricidjdra helyezi a hangsulyt.
A vélsagkezelés tovdbbra is sziikséges, 4m a cselekvés irdnya egyre
inkdbb a menekiiltek beilleszkedésének a segitése és a hossza tavi
tdmogatdsok felé mozdult el. Mindemellett szitkségesek a menekiiltek
védelmét szolgdlé alapvetd projekeek, igy az informéciészolgiltatds,
a jogi tandcsadds és a pszihoszocidlis segitség.®

cluster approach: gaps between theory and practice. Journal Public Health,
19. pp. 587-592 DOI: 10.1007/s10389-011-0417-3

60 https://www.humanitarianresponse.info/en/coordination/clusters/what-clus-
ter-approach

61 Ukraine situation Regional Refugees Response Plan https://www.google.
com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&-
ved=2ahUKEwia2pafw8SCAxXI_rsIHaegDZMQFnoECA0QAQ&url=htt-
ps%3A%2F%2Freliefweb.int%2Freport%2Fpoland%2Fukraine-situation-re-
gional-refugee-response-plan-january-december-20238&usg=AOvVaw0i9le-
eWSRmzkVfp7vaFOh] &opi=89978449

62 Ukraine situation Regional Refugees Response Plan (March — December 2022).
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17. (")sszegzés

Amennyiben az elméleti fejezetben bemutatott tipoldgia szerint
kategorizdljuk az ot hitalapd szervezetet, azt ldthatjuk, hogy szer-
vezeti felépitése, misszidja, kiterjedt adomdnyoz4i bazisa, valamint
racionalis-technokrata jellegii segélyezési médszere alapjan az Oku-
menikus Segélyszervezet az alkalmazkod6 humanitarizmust megje-
lenit§ szervezetek f6bb jellemzdit viseli magdn. A szintézis tipust
humanitdrius szervezeteket a Magyar Reformdtus Szeretetszolgilat
és a Maltai Szeretetszolgalat képviselik, amelyek szervezeti felépité-
sében és misszidjaban a valldsossdg kevésbé domindnsan jelenik meg,
mint a Katolikus Karitdszndl és a Baptista Szeretetszolgdlatnal. E két
utdébbi szervezet inkdbb a klasszikus humanitdrius feladatok ell4ts-
sara ,szakosodott”, mig a Mdltai Szeretetszolgdlat tevékenységében
a ,modernebb”, egyéniesitd, segitd és szocidlis munka dominal.

A kutatds eddigi szakaszdban, a feldolgozott dokumentumok
és a részben feldolgozott interjuk alapjdn az korvonalazddik, hogy
Magyarorszdgon a humanitdrius segélyszervezeteket kiilonb6z6
késziiltségi dllapotban érte az Ukrajnibdl menekiilék hullima. Az
dllami elldtérendszer hidnyossigai miatt a menekiilt dradatra még
igy is a civil szervezetek tudtak gyorsabban, rugalmasabban reagdlni.
Voltak nagy létszdmu, jol felépitett szervezetek, amelyek konnyen
és gyorsan tudtdk eréforrdsaikat aktivdlni, de voltak, amelyek kis
létszimmal miikddtek. A koz6s az volt benniik, hogy ugyanazzal a
hozzadllassal vettek részt a menekiiltek segitésében az elsé pillanat-
t6l kezdve. A nagy karitativ szervezetek a hdbora kirobbandsa éta
kozel hasonlé miikodést valdsitottak meg. A kezdeti id3szakban a
segités stlypontja a hatdrmenti segitségpontokon volt. Ezt kovetéen
minden szervezet elkezdte az integriciés programok kidolgozdsit és
megval6sitdsat. Ezekben kozos volt, hogy az dllam mellett a nem-

hteps://reliefweb.int/report/poland/ukraine-situation-regional-refugee-res-
ponse-plan-march-december-2022 letsltés: 2022. november 26.
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zetkdzi hilézataikbdl, magdnadomdnyokbdl és sajit eréforrdsokbol
is hozzitettek a megvalésitdshoz.

Minden szervezet szdmdra fontos tapasztalatot jelentett a segitség-
nyujtés eddigi id6szaka abbél a szempontbdl is, hogy a szervezeteiket
fel tudtdk épiteni vagy fejleszteni, és lehetSség volt a tevékenység
professzionalizdldsira. Ebben a nemzetkozi partnerek, testvér egyhdzak
segitsége meghatdrozé szerepet jatszott. A nemzetkdzi kapesoléddsok
nem csak a j6 gyakorlatokat eredményezték, hanem a segitségnyjtds
finanszirozdsit is megteremtették, illetve kiegészitették a hazai dllami
és magdn adomdnyokat.

A hit alapt szervezetek sajdtossigaként tapasztaltuk azt, hogy nem
csak az egyhdz dllt mogottiik a maga intézményrendszerével, hanem
a kozosségek is. Akar egy-egy gyiilekezet aktiv segitsége a hatirhoz
kozeli teleptiléseken, akdr az egyhdzkozségi alapon szervezdd6 segitd
hal6zatok miikodése (Katolikus Karitdsz) is azt mutatta, hogy az
egyhdzak tagjai jelentik az €16 reményt és az & aktivitdsuk a legjobb
példa az Gsszefogisra.

A tanuldsi és szervezetfejlesztési folyamat része volt az is, hogy
mig kezdetben a kozvetlen gyors segitségnyujtds (élelmiszer, szél-
litds, lakhatds) volt a legnagyobb volumend, és ,csak” erre kellett
koncentrdlniuk, mdr 2022. tavaszdtdl elkezddtek az integracids
programok, amelyeket az el6z6ekkel pirhuzamosan kellett elinditani
és mikodtetni. A segélyszervezetek dltal mozgdsitott eréforrasok
biztositottdk a gyors segitségnyijts lehetdségét. A késébbiek sordn
pedig a szervezeti rugalmassig és a kapcsolati halék jelentették a
hatékonysdg alapjat.

Ebben a folyamatban szerepet jatszott a nemzetkozi szervezetek
ajanldsa (RRP), ami kiilondsen azért érdekes, mert ezek a szervezetek
csak kis mértékben vettek részt direkt médon a menekiilt vélsig
kezelésében. Ellentétben példdul Romdnidval, ahol az dllam mellett
a krizis kezelésének a leginkdbb meghatdrozé szerepléi voltak.
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Az elmalt kozel két év azt mutatta, hogy az dllam nagyon sok, a
menekiiltek elldtdsdval kapcsolatos folyamatot ,kiszervezett” a civil
szervezeteknek. Emellé részben vagy egészben biztositott forrdsokat
is, de a szervezés, lebonyolitds folyamatdr a civil szervezeteknek kellett
megvalésitaniuk. A fenti folyamatokban nagy szerepet kellett véllal-
niuk a hit alapt magyar segélyszervezetek. Elsésorban a nemzetkozi
testvér egyhdzaktdl és felekezetektdl érkezd adomdnyok és tapasz-
talatok segitettek abban, hogy ezt a feladathalmazt jé szinvonalon,
rugalmasan tudtdk megoldani.

Noha a fenti besorolds erésen teoretikus jellegli, de kutatdsunk-
ban igazolni tudtuk azokat a sajitossdgokat, amelyek alapjdn jobban
érthetévé valik a hazai segélyszervezetek miikodése, tevékenysége,
médszerei és adomdnygyfijiési stratégidi. Ugy véljitk mindezen jel-
lemz&k magyardzzék azt is, hogy egy katasztréfahelyzetben milyen
tevékenységet, milyen médon villalnak fel és milyen eréforrdsokat
tudnak mindehhez mozgésitani.
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