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BEVEZETES

A mesterséges intelligencia (MI), kiilonosen a generativ alkalmazasok, mint a
ChatGPT, megjelenése alapvetSen 4atalakitja a felsGoktatasi kornyezetet. Bar ez
a folyamat més teriiletekhez képest lassabb iitemben zajlik,? a felsGoktatasi in-
tézmények szdmadra elengedhetetlen a gyors és hatékony alkalmazkodds, amelyet
az egyértelmd irdnymutatédsok és keretrendszerek hidnya nehezit. Magyarorsza-
gon az MI-vel kapcsolatos ajdnldsok tobbnyire elméleti jellegliek, a gyakorlati
alkalmazast tdimogaté konkrét itmutatdsok ritkak.

A szakirodalom atfogdan targyalja az MI oktatasi alkalmazasanak elényeit,
mint példdul a tanuldsi-tanitdsi folyamatok személyre szabésa,® vagy a tovabb-
fejlesztett tanitas és tanulds tdmogatésa,* valamint az adminisztraciés és ku-

1 A szerz6k a tanulmdény alapjdul szolgdlé kutatdst az Oktatasinformatika a felsGoktatdsban kuta-

técsoport 66018R800 témaszamu, a Karoli Gaspar Reformétus Egyetem 4ltal finanszirozott pa-
lyazat keretében végezték.

Daniel Schiff: Out of the Laboratory and into the Classroom: The Future of Artificial Intelligence
in Education, AI & Society, vol. 36, 2021/1, 331-348.

Mohammed Jaboob — Manar Hazaimeh — Abdullah M. Al-Ansi: Integration of generative Al
techniques and applications in student behavior and cognitive achievement in Arab higher edu-
cation, International journal of human—computer interaction, vol. 41, 2025/1, 353—-366; Anshu
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cellence and innovation in higher education institutions, in 2024 1st International Conference
on Smart Energy Systems and Artificial Intelligence (SESAI), IEEE, 2024 June, 1-6; Nayef Shaie
Alotaibi: The Impact of Al and LMS Integration on the Future of Higher Education: Opportuni-
ties, Challenges, and Strategies for Transformation, Sustainability, vol. 16, 2024/23, 10357.
Jaboob—Hazaimeh—Al-Ansi: Integration of generative Al techniques, 353—366; Mujahid Hamood
Hilala Alzakwani — Shafie Mohameda Zabri — Rabei Raadb Ali: Enhancing university teaching
and learning through integration of artificial intelligence in information and communication
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tatési folyamatok leegyszerisitése és hatékonysaguk novelése,® ugyanakkor
kiemeli a technolédgia integricidjaval kapcsolatos kihivasokat, aggélyokat.® Az
oktatok percepcidinak megértése kulcsfontossagu, hiszen 6k a technolégia elfo-
gaddsdnak és alkalmazéasdnak végs6 dontéshozéi.” Az MI sikeres integracidja
szociotechnikai kihivds, amely az emberi tényez6k — példdul az oktatdk észlelé-
se, attitlidjei, bizalma és kompetenciai — alapos vizsgalatat igényli.® Az atlat-
hatésag hidnya, az etikai dilemm3k és a technoldgiai egyenl8tlenségek mind
olyan tényezdk, amelyek befolyasoljak az oktaték MI-vel kapcsolatos észleléseit,
és amelyeket a magyar kontextusban empirikusan kevésbé vizsgaltak.

Jelen kutatas célja, hogy feltarja, miként alakitja az MI a magyar fels6oktatas
tanuldsi-tanitési és kutatdsi folyamatait, kiilonos figyelmet forditva az oktatdk
félelmeire, bizalmatlansagara és etikai aggalyaira. Az interjik soran megfogal-
mazott aggodalmak — példdul ,,...legnagyobb félelmem az az, hogy nem fogom
tudni okosan és jél haszndlni...” (6) vagy ,...rank 6mlenek ezek a technoldgiai

educational ecosystem using generative ai to assist and assess the teaching and learning benefits,

fostering the post-pandemic requirements, in 2024 Second International Conference on Emerging

Trends in Information Technology and Engineering (ICETITE), IEEE, 2024, February, 1-4.
® Murdan—Halkhoree: Integration of Artificial Intelligence, 1-6; Alotaibi: The Impact of AL 10357,
Baligh Beshr — Ali Ateeq — Ranyia Ali Ateeq — Mohammed Abdulrazzaq Alaghbari: Al in Aca-
demia: Pros and Cons of Integrating Artificial Intelligence in Universities, in Esra AlDhaen —
Ashley Braganza — Allam Hamdan — Weifeng Chen (eds.): Business Sustainability with Artificial
Intelligence (Al): Challenges and Opportunities: Volume 2, Switzerland, Cham, Springer Nature,
2024, 327-335; Tareq Rasul et al.: Enhancing academic integrity among students in GenAlI Era:
A holistic framework, The International Journal of Management Education, vol. 22, 2024/3,
101041; Thi Thuy An Ngo: The perception by university students of the use of ChatGPT in edu-
cation, International Journal of Emerging Technologies in Learning (Online), vol. 18, 2023/17, 4.
Regina Kaplan-Rakowski — Kimberly Grotewold — Peggy Hartwick — Kevin Papin: Generative AL
and teachers’ perspectives on its implementation in education, Journal of Interactive Learning
Research, vol. 34, 2023/2, 313-338; Jurgen Rudolph — Mohamed Fadhil bin Mohamed Ismail —
Stefan Popenici: Higher Education’s Generative Artificial Intelligence Paradox: The Meaning of
Chatbot Mania, Journal of University Teaching and Learning Practice, vol. 21, 2024/6; Enkelejda
Kasneci et al.: ChatGPT for good? On opportunities and challenges of large language models for
education, Learning and individual differences, vol. 103, 2023, 102274; Shohil Kishore — Yvonne
Hong — Andy Nguyen — Saima Qutab: Should ChatGPT be banned at schools? Organizing visions
for generative artificial intelligence (AI) in education, Rising like a Phoenix: Emerging from the
Pandemic and Reshaping Human Endeavors with Digital Technologies, 2023; Andy Nguyen —
Marois Kremantzis — Aniekan Essien — Ilias Petrounias — Samira Hosseini: Enhancing student
engagement through artificial intelligence (AI): Understanding the basics, opportunities, and
challenges, Journal of University Teaching and Learning Practice, vol. 21, 2024/6, 1-13.
René F. Kizilcec: To advance Al use in education, focus on understanding educators, Internation-
al Journal of Artificial Intelligence in Education, vol. 34, 2024/1, 12-19.
Simon Buckingham Shum — Roberto Martinez-Maldonado — Yannis Dimitriadis — Patricia
Santos: Human-centred learning analytics: 2019-24, British Journal of Educational Technology,
vol. 55, 2024/3, 755-768.
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Ujitasok, és akkor igy valahogy elkezdiink élni a tengerben...” (2) — elérevetitik
a technoldgia gyors iitemével valé lépéstartds nehézségeit. A tanulmény hozza
kivan jarulni az MI-miveltség fejlesztéséhez, a torvényi hattér formalasdhoz és
az oktatasi gyakorlatok felelds atalakitdsahoz, hangsilyozva az oktaték kulcs-
szerepét az integracids folyamatban.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazasa évtizedek 6ta kutatott teriilet,
amely a technoldgiai fejlédés gyorsulasaval parhuzamosan egyre nagyobb figyel-
met kap. A generativ MI-eszk6z6k — példdul a ChatGPT — megjelenése azonban
4j lendiiletet adott az oktatasi MI- kutatdsoknak. A nemzetkozi szakirodalom
az MI szerepét tobb dimenzidban vizsgélja.

A kozelmultban megjelent kutatdsi eredmények alapjan az MI oktatasi alkal-
mazasanak maédjai és azok legf6bb el6nyei a kovetkez6k: a mesterséges intelli-
gencia személyre szabott tanuldst tesz lehet6vé azdltal, hogy az oktatdsi tartalmat
az egyéni tanuléi igényekhez szabja. Ez fokozza a tanuldk elkotelezettségét,
csOkkentheti a lemorzsolédast.’ El6nyként jelenik meg tovabba a tovabbfejlesztett
tanitds és tanulds timogatésa, példdul az innovativ és kreativ tanitdsi médszerek
tamogatdasa, a valds idejli visszajelzések, vagy az adaptiv tanulas megkonnyitése
révén, melyek javitjdk az oktatds mindségét, novelik a tanuléi motivaciét és
megértést, igy jobb tanulasi eredményekhez vezethetnek.!* Tovabbi el6nyt jelent
a kutatasi, illetve az adminisztraciés folyamatok leegyszertisitése, hatékonysa-
ganak novelése, ez utébbi — a rutintevékenységek automatizalasaval és az erd-
forrasok elosztdsanak optimalizaldsaval — tAmogatja a dontéshozatalt a felsok-
tatdsi intézményekben.™

° Jaboob-Hazaimeh—Al-Ansi: Integration of generative Al techniques, 353—366; Murdan—Halk-
horee: Integration of Artificial Intelligence, 1-6; Alotaibi: The Impact of Al, 10357.

10 Alotaibi: The Impact of Al, 10357; Jaboob—Hazaimeh—Al-Ansi: Integration of generative Al
techniques, 353—-366; Alzakwani-Zabri—Ali: Enhancing university teaching, 1345-1357; Gup-
ta—Dharamshi—Kakde: An impactful and revolutionized educational ecosystem, 1—4.

11 Rasul et al.: Enhancing academic integrity, 101041; Davy Tsz Kit Ng et al.: Teachers’ AI digital com-
petencies and twenty-first century skills in the post-pandemic world, Educational Technology Re-
search and Development, vol. 71, 2023/1, 137-161; Murdan—Halkhoree: Integration of Artificial In-
telligence, 1-6; Alotaibi: The Impact of AL 10357; Beshr—Ateeq—Ateeq—Alaghbari: Al in Academia,
327-335; Mustafa Kayyali: Al in Higher Education: Revolutionizing Curriculum and Administra-
tion, in Gamze Sart — Funda Hatice (eds.): AI Adoption and Diffusion in Education, 1GI Global Sci-
entific Publishing, 2025, 31-62.
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Mindezen el6nyok mellett természetesen kihivasok is felmeriilnek: a techno-
légiai hozzaférhet8ség és a digitalis egyenlStlenségek kérdése a nemzetkozi és
hazai szakirodalomban egyarant hangstlyos. Al-Zahrani és Alasmari,'* Murdan
és Halkhoree,'® Ren és Wu'* az egyes régidk, gazdasdgi csoportok MI-techno-
légiakhoz vald egyenlStlen hozzaférését, Michel-Villarreal és munkatarsai's az
integracids iranymutatasok hidnyat, Kizilcec' az elfogadas gatjait, Ng és mun-
katarsai'” pedig a digitdlis kompetencidk eltéréseit emelik ki. Magyarorszagon
az oktatdsfejlesztési kozpontok — példaul a Dring6-Horvéath és munkatérsai'®
altal vizsgédlt kezdeményezések — és a digitdlis fékusza képzések megjelenése (pl.
MlI-specifikus kurzusok) igéretes lépések, dm ezek elérhetésége és hatdsa egy-
elére korlatozott. A folyamatos szakmai fejlédés és képzés azonban elengedhe-
tetlen lesz ahhoz, hogy az oktaték hatékonyan tudjdk hasznélni az MI-eszkozoket.

Az etikai aggélyok terén felmeriilnek adatvédelmi dilemmadk, kiillondsen a
biometrikus adatok és a személyes informdcidk kezelése kapcsan.’” Da Silva® a
ChatGPT szerzdéségi problémajat feszegeti, hangsulyozva, hogy az MI 4ltal generalt
tudomdanyos tartalmak elfogadasa etikai és jogi lirt teremt. Mindezek bizalmatlan-
sdgot eredményeznek a tudoményos kozosségben. A bizalmatlansdg masrészrél az
MI ,fekete doboz” jellegébdl kovetkezik. A folyamatok atlathatatlansdga — algorit-
mikus torzitds, az adatelemzés, az algoritmusok létrehozasa terén — alddssa az okta-
tok bizalmat.?!

A fentiekbdl lathaté tehat, hogy az MI-integracié a felsGoktatasban atformalja
az oktatdk szerepét azaltal, hogy fokozza a tanitdsi és tanulasi folyamatokat, javit-
ja az adminisztraciés hatékonysdgot, valamint Gj kihivasokat és lehet&ségeket
kindl. Az oktatéknak pedig alkalmazkodniuk kell ezekhez a vdltozdsokhoz. Az MI

Al-Zahrani—Alasmari: A comprehensive analysis, 1-51.

13 Murdan—Halkhoree: Integration of Artificial Intelligence, 1-6.

Ren—-Wu: Examining Teaching Competencies, 1-20.

Rosario Michel-Villarreal et al.: Challenges and opportunities of generative Al for higher edu-
cation as explained by ChatGPT, Education Sciences, vol. 13, 2023/9, 856.

16 Kizilcec: To advance Al use, 12-19.

7 Ng-Leung—Su-Ng—Chu: Teachers’ Al digital competencies, 137-161.

¥ Dringé-Horvéath Ida — T. Nagy Judit — Rajki Zoltan: Mesterséges intelligencia a felsGoktatasban:
Hallgatdi hozzaférés, attitlid és felkésziiltségi gyakorlat, Iskolakultiira, 34. évf., 2024/7, 3-22.
Attila Dabis — Csaba Csaki: Al and ethics: Investigating the first policy responses of higher edu-
cation institutions to the challenge of generative Al, Humanities and Social Sciences Communi-
cations, vol. 11, 2024/1, 1-13; Murdan—Halkhoree: Integration of Artificial Intelligence, 1-6.
Jaime A. Teixeira Da Silva: Is ChatGPT a valid author?, Nurse Education in Practice, vol. 68,
2023, 103600.

Jessica Morley et al.: Ethics of Al in healthcare: Towards a substantive debate, Nature Machine
Intelligence, vol. 2, 2020/5, 239-247.
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integracidja kapcsan az oktatdkkal szembeni elvarasok egyardnt fel6lelnek tech-
nolégiai, pedagdgiai és etikai dimenzidkat. A hatékony mesterségesintelligencia-
integracié megkoveteli az oktatdktdl, hogy folyamatosan fejlesszék mesterséges
intelligencia frastuddsukat és alkalmazkodjanak az 4j tanitdsi médszerekhez.
Képesnek kell lenniiik az MI-t pedagdgiai kontextusba integrdlni, sszehangolva
a hagyomanyos tanitdsi mddszerekkel és hatékonyan hasznositani a tananyagok
Osszedllitasa, a szamonkérések kialakitdsa és a hallgatdk teljesitményének objektiv
értékelése terén,” szem el6tt tartva a tantervi célokat, ami jelentds kihivast jelent.

Erdemes kiilon kiemelni az oktaték hallgatéi MI-hasznélattal kapcsolatos — az
akadémiai integritas veszélyeztetettsége miatti — aggodalmait. Az oktatdk koré-
ben jelent8s bizalmatlansagot valt ki a hallgat6i MI-hasznélat ellen6rizhetetlen-
sége és az etikitlan alkalmazds lehetGsége. Az oktaték aggédnak az MI 4ltal
generalt tartalmak eredetisége és a hallgat6i munka hitelessége, valamint a
plagium kockdzata miatt. Bizonyos szdmonkérési formak (pl. online vizsgdk)
integritdsa kiillonosen sériilékeny az MI-eszkozok elterjedésével, ami az oktatok-
ban szorongdast és tehetetlenségérzetet kelt.”

Maisrészt az oktatoi szerep facilititor szereppé valé atalakulasaval megjelenik
az elvards, hogy az oktatdk képesek legyenek személyre szabott tanuldsi kérnye-
zeteket kialakitani, amelyekben az MI tdmogatja a hallgaték igényeit.?* Ezzel
parhuzamosan megjelenhet az oktatéi szerepek potencidlis kiszoruldsatdl valé
félelem. Bokor? arra mutat rd, hogy az MI automatizacids képességei hossza tdvon

22 Tolner Nikoletta — Pogédtsnik Monika — Médné Takdcs Judit: A mesterséges intelligencia szere-
pe az online vizsgaztatdsban, Iskolakultiira, 33. évf., 2023/10, 39-55; Buda Andrés: A sokszin{
mesterséges intelligencia, Educatio, 33. évf., 2024/1, 1-12.

% Teo Susnjak — Timothy R. McIntosh: Chatgpt: The end of online exam integrity? Education

Sciences, vol. 14, 2024/6, 656; Svitlana Fiialka — Zoia Kornieva — Tamara Honchar: ChatGPT in

Ukrainian Education: Problems and Prospects, International Journal of Emerging Technologies

in Learning, vol. 18, 2023/17; Nabi Nazari — Muhammad Salman Shabbir — Roy Setiawan: Ap-

plication of Artificial Intelligence powered digital writing assistant in higher education: ran-
domized controlled trial, Heliyon, vol. 7, 2021/5; Thi Thuy An Ngo: The perception by universi-
ty students of the use of ChatGPT in education, International Journal of Emerging Technologies
in Learning (Online), vol. 18, 2023/17, 4; Debby R. E. Cotton — Peter A. Cotton — J. Reuben

Shipway: Chatting and cheating: Ensuring academic integrity in the era of ChatGPT, Innovations

in Education and Teaching International, vol. 61,2023/2, 228-239; Dabis—Csdaki: Al and ethics,

1-13.

Tolner—Pogétsnik—Modné: A mesterséges intelligencia szerepe, 39—55; Kovacs Zoltdn — Guraly

Roland: A mesterséges intelligencia és egyéb felforgaté technoldgidk hatasait vizsgalé munkacso-

port eredményei, in Kovacs Zoltdn (szerk.): A mesterséges intelligencia és egyéb felforgatd tech-

noldgidk hatdsainak dtfogo vizsgdlata, Budapest, Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, 2023,

7-26.

Bokor Tamads: A mesterséges intelligencia alkalmazésa az oktatasban — kihivasok és kovetkez-

mények technolégiainvaridns szempontbdl, in Kovécs Zoltdn (szerk.): A mesterséges intelligencia
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veszélyeztethetik az oktatéi munkat, killonosen a rutinszerd feladatok terén, ami
disztépikus jovképeket tapldl. Emellett a digitdlis etika, az adatvédelem és a
kibervédelem kérdései is hangsulyos szerepet kapnak, melyekben az oktaték fele-
18ssége, szakmai gondossdga és példamutatésa kulcsfontossigava valik.?

Ezen kihivdsok nem csupdn technikai, hanem pszicholdgiai terheket is ronak
az oktatdkra. A munkahelyi elvardsok 4j szintjei és a stresszforrasok, melyeket
az MI integracidja gerjeszt, megkovetelik, hogy az oktaték ne csupan szaktuda-
sukat, de egyéb képességeiket is fejlesszék.?”” Ennek kovetkeztében az oktatdk
szamara elengedhetetlen a rendszeres tovabbképzés, valamint az intézményi
tdmogatdas kiépitése, amely segit abban, hogy a technolégiai és human eréforra-
sok szinergidja révén hatékonyan tudjak irdnyitani az oktatdsi folyamat
digitalizacigjat.”®

MOADSZER

A hazai intézmények MI-szabdlyozdsdnak helyzetét honlapelemzéssel vizsgal-
tuk. Az oktatdi attitid vizsgélatat egy nagyobb kutatds részeként végeztik. A
teljes kutatds soran kevert médszertant alkalmaztunk. Az adatok felvételére két
lépcsében keriilt sor. A kvantitativ (kérd6ives) adatfelvételt kovetSen a kutatds
masodik fazisdban kvalitativ médszert alkalmaztunk annak érdekében, hogy a
kvantitativ eredmények drnyaltabb értelmezésére is sor keriilhessen. A kérdéives
kutatés els6 eredményei alapjan keriilt 6sszedllitdsra az interjas kutatas kérdés-
sora. A kutatasban szerettiik volna megismerni, milyen attitliddel viszonyulnak
az oktaték az MI-hez; hogyan jelenik meg az MI-hasznalat a kutatéi, az admi-
nisztracios és az oktatasi tevékenységiikben; korbejartuk tovabba, milyen atti-
téiddel viszonyulnak az oktatdk a hallgatéi MI-hasznélathoz. Jelen tanulma-
nyunkban kifejezetten az oktatasi teriilettel kapcsolatos eredményeinkre
fékuszalunk. A félig strukturalt interjuk elkészitése 2024. méjustdl szeptembe-
rig tortént, 6sszesen 32 egyetemi oktatéval. Az egyes interjik 40 perct6]l masfél

és egyéb felforgatd technologidk hatdsainak dtfogé vizsgdlata, Budapest, Katonai Nemzetbizton-
sagi Szolgalat, 2023, 114-129.

Tolner—Pogatsnik—Mddné: A mesterséges intelligencia szerepe, 39—55; Buda: A sokszinii mester-
séges intelligencia, 1-12.

Kovacs—Guraly: A mesterséges intelligencia, 7-26; Kocsis Zsé6fia — Hrabéczy Anett: FelsGokta-
tasi kihivasok és az oktatéi jollét osszefiiggései egy kvalitativ kutatds tiikrében, Neveléstudomdny
Oktatds—Kutatds—Innovdcid, 11. évf., 2023/3, 46—64.

Tolner—Pogatsnik—Mddné: A mesterséges intelligencia szerepe, 39—55; Buda: A sokszinii mester-
séges intelligencia, 1-12; Kovacs—Guraly: A mesterséges intelligencia, 7-26; Kocsis—Hrabéczy:
FelsGoktatdsi kihivdsok, 46—64.
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6raig tartottak. Az interjualanyok kozott 18 né és 14 férfi oktatd volt, 5 6 30 és
40 év kozotti, 26 £f6 41 és 64 év kozott, valamint 1 6 volt 65 felett. A kivdlasztis
soran cél volt, hogy mind az oktatdsi intézmény, mind a tudoményteriilet te-
kintetében minél valtozatosabb legyen a minta, melynek eredményeként az
Osszetétel az alabbiak szerint alakult: két f6 BGE, egy f6 Corvinus, egy f6 DRHE,
két f6 EKKE, két f6 ELTE/BGE, egy f6 KJE, tizentt f6 KRE, egy f6 ME, egy 6
NKE, két f6 NYE, egy {6 PPKE, egy f6 SZE, két f6 SOE. A tudomdanyteriiletek
tekintetében tovabba egy f6 allamtudomény, egy f6 médszertani kozpont, ti-
zenegy {6 bolcsészettudomany, két f6 gazdasdgtudomany, egy {6 idegen nyely,
harom f6 informatika, hdarom f6 jog, hét f6 pedagégusképzés, harom f§ pedig a
tarsadalomtudomadny teriiletérdl érkezett. A mintdnk a kutatds jellegébdl ad6-
déan természetesen nem reprezentativ, igy statisztikai altalanositasok levona-
sara nem alkalmas. Feltar¢ jellegéb6l adéddan azonban sikeriilt megismerni a
megkérdezettek attitlidjét, és feltdrni az MI oktatdsban megjelend szerepéhez
torténd viszonyuldsukat. Az interjialanyokkal emailen, illetve telefonon tortént
a kapcsolatfelvétel. Az interjit megel6z8en (vagy kozvetleniil az interjud elStt)
minden interjdalany aldirta az el6készitett ,Informadlt beleegyezési nyilatkozat”-
ot. Az interjuk hanganyaga rogzitésre keriilt, majd pedig sz6 szerinti atirat
késziilt minden esetben. Ezt kovetSen tematikus adatelemzés mddszerével, egy
elézetesen kialakitott kédkonyv alapjan tortént a kédolas megkezdése, mely a
tovabbiakban induktiv médon rugalmasan valtozott. A kédolas és elemzés az
atlas.ti program haszndlataval tortént. A tanulmanyban megjelend interjirész-
leteket az interjuk sorszamaval jeloltiik.

EREDMENYEK
A hazai intézmények MI szabalyozasanak helyzete
A magyar felsGoktatasi intézmények tobbsége egyelSre dvatos az MI szabalyo-

zédsaval:?® cikkiink frdsakor csak néhdnyuk rendelkezik nyilvanosan elérhetd
iranyelvekkel (1. tdblazat, részletesebben lasd T. Nagy és munkatdrsai®).

2 Rajki Zoltan — T. Nagy Judit — Dring6-Horvath Ida: A mesterséges intelligencia a felsoktatdsban
— hallgatéi hozzéférés, attitiid és felhasznalasi gyakorlat, Iskolakultiira, 34. évf., 2024/7, 3-22.

30 T. Nagy Judit — Rajki Zoltdn — Dringé-Horvath Ida: Mesterséges intelligencia a felsoktatdsban
— oktatdi hozzaférés, attitlid és felhasznalasi gyakorlat, Iskolakultiira, 35. évf., 2025/7, 3-20.
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1. tdbldzat. A hazai felséoktatdsi intézmények honlapjdn elérhetd MI szabdlyozdsok,
kronologikus sorrendben (2023-2025).

Déatum Intézmény | Jellemzd

allasfoglalds,
2023.04. | ELTEPPK |7 oldal,
elmélet + gyakorlat

allasfoglalas,
2023.09. | DE BTK 1 oldal,

elmélet + gyakorlat

atmutatd,
2023.06. | KRE 19 oldal,

elmélet + gyakorlat

segédletek,
2023.09. | CORVINUS | oktatéi 22, hallgatéi 17 old,
elmélet + gyakorlat

atmutatd,
2024 BGE PSZK | 52 oldal,
elmélet + gyakorlat

irdnyelvek, weboldal + alapinformécidk + gyakorlat kurzus,

2024 ELTE GTK
0 GTK nyilatkozatok, 6sszegz6 tablazat a hasznalatrdl

Ezek tobbnyire allasfoglalasok, itmutatdk vagy segédletek forméjaban jelennek
meg, és gyakran csak egyes karokra vonatkoznak. Az id6 el6rehaladtaval rész-
letesebb, tobb szempontu (oktatdi és hallgatdi) ajanldsok is sziilettek.

Tartalmilag jellemz8en bemutatjak az MI alapfogalmait, a felhasznalas lehe-
téségeit, elényeit és kockazatait, kiilonos tekintettel az etikai és jogi kérdésekre.
Tobb intézmény (pl. KRE, Corvinus, BGE) hangsulyozza, hogy a generativ MI
hasznalata nehezen detektalhatd, ezért fontos a megfeleld oktatdi irdanymutatas,
illetve az oktatds és értékelés Gjragondoldsa. Hasznosak a gyakorlati példdkat is
tartalmazé dtmutatdk (pl. ELTE PPK/GKT, KRE, Corvinus, BGE).

Sok helyen kitérnek az MI-haszndlat feltiintetésére, az idézési szabdlyokra
vagy hallgatéi nyilatkozatokra, valamint az érzékeny adatok védelmére, amelye-
ket csak zart intézményi rendszeren engedélyeznek. Tobb szabalyozas 6sztonzi
a szakirdnyu irdnyelvek kidolgozdsat, és figyel a jov6beli trendekre is (pl. BGE).

Erdekes, hogy néhol oktatéi vagy hallgatéi kurzusok, férumok is kapcsolédnak
az iranyelvekhez (pl. ELTE GTK, KRE), segitve a k6zos értelmezést és gyakorla-
ti alkalmazast. Az MI integracidja végsé soron az oktatdk és hallgaték aktiv
részvételén mulik, igy a gyakorlat empirikus kutatasa fontos alapot adhat a
szabalyozasok fejlesztéséhez és a j6 példak terjesztéséhez.
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Oktatdi attitiid

Az elemzés soran a félelmek, a bizalmatlansdg és az etikai aggalyok dimenziéit
azonositottuk. Az interjukban megfogalmazddé vélemények alapjan harom f6
csomdépont rajzolédott ki, amelyek alapjan alkategéridkat képeztiink (pl. oktatoi
munka veszélyeztetettsége, kompetencia kérdései, szerzdi jogi problémik). Az
interjuk elemzése tehat harom f§ dimenziét tart fel: 1) félelmek az oktatéi mun-
kéval kapcsolatban, 2) kompetencia és MI-miiveltség kérdései, valamint 3) etikai
aggalyok. Az alabbiakban e dimenzidkat részletezziik, oktatéi idézetekkel alata-
masztva az allitasokat.

Félelmek az oktatéi munkaval kapcsolatban
Oktatoi és kutatéi munka veszélybe keriilése

Az oktatdk jelent8s része attdl tart, hogy az MI hossza tavon kivalthatja mun-
kéjukat, kiillonosen a rutinszer( feladatok terén. Egy oktaté igy fogalmazott: ,,...a
mesterséges intelligencia milyen médon fogja atrendezni a munkaerépiacot? Kik
azok, akikre sziikség lesz? Kik azok, akikre nagyobb sziikség lesz, kevésbé lesz
sziikség?” (29) A konkrét szakmdk megszilinésének vizidja is megjelent: ,,holnap-
utan mar simdn meg fog tudni irni a mesterséges intelligencia egy programot?
Es akkor mi lesz? Mi lesz ezekkel a szakmékkal?” (4) A tudoményos munka jo-
véje kapcsan disztépikus félelmek is megfogalmazédtak: ,,Van egy ilyen disztépikus
jov6kép, hogy mér senki nem maga olvas, senki nem maga értelmezi, amit olva-
sott, és senki nem maga irja a kutaték koziil a cikkeket, hanem gépek segitségé-
vel.” (16) Rovid tavon a frontdlis oktatds kivaltdsat tartjak valészinilinek: ,...hét
mondjuk a frontalis oktatdsoknak a tartdsat, azt mindenféleképpen szerintem
elbb utdbb 4tveheti...”. (13) Ugyanakkor pozitiv hangok is felmeriiltek: ,,...van-
nak tovabbra is olyan pontok, amiket 6 nem tud megcsinalni helyettiink...” (21),
és ,Azt gondolom, hogy az él6 részét azt nem fogja sose...” (12), hangsulyozva
az emberi jelenlét p6tolhatatlansagat.

Oktatéi munka atalakuldsa

Az oktatdi szerepek dtalakuldsa dltaldnos szorongdast keltett, amit a hagyoményos
médszerek elavuldsa és az Gj készségek irdnti igény valtott ki. Egy oktaté igy
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nyilatkozott: ,,Az oktatdi szerep gyOkeresen meg kell, hogy véltozzon, azt gon-
dolom” (8), mig masok a szemléletvaltas sziikségességét emelték ki: ,,...attitlid-
formalédsra van sziikség”. (21) A véltozas nehézségei is megjelentek: ,,...nagyon
nehéz kihivas oktatdi szemszogbdl, hogyha évtizedeken keresztiil, amit tanitot-
tam, és most megint nagyon markdnsan valtoztatni kell”. (24) Az apomediécié
— az oktatdk kozvetits szerepe az MI és a hallgaték kézott — mint Gj szerep le-
het8sége felmeriilt, 4m a keretek hidnya bizonytalansigot sziilt: ,...nem téled
varja mér az informéciét. Ez nagyon nehezen fog véltozni”. (8)

Kompetencia és MI-miiveltség
Kontroll és kompetencia kérdése

A hallgatéi MI-haszndlat ellendrizhet&sége kulcsfontossdgu aggdly volt. Egy
oktaté igy fogalmazott: ,honnan fogjuk tudni egy id6 utan, hogy a tartalmak
mennyire emberiek, mennyire mesterséges intelligencia dltaliak...” (29), mig més
a bizonytalansagot emelte ki: ,,...mi lesz akkor, hogyha a hallgat6 a mesterséges
intelligencidval irt esszéjét leadja, majd a tandr pedig a mesterséges intelligen-
cidval javittatja ki és értékeli azt, tehat a gép megirta és értékelte sajat magat”.
(21) Az intézményi szabdalyozdsok hidnya fokozta a kompetenciahidny érzését:
»félink téle, féliink az Gjtdl, félink a kontrollnélkiiliségtdl, a kontrollvesztéstdl
féliink...”. (7) Az MI-detektorok hasznélata ellenére is maradt a bizonytalansag:
»---5ajnos nem vagyunk felkésziilve arra, hogy mit adjunk 4t és hogyan...”. (27)

Marginalizécié és egyenl8tlenség

Az MI-miveltség eltéré szintjei egyenlStlenségeket hoztak 1étre, amit egy okta-
to igy fejezett ki: ,,...legnagyobb félelmem az az, hogy nem fogom tudni okosan
és jol hasznélni...” (6). A technoldgiai lépéstartds nehézségei markdnsan megje-
lentek: ,....rank omlenek ezek a technoldgiai Gjitdsok, és akkor igy valahogy el-
kezdiink élni a tengerben, meg igy kapkodjuk a fejiinket és prébaljuk utolérni a
vildgot...” (2). Az intézményi tdmogatds hidnya tovabb novelte a fesziiltséget: ,,...
tobb tipusti mesterséges intelligencia alapt szolgaltatas legyen elérhet6, és akkor
lehetne valamit kezdeni” (16), és ,,...fontos lenne nekem, és oriilnék neki, de ilyet
ez az egyetem egyelSre nem kindlt...” (2). Az egyéni eréfeszitések sziikségessége
is felmeriilt: ,,...aki ebbe nem 4ll bele és nem tanulja meg, az nagyon le fog ma-

radni...” (30).
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Etikai aggalyok az MI-vel kapcsolatban
Tartalomgeneralas és szerz6i jogok

A nagy nyelvi modellek haszndlata szerz8i jogi bizonytalansigokat vetett fel: ,,...
inkabb sajat magam from a sz6vegeimet, mert nem tudom, hogy a szévegalkotdk
altal alkotott szovegek azok mennyire az enyémek...” (12), és ,,...amit én ott le-
generaltatok vele, sz6veget, egy képet, az mennyiben az enyém...” (21). A szaba-
lyozas hidnya évatossagot sziilt: ,,...és addig, amig ezek nem tisztazottak, addig
biztos, hogy ez az 6vatossidg és félelem megmarad” (26). A hallgatéi etikdtlan
hasznélat eszkoztelenséget eredményezett: ,,...igazabdl olyan lehetdségiik to-
véabbra sincs az oktatéknak, hogy azt mondjuk, hogyha ez a szoftver kimutatta,

hogy 80 vagy 90% gép, akkor nem fogadhatom el, nem adhatok ra jegyet” (21).

A szabalyozdas dilemmadi és az adatok védelme

A szabdlyozas sziikségességében egyetértés volt: ,,...valamilyen médon az dnkor-
latozés vagy a, hogy mondjam, a becsiiletes felhasznalas vagy etikus felhasznélds
tudja kezelni...” (10), és ,,...szerintem barmilyen 0ij technolégidnak az etikai vonat-
kozéasaival eddig is szdmolni kellett” (20). Az adatvédelem kiemelt aggalyként jelent
meg: ,,...ha én a nyelvi modell hasznélata soran barmilyen el6zetes anyagot oda-
toltok, kérdezek, segitséget kérek stb., vagy barmit is beirok, az onnantdl kezdve
kozkincs. Ez az egyik etikai kérdés” (31). A tudomanyteriilet-specifikus szabalyozas
hidnya zavart keltett.

Diszkusszid

Az eredmények 6sszhangban édllnak a nemzetko6zi szakirodalommal, amely az
MI oktatési integracidjanak vegyes fogadtatasat mutatja.®* Az oktatéi félelmek
az allasvesztéstdl és a szerepatalakuldstdl a kompetenciahidnyig terjednek, amit

31 Jaboob—Hazaimeh—Al-Ansi: Integration of generative Al techniques, 353—366; Murdan—Halkhoree:
Integration of Artificial Intelligence, 1—6; Alotaibi: The Impact of AI, 10357; Alzakwani—Zabri—
Ali: Enhancing university teaching, 1345-1357; Gupta—Dharamshi-Kakde: An impactful and
revolutionized educational ecosystem, 1-4; Beshr—Ateeq—Ateeq—Alaghbari: Al in Academia,
327-335; Rasul et al.: Enhancing academic integrity, 101041; Ngo: The perception by university
students, 4; Kaplan-Rakowski—Grotewold—Hartwick—Papin: Generative Al and teachers’
perspectives, 313—338; Rudolph—Bin Mohamed Ismail-Popenici: Higher Education’s Generative
Artificial Intelligence; Kasneci et al.: ChatGPT for good?, 102274; Kishore et al.: Should ChatGPT
be banned at schools?; Nguyen et al.: Enhancing student engagement, 1-13.
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Kizilcec®* is az elfogadas gatjaként azonosit. Az interjukban megfogalmazott
disztépikus vizié — ,Van egy ilyen disztépikus jév6kép, hogy mar senki nem maga
olvas, senki nem maga értelmezi...” (16) — Bokor* allaspontjat tiikrozi az MI
automatizdacids fenyegetésérdl. Az apomediacié mint Gj szerep lehet6sége igére-
tes, dm az ehhez sziikséges keretek hidnya — ,,...nem t6led varja mar az informa-
ciét. Ez nagyon nehezen fog valtozni” (8) — Michel-Villarreal és munkatarsai**
megallapitdsaihoz hasonléan akadalyozza a megvaldsuldst. Az etikai aggalyok,
kiilonosen a szerz6i jog és adatvédelem terén, globdlis problémat tiikroznek. Az

oktatdk bizonytalansaga — ,,....amit én ott legeneraltatok vele, szoveget, egy képet,
az mennyiben az enyém...” (21) — da Silva®* szerz8ségi dilemmadival rezondl, mig
az adatvédelemmel kapcsolatos félelmek — ,,...az onnantél kezdve kozkincs. Ez

az egyik etikai kérdés” (31) — Dabis és Csaki*® adatvédelmi aggalyait erdsitik. A
bizalmatlansig gyokerei az MI atlathatatlansagaban is keresend8k, amit Morley
és munkatérsai*” ,fekete doboz” problémaként irnak le, és amit az oktaték kont-
rollvesztést6l val6 félelme — ,féliink a kontrollnélkiiliségtél...” (7) — aldtdmaszt.

A kutatds ramutat, hogy az oktatdk attitlidjeit a technoldgiai infrastruktura,
az egyéni motivacio és az intézményi tdmogatds egyarant meghatdrozza, 6ssze-
csengve Bower és munkatarsai eredményeivel. Az MI-miveltség eltér§ szintjei
és a marginalizacié veszélye — ,,...aki ebbe nem 4ll bele és nem tanulja meg, az
nagyon le fog maradni...” (30) — az egyenlStlenségek dimenzidjat erdsitik. A
pozitiv hozadékok felismerése ellenére a bizalmatlansag dominancidja — ,,...
sajnos nem vagyunk felkésziilve arra, hogy mit adjunk 4t és hogyan...” (27) — azt
jelzi, hogy az MI integracidja még kezdeti fazisban van.

A kutatas korlatai kozé tartozik a viszonylag kis interjiminta és a kvantitativ
fazis eredményeinek hidnya. A jovébeli vizsgalatoknak érdemes az oktaték kép-
zési igényeit és a hallgat6i MI-haszndélat percepcidit tovabb elemezni. Javasoljuk
az intézményi szabdlyozdsok tudomdnyteriilet-specifikus kidolgozasat és az
MI-miveltség novelését célzé képzéseket, hogy az MI lehet8ségként és ne prob-
lémaként jelenjen meg az oktaték szdmara.

32 Kizilcec: To advance Al use, 12—-19.

33 Bokor: A mesterséges intelligencia alkalmazdsa, 114—129.

34 Michel-Villarreal et al.: Challenges and opportunities of generative Al, 856.
35> Da Silva: Is ChatGPT a valid author, 103600.

3¢ Dabis—Cséki: AI and ethics: 1-13.

3 Morley et al.: Ethics of Al in healthcare, 239-247.
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