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BEVEZETES

Doktori értekezésiinkben az egyhazi és korhéazi rendszerek hatardn szolgal6 lelkigondozo-
korhazlelkészek munkajat szeretnénk bemutatni, kilonos tekintettel a hazai viszonyokra. A
korhazi lelkigondozas helykeresésenek leirasahoz a rendszerelméletet hivtuk segitsegil. A
rendszerelmélet segit abban, hogy komplex mddon szemléljuk a korhazi lelkigondozast,
kifejtsiik a részek egyiittmiikodésének lehetGségét és jelentdségét, valamint a rendszer és
kornyezetének kapcsolatat. Segit megvizsgalni a rendszerek és alrendszerek szerkezetét, az
elemek viselkedését és a kozottik 1évo interakciot és kommunikaciot, valamint kilonféle
dontések alternativait és kovetkezményeit.

A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz (tovabbiakban: MRE) korhazi lelkigondozéi szolgélatat
rendszerszemlélettel megkozelité tudomanyos munka eddig nem latott napvilagot. Példaként
all  elléttink a  magyarorszagi  bortonlelkigondozassal — kapcsolatosan  sziiletett
rendszerszemléletii tudomdanyos értekezés, Kaszd Gyula doktori disszertacidja.l A szerzd
részletesen targyalja a magyar reformatus bortonlelkigondozés torténetét, majd a bortonlelkész
rendszerben elfoglalt helyével foglalkozik, és teologiai épit6koveket mutat fel a borton
rendszerével val6 kommunikaciohoz és interakciohoz. Vizsgalja, hogy milyen feladatokkal
konfrontalodik a lelkész a borton rendszerében, az egyhaz és a borton rendszere kdzotti ingazas
mire ad lehetéséget, és mit von maga utan. ,,Amig egy lelkész az egyhaz rendszerében otthon
érzi magat, és otthonosan mozog abban, addig a borton rendszerében és alrendszereiben vald
tevekenykedés sajatos nehézsegeket hoz magaval, mert itt egy szdmara idegen rendszerrel €s
annak nem kevésbé idegen alrendszereivel kell kapcsolatba kerilnie ugy, hogy kdzben az
egyhaz rendszerének hatasa alol sem vonhatja ki magat.””? Ebben az igen komplikalt interakcios
folyamatban a bortonlelkész, szolgélatanak végzése kdzben kiilonbozé modon, mas-mas
intenzitasu és sebességli reakciokkal taldlkozik a kulénféle rendszerekben. Mindehhez
csatlakozik még sajat személye, személyiségének érettsége, teoldgiai latdsmodja és
motivacidja, lelkigondozdi szerepértelmezése, szakmai kompetencidja és stabilitasa,

hitelessége és spiritualitasa, valamint kommuniké&cios rendszereinek tulajdonséagai. Ezekben a

1 Kaszd Gyula: Gefangnisseelsorge in Ungarn. Historische, systemisch-pastorlapsychologische und teologische
Perspektiven, KRE HTK Doktori Iskola — L’Harmattan Kiado, Budapest 2007.
2Uo. 194. o.



rendszerekben egyensulyozva nem veszitheti el a bortonlelkész tevékenységének egyhazi
identitasat a borton rendszerében sem. Mikdzben a borton rendszerében a lelkész szolgalata
sorén rajon arra, hogy hol tud beilleszkedni abba, és hol marad ki abbdl, tevékenysége egyhazi
identitdsanak mindig prioritast kell élveznie.?

Hasonl6 helyezettel szembesilink, ha a korhdzakban szolgalo lelkészek munkajat
rendszerszemlélettel vizsgaljuk. A lelkigondozo6-kdrhazlelkész szolgalata soran az egyhaz jol
ismert rendszere mellett szembestil a korhaz idegen rendszerével, ahol meg kell talélnia helyét,
szerepét, funkciojat. A tarsadalom megarendszerén belill az egészségugyi rendszer — mint
annak reszrendszere — funkciojat tekintve arra hivatott, hogy a tarsadalomban a betegellatas
feladatat és annak finanszirozasat felvallalja. Magyarorszagon az egészségugy rendszerének
alrendszereként az Orszégos Egészségligyi Pénztar (tovabbiakban: OEP) latja el a finanszirozdi
feladatokat, a kiilonb6z6 szolgaltatok pedig, mint a hazi orvosok, jarobeteg-szakrendelések és

korhazak pedig a betegellatast. (1. abra)
Tarsadalmi rendszer

!

Egészségligyi rendszer

A/\

Orszagos Egészségligyi Pénztar Betegellatas

Alapellatas Jarébeteg szakellatas FekvGbeteg szakellatds  Egyéb ellatasok
1. &bra: Az egészséguigyi ellatérendszer felépitése Magyarorszagon 2014-ben*

A magyar iranyitott betegellatas® rendszere 1999. julius 1-én kezdte meg miikddését. A

rendszer szervezoi a haziorvosok, a jarobeteg-szakrendelések €s a korhazak, résztvevdje pedig

3 Uo. 195. 0.

4 Az egészségugyi ellatérendszer dbraja, az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacids
Kozpont hivatalos elektronikus feluletén talalhato leirds alapjan készilt: www.eubetegjog.hu, letdltés ideje:
2015.03.15.

5> A magyar iranyitott betegellatas jogszabalyi hattere: az 1998.évi XCI. ,, Torvény a tarsadalombiztositds pénziigyi
alapjainak 1999. évi koltségvetésérdl”
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a lakossag, aki tarsadalombiztositasi ellatadsra vald jogosultsdga alapjan a haziorvosokon
keresztiil keriil be a rendszerbe.b A kérhazi lelkigondozas a korhazzal, mint az egészségiigyi
rendszer egyik alrendszerével keril kapcsolatba tevekenysége folyaman. A koérhaz
intézmeényrendszeréhez tartozd betegellatas tovabbi részrendszerekbdl all — attol fiiggben, hogy
mely korhaztipusrdl beszéliink.’

Ebben a rendszerben a lelkigondozas, és a lelkigondozé-korhazlelkész Magyarorszagon nem
szerepel, vagyis a korhaz rendszere felél nézve jelenléte idegen. Ez azonban forditva is igaz, az
egyhédz szervezete és a lelkigondozd-korhazlelkész pozicidja felél nézve pedig a korhazi
rendszer idegen. Ezzel az egészen mas rendszerrel talalkozik a lelkigondozo6-korhazlelkész,
kilépve sajat, megszokott egyhazi rendszerébdl, s kell megkiizdenie mindenekel6tt az
idegenséggel. Korabbi gyulekezeti tagsaga, teoldgiai stidiuma, majd gyllekezeti lelkészi
szolgalata soran az egyhazi rendszer sajatos struktlrajaban, egyértelmt hierarchidjaban
nyelvezetet, kommunikacidés formakat, s mindez otthonossagot nyuljtott szamara. Ezzel
szemben a korhazi rendszerben idegen struktirakkal, az egyhazi tradicio hidnyaval talalkozik,
ahol mindenekel6tt meg kell szoknia az 0ij atmoszférat, majd el kell ismernie a rendszer
szabalyait ahhoz, hogy orientalodhasson és funkcidjat betéltse.® A kordbban rendelkezésére
allo erb6forrasokat elveszitve konfrontalodik a korhaz rendszerével, ahol hivatasat egészen mas
kortlmeények és feltételek kozott kell gyakorolnia, Uj utakat keresve.

Els6 tézisiink szerint a rendszerszemléletii megkozelités segit meghatarozni a
feltérképezni a szolgélattal kapcsolatos problémakat, zavarokat a tarsadalom
megarendszerén belll, a korhaz és az egyhaz alrendszerében. Egyértelmiinek latjuk, hogy
a betegek meglatogatasanak krisztusi parancsa a 21. szdzadban a gyllekezeti beteglatogatas
mellett a magyarorszagi egészségiigyi intézményekben® is szervezett korhazi lelkigondozdi
szolgéalat forméajaban, tovabbképzett lelkészekkel, kérhazi lelkigondozdkkal aktualizalhato. A

MRE lelkigondozé-korhéazlelkészi szolgélatara a hazai egészséglgyi intézményekben is

® Egészségiigyi menedzsment: Az irdnyitott betegellatdsi rendszer fejlédése és mitkodése, in: Lege Artis Medicinae
2004; 14 (6): 448-449. o.
7 Stlyponti kérhaz, szakma specifikus intézmény, rehabilitacios intézmény
8 Magyarorszagon 2015. marcius 1-t51 az Allami Egészségiigyi Ellato Kozpont gyakorolja az egészségiigyi
intézmények tobbségében a fenntartdi jogokat. V6. www.aeek.hu, letdltés ideje: 2015.03.14.
® Nyugat-Eurdpéaban az egészségligyi intézményekben magatol értetédéen mitkddik a korhazi lelkigondozas. Ezt
aktualisan az allam és az egyhéaz kozotti megéllapodasok szabalyozzak. Err6l bévebben szolunk a dolgozat 2.
fejezetében.
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szlikség van. A szolgalat szabalyozasa — nemzetkozi Gtmutatasok figyelembevételével —a MRE
feladata, az aktualis tarsadalmi rendszerben, az egészseégiigyi részrendszerre és az adott
korhazra, mint annak alrendszerére tekintettel.

Az egyhédz intézménye és az egeszséglgyi intézmények mint alrendszerek a tarsadalom
megarendszerébe tartoznak. Autondm rendszerekként funkcionalisan differencialtak, de
kolcsonosen hatnak egymasra, még akkor is, ha viszonylag zart operativ rendszerként
mitkddnek, mert részben strukturalisan kornyezetiikre nyitottak. Mésodik tézisiink szerint a
korhazi lelkigondozo6i szolgélat az egyhazi és a kdrhazi alrendszerek hataran miikodik.
Az egyhdazi és a korhazi alrendszerek hatarai — védelmi funkcidjukat betdltve — elvalasztjak
egymastol az alrendszercket, ugyanakkor IlehetOvé teszik az alrendszerek kozotti
kommunik&ciot. A korhazi lelkigondozoi szolgalat ebbél a kommunikaciobol vallal részt.

Az alébbi oszlopdiagramok mutatjdk a MRE lelkigondozd-kdrhazlelkészi statuszainak
alakulasat 1989-t61 2014-ig, az oszlopokban kék szinnel jel6lve a féallasban és piros szinnel

jelolve a részallasban dolgozo lelkészeket. (2. és 3. abra)

Korhazlelkészi statuszok 1989-1999
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2. abra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
lelkigondozd-kérhazlelkészei szamanak és munkaidejének alakuldsa 1989-1999 kozott



Korhazlelkészi statuszok 2000-2014
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3. abra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
lelkigondozd-kérhazlelkészei szamanak és munkaidejének alakuldsa 2000-2014 kozott

A fent bemutatott adatok alapjan elmondhatjuk, hogy az elmult 25 évben évrél évre ndvekedett
a lelkigondoz6-korhazlelkészek szdma a MRE-ban. Mig 1989-ben 1 f6allast és 2 részallasu
korhazlelkész dolgozott, addig 2014-ben 20 féallasu és 13 részallasu korhazlelkész végez
szolgalatot kiilonboz6 egészségiigyi intézmenyekben. A korhazlelkeszek szamanak emelkedése
2008-ig folyamatos, 2008. utan viszont azt latjuk, hogy ez a szam stagnal, hol kevesebb egy
fovel, hol tobb, de semmiképpen nem mutat a korabbi évekhez hasonl6 folyamatos névekedést.
Valamilyen oknal fogva a lelkigondozé-korhazlelkészek szdma nem emelkedett az elmult
években, holott tudunk olyan kérhazrél, mely igényelné a lelkigondozdé jelenlétét, még sincs
féallast alkalmazottja.l® Kevés az érdeklédés, nincs elég képzett szakember, a korhazlelkészi
munka Magyarorszagon nem valt vonzé szolgalatta. A lelkigondozo6-korhézlelkészek sokféle
problémaval kiizdenek az egyhazi és a kdrhazi rendszerek hataran.

A magyarorszagi reformatus lelkigondozé-korhazlelkészek kozott végzett empirikus
vizsgalatok!! — tobbek kozott — azt mutatjak, hogy a foallasu kérhazlelkésznek egyhazaval,
illetve gyulekezetével alig van kapcsolata. A lelkigondozo-kérhazlelkész egyhazi és korhazi

19A Kaposi Mor Oktatd Kdrhaz 2013 augusztusaig f6allast lelkigondozo-kdrhazlelkésszel rendelkezett, majd a
megiiresedd allasra palyazatot irt ki, de méasfél éven keresztll nem kapott munkatérsat. Részallasbhan Il4tta el a
lelkigondozoi feladatokat a mosdosi idésotthonban tevékenykedé intézeti lelkész.
11 A magyarorszagi reformatus lelkigondozo-kérhazlelkészek kozott végzett empirikus vizsgalatok elemzésére a
dolgozat 2. fejezetében térek ki.
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rendszerben elfoglalt helye Magyarorszagon nem megfeleléen szabalyozott, ami hivatasbeli
identitdszavart és a szolgalat soran bizonytalansdgot okoz. Szlkség van arra, hogy
meghatarozzuk a lelkigondoz6-korhazlelkész egyhazi és korhazi rendszerekhez valo viszonyat.
Harmadik tézislink szerint, Magyarorszagon a lelkigondozd-kérhazlelkészi statusz, mint
az egyhazi szolgalat uj formaja, az egyhazi és az kdrhazi rendszer korabban megszokott
egyensulyaban zavart okoz, a homeosztazis visszaallasaval azonban specialis
lehetdségeket kinal. Mindket rendszernek vissza kell nyernie a stabilitasat eés alkalmazkodnia
kell a valtozasokhoz. Ehhez sziikség van arra, hogy mindkét rendszer kornyezetének, s az 6ket
befogadd nagyobb rendszernek, vagyis a tarsadalom megarendszerének az egyhaz és a kérhaz
alrendszerére is hatassal 1év6 véltozésait felvazoljuk. Ertekezésiink masodik fejezetében a
torténelmi visszatekintés, a kiilfoldi kitekintés, a német példa részletesebb elemzése!? és a
magyar valosag hivatott ennek bemutatasara. A tarsadalmi rendszer 21. szazadi kihivasaira
tekintve, az egyhdzi és a korhazi rendszerben is meg kell talalni a valtoztatas lehetdségeit, s ha
elegend6 a motivacio a valtozashoz, ujradefinialhatjuk mind az egyhaz, mind az egészségugyi
intézmeények korhézi lelkigondozoi szolgalathoz vald viszonyat Magyarorszagon.

A lelkigondozd-kdrhazlelkész nem lehet fliggetlen az anyaszentegyhaztol, hiszen a szentek
kdzosségének tagja, kikildott és felszentelt szolga. Ugyanakkor az 6t befogadd, szamara idegen
rendszerbe integralddnia kell, hogy szolgalatdit megfelel6 modon végezhesse. Meg kell
ismernie a korhazi rendszer struktdrajat, részlegek és osztalyok hal6zatat és kapcsolddasi
pontjait, az egészségligy sajatos kommunikéacidjat, nyelvezetét, hogy be tudjon illeszkedni a
rendszerbe és funkciodjat betdltse. Negyedik tézisiink szerint, a lelkigondoz6-korhazlelkész
akkor végzi leghatékonyabban  szolgalatat, ha integralodik a  kérhaz
intézményrendszerébe, de nem szakad el az egyhaz intézményrendszerétél sem. A
magyarorszagi lelkigondozo6-korhézlelkészek kozott végzett interjuk elemzése kapcsan
elmondhatjuk, * hogy a lelkigondozé-kérhazlelkésznek a korhdz intézményrendszerébe
integralodva, annak szabalyrendszereét tiszteletben tartva van lehetdsége arra, hogy keresztyén

hivatasat, egyhazi kiildetését beteljesithesse. Igy részese az egyhazi és a korhazi rendszereken

12 Az értekezésben els6sorban a németorszagi viszonyokra koncentraltam. Nemcsak Magyarorszag és
Németorszag kulturalis gyokereinek dsszefonodasa és a jo politikai kapcsolatok miatt tartom ezt fontosnak, hanem
azert is, mert a magyar egészségugyi rendszer a német egészségiigyi rendszer mintajara szervez6dott. Amikor a
kérhazi és az egyhazi rendszerben a MRE lelkigondoz6-korhazlelkészi szolgalatanak helyét, feladatait és
lehetdségeit keressiik, bar kritikus szemmel, de érdemes és hasznos a német példara figyelni, eredményeiket és
jelenlegi helyzetiiket megismerni, erdsségeiket €s gyengeségeiket szamba venni, utmutatasaikat és vezérelveiket
a magyar viszonyokra alkalmazni.
13 A magyarorszagi reformatus lelkigondozd-kdrhazlelkészekkel folytatott interjuk elemzése jelen dolgozat 2.
fejezetében talalhato.
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bellili és az azok kozatti informéacidéaramlasnak és kommunikacionak, valamint a maga hivatasa
szerint képvisel6je az egyik alrendszerben a masik alrendszernek, vagyis az egyhazban az
egészségugyi intézménynek, az egészségugyi intézményben az egyhdznak.

A megfigyelés, a rendszerszemléletii-konstruktiv gondolatok mentén nem lehet fuggetlen a
megfigyel6tol, vagyis a megfigyelés nem objektiv, hanem minden esetben hordozza a
megfigyeld latasmodjanak szubjektivitasat. 4 Ezért igyekeztiink dolgozatunkban a
magyarorszagi lelkigondoz6-kérhazlelkészekkel folytatott kvalitativ interjuk nyoman masok
tapasztalatait feldolgozni és elemezni. Otodik tézistink szerint: A korhazlelkészi szolgalatot
a korhazi rendszer felol nézve az ,.elhatarolédo integraciéo”, az egyhazi rendszer feldl
nézve pedig az ,,integralt elhatirolédas” jellemzi Magyarorszagon is.”> A lelkigondozo-
korhazlelkész az egyhazi és a korhazi rendszerek hataran a Szentharomsag Isten er6terében, az
anyaszentegyhazra tekintve teljesitheti kuldetését. Sziikséges rogziteni, hogy a kaérhazi
lelkigondozéas hatarhelyzetben miikodé szolgalat, ugyanakkor a szolgalat és a szolgalattévok
identitdsanak védelmében meg kell hatarozni ennek a hatarhelyzetnek a tulajdonsagait,
mukodését, funkcioit, kereteit az egyhazi és a kérhazi rendszer feldl egyarant. Az egyhazi és
korhazi rendszerek lelkigondozo6-korhazlelkészek szolgélatba allitdsa kovetkeztében felborult
homeosztazisa ugyis helyreallhat, hogy elfogadjuk a korhazi lelkigondozdi szolgalat
hatarhelyzetét.

Az értekezés harmadik fejezetében definialjuk a korhazi lelkigondozast, majd feladatait és
lehetéségeit targyaljuk. Részletesen kitérink lelkigondozoi, liturgikus-homiletikus, teoldgiai
elméletalkotd és hosszu tava pasztori funkciojara, a lelkigondozd-korhazlelkész személyére és
kommunikéacidjara, majd bemutatjuk a koérhazi lelkigondozas 6t modelljét, kiemelve ebbdl a
legcélravezetobb format. A kérhazi lelkigondozés a beteg ember és Isten, a beteg ember és
6nmaga, a beteg ember és embertarsa, valamint a beteg ember és a gyiilekezeti kdzdsség
parbeszédét hivatott elémozditani.*® Hatodik tézisiink szerint a korhazi lelkigondozas
liturgikus-homiletikus funkcidojaban o6lt testet mindenki szamara lathat6 mdédon az
egyhazi és a kérhazi intézményrendszernek az a kozos tere, melyben a szenvedd és a
szenvedés mellett 1étez6 ember Istennek szentelt Ginnepe és az Isten szenved6 és szenvedés

mellett 1étez6 embernek adott Kijelentése nyilvanvalova lesz. A kérhazi istentiszteletek

14 Held, Peter: Systemische Praxis in der Seelsorge, Matthias Griinewald Verlag, Mainz, 1998. 217. o.
15 Nauer, Doris: Kirchliche Seelsorgerinnen und Seelsorger im Psychiatrischen Krankenhaus? Tubinger
Perspektiven zur Pastoraltheologie und Religionspedagogik, LIT Verlag, Miinster, 1999. 369. o.
16 \/6. Piper, Hans-Christoph: Meghivas beszélgetésre. Témak a lelkigondozas teriiletérdl, Debreceni Reformatus
Hittudomanyi Egyetem, Debrecen, 2003. 19. o.
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formai és keretei kiilonb6znek a gyllekezeti istentiszteletek megszokott formaitol és kereteit6l,
Iényegiiket tekintve azonban hasonloak ahhoz. A korhaz rendszerének tagjai az istentiszteleti
alkalommal mintegy bekapcsolodnak az egyhdz rendszerébe, s vilagi rendszereken tul a
Szentharomsag Isten erdterébe, a hivok kozosségébe, mely a krizisben 1€vé ember szamara
kapaszkodot és eréforrast jelent.

A korhazi lelkigondozas feladata, hogy a ,,cura animae et corporis” elve szerint a korhazban az
egész ember gydgyitasat képviselje, és a krizisben a beteg embert megsérilt szociélis
rendszereinek feltarasaban és helyreallitasaban segitse. Hetedik tézistink szerint a kérhazi
lelkigondozast helyi szinten sziikséges osszekapcsolni — a felekezeti hovatartozas
figyelembevételével — a gyulekezeti lelkigondozassal, mert a korhazi lelkigondozas a
gyiilekezetbe integralas lehetésége nélkiil kevésbé hatékony.

Fazakas Sandor szerint ,,Az egyhdaz tanitasa és prédikalasa, a lelkigondozés és a diakdnia olyan
alternativ életstilust (0j aszkézist) hirdet, amely mértékletességet tanusit az értelmetlen
fogyasztassal szemben, bizonysagot tehet az Isten altal teremtett élet tiszteletérdl és tudatositja
a feleldsséget a masik ember irant. Ugyanakkor nem térhet ki az egészséghez valo jog megélését
karositd tarsadalmi-gazdasagi Osszefliggések szakszerii-tudomanyos elemzése, a konkrét
felelStlenség megnevezése és a tarsadalmi parbeszéd szorgalmazasa elél.”!” Az egyhaz éralléi
és profétai tiszte, valamint tarsadalmi felel6ssége nem engedi mindezekben az egyhaz
némasagat.

A lelkigondozd-korhazlelkész teoldgiai-elméletalkotd funkcidjat a kérddivben megkérdezett
korhazlelkészek szinte valamennyien az utolso, legkevésbé Iényeges feladatok kozé soroltak.
Elsé sz6 a gyakorlaté, a betegek és a munkatarsak lelkigondozasaé. Erdemes azonban
elgondolkodnunk azon, hogy nem Kkellene-e komolyabban vennilnk sajat teoldgiankat,
igehirdetésiinket, tarsadalomban és egészségligyben betdltott szereplinket ezen a téren is?

A dolgozat ravilagit arra, hogy mind az egyhazi, mind a kérhazi rendszer szempontjabol
Magyarorszagon is egyre siirgetobb egy mindent atfogd szabdlyozasnak és Utmutatisnak,
vagyis a lelkigondozd-korhazlelkészi szolgélat hazai standardjanak megfogalmazéasa és
kozzététele.

Az egyhdznak mindig titon kell maradnia és megujulnia.”*® A rendszerelmélet segitségével

tobbféle szempontbdl vizsgéaljuk a Magyarorszagi Reformatus Egyhéaz lelkigondoz6-

17 Fazakas Sandor: Az egészségrdl teologus szemmel, in: Reformatus Tiszantdl, 2008/2. 5. o.
18 \alyi Nagy Ervin: Minden id6k peremén, Eurdpai Protestans Magyar Szabadegyetem kiadasa, Basel/Budapest,
1993. 270. o.
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korhazlelkészi szolgalatat. Utra kellink, felfedezzilk a mdltat és a jelent, hogy a szolgalat
megujulhasson, hogy felkésziilhessiink a jovore, hogy a szenveddk és a szenvedés mellett
munkalkodok erdforrasra leljenck az irgalmas Istenben. A megolddsok mar rendelkezesre

allnak.
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1. A RENDSZERSZEMLELET KIALAKULASA A KORHAZI
LELKIGONDOZAS SZEMSZOGEBOL

Dolgozatunk els6 fejezetében a korhazi lelkigondozas szemszogébdl vizsgaljuk a szocialis és a
pszichologiai rendszerelmeéletet, gondolkodunk a rendszerszemléletli pszichoterapia és
lelkigondozas fell, s mint teologusok, reflektalunk a rendszerszemlélet legfontosabb elméleti

megéllapitasaira.

1.1. Szocialis rendszerelmélet

A 20. szazad derekéig a tudoméanyos gondolkodast alapvetden a linearis paradigma hatarozta
meg, a jelenségeket, eseményeket, kilonfeéle viszonyokat ok-okozati 0Osszefiiggésben
szemlélték. A rendszerszemléletii paradigma kibontakozésa tilhaladta és hattérbe szoritotta a
linearis gondolkodast. Mint egyetemes megismerési elvet, felhasznaltdk mind a
természettudomanyok, mind a tarsadalomtudomanyok. A gazdasagi, jogi, politikai jelenségek
éppugy érthetébbé valnak, ha rendszerben vizsgajuk 6ket, mint a kulturalis, szociologiai vagy
pszichés folyamatok. A rendszerszemlélet segit megérteni kulonféle folyamatok
mozgatdrugoit, 6sszefliggeseit, kdlcsonhatasait, s a gyakorlatban is Gjfajta cselekvésre késztet
egy hibas rendszer feltérképezésénél és megvaltoztatasanal.

A rendszerelmélet egészen kezdetleges formajaban az ipari termel6 rendszerekkel foglalkozott.
Minden rendszer bemenetelénél van egy input, kimenetelénél egy output, s a rendszerben
kdzben végbemegy egy folyamat, majd létrejon a visszacsatolas. Vagyis, ha a rendszerbe
inputként bekeriil az anyag, kiilonb6zd folyamatokon dtmenve végiil outputként, vagyis jelen
esetben termékként tavozik. Az input lehet anyag, informéaci, energia, pénz, vagy éppen ember,
emberek. Az output lehet termék, egy Ujabb informécid, egy atalakult energia, vagy egy
megvaltozott ember. Mindez az egészségugy rendszerében, a paciensek vonatkozasaban azt
jelentené, hogy a rendszerbe beker(l egy beteg, vagy betegségre hajlamos ember, s a kezelési
folyamaton at jo esetben gydgyult, vagy kezelt emberként tavozik abbdl. A beteg ember a
rendszerben az allandé folyamat és éallando visszacsatolds mellett gyogyult, vagy kezelt
betegként jelenhet meg a rendszer outputjaként. De hogyan néz ki maga a rendszer beliilrél, a
folyamat és a visszacsatolas, hogyan viszonyulnak egymashoz a rendszerben fellelhet6 elemek?
A ovomua, gorog szo jelentése: egymas mellé allitas, Osszerakas, 0sszesség, teljesség. Vagyis

a kalonféele materialis vagy szellemi elemeknek az Gsszerendezett egysége. Helm Stierlin
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értelmezése szerint: ,,a szisztéma jelentése egyfel6l 'metddus, principium', masfeldl 'rend',
abban az értelemben, hogy valami rendezetlent rendszerbe hozunk.”*® A rendszerek lehetnek
statikusak és dinamikusak. A statikus rendszerek elemei és belsé viszonyai meghatarozottak,
Uj strukturék létrehozasara nem képesek, 6nmagukban nem valtoznak, csak akkor, ha kiviilr6l
valami megzavarja 6ket. A dinamikus rendszerek ezzel szemben €16 rendszerek, elemeik €s
belsé viszonyaik allandéan mozgasban vannak, mindig valtoznak, hacsak valami ezt a valtozast
meg nem &llitja, vissza nem forditja, el nem rendezi. A rendszerszemlélet tulajdonképpen erre
a dinamizmusra épul, kolcsonhatasokkal dolgozik és a cirkularitasra figyel. Alaptétele a
nonszummativitas elve: ,,1. Az egész mindségileg tobb, és mas, mint alkotorészeinek egysége;
2. Az egész és a rész elvalaszthatatlan egységet alkotnak.”?® A beteggyogyitasban ez azt jelenti,
hogy mivel a test és a Iélek szoros kapcsolatban allnak egymassal, a szenvedd ember egész
szemelyét kell kezelni. Ezt nevezi a szaknyelv a holizmus elvének.

Ludwig von Bertalanffy, az altalanos rendszerelmélet kidolgozoja szerint a rendszer
tulajdonképpen a ,,kdlcsonhatasban allo elemek egyiittese”.?* Ha egy rendszert meg akarunk
hatarozni, fel kell sorolnunk azokat az elemeket, amelyek a rendszert alkotjak, majd fel kell
vazolni azokat a lehetséges kapcsolatokat, melyek kialakulhatnak a rendszert alkoto elemek
kozott. Azokat az elemeket, amelyek nem tartoznak a rendszerbe, de befolyasoljak azt, a
rendszer kornyezetének nevezzik. A rendszerben az elemek egyrészt kdlcsénhatasban allnak
egymassal, masrészt viszont kolcsdnhatasban allnak magaval a rendszerrel is, tovabba a
rendszer befolyasolja a kdrnyezetét, és a kdrnyezet befolyasolja a rendszert. A rendszer elemei
egymastol fliggenek, egymasra hatnak, és amennyiben él6 rendszerek, folyamatosan a
homeosztazisra torekszenek. Vagyis amikor egy €16 rendszerben valtozas all be a rendszer
egyik elemének vagy a kornyezetének megvaltozasa miatt, akkor a felborult egyensulyt a
rendszer igyekszik helyreallitani. Ha a rendszer jol miikédik, akkor ez a helyreallitds nem
visszadllitast jelent az eredeti allapotra, hanem a valtozashoz alkalmazkodva alakit ki egy Uj
egyensulyt.

Peter LUssi szerint ,,a rendszerelmélet azt irja le, hogy miként szervezédnek a rendszerek

szerkezetileg és folyamat szempontjdbol, és hogy milyen viszonyt alakitanak ki

19 Held Stierlint idézi, Systemische Praxis in der Seelsorge, 24. o.
20 Hézser Gabor: Miért? Rendszerszemlélet és lelkigondozdi gyakorlat, MRE Kalvin Kiadd, Budapest, 2001. 18.
0.
21 Bertalanffy, Ludwig von: General System Theory. Foundations, Development, Applications, George Braziller,
New York, 1968, 54-55. o.
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kornyezetiikkel.”?? A rendszerekben alrendszerek miikddnek, és ezek hierarchikus viszonyban
allnak egymassal. A rendszerelméletii gondolkodas egy olyan megismerési forma és modszer,
amely segit abban, hogy a valdsagot ebben az dsszetett formaban, rendszerek és alrendszerek
egymasra gyakorolt kdlcsdnhatasaban vilagosabban lassuk és lattassuk.

Talcott Parsons az 1940-es évek masodik felében kezdte kidolgozni tarsadalmi
rendszerelméletét, melyet késdbb a The Social System cimii irdsaban adott kozre,?® majd 1971-
ben kiadott munkajaban, a The System of Modern Societies-ben irt mindehhez UGjabb
gondolatokat.?* Hierarchikus rendszerelmélete csticsan egy ugynevezett télikus rendszer all a
transzcendens vilaggal, ezt koveti a cselekvési rendszer, majd a bioszféra szintje, veégul a fizikai
vildg. Szdmunkra most a cselekvési és tarsadalmi rendszerekrél megfogalmazott elmélete
fontos, igy ennek mentén haladunk tovabb.

Parsons elmélete szerint a cselekvési rendszerben az emberi cselekvés feltételei nem csupan
biologiai adottsdgokhoz, illetve az emberi szervezet lehetdségeihez kotottek, hanem egy
normativ rendszerhez. A cselekvési rendszeren belll négy alrendszert kiildnboztet meg, melyek
kozott a kiilonbségek funkcionalis jellegliek. A négy alrendszer: a tarsadalmi vagy szocialis, a
kulturdlis, a viselkedési, és a személyiségi alrendszer, funkcidik pedig az integracié a
mintafenntartas, a célelérés és az alkalmazkodas.?® Az integracio a tarsadalmi rendszerekben, a
mintafenntartds a kulturalis rendszerekben, a célelérés az egyén személyiségében, az
alkalmazkodas pedig a viselkedési rendszerekben elsédleges. A tarsadalmi alrendszer melletti
alrendszerek, a szocidlis rendszer kérnyezetét alkotjak, melyekkel input — output kapcsolatok
révén kell kialakitani az egyensalyi allapotot. Az alrendszerek kapcsolatat Parsons az
interpenetracio fogalmaval jel6li, ami azt jelenti, hogy a rendszerek funkcionalisan
differencialtak, mégis kolcsondsen fliggenek egymastol.?® A tarsadalmi rendszereket nyilt
rendszereknek tartja, melyek kapcsolatban dallnak kornyezetiikkel. ,,Barmely két
cselekvésrendszer hataran van egy olyan strukturalt dsszetevokbdl vagy mintakbdl 4116 *zoéna’,
amelyet elméletileg ugy kell kezelnlink, mint amelyik mindkét rendszerhez tartozik, ezért nem

rendelhetd egyszeriien csak az egyikhez vagy a masikhoz [...] az interpenetracios zonak révén

22| {issi, Peter: A rendszerszemléletll szocialis munka gyakorlati tankdnyve, Parbeszéd Alapitvany, Budapest,
1997.57. 0.
2 Parsons, Talcott: The Social System, The Free Press, New York / London, 1964.
24 parsons, Talcott: A modern tarsadalmak rendszere, in: Felkai Gabor / Némedi Dénes / Somlai Péter (szerk.) :
Szociolégiai iranyzatok a XX. szazadban Il. kotet, Olvasokényv a szocioldgia torténetéhez, Uj Mandéatum
Kdnyvkiadd, Budapest, 2000. 40-61. o.
% Uo. 40. 0.
% Uo. 40-61. 0.
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lehetséges, hogy a rendszerek kozott kolesonds cserékre keriiljon sor.”?’ Példanak okaért a
tarsadalmi tapasztalatbol lesziirt viselkedési normak egyszerre tartoznak a személyiség
rendszeréhez és a tarsadalmi rendszerhez. Az interpenetracios zondk kozti kommunikéciohoz
egy k6z0s kod sziikséges, mely lehet tobbek kozott a nyelvi kdd.

Niklas Luhmann szerint a tarsadalmat maga a kommunikéacié alkotja, az informacié—kozlés—
megértés egységében. 2 A tarsadalmi rendszer lényege és meghatarozdja, hogy hogyan
folytatodik benne a kommunikéci6. Abban az esetben, ha a kommunikacié harmas egységébdl
barmelyik kimarad, a rendszerbe hiba csUszik. Vagyis nem elég az informécio és a kozlés
onmagaban, hiszen megértés nélkul nincsen kommunikacié. Elmélete szerint az embert
egyszerre hatarozza meg individualitasa és kozosségi léte, a tarsas rendszerek nem az
embereken, hanem az emberek kommunikacioin, kapcsolatteremtésén keresztiil hatarozhatok
meg. Luhmann az autopoiézis fogalmat hasznalja, mely szerint a szocialis rendszer énmagan
beliil, sajat elemeibdl hozza 1étre kommunikacids aktusat, a rendszer és a kornyezete kozott
tehat nincs kozvetlen kapesolat. ,,Az 6nreferencia fogalma azt az egységet jeloli, amelyben az
elem, a folyamat, a rendszer onmaga szamara megjelenik. ’Onmaga szaméra’® — azaz
fiiggetleniil masok megfigyelési perspektivajatol.”?

A rendszer operativan zart, azonban energetikailag nyitott. A szocialis rendszerek meghatarozé
tényezdje Luhmann szerint a konstruktivizmus. Az ember madas individuumokkal vald
interakcidban ugyan, de sajat maga alkotja meg egyéni vilagat. Amit valésagnak nevez, az nem
1étezik téle mint megfigyel6tdl fliggetlendl, ilyen modon azonban valdsaga szubjektiv, hiszen
megfigyelése szelektiv. EbbOl az egyénileg konstrualt valosagbol kovetkezik azonban

feleldssége és szabadsaga egyarant.

Mivel a szocidlis valdsadg is a megfigyel6tol fiiggd
val6sag, ezért mindig utal a megfigyel6re, sajat konstruktérére. A késGbbiekben a csaladterapia
egyik fontos alapkdvéveé valik ez a megallapitas, segit a valdsag tisztabb észlelésében az egyén
és a csalad rendszeren belil.

A rendszerek kdzotti kapcsolatra Luhmann is hasznalja az interpenetracio fogalmat, abban az
értelemben, hogy a rendszerek soha nem olvadnak 6ssze, de egymas struktdrajanak kialakulasat

befolyasoljak sajat felépitésikkel és 0sszetettségikkel. A rendszerek tehat autondm rendszerek,

2 Uo. 41. o.
28 |_uhmann, Niklas: Szocialis rendszerek, in: Felkai et al. (szerk.) : Szociloldgiai irdnyzatok a XX. szazadban, 91-
104. o.
2 Uo. 91. o.
30Ez nem azt jelenti, hogy Luhmann nem ismeri el a t6liink fliggetlentil 1étez6 fizikai valdsagot, de a szocialis
rendszerekben a konstruktivizmus elvét vallja.
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de hatnak egymasra, mivel strukturalisan a kdrnyezetiikre nyitottak. Ennek a jelenségnek egy
szeletét figyelhetjiik meg majd az egyhazi és korhazi rendszer talalkozasanal.

A vallasi és a tarsadalmi rendszer elkilondlésével kapcsolatban Luhmann felteszi a kérdést,
hogy ,,milyen megkiildnboztetés okozza a vallasi rendszer elkiiloniilését a tarsadalomban.”3t A
valaszt egyreszt a vallas funkcigjaban talalja, masrészt abban, hogy maga Isten az, aki
megkulonboztette magat a vilagtdl, amikor megteremtette azt, de elvalasztotta a
természetfelettit a természetestl, a transzcendenst az immanenst6l. Ezt nevezi a vallas
elsddleges bindris kodjanak. A mésodlagos bindris kod a transzcendensen beliil jelenik meg,
ugy, mint az udvozilés és az elkarhozas, a menny és a pokol. Ez azonban ismét az immanenshez
vezet, hiszen a mennybe vagy a pokolba keriilés el6zménye az evilagi életvitel, a vilagi erkolcs.
Luhmann szerint azonban a pokolrdl és az 6rdogrél vald beszéd a modern tarsadalmakban a

32 csupén, és a sz6székrdl hangoztatva a glinyolddas targyava valik.

»papok fantazmagoridja
Ennek hianyaban azonban a keresztyén dogmatika felépitett rendszere 6sszeddl.

Ezekhez a gondolatokhoz a kovetkezd kritikai megjegyzéseket kell hozzaflizniink. Isten mint
Teremtd, valoban kiilonbozik az embert6l mint teremtménytél, ugyanakkor Isten az embert a
maga képmésara — imago Dei — teremtette. Bar az ember Istennek nem engedelmeskedett, s
ezért eltavolodott téle, Isten a bilineset utan sem hagyta magara az embert, hanem Jézus
Krisztusban hasonlova lett hozza és elkészitette az tidvosségre vezetd utat. Az tidvosségre vagy
a karhozatra jutasnak tehat nemcsak az evilagi életvitel az elézménye, hanem Isten Jézus
Krisztusban kinalt kegyelmének elfogadasa vagy elutasitasa.

Luhmann hangsulyozza, hogy az a fajta kommunikacidé, amely régen segitett Istent
megkiilonboztetni, ma mar nem bir meggydz6 erdvel, vagyis a vallasnak 0j, univerzalis kodot
kell keresnie. A vallasi rendszer kddolasara azért van szikség, hogy a vallas mint a tarsadalmi
rendszer egyik funkciorendszere, leirhatova valjék. A vallasnak tehat egy (j
értelemfogalommal kell rendelkeznie, az értelmes és az ertelem nélkiili kettdsségében. A
vallasnak le kell irnia dnmagat, abban az értelemben, hogy mi szaméara a legfontosabb.
»Szoclologiailag talan az a legsilirgdsebb, hogy a teoldgianak tudnia kell magat megfigyelni,
hogy azokat, akik 6t megfigyelik, hivd/hitetlen sémaval szintén figyelni tudja; viszont ezzel
mar nem képes adekvatan megragadni, hogy masok (példaul a szociolégusok) milyen

megkulonboztetésekkel figyelik meg 6t. Egy olyan teologia vezetésével, amely maga donti el,

31 Luhmann, Niklas: Latom azt, amit te nem latsz, Osiris Kiadd, Budapest, 1999. 181. o.
32 Uo. 188. 0.
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hogyan akarja a megfigyel6t megfigyelni, a vallasi rendszer egy zart rendszerré valik, amely a
sajat megkilonboztetései altal reprodukalédik — amig az megy.”*® Ha az ember Istent, mint a
transzcendens vilagbol az immanens vilagot megfigyeld mindenhatét fogja fel, 6 maga is
szeretné megfigyelni Istent, aki 6t megfigyeli. ,,Az immanencia nem mas, mint a 1élek
onreferenciaja, amely Istent szeretné megfigyelni, mivel megfigyeltnek érzi altala magat. A
lélek szamara pedig az a transzcendencia, ami a lelket akarja megfigyelni, mert az viszont 6t
figyeli.” 3* Ezekkel a gondolatokkal is vitatkoznunk kell, hiszen Isten nem csupan egy
transzcendens hatalom, aki megfigyeli az immanens vilagot. Isten sokkal inkabb Gondvisel6
Atya, aki az inkarnacioban kommunikéaciot kezdeményez az emberrel, aki keresi az elveszettet,
aki Jézus Krisztus altal kapcsolatba kivan 1épni gyermekeivel. A korhazlelkészi szolgalat soran
kulonosen hangsulyos, hogy a lelkigondoz6-korhézlelkész ne az itéld, hanem az irgalmas Istent
vigye a beszélgetéseibe. Errdl a késébbiekben bévebben szolunk.

A rendszerelméletet a szocioldgia felol megkdzelitve, témank szamara a kovetkezd
gondolatokat emelhetjuk Kki. A rendszerszemlélet segit megérteni az egyhdzban és az
egészségligyben a korhazi lelkigondozés helykeresése és térfoglalasa koril zajlé folyamatok
mozgatorugoit, dsszefliggéseit, kdlcsonhatasait. A korhazi lelkigondozas gyakorlata kdzben
fellépé problémakat segit rendszerben szemlélni, s Gjfajta cselekvésre késztet a rendszerek
feltérképezésénél és megvaltoztatasanal. A kdrhazi lelkigondozas a korhazi rendszerbe 1épve
valtozast hoz, mely miatt a rendszerben felborul a korabban megszokott egyensuly. Mivel a
rendszer a homeosztazisra torekszik, igyekszik a felborult egyensulyt helyreéllitani. A rendszer
feladata nem az eredeti allapot visszaallitasa, hanem egy Uj egyensuly kialakitasa a valtozashoz
alkalmazkodva. Az egyhazi rendszernek ehhez a valtozashoz éppen ugy kell alkalmazkodnia,
mint a korhazi rendszernek. A lelkigondoz6-korhazlelkész az egyhaz kildotte, aki nem Iép ki
az egyhaz rendszerébdl, de szolgalatat egy masik rendszerben is végzi, amelynek szabalyait,
normait éppen ugy figyelembe kell vennie, mint az egyhazi rendszer szabalyait és normait. Az
egyhdzi és a korhazi rendszerben elfoglalt helyének, valamint feladatainak
korvonalazodasahoz, folyamatos kommunikécidra van szikseg, az informécio, kozlés,
megértés egységében. Ha ebbdl a harmas egységbdl valamelyik kimarad, akkor a rendszerbe
hiba csiszik. Az informaciok aramlasa, a kozlés folyamatossaga eredményezhet megértést a

rendszerben. Az egyhazi és a kérhazi rendszer autondm rendszerek, nem olvadnak 6ssze, de a

% Uo. 235. 0.
34 Uo. 194. o.
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korhazi lelkigondozas megjelenésével eredeti strukturajukban valtozas all be, melynek mentén
bizonyos szabalyokat és normakat ujra kell fogalmaznia. A vallas mint a tarsadalmi rendszer
egyik funkciorendszere a korhazi lelkigondozés intézmeényével és a lelkigondoz6-kdrhazlelkész
személyével még hangsulyosabban jelenik meg az egészségligyi rendszerben, s ezért fontos,
hogy meg tudja fogalmazni, mi szamara a legfontosabb. A vallasi rendszernek nyitotta kell
valnia a kérnyezetére az egészségligyi intézményekben is, folyamatos kommunikacioban allva
a rendszer tagjaival. Nem engedheti meg maganak, hogy csupan az erkolcsosség képviselje
maradjon, a lelkigondozdi szolgalat igy célt tévesztene. A teoldgidnak a transzcendens és
immanens vilag megfigyelésével és a megfeleld6 nyelvi koéd vagy kommunikacio
megvalasztasaval az egeszségiigyi intézményekben érthetéen kell definidlnia 6nmagat, hogy a
kegyelmes Istent kozel hozhassa. Ezzel tdmogatja a kérhazi lelkigondozas szolgalatanak

helykeresését €s eldsegiti integralodasat.

1.2. Pszicholdgiai rendszerszemlélet

A pszicholdgia tudomanya az emberi atélést és viselkedést vizsgalva kozelithet bioldgiai,
behaviorista, kognitiv, pszichoanalitikus vagy fenomenoldgiai nézépontbol is.*® Kialakulasuk
idején a kulonféle nézetek ugyan nem egymas Kkiegészitésére, hanem egy-egy irany
megrajzolasara szolgaltak, utdbb azonban mondhatjuk, hogy ezek egyike sem ad valos képet
6nmagaban, valamennyi latdsmaddra szilkség van ahhoz, hogy helyesen itéljik meg az emberi
viselkedést. A rendszerszemléletli pszichoterapia gyokerei felfedezhetdk lesznek a felvazolt
tanitasokban, ezekre alkalmanként utalunk.

A biologiai megkozelités az idegrendszer és az agy miikodésébdl indul ki, vagyis a testen, az
emberi szervezeten belll keresi magyarazatait. Az idegrendszerben valamennyi alrendszer
kapcsolatban all egymassal.®® Ehhez hasonl6an az emberi agy is egy komplex rendszer,
melyben a nagyagy, a kisagy, a talamusz és a hipotalamusz egymashoz kapcsolddva és
egymasra reagalva miikodnek. A hipotalamusz a kdzponti idegrendszer része, mely a szervezet
minden fontos élettani miikodését befolyasolja, itt szabalyozodik pl. az eves, az ivas és a

szexualis viselkedés. A hipotalamusz feladata, hogy fenntartsa a szervezetben a homeosztazist,

% Atkinson, Rita L. / Atkinson, Richard C. / Smith, Edward E. / Bem Daryl J. : Pszichol6gia, Osiris Kiado,
Budapest, 1997. 19-24. o.
3% Az idegrendszer két alrendszerbdl 4ll, a kozponti idegrendszerbél és a periférias idegrendszerbél. A periférias
idegrendszeren beliil pedig a szomatikus idegrendszer a kiils6 ingerekkel, a vegetativ idegrendszer pedig a belsd
szervekkel all kapcsolatban, feladatuk szerint informéacidkat és impulzusokat hordozva, illetve kildnféle
folyamatokat szabalyozva.

20



a szervezet belsé kornyezetének viszonylagos allandosagat, a normalis testhomérsékletet, a
vernyomast és a szivverést. A hipotalamusz informéacidkat kap az idegi 0sszekottetések, a
verellatas és az agygerincvel6i folyadék utjan, valaszokat kiild, és szabalyozza a folyamatokat.
Stresszhelyzet esetén azonnal mitkddésbe 1€p, és helyredllitja a szervezet felborult egyensulyat.
A késObbiekben latjuk majd, hogy a rendszerszemlélet homeosztazis elve valdjaban innen
eredeztethetd.

A behaviorista megkozelités félreteszi az emberi szervezet belsé miikodésének vizsgalatat, és
az egyén viselkedését kiséri figyelemmel.3” Az emberi magatartast az inger és a reakcid
szempontjabol vizsgalja. Az inger az egyén kornyezetébdl érkezik, a valasz pedig az egyén
cselekvese. ,,Az inger-valasz pszichologia (stimulus-reakcio, S-R pszicholdgia) azokat az
ingereket tanulmanyozza, amelyek viselkedéses valaszokat valtanak ki, azokat a jutalmakat és
blntetéseket, melyek fenntartjdk ezeket a valaszokat, és azokat a viselkedésvaltozasokat,
melyeket a jutalmak és biintetések mintazatanak alakitasa révén kapunk.”®® A behavioristak
tehat félretéve az Osztonelméletet, azt vizsgaljak, hogy milyen vélaszokat ad az ember
kornyezete valtozasaira. A viselkedést nem hozott formanak, hanem egy tanulasi folyamatnak
tartjak, mely ennek megfeleléen formalhato. Céljuk az emberi viselkedés megfigyelése, leiréasa,
tanulmanyozasa.

A behaviorista nézépontot kritizalva a kognitiv pszichologia kimondja, hogy az emberi
cselekedeteket nem lehet csupén inger-valasz relaciéban szemlélni, hiszen igy a bonyolultabb
jelenségek, mint a nyelv hasznalata, a gondolkodas, emlékezés, észlelés vizsgalata,
kimaradnak. A pszichologia kognitiv nézOpontbdl vald megkozelitése tehat a mentalis
folyamatokkal foglalkozik, az emberi tudast és megismerést allitja kozéppontba. Azt kutatja,
hogy az ember hogyan reprezentalja, miként képezi le az 6t kortilvevo vilagot.

Sigmund Freud pszichoszexualis elméletében is felfedezhetok a rendszerszemlélet gyokerei.
Freud szerint a személyiség harom nagy rendszerbdl all, melyek kdlcsondsen hatnak egymasra,
és ekdzben meghatarozzak az emberi viselkedést. Ezek az 6szton én (id), mely primitiv
Osztontorekvéseket foglal magaba és az 6romelv vezérli, az én (ego), melynek elsédleges
funkcidja az Onfenntartds feladata, s kiilonb6z6 mechanizmusokkal késlelteti és ellendrzi az

Osztontorekvéseket, végil a felettes én (superego), mely a lelkiismeret és a gyermeki ideélok

37 A viselkedéslélektant John B. Watson dolgozta ki.
38 Atkinson et al. : Pszicholégia, 21. o.
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hordozdja.®® Az emberi viselkedés nagy részét Freud a tudattalan folyamatokbdl eredezteti,
vallja, hogy az ember minden cselekedetének, gondolatanak és érzésének oka van. Vellink
sziiletett 6sztonokrol beszél, melyeket, ha tiltas ér, kiszorit az ember a tudatbdl a tudattalanba.
Valojaban azonban ezek nem tlinnek el, csak elfojtddnak, €s félelmet, szorongast okoznak,
befolyasoljak az ember minden cselekedetét. Az elfojtas az egyik legalapvetobb elharito
mechanizmus, melyet az ego a szorongas kiklszébolésére hasznal, s ami azutan hosszutavon
viselkedészavarokhoz vezet.*® Ahhoz, hogy az ember lelki miikodését, a felnStt ember
viselkedését megertsik, arra van szikség, hogy felderitsiik a — tdbbnyire az élet elsé 6t évében
— tudattalanba fojtott tartalmakat, ebben segit a pszichoanalizis.** A pacienshez Freud nem
objektiv megfigyeloként kozelit, hanem egyrészt a paciens életében lezajlott korabbi
folyamatokra, masrészt a péciens és az orvos kozott lejatszodd aktualis folyamatra figyel,
vagyis rendszerben dolgozik. ,,A pécienst a csaladban lezajlott folyamatok kontextusaban
kezeli, meglatasa szerint a szimptoma a szervezet észszer( teljesitménye a korabbi sziil6-gyerek
interakciok rekonstrukcidjanak kontextusaban.”*2

A fenomenoldgiai néz6pont ismét Gjat hoz a pszichologia megkozelitésében, hiszen az
eddigickkel ellentétben a szubjektiv tapasztalasra alapoz. Nem kiils6 ingerek mentén
gondolkodik, hanem bels6 értékeléseket és élményeket kutat, az €let torténéseire adott egyéni
valaszokat keresi. Az érdeklédés kozéppontjaban tehat a kiilonféle élményeket atélt személy
all, onmaga észlelésével, sajat, szubjektiv vilagnézetével, onértékelésével. Freud genetikai
elméletével szemben Carl Rogers mezbéelméletrl beszél, hasonldan a Gestalt-pszicholégia
rendszerszemléletéhez. Az ember életében bekovetkezo, jelentéktelennek tiing valtozas is
egészen megvaltoztathatia a meglévé mintat.** Hangsulyozza az emberi méltdsagot és az
onmegvalositas szlikségességét. Klienskdzpontu terapiaja folyaman elengedhetetlennek tartja a
feltétel nélkdli elfogadast, az empatiat és a kongruenciat, a beszélgetésben pedig a kliens

érzelmeinek és gondolatainak visszatiikrozésével dolgozik. Mindezzel arra épit, hogy a kliens,

% Freud, Sigmund: Az 8svalami és az €n, in: Buda Béla (szerk.): A pszichoanalizis és modern iranyzatai, Gondolat
Kiado, Budapest 1971. 139-161. o.
40 Uo.
4 A személyiség fejlédésében Freud megkiilonbozteti az oralis, az analis, a fallikus, a latencia és a genitélis
szakaszt. Mindegyik szakaszban adddnak problémak és feladatok, melyekben a személyiség vagy fixalodik, vagy
megoldja azokat. A fejlodési szakaszok tehat céliranyosak, vallja Freud is, mint ahogy ezt a rendszerszemléletben
is lattuk. Vo. Atkinson et al. : Pszicholégia, 392-398. o.
42 Kriz, Jurgen: Systemtheorie fir Psychoterapeuten, Psychologen und Mediziner, UNI Taschenblcher 2084
Facultas Wien, 1999. 94. o.
43 Rogers, Carl R. : Eine Theorie der Psychoterapie, der Personlichkeit und der zwischenmenschlichen
Beziehungen. GwG Verlag, Kéln, 1987. 27. o.
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miutan megfogalmazta 6nmagat és én-idedljat, vagyis hogy ki 6 és milyenné szeretne valni,
szembenézve 6nmagaval, képes legyen donteni és valtozni, illetve véltoztatni. Ezzel a
gondolattal megint csak a rendszerszemlélet egy elvéhez kozelitettlink, vagyis feltérképezve a
rendszert, a hibas miikodéseknél a rendszer egészére tekintve lehet valtozast munkalni.

A fenti néz6pontok rovid felvazoldsa utan, a rendszerszemlélet illusztralasara a pszichologiai
rendszerek kozul Kurt Lewin mez6elméletét targyalom részletesebben. Lewin elmélete kozel
all a Gestalt-pszicholégidhoz, az alaklélektanhoz, mégis egy egészen U(j rendszert és
fogalomtérat vezet be a pszicholdogia tudomanyaba. Mezdelméletének alapvetd épitdkovei a
kovetkezo kijelentések: 1. Az emberi viselkedés a kornyezet, a mezé fiiggvénye, mely akkor
létezik, ha a viselkedés megjelenik. 2. A viselkedés elemzése a szituacid elemzésével mint
egésszel kezdddik, mely egésztdl a részek kiilonboznek. 3. Egy konkrét egyén egy konkrét
szituacioban reprezentalhatd.* A lelki jelenségek olyan strukturak, amelyekben ha egy elem
valtozik, akkor az egész rendszer valtozik. A viselkedést csak az egyén és kozvetlen kdrnyezete
kapcsolatabol lehet vizsgalni és magyarazni, ennek kovetkeztében a személyiség az individuum
és a kornyezet aktiv kdlcsonhatasanak a kdvetkezménye. A személyiség allanddéan valtozik
kornyezete és sajat igényeinek dinamikus kdlcsonhatasaban, ezért csak a szituacioval egydtt
érthetd meg. Lewin szerint a személy egyrészt elkiiloniil a vilagtol, masrészt a vilagban
foglaltatik. A személy mellett ott van mindaz, ami nem a személy, elhatdrolddva téle, s kézben
korulveszi egy pszichologiai kornyezet. A személy és pszichologiai kornyezete alkotjak az
életteret, mely valdjaban egy fesziltségekkel teli rendszer a benne végbemend cselekvésekkel.
Az életteret korllveszi egy idegen burok, a fizikai és szocialis jelenségek, melyek
megvaltoztathatjak a pszichologiai tényeket. Az élettér egymassal kapcsolatban allé rendszerek
halézatabdl all, ezek a régidk és az alrégiok. Ha valtozés kdvetkezik be, az addig megszokott
egyensuly felborul, a régidban fesziltség keletkezik, ami valtoztatast munkal, mig helyreéll egy
Uj egyensuly. Az egyensuly azonban nem jelent feszultségmentességet, csak azt, hogy a
fesziiltseg kiegyenlitett a rendszeren belll, vagy azt, hogy az alrendszer, melyben fesziiltség
keletkezett, izolalodott.

Lewin mezd6elméletét a lelkigondozd-kérhazlelkészi szolgalat szempontjabol atgondolva
fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a kérhazlelkész egyhazi és kdrhazi rendszerben vald

viselkedése nem lehet fiiggvénye a kornyezetnek, a mezé megis rendkivil nagy hatassal van ra.

4 Lewin, Kurt: A mezdelmélet a tarsadalomtudomanyokban, Gondolat Kényvkiadd, Budapest, 1972. 177-189. o.
és 413-417. o.
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Amikor a kérhazlelkészek rendszerben elfoglalt helyérél gondolkodunk, magat a szituaciot is
elemeznink kell, amelybe a lelkész a korhazi lelkigondozoi szolgalat soran belekeril. Az
egészet megvizsgalva juthatunk kozelebb a részek tulajdonsagaihoz, egymassal vald
kapcsolatuk feltdrasahoz. A lelkigondozd-kérhazlelkész az egyhéazi és a korhazi rendszer
hataran egy konkrét szituacioban reprezentalhato.

Lewin mezéelméletében értékeljlk, hogy egyértelmiien megjelenik a rendszerszemlélet hatasa.
A rész—egész viszonya, a régiok és alrégiok mint rendszerek és alrendszerek szerepe, a
dinamikus kdlcsdnhatasok, a homeosztazisra torekvés, a feszlltseg megjelenésekor a felborult
egyensuly, majd az (j egyensuly érdekében a valtozas munkalasa. Kritikai megjegyzésiink
viszont az, hogy Lewin a fizikai és szocialis jelenségek mellett nem fordit figyelmet az
Oroklédésre, a személyiség érésére, a biologiai tényeket figyelmen kiviil hagyja. A
lelkigondoz6-korhazlelkész szolgalataban, identitdsdnak alakulasdban azonban ezekre is

tekintettel kell lenni.

Az eddig felvazolt szocioldgiai és pszicholdgiai alapelvek kozotti 6sszefuggéseket keresve, az
orvostudomany fel6l kozelitve szeretnénk megjegyezni, hogy az orvosi diagnozis felallitasa a
sorén az orvostarsadalom egészen a 20. szédzad kdzepeig a biomedikalis modellt kbvette. Ez a
modell csupan a bioldgiai tudomanyok eredményeire koncentralt, mind a testi, mind a lelki
zavarok mogott a bioldgiai okokat és 0sszetevOket kereste és vizsgalta. Ezzel szemben a bio-
pszichoszocidlis modell, mely a biologiai tényez6k mellett figyel a pszichologiai és a szocialis
tényezokre is, paradigmavaltast jelent az orvostudomanyban. Ez az ,,elképzelés hangsulyozza,
hogy a betegségek kialakuldsdban nem csupan a biologiai tényezdk, hanem a pszicholdgiai és
tarsadalmi Osszetevok is fontosak [...] A biopszichoszocialis elmélet egymadsra ¢épiild
egysegeket tételez fel, a komplexebb, nagyobb egységek az alacsonyabb szervezO6dési szintre
épiilnek. A szervezddési szintek dinamikus kapcsolatban vannak, s az egyiknek a valtozéasa
valtozast okoz a tobbiekben is. A betegségek kialakulasaban nem csupan egy mechanikus okot
kell keresnlink, hanem a hajlamositd, a kivalto ¢és a fenntartd tényez6k komplex
kolcsonhatésat.”*® Ebben a modellben tehat felfedezhetdek a rendszerelmélet alapelvei, tobbek
kdzott a cirkularis oksag, miszerint kdlcsdnhatasok haldzata hatarozza meg a betegséget, vagy

a nonszummativitas, miszerint az egész tobb, mint a részek dsszessége és a részek egymassal

4 Tlry Ferenc: Magatartastudomany és orvoslas a XXI. szazadban. A Magatartasorvoslas helye a
magatartastudomanyok keretében, 1373. 0. in: Magyar Tudomany, 2003/11, www.matud.iif.hu/03nov/004.html,
letdltés ideje: 2015. 02. 21.
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vald kapcsolatara figyelve ismerhet6k meg alaposabban a fennalld tlinetek és azoknak okai.
Valamint az ekvifinalitas elve, miszerint tobb dolog ugyanoda vezet, vagyis mind a biologiai,
mind a szocioldgiai, mind a pszicholdgiai hattér feltérképezése és ismerete a betegség
megértését, a diagnozis felallitasat, majd a megfeleld terapia kiirasat segiti. Ugyanezt a bio-
pszichoszocialis modellt figyelhetjik meg a tovabbiakban a rendszerszemléleti terapiak és

lelkigondozas targyalasanal is.

1.3. Rendszerszemléletii pszichoterapia

A rendszerszemléletli pszichoterapia torténetének kezdetét az egyéni terapiat felvaltd hazassag-
ill. csaladterapia jelentette az 1930-as évektdl folyamatosan. Az addig pszichoanalizist folytato
szakemberek, egyre inkabb érzik annak szlkségességét, hogy a csaladdal, mint hattérrel is
foglalkozzanak. Sokaig elzarkoztak ettol, félve az indulatattételtdl, és terapiakon ragaszkodtak
az egyéni beszélgetésekhez. Idével azonban a pszichoanalitikusok nagy része is belatta, hogy
munkéja eredményesebb, ha a paciens és kornyezete interakcidja nem marad ki a kezelésbdl.
Egyrészt a paciens ellendllasanak okét keresve sokszor kiderilt, hogy mindez az egyik
csaladtag hatasanak kovetkezménye, masrészt ha a péciens javult, a csaladban valaki més lett
tinethordozova. A pszichoanalizis tehat a csaladterapia felé fordult, mely azutan szamos
intézményben tért hoditott, melyet elséként Palo Alto, Miland, Heidelberg varosanak neve,
valamint tébbek kdzott Gregory Bateson, Paul Watzlawick, Boszérményi-Nagy Ivan, M. Salvini

Palazzoli, Helm Stierlin neve fémjelzi.

1.3.1. A csaladterapia iranyzatairol
Az 1980-as évek elejére a csaladterapia o6nalldo elméletrendszerré lett, bar kuldnféle
irdnyzataiban megfigyelhet6 heterogenitasa. Jiirgen Kriz felosztasa szerint beszélhetiink

- = =

tapasztalatorientalt csaladterapiarol.*®
1.3.1.1. Pszichoanalitikus szemlélet

A csaladterapia pszichoanalitikus iranyzata egyarant tdmaszkodik a mdltra és a jelenre, a
csaladtagok tapasztalataira, érzéseire, fantazidira. Nagy hangsllyt helyez a csaladtagok

intrapszichés dinamikajara, a személyiségen belili tudattalan torténésekre és az indulatattételre

46 Kriz: Systemtheorie flir Psychoterapeuten, 98-101. o.
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egyarant. A terapeuta a belatds—értelmezés—atdolgozas mentén dolgozik, bizva ezek
viselkedesvaltoztatd hatasaban. Intervencidinak célja, hogy a csaladban elékeriiljenck a
tudattalan motivumok, a gyermekkori és jelenlegi események kozotti osszefliggések, és
tudatossa valjanak a sziikségletek, vagyak, késztetések.

Murray Bowen pszichodinamikai szempontok alapjan csaladi kontextusban kezeli a pacienseit,

sz

érzelmi reakciok helyett megtanuljanak értelemmel valaszolni a masikra. Beeépiti
kiindulépontja mér a rendszerszemlélet felé mutat, hiszen az érzelmi haromszdgekkel dolgozva
azt mondja, hogy ha egy emocionalis rendszerben sikeriil megvaltoztatni egy haromszdg
funkcidjat ugy, hogy kdzben a tagok kapcsolatban maradnak egy nagyobb rendszerrel, akkor
az egész rendszer modosulni fog. Ha a csaladnak csupén egyetlen tagja valtozik — amennyiben
elégséges motivacidja van a valtozashoz —, ez megvaltoztatja az egész rendszert.

Murray Bowen mellett Boszorményi-Nagy Ivan a legfontosabb képvisel6je a tobbgeneracios
perspektivanak. Kiemeli a lojalitds fogalméat mint amely hid a személyiség és a csaladrendszer
kozott. Azt targyalja, hogy a csaladi kozosségek dinamikajara milyen befolyassal vannak a
csaladon belill kialakult igazsagképzetek.*® Az embernek egyrészt 6nmagahoz, masrészt a
csalad felé kell lojalisnak lennie. Meglatasa szerint a csaladokban generaciokon at, mintegy
lathatatlan médon folyik tagjaik vétkeinek és érdemeinek a konyvelése. Ezekre a jelképes
szamlakra minden csaladtag sajat észlelése szerint rairja, hogy a multban, a jelenben és a
jovOben mit kapott és mit nem, illetve, hogy mit tud adni, és mit var el. Amennyiben egy
csaladban a lojalitasviszonyok felborulnak, jelentkezik a tiinet. A csalad tehat egy moralis
egyenleget vezet, kiegyenlitetlen szamlékat konyvel el, a rendszeren belll pedig ennek
kovetkeztében beindul a kizsakmanyolas és a korrupcio.*® Rendszerszemléletii kapcsolati
etikajaban az ilyen mddon rogzitett igenyekkel és kotelességekkel magyarazza Boszorményi-

Nagy az olyan dramatikus csaladi eseményeket, mint az alkoholizmus, az 6ngyilkossag vagy

47 Az érzelmi haromszog tagja két, egymassal harmonidban 1év6 csalddtag és egy kiviilallo harmadik kapcsolata.
Amikor a csaladban két embernek problémaja adddik egymassal, a fesziiltség csokkentése céljabol a diad egyik
tagja valaki méssal létesit kapcsolatot, s igy megvaltozhat a csaladi felallas. De az is el6fordulhat, hogy a
triangulum valamelyik tagja egy negyedik személlyel hoz létre kapcsolatot, s a masik kettét magara hagyja. Ezt a
folyamatot nevezi Bowen triangulalasnak. Vé. Goldenberg, Irene / Goldenberg, Herbert: Attekintés a csaladrol 11
Csal&dterapias Sorozat 20. Animula Kiadd, Budapest, 2008. 52. o.
V6. Boszorményi-Nagy, Ivan / Krasner, Barbara R. : Kapcsolatok kiegyenstlyozasanak dialdgusa, Coincidencia
Kft, Budapest, 2001. 49. o.
49 Uo. 94-95. o.
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egymas kolcsonds kizsdkmanyolasa, kihasznéldsa. A problémat kontextualis nézépontbol
kozeliti meg, valamennyi érintett csaladtagra figyel.

Helm Stierlin elsésorban a pszichotikus és pszichoszomatikus zavarok mibenlétét kutatta. A
Kibernetika, a rendszerszemlélet, a radikalis konstruktivizmus és a neuroldgia ismereteinek
birtokaban kialakitott egy olyan koncepciot, amelyben a betegség és a zavar fogalma
0sszekapcsolodott. Azon faradozott, hogy betegeit sajat szocialis kdrnyezetikbe integralja.
Meglatdsa szerint a pszichotikus zavarok hatterében egy megzavart rendszer allt. A
rendszerekben kommunikécios zavarokat észlelt, melyeknek tartos fennallasa megbetegitette a
rendszer egy-egy résztvevojét. A rendszer lehet egy csalad, egy csoport vagy egy kultira. Ebben
él az individuum, amely mindig a nagy egésznek a része. Stierlin bevezeti a csaladterapiaba az
individuacid fogalméat. VVéleménye szerint a csaladtagok kapcsolati viszonyat individuaciojuk
szintje hatarozza meg.* Az individuacié betegségeit, a szimbiotikus fazi6t, vagy éppen
ellenkezdleg a merev autisztikus izolaciot, esetleg a kettd kozotti oszcillaciot probalja
feltérképezni és gydgyitani.

A fentieket értékelve elmondhatjuk, hogy a kommunikacios iskolékat tulajdonképpen mar a
rendszerelméleti felfogas jellemzi. A csalddra ugy tekintenek, mint egy interperszonalis
rendszerre. A rendszerszemlélet Buda Béla szerint ,.értelmezni engedte a csalad determinativ
hatasat az egyen felett, a csaladi problémat, vagy a csaladtag tiinetét, mint rendszerzavart, de a
terapids beavatkozast is, mint kisérletet a rendszer valtoztatasara, amelybol azutén a tiinet, a
probléma, az egyéni csaladtag valtozasa is kovetkezik.”®! A késébbiekben latni fogjuk, hogy a
strukturdlis és a stratégiai irdnyzat is sokkal inkabb a jelenre koncentrdl, mint a
pszichoanalitikus irdnyzat. Terapiaja tobbnyire révid terapia. Nem a mult érdekli, a hangsulyt
arra teszi, ami itt és most torténik. A terapeuta a csaladhoz pozitivan viszonyul, a blintudat és a
defenziv bedllitédas csokkentésére torekszik, ugyanakkor a tlinetekre koncentral, aktiv és
direktiv.

1.3.1.2. Strukturélis szemlélet
A strukturalis csaladterapiat mindenekel6tt Salvador Minuchin neve fémjelzi. Minuchin szerint
egy jol funkcionald csaladi struktdrat arrdl lehet megismerni, hogy az alrendszerek kozott

hizodo hatarok — bar nem merevek és diffuzok — mégis fontos, hogy vildgosan lathatoak

50 Stierlin, Helm: Psychoanalyse — Familientherapie — systemische Therapie. Entwicklungslinien, Schnittstellen,
Unterschiede, Klett-Cotta, Stuttgart, 2001. 281. o.
51 Buda Béla: Pszichoterapia. Kapcsolat és kommunikacié, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2004. 360. o.
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legyenek az alrendszerek kozott, hogy 6rizzék az adott funkciot, a rendszerek alrendszerekben
vald differencialodasat. Amikor a csaladban arra van szlikség, hogy egy csaladtagot megdvjon
a rendszer, vagy a csalad egésze megfeleléen alkalmazkodni tudjon az éppen bekdvetkezett
véltozasokhoz, a csaladi rendszer ezek altal az alrendszerek éltal tolti be funkciojat.>> Minuchin
harom axiomat fiiz tanitasahoz: ,,1. Az individuum lelki-szellemi léte nem kizardlag belsé
folyamat. 2. A csaladstruktarak valtozasai hozzajarulnak az individuum bels6-pszichikai
folyamataihoz. 3. A terapeuta viselkedése a kontextus része. A terapeuta és a csalad egyitt egy
0ij rendszert képeznek.”® Az ember lelkére tehét belsé és kiilsd folyamatok egyarant hatnak, a
személy nem lehet fiiggetlen attol a csaladi rendszertdl és kornyezettdl, amelyben ¢él. Ha a
csalad strukturajaban valtozas all be, ez az individuumot is érinti, benne is valtozast munkal.
Amikor az ember nem tud megkilizdeni a csaladi rendszert és a sajat személyiségét érintd
valtozéasokkal, és kiils6 segitséget vesz igénybe, a terapeutaval kapcsolatba kerlilve egy Ujabb
rendszerbe kertil bele, a segité vagy lelkigondozoi kapcsolatha. A késdbbiekben, a terapia
folyaméan ez az Uj rendszer — a terapeuta és a csalad egydtt — is hatassal lesz a csaladra, hiszen
ebben a komplex rendszerben is minden mindennel 6sszefiigg, kdlcsonhatasban all.

A Mental Research Institute (Palo Alto — USA) munkatarsai voltak a strukturalis csaladterapia
elsé képvisel6i, az 50-es években. Tobbek kozott Gregory Bateson és Paul Watzlawick
foglalkozott a rovidterapia projekt kidolgozasaval. Milton Erickson terapeutikus munkaja
erésen inspiralta a munkacsoportot. A csoport tagjai a pszichiatria teriiletén dolgoztak, és
majdnem mindnyajan pszichoanalitikusok voltak. Els6 tapasztalataikat skizofrén paciensekkel
folytatott terapidikbol szerezték, akiknél az individuumra koncentrald pszichoanalitikus kezelés
alig vezetett eredményre.>*

A strukturalis csaladterapia képviseldi valljdk, hogy a csaldd rendszerének a valtozéasok
fliggvényében allandodan fejlédnie és alakulnia kell. Amennyiben a fejlédés elmarad, kialakul a
diszfunkcionalis csaladi struktira, és megjelennek az elsd tiinetek. Ha a kezelés soran sikeriil
megvaltoztatni a csalad szerkezetét, akkor ez a csaladtagoknal is viselkedésbeli valtozast

eredményez. Eppen ezért a terapias iléseken a terapeuta elészor feltérképezi a csalad

52 Kriz: Systemtheorie fiir Psychoterapeuten, 100. o.
%3 Minuchin, Salvador: Csaladok és csaladterapia, Csaladterapias sorozat 15, Animula Kiado, Budapest, 2006. 14-
16. o.
54 John Bell volt az elsd terapeuta, aki a kezelés folyaman egyidejlileg az egész csaladdal is foglalkozott, és nagyon
hamar megtalalta az 0sszefliggést a problémak és a csaladi adottsagok kozott. Az elsé vizsgalati eredményeket a
Lidz-Csoport (Theodor Lidz, Nathan Ackerman és a tobbiek) hozta nyilvanossagra. Ramutattak az
Osszefuiggésekre a bels6 csaladi struktirak, a csaladtagok szerep-differencialodasi hianyossagai és a naluk fellépd
skizofrén kdrképek kdzétt. VO. Held: Systemische Praxis in der Seelsorge, 51-52. o.
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szerkezetét, megfigyeli a rendszer stabilitasat, illetve bels6 rezonanciait. Szamba veszi a csalad
kiilsé hatarait, életkoriilményeit, és figyelemmel kiséri a fejlddési stadiumokat, s a kiadott
feladatok teljesiteését. Kozben folyamatosan figyel és reagal arra, hogy a paciens tiinetei hogyan
tartjdk fenn a csaldd megszokott viselkedési mintait. A terapian az egész csaladnak jelen kell
lennie, a terapeutanak pedig megfeleld koriilményeket kell teremtenie ahhoz, hogy a rendszerbe
belelathasson, és a viselkedési mintakat, rogzédéseket megfigyelhesse. A folyamat soran a
csaladi rendszer atmenetileg fellazulhat, a terapeuta koalicidba Iéphet egy-egy csaladtaggal,

mig a rendszer Ujrarendezddik.

1.3.1.3. Stratégias szemlélet

A stratégias irdnyzat hasonlo elméletet és modszereket kovet. F6 képviseldi Haley, Watzlawick,
Mara Selvini Palazzoli. Meglatasuk szerint a csaladi probléméak azért vannak, mert az ember
Ujra és Ujra ugyanazokat a hibakat koveti el. A csaladi rendszerben az idék folyamén és a
fejlodés soran kiilonféle szabalyok alakulnak ki, melyek fenntartjak és mozgatjk a rendszert,
torekedvén az allanddsagra. A csalad életciklusai azonban sziikségszeriien kovetkeznek egymas
utan, valtozast hozva, melyre valaszként a rendszernek bizonyos szabalyokon valtoztatnia kell.
Ha a csalad ellenall ezeknek a valtozasoknak, diszfunkcionalissa valik, és stresszhelyzetben
egyre rigidebbek a megoldasi stratégidk, elutasitva minden megoldasi alternativat. A terapia
feladata ebben az esetben az, hogy az ismétl6d6, diszfunkcionalis viselkedési szekvenciakat
identifikalja és korrigalja.

Mara Selvini Palazzoli, gyermekanalitikus, Luigi Boscolo, Gianfranco Cecchin és Giuilana
Prata pszichiaterek mintegy tiz éven at foglalkoztak ebben a csoportban anorexia nervosas,
skizofrén ¢és sulyos emociondlis zavarokkal kiiszkodé gyermekekkel és csaladjaikkal.
Csaladterapiajuk a Milanoi Csoport néven valt ismertté.> A csaladokat ugy tekintették, mint
Onszabalyoz6 rendszereket, melyek az évek vagy évtizedek, azaz generaciok soran kialakult
sajat szabalyrendszeriik alapjan miikddnek. Véleményiik szerint a csaladokban megjelend
viselkedés minden esetben kommunikacié. Ha a csaladban megromlik a kommunikacio, az
viselkedés-valtozashoz vezet, s amennyiben ez nem eredményezi a rendszer szabalyainak
megvaltoztatasat, allando tiinetté valik, s a csalad egy-egy tagjat megbetegiti.

Meglatasunk szerint a stratégias csaladterapia terapeutai igen aktivak, olykor autoriter vezetok,

a torténések elsddleges meghatarozoi. Az adott problémara specialis megoldasokat dolgoznak

55 Kriz: Systemtheorie fiir Psychoterapeuten, 101. o.
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ki, befolyasoljak a csaladtagokat, pragmatikusak és tiinetcentrikusak. Felboritjak a csalad
megszokott egyensulyat, és tobbnyire részéve valnak a csaladnak, a csaladi szabalyrendszernek.
Modszereik egyrészt hatarozottnak és hatékonynak tiinhetnek, ugyanakkor bevonodasuk
veszélyes lehet. Eppen ezért kiemelten fontos szamukra a koteréapia és a szupervizio.

1.3.1.4. Tapasztalatorientalt szemlélet

A tapasztalatorientalt vagy élménycentrikus csaladterapia a csaladtagok élményeit, érzéseit
hangsulyozza, és mindenekel6tt Carl Whitaker, Walter Kempler, Peggy Papp és Virginia Satir
nevéhez flizédik. Whitaker mar 1946-ban sajat csaladjukban kezelte a skizofrén pacienseket, s
az emocionalis tapasztalatok szlikségessegét, sajat személyiségét és mindenkori intuicidit
allitotta munkaja kézéppontjaba.®® Egyetért a csaladi fejlédés szakaszos folyamat jellegével, a
csaladi szerepek rugalmassagaval, melyek iddlegesen felcserélhetdek. Sziildk és gyermekek
viszonylatdban kimondja, hogy a sziil6k sajat mintaik szerinti életet varnak gyermekeikt6l,
kiizdenek azért, hogy sajat modelljiik generacidkon at fennmaradjon.®” A csaladi élet fejlédési
fazisainak egy-egy krizispontjan viszont a csaladtagok meglehetdsen sériilékenyek ¢és
kiszolgaltatottak. Meglatasa szerint a csalad élményeken keresztiil fejlédik, 0 tapasztalatokat
kell szereznie a valtozashoz. A terapiaban éppen ezért minden tudatos stratégiat és manipulaciot
elutasit, sokkal inkabb a spontaneitast és a felszabadult Iégkdrt tartja fontosnak, hangsulyozva
az intuicio és a metaforak szerepét. Ugy véli, ezek azok az eszkdzok, melyekkel a terapias
Uléseken felborulhat a csalad patologias egyensulya, és megkezd6dhet a valtozas.

Satir is egy skizofrén paciens gondozasa kozben fordult elészor a teljes csalad felé, mely
segitett neki abban, hogy tisztabban lassa a kezelt lany helyzetét. 8 Csaladi folyamatok
dinamikai lettek nyilvanvalova elétte, s a rendszer megvaltoztatasan kezdett gondolkodni, hogy
a csaladi kapcsolatok helyreélljanak. A pozitiv egzisztencializmus talajan vallja, hogy a
koriilmények ellenére minden ember meg tud valtozni, hogyha magasabb szinti 6nbecsiilésre
tesz szert, megtaldlja sajat erdforrdsait, és képes lesz 6nall6 dontéseket hozni. Ha mégis

képtelen erre a valtozasra, akkor ebbe valdjaban belebetegszik, blintudat gyotri, intimitas és

*Uo. 97. 0.
57Vo. Napier, Augustus Y. / Whitaker, Carl: Die Bergers. Beispiel einer erfolgreichen Familientherapie, Rowolth
Taschenbuch, Hamburg, 1982.
%8 Satir, Virginia / Banmen, John / Gerber, Jane / Gomdri Maria: A Satir-modell. Csaladterapia és ami azon tul
van, Ursus Libris, Budapest, 2007. 21-23. o.
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orom nélkil él. A hierarchikus modellel®® szemben egy ndvekedési modellt allit fel.®© A
novekedési modell szerint minden ember egyenld, egyforman értékes, képes valtozni, érzéseit
szabadon kifejezni és szeretni, dnmagat meghatarozni és a téle kiilonbozot elfogadni. Az
események magyardzatanal kapcsolatokat keres, figyelembe veszi a kdrnyezetet és a belsd
folyamatokat, cirkularisan gondolkodik. Dontési lehetdségeket biztosit és a kdvetkezmények
vallalasara buzdit. A valtozast nem veszélyként értelmezi, hanem lehetdségként fogja fel.

Satir kdzponti fogalma a hitelesség énmagunkkal és masokkal szemben, mely abban nyilvanul
meg, hogy a kimondott szavaknak és a bens6 érzéseknek ugyanaz az irdnya. Amikor ez a kettd
nem egyezik, az ember képtelen megfogalmazni érzelmeit, ujraértékelni észleléseit, erdsiteni
Onbecsilését, és hiteltelenné valik. A terapia ennek értelmében azt jelenti, hogy fel kell tarni,
miert nincsenek 0sszhangban a szavak ¢és az érzelmek. A rendszerszemléletii csaladterapia
lényege, hogy a rendszerben 1étrejojjon a valtozas, mely bels6 elmozdulast és kiils6 valtoztatast
jelent egyszerre. A valtozas szakaszai Satir szerint®!: 1. Feltarni a status quo-t, a rendszer
szabdlyait, elvarasait, egészségtelen milkodését. 2. A rendszerbe idegen elemet vezetni, mely
lehet a terapeuta vagy a lelkigondozd, aki valamennyi csaladtaggal talalkozik. 3. K&osz
kialakulasa, a status quo felborul, nincs tobbé rutin, a reakciok kisz&mithatatlanna vélnak,
megjelenik a félelem és a szorongas, ugyanakkor elkezdddik maga a gyogyulas. Ebben a
szakaszban a terapeuta irdnyit, a régi szabalyokat lehetdségekké, vezérfonalakka alakithatjak.
4. Az 1j lehet6ségek és az integracié szakasza, melyben az el6z6ekhez képest egy mésfajta
észlelés, érzékelés veszi kezdetét, mindenki sajat kezébe veszi 6nmaga irdnyitasat. 5.
Gyakorlatba {iltetés szakasza, az 0j lehetdségek megélése, (ij tamaszrendszer®? kialakitasa. 6.
Uj status quo, 01j elvarasrendszer kifejlédése. Amikor az ember énmagabdl meriti az energiat,
sajat énje biztosit szdmara kontextust, bizalmat, kockazatvallalast és timogatast.

Satir valtozésrdl sz6l6 elméleti és gyakorlati koncepcidjahoz néhany kritikai megjegyzést kell
fiiznlink. Egyrészt a keresztyén ember szdméra a valtozas 5. és 6. szakaszaban targyalt U]
tdmaszrendszer nem lehet csupén a sajat én, melybdl hatartalan energia vehetd fel a tovabbiakra

nézve, hanem sokkal inké&bb az Istenbe vetett bizalom, az érett hit, a Jézus Krisztusban ujja lett

%9 A hierarchikus modellben a kapcsolatok ala- és folérendeltségben nyilvanulnak meg, a zsarnok szabalyaival és
az aldozat elnyomasaval, egyetlen létez0 igazsaggal, ok-okozati viszonyban, az események linearis
magyarazataval. Az érzések szintjén ez félelmet, haragot, tehetetlenséget szl.
€0 Uo. 21-40. 0.
61 Uo. 123-145. o.
62 A tAmaszrendszer egy olyan rendszer, amely krizis esetén a bajban 1év4 szamara eréforras lehet, segitséget nytjt,
Utmutatast ad. Sulyos betegek szamara tamaszrendszer lehet a csalad, amennyiben kommunikacidjuk nyilt és
Oszinte.

31



én. Sajat en olyan értelemben, mint aki megtalalja 6nmagat mint Isten egyedi, szeretett és
megvaltott teremtményeét, ugyanakkor az érte megfeszitett es Uj életre tamadt Krisztusbol merit
energiat, nem a multra, hanem a jelenre és a jovore koncentralva, mert a régiek elmulnak és Gjja
lesz minden. A rendszerben val6 valtozas lehetdségének kiindulopontja a keresztyén ember
szamara Isten szeretete és Jézus Krisztus kegyelme, célja pedig az Gjember, a Krisztusban
helyreallitott Isten-ember kapcsolatban Onmagat ujraértelmez6 egyén, aki a Szentlélek
vezetésével a szeretet parancsaban és az igaz hitben, mint timaszrendszerben valik Isten szabad
¢s felelés gyermekévé.

Maésrészt kérdéseink vannak azzal kapcsolatban, hogy az egészségugyi intézményekben,
kilonos tekintettel a hazai viszonyokra, egyaltalan megvaldsithato-e a rendszerszemléletii
lelkigondozas, mint a csalad valamennyi tagjaval személyesen foglalkozé terdpia. Err6l a

késoébbiekben bovebben szolunk.

1.3.2. Rendszerszemlélet az altalanos pszichoterapidban

Az elozbekben lattuk, hogy a csaladterapiat idovel maga mogott hagyta a rendszerszemlélet, s
egyre inkabb ez valt dllandé tdjékozddasi pontta a pszichoterdpidban. A kovetkezékben, mint a
rendszerszemléletii pszichoterapia egyik alapmiivét, szeretném kiemelni Kurt Ludewig
elméletét. Egyrészt azért, mert munkaja szorosan kapcsolodik a korabban emlitett luhmanni
gondolatokhoz, s ezzel szeretnénk 6sszekdtni a szociolOgiai rendszerszemléletet és a
rendszerszemléleti pszichoterapiat. Masrészt Ludewig szamara kifejezetten hangsulyos a
korhazi kezelés alatt allo betegek terapiaja, ezért dolgozatunk szamara eléremutato lehet, ha
atgondoljuk meglatasait. Ezt kovetden pedig kitériink Arist von Schlippe és Jochen Schweitzer
elméletére, mely tovabbsegit minket a rendszerszemléletet még alaposabb megértésében, illetve
az eddigiek dsszefoglalasaban.

1.3.2.1. Kurt Ludewig elmélete
Ludewig alapvetéen Humberto Maturana ¢és Niklas Luhmann irdsai szerint beszél a
rendszerszemlélet bioldgiai és szocioldgiai perspektivairdl, megalapozva ezzel a pszichoterapia
rendszerszemléletét. Munkaja a rendszerelmélet alapjait, elméletét és gyakorlatat foglalja

ossze, mely a lelkigondozoi gyakorlat szamara is Utmutatasként szolgalhat.5® Maturana nyoman

8 Ludewig, Kurt: Rendszerszemléletii terapia. A klinikai elmélet és gyakorlat alapjai, Coincidencia Kiado,
Budapest, 2003.
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hangsulyozza, hogy minden megismerés a megismeré strukturalis lehetéségeinek és aktualis
allapotanak felel meg. Az ember felelOs azért, amit mond, de nem felelds azért, amit a masik
ember ebbdl meghall. Az ugyanis, hogy egy informaciot az ember hogyan értékel, s az mit tizen
neki, mindenki szdméra egyedi, az adott személy bels6 vilagahoz és koriilményeihez képest.
Minden ember abban a vilagban él, amit sajat maganak létrehozott. A rendszerszemlélet arra
szolitja fel az embert, hogy egyrészt figyelje meg sajat magat, masrészt vegye szamitasba
masok reflexioit, s ezek egyuttese alapjan nézzen szembe azzal, hogy valdjaban milyen
feltételek iranyitjak a cselekedeteit, vagyis rendszerekben gondolkodjon.

Ludewig vallja, hogy egy-egy kor ember- és vilagképe mindig meghatarozta a tarsadalom beteg
emberhez és gyogyitashoz vald hozzaallasat. Ha a gyogyitas az embert autondmnak tekinti, az
orvos csupan kisérdje a betegnek. Ha heterondm emberként tekint az orvos a paciensére, akkor
koteles 6t gyogyitani, vagyis hatalmat gyakorol felette. A modern tarsadalmakban a gyogyitas
bonyolult tudomannya valt, a beteg ember pedig egy mechanikus rendszerré, melyben azonban
felfedezhetd a remény, a félelem ¢€s a bizonytalansag dinamikaja.

A Klinikai elmélet targyardl szélva a kommunikativ folyamatok négy fazisat kiilénbdzteti meg
Ludewig: a problémarendszert, a segitségkérd rendszert, a klinikai rendszert és a terapias
rendszert. A problémarendszer akkor all fel, ha egy tarsas rendszerben valami problémaként
értelmezédik. A probléma alapvetden a szenvedést okozd ¢és valtoztatdst igényld
kommunikacid.® A segitségkérd rendszer akkor alakul ki, amikor az érintett személyek a
probléman sajat erejiikbél nem tudnak valtoztatni €s szakember segitségét kérik. A klinikai
rendszer az a kapcsolat, melyben a segitségkérd €s a segitd egy beszélgetéshen tisztazza a
helyzetet. Végiil a terapids rendszerben a segitségkérdk és a segitdk egy terapias szerzOdést
kotnek, melynek alapja egy kézdsen megfogalmazott téma. A terdpiat a terapeuta hatarozza
meg, aki a terapia folyaman maga is a terdpids rendszer tagjava valik. Ludewig
hasznosnak kell lennie, vagyis feltétlendl javitania kell egy negativan értékelt allapoton. A
tisztelet a terapeuta alapvetd magatartasara, a Szepség pedig a beavatkozasok kialakitési elvére
vonatkozik. A terapias cselekvés soran a terapeuta feladata az, hogy kozvetitsen a terapiahoz
fliz6d6 elvarasok, a kliens és a terapeuta elvarasai kozott, hogy figyelembe vegye és gyakorolja

a hasznossag, tisztelet és szépség elvét, végiil a valtozasok elésegitése érdekében teljestiljenek

84 V6. Schlippe, Arist von / Schweitzer, Jochen: Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung, Vandenhoeck
& Ruprecht, Géttingen, 1997. 102-115. o.
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az eloirt feladatok. ,,A segitd kompetencidja abban rejlik, hogy egy kedvezd hatast beszélgetés
*épitésze’ [...] A terapia egy kuldnleges parbeszéd, amelyben a terapeutat mint szerepének
képviseldjét explicit modon felkérik arra, hogy beavatkozzon, tehat kérdezzen, mondja el
benyomaésait, vagy 6sztdndzzon. A terapia tehat a parbeszéd célirdnyos formdja, a terapeuta
pedig a szerepébdl adoddan a tudatosan *beavatkozoé partner a parbeszédben’.”®®

A rendszerszemléletli terapiaban a terapeuta aktiv, sokszor direktiv, és folyamatos
egyiittmiikddésre szolitja fel a segitségkérdket. Feladata, hogy feléllitsa a diagnozist, vagyis
felismerje, milyen feltételek alakitjak ki, és tartjdk fenn a problémét. A diagndzis felallitasa
utdn cselekvést iranyitd hozzarendeléseket kell végeznie, s bizonyos eljarasokat Kkell
kivalasztania €s eldirnia. Végig vezetnie kell a terapiat, majd ellendriznie annak hatékonysagat.
A rendszerszemlélet lényege, hogy a terapias kommunikécié nem a problémaéra koncentral,
hanem alternativakat keres, és a kliens nem hasznalt er6forrasait igyekszik aktivizalni, még
akkor is, ha a probléma ekdzben nem oldodik meg. A terapia soha nem lehet rabeszélés, vita
vagy instrukcid, sokkal inkabb egy egyuttgondolkodas, igazsagkeresés, mely értelmet teremt.
A terapia tagjai nem gydztesek és vesztesek, hanem egyenrangu, nyitott és keresd partnerek,
Oszinteséggel, kivancsisaggal, elfogadassal és a valtoztatds igényével. A terapeuta fel van
hatalmazva kulonféle beavatkozasokra, gy mint a kérdezés, a reflektalas és a javaslattétel.
Kérdései konstruktiv kérdések, mindig Gjabbak és Ujabbak, melyek a terdpia kontextusaban 0j
értelmezést hozhatnak. Reflektaldsa kommentér, mely j szempontokat hoz, javaslata pedig
alternativ gondolkodasra, cselekvésre 6sztondz. Szavak nélkili parbeszédben felhasznalhatja a
szerepjatékot, a dramatikus jatékot, a csaladszobrot vagy a csaladi tablat.

Mindezekbdl latjuk, hogy Ludewig fontosnak tartja a terapeutdk Kképzését — bdvitve a
reflexidhorizontot, a technikakat és a cselekvési repertoart — sajat élményét és szupervizidjat
is. A rendszerszemléletii terapia jellemzésére a ,,szdlistak kozos improvizacidja”®® kifejezést
hasznalja, mely szerint egy profi rendezésében egy kozos témat kijelélve mindenki a sajat
hangszerén jatszik, azt behangolja, intonalja és keresi a k6z6s hangzasokat, az azonos €s
kiilonb6z6 hangok és variaciok altal 1étrehozott harmoniat. Majd a megfelel6 idében és mddon
visszavonul, és hagyja, hogy a kdzds dallam megszolaljon, majd lezaruljon.

A Kkorhazi kezelés alatt all6 betegekkel kapcsolatban Ludewig foként pszichiatriai betegekre

koncentrél, akiknél a rendszerszemléletii terapia azt jelentené, hogy be kell vonni a rokonokat,

& Ludewig: Rendszerszemléletli terapia, 149. o.
% Uo. 170. 0.
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a terapeutakat, a gondozokat és a pacienstarsakat is, s6t a klinikai osztalyokat, s azoknak
kil6nb6z6 alrendszereit is. Mégis kijelenti, hogy a gyakorlatban ,,szigort, rendszerszemléletii
értelemben vett korhazi terapia nincs is.”®’ Rendszerszemléletii pszichoterdpiat az egyéni
terapiakban tébbnyire ugy lehet alkalmazni, hogy tudataban vagyunk annak, hogy a kliens egy
problémarendszert hoz es kozlésein keresztll jelen vannak csaladjanak tagjai is. Ebben az
esetben a terapeuta feladata, hogy megszolaltassa a tavollévoket, vagyis elgondolkodtassa a
segitségkérdt arrdl, hogy mit mondanak, gondolnak, tesznek ebben vagy abban a helyzetben a
csaladrendszer jelen nem 1évé tagjai. Feladatokat adhat tovabba, melyekkel bevonhatja a
tobbieket.

A kérdésunk mindezzel kapcsolatosan az, hogy a lelkigondozo6-kérhazlelkészi szolgalatban ez
vajon hogy miikodik. Lehet-e rendszerszemlélettel lelkigondozni abban az esetben, amikor
csaladokkal csak elvétve — vagy egyaltalan nem — talalkozik a lelkigondoz6. Az egyéni
lelkigondozés alkalméaval behozhatbak-e a rendszerbe a tavollévok, illetve mennyire adekvatak
a segitségkérd megjelenitései. A rendszerszemlélet szerint a rendszerben egy elem valtozasa is
elég ahhoz, hogy a tobbi elem valtozasat elinditsa. Ennek értelmében tehét elég, hogy a csalad
egyetlen tagjaban — adott esetben a beteg emberben — valtozas induljon el, és amennyiben
elegend6 motivacidja van a valtozas végbeviteléhez, ez az egész csaladi rendszert meg fogja
valtoztatni. A tapasztalat szerint ezekben az esetekben a rendszer egy elemében bekovetkezett
valtozés miatt a rendszer status quo-ja felborul, a tovabbi nyomonkdvetés és csaladterapia hijan
azonban a lelkigondozo6-kdrhazlelkesz eldl rejtve maradnak a valtozas kovetkezO szakaszai.
Vagy bekovetkezik a rendszer megujulasa és valtozasa, vagy visszaall az eredeti, rosszul
funkciondld rendszer a maga szabalyaival, melyben a paciens Gjra megbetegszik, és az egyéni
terapia csakhamar folytathatd a korhazban, de vajon ezek utdn milyen céllal, és milyen
korforgasban? A probléma orvosladsat mas szinten kell tovabbgondolnunk. A lehetséges
megoldast a korhazi lelkigondozas és a gyulekezeti lelkigondozas 6sszekapcsolasaban latjuk.
Amennyiben a korhazi lelkigondozas és a gyulekezeti lelkigondozas egymastol vald
elszigetelddése megszlinik, és intézményi hatarokon tul képesek lesznek egymasra
timaszkodni, a rendszerszemléletii lelkigondozas is Uj tavlatokat nyerhet a kdrhazi és a

gyilekezeti lelkigondozas talalkozasaban és folytonossagaban.®

7 Uo. 164. 0.
8 Err6l bdvebben szolok a dolgozat 3. fejezetében, a kérhazi lelkigondozas pasztori funkcidjanak targyalasakor.
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1.3.2.2. Arist von Schlippe es Jochen Schweitzer elmélete

Arist von Schlippe és Jochen Schweitzer immar klasszikusnak szamito tankdnyve tovabbi, a
témank szempontjabol relevans szempontokat sorol fel a rendszerszemlélet jobb
megértéséhez.%® A szerzék kiemelten targyaljak a problémak értelmezésének kérdését,’® hiszen
a rendszerelmélet szerint maga a probléma is rendszert teremt. A rendszerben fellépd probléma
tobbé nem a rendszer diszfunkciojanak kifejezédése, hanem kildnféle események lancolatanak
kdvetkezmenye. Von Schlippe és Schweitzer szerint a problémét négy faktor egylttesen
konstrualja.”* E18szor is jeleznie kell valakinek a rendszerbdl, hogy valami nem j6l1 miikodik,
és szilkseges megnevezni, hogy mi is a probléma. Masodszor sziikség van arra, hogy a helyzetet
egy vagy tobb megfigyelé megfogalmazza. Harmadszor a rendszer legalabb egy tagjanak Ki
kell fejeznie azt, hogy sziikségesnek latja a valtoztatast, mert valami nincs rendben. Végil
legalabb egy valakinek hinnie kell abban, hogy a jelenlegi helyzet megvéltoztathat6. A
rendszerszemléletli tanacsadas mind egészségugyi, mind szocialis rendszerekben, mind
szervezeti kérdésekben probal megoldast keresni, egy problémas helyzetbdl egy
problémamentes allapothoz az utat megtalalni.

Sajat témank szemsz0gébdl reflektalva erre, ki kell jelenteniink, hogy a korhazi lelkigondozas
egyhazi rendszerben elfoglalt helye és korhazi rendszerbe integralasanak kérdése a
magyarorszagi reformatus korhazlelkészek szamara problémat jelent, erre vilagitanak ra a
dolgozat kovetkezd fejezetében bemutatott interjiik. > A bizonytalansag és a helykeresés
kérdését tobben is megfogalmaztak, sét tobb korhazlelkész egyértelmiien kifejezte igényét a
valtoztatasra. Bar sokan fasultak, még mindig akadnak olyanok, akik hisznek abban, hogy a
jelenlegi helyzet megvaltoztathatd, hiszen visszatekintve van tapasztalatuk arrél, hogyan
jutottak 1épésrdl-1épésre elorébb korhazi szolgalatuk mindennapjaiban.

Amikor egy probléma soran a rendszerben a homeosztazis felborul, felmeril a kérdés, hogy a
régi rendet kell-e visszadllitani vagy egy Uj rendre lenne inkabb sziikség. Amikor a korhazi
rendszerbe 0j elemként bekerll a korhazi lelkigondozas, ez felboritja a mar megszokott
egyensllyt.”® Ha a rendszerben a régi allapotot szeretnénk helyreéllitani, akkor a korhazi

lelkigondozassal mint a korhézi rendszer alrendszerével nem sz&molhatunk, vagyis el kell

8 von Schlippe / Schweitzer: Lehrbuch
0 Uo. 102-115. o.
I Uo. 102. 0.
72 | 4sd a dolgozat 2.6. fejezetében
3 Azon is érdemes elgondolkodni, hogy a korabbi egyensiuly nem volt-e eleve mesterséges, hiszen az
egzisztencialis kérdésekkel kiiszkddd pacienst csak a betegsége feldl veszi figyelembe, mintha csak test lenne.
Antropoldgidja meglehetésen parcialis és messze nem egészleges.
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tavolitanunk azt. Amennyiben azonban a homeosztazis felborulasa utan arra térekszink, hogy
egy Ujfajta egyensulyt hozzunk létre, alrendszerként integralva a korhazi rendszerbe a korhazi
lelkigondozast, Iétrejohet egy 0j status quo. A lelkigondozas megjelenése az egészlegesség
irdnydban ad esélyt az &ltala megzavart latszat-egyensuly helyreallitdsdra egy magasabb,
egészlegesség-kozelibb szinten. Kérdés, hogy ebben a folyamatban valdban igényli-e az adott
rendszer egy Uj alrendszer integralasat, tovabba, hogy milyen tamogatast kap a korhazi rendszer
az egyhdazi rendszertdl és az egyhazi rendszer a korhazi rendszert6l. Vajon milyen feltételekkel
valik lehetségessé a rendet egy, a régitdl eltér6é renddel helyreallitani, hogyan szervezédnek
maguk a rendszerek, s hogyan allhat fel egy Uj rend? Prigogine megallapitasa szerint az erés
halozattal rendelkez6, dinamikus rendszerekben megfeleld feltételekkel spontan kialakul a
rend, anélkiil, hogy azt rendezné valaki.” Egyes rendszerek stabilitasukat és identitasukat
éppen azaltal Orzik meg, hogy allandoan nyitottak a kdrnyezetiikbol érkezd hatasokra, s igy
folyamatosan valtozasban vannak. El6fordulhat tehat, hogy az egyensulyat elveszit rendszer
egy egészen uj formaban taldlja meg ismét stabilitdsat, s nem a régire all vissza. Ennek
értelmében az lehet a reménységunk, hogy a magyarorszagi koérhazi rendszer, a korhazi
lelkigondozast integralva egy Uj formaban is megtaldlhatja a stabilitdsat. Kérdés, hogy az (j
rend spontdn szervezddésére szamitunk, vagy sziikségesnek latjuk, hogy ebbe egy kompetens
személy beleavatkozzon, s az Uj rend kialakulasat iranyitsa és tamogassa.

Von Schlippe és Schweitzer utal az 6nszervez6désre, vagyis az autopoiézis elméletére, mely
szerint a rendszer reprodukalja azokat az elemeket, amelyekbdl all, azoknak az elemeknek a
segitségével, amelyekbdl all.”> Az autopoiétikus rendszerek kérnyezetiikbdl az informaciokat
felveszik, feldolgozzak, de nem hatartalanul befolyasolhatok.”® Nem fiiggenek egymastol, de
kolcsondsen hatnak egymaésra, sajat Osszetettségiiket egymas rendelkezésére bocsatjak és
befolyasoljak egymas struktdrajanak alakulasat azzal a céllal, hogy a masik autopoiéziséhez
hozzajaruljanak. Itt taldlkozunk ismét az interpenetracié jelenségevel.

Témankra tekintve ez a kovetkezOket jelenti. Az egyhazi és a koérhazi rendszerek autondém

rendszerekként funkciondlisan differencialtak. Viszonylag z&rt operativ rendszerként

" Prigonine kiilonbdz6 kémiai folyamatok onszervezédését kutatta. Disszipativ struktiraknak nevezte azokat a
rendszereket, amelyekben az energiafelhasznalas soran a korabbi egyensuly felborul és egy Uj szervezeti forma all
elé. VO. von Schlippe / Schweitzer: Lehrbuch, 63. o.
> Uo. 68. 0.
6 Az autopoiétikus rendszerek strukturalisan determinaltak, egyetlen céljuk, hogy 6nmagukat reprodukaljak.
Operacionalisan zartak, vagyis sajat elemeik segitségével miikodnek és nem rendszeridegen komponensekkel.
Luhmann harom autopoiétikus rendszert kuldnbdztet meg, az életet, a tudatot és a kommunikéciét. Ezek
onmagukban zart rendszerek, vagyis egymastol fiiggetleniill miikdodnek, de egymds szamara kornyezetként
megjelennek. Uo. 71. o.
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milkodnek, mert részben strukturdlisan kornyezetiikre nyitottak, vagyis nem fuggnek
egymastol, mégis kolcsdndsen hatnak egymasra. Amikor a kdrhazi lelkigondozas megjelenik a
rendszerben, a megszokott egyensulyt felboritja, majd beindul a rendszerek autopoiézise.
Ebben a folyamatban mindkét rendszer a masik rendelkezésére all és befolyasolja egy Uj
struktura kialakulésat.

A rendszerszemléletii terapiara nézve von Schlippe és Schweitzer a kovetkez6 megallapitasokat
teszi. A terapia soran nem az érzésekkel foglalkozunk, mert az érzések nem beszélnek.”” Az
érzésekrél valo kommunikacié viszont elmaradhatatlan, a terapeutdnak mindig tudakozodnia
kell a kliens érzései fel6l, soha nem tudhatja elére, hogy a kliens pontosan mit is érez. Két
ember nem képes egymas érzéseibe és gondolataiba kdzvetlendl belelatni, vagyis az emberek
alapvetden nem értik egymaést.”® A rendszerszemléletii terdpia feladata, hogy felélénkitsen,
kezdeményezzen, mozgasba hozzon. Egy csalad valamennyi tagja részese a csaladi
kommunikaciénak, annak, ami naprol napra zajlik a rendszerben. A hangsuly azonban nem
azon van, hogy ki hogyan nyilvanul meg, vagy milyen benyomasokat szerez, hanem azon, hogy
milyen a dinamikéja a csaladi kommunikacionak. Kdzos a torténet, kdzos a paradigma és kdzos
az, hogy mit hogyan értelmeznek. Folyamatosan ismétlédnek az interakcios sablonok, még
akkor is, ha ebben mindenki vesztesnek érzi magat. igy ugyanis képesek megfelelni annak az
elvarasi struktaranak, melyet az id6k soran kialakitottak a rendszerben. Eppen ezért sokszor
nem egymas megnyilvanulasaira reagalnak, hanem arra, amit a rendszer elvar télik, amit
megszoktak. A valtoztatds lehetdségei redukalodnak, semmiféle Uj tapasztalatot nem
engedélyez a rendszer. A terapianak éppen ebben az esetben lehet nagy szerepe, hiszen Uj
latdsmaodot, alternativakat mutat fel, melynek soradn az egyén és maga a csaladi rendszer is
valtozhat.

A rendszerszemléletii terapia a csaladi rendszert nyelvi rendszerként fogja fel, mely rendszerben
a csaladtagok beszélgetéseik soran kdzosen munkalkodnak a valdsag létrehozéasan.”® A nyelv
lehetdséget kinal arra, hogy a csalad tagjai a valosagra reflektaljanak, azt megvitassak, s annak
jelentését megfogalmazzak. Ez éppen azért fontos, mert a vitak soran nem az a Iényeges, hogy
pontosan mi a vita targya, hanem az, hogy a csaladtagok hogyan értékelik és élik meg magét a
vitat. A probléma rendszert hoz létre, s ezzel a problémarendszerrel foglalkozik a

rendszerszemleélettel rendelkezé terapeuta.

7 Uo. 73. 0.
8 Uo.
7 Uo. 95k
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Von Schlippe és Schweitzer szerint a rendszerszemléletti terapiak folyaman eleinte az volt a
kérdés, hogy egy csaladban milyen az egyensuly, illetve mi torténik akkor, ha a status quo
felborul, késébb pedig az valt hangsulyossa, hogy mit kezdhetlink a rendszerben azokkal a
véltozasokkal, amelyeket nem latunk eldre. 8 A fent felvazolt elméletek és gyakorlati
tevekenységek soran lattuk, hogy a rendszerszemlélet rendet és struktdrat hoz az emberi
kapcsolatokba, megmutatja, ki kivel és hogyan all kapcsolatban, s ezek a kapcsolatok milyen
halozatot alkotnak. Az is egyértelmiivé valt, hogy a rendszerek nem 6nmagukban léteznek,
hanem van kornyezetiik, s kiviilr6l megzavarhatéak. Hogy mi tartozik a rendszer kdrnyezetéhez
és éppen mi zajlik a rendszerben, annak leirasa mindig ahhoz a megfigyel6h6z kapcsolodik, aki
ezt a vilagot leirja. A vilag tehat nem énmagaban olyan, amilyen, hanem az észlelés altal nyer
jelentést. A valosag a megfigyelés aktusa soran all eld, vagyis a réla alkotott kép mindig
szubjektiv.8! Ennek értelmében megvaltozik a terapeutak szerepe is, hiszen senki sem ismeri
jobban a problémas helyzetet, mint maga a kliens. A terapeuta csupan alkalmat teremt arra,
hogy kulonféle valosagkonstrukciok leirasandl meginduljon a péarbeszéd, s kilonféle
lehetdségeket, alternativakat mutat fel, majd reflektal. Mindezek utan, a terapia befejezédésével
valészintileg a probléma még nem oldédik meg, de mindenképpen mas megvilagitasba kertil.
A rendszerelmélet szerint kétséges, hogy léteznek a terapeutdk altal kiviilrol felismerhet6
objektiv rendszerek. Arra azonban érdemes figyelni, hogy hogyan épul fel egy rendszer, milyen
szabalyokkal és alrendszerekkel miikodik, hol vannak a hatarai, milyen koaliciok fedezhet6k
fel benne.® Ezek tematizalasa segitség lehet a terapia soran. A megfigyeld a kontextus
részeként bizonyos lehetdségeket vazol fel, s ezekrdl lehet tovabb gondolkodni.

A korhazi lelkigondozéas egyhazi és korhazi rendszerben valo helykeresésének leirasa kapcsan
is feltehetjik a kérdést, hogy mi a valésag? A jelen dolgozatban felvazolt helyzet egy
megfigyeld észlelése, aki ugy latja, hogy ez is egy folyamat, mely 1d6rdl-idére valtozik, ezért
szlikséges az érintett rendszereknek allanddan parbeszédet folytatniuk. Mivel Ggy tartjuk, hogy
a valdsag parbeszédben alakul, ezért lattuk sziikségesnek a témat sokféle oldalrél megkdzelitve
a kutatas soran korhazlelkészek megkérdezését.®® Errél bdvebben beszamolunk a kdvetkezd

fejezet soran.

8 Uo. 50-51. 0.
81 Uo. 52. 0.
8 Ezzel foglalkozik a kibernetika, Uo. 53. o.
8 | asd s dolgozat 2.5. és 2.6. fejezeteiben
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1.3.2.3. Osszegzés
A szociologiai, a pszicholdgiai és a pszichoterapias megkozelitések utan 0sszegzésképpen a
rendszerszemléletti gondolkodasmod legfontosabb alapfeltevéseit hét tételben foglaljuk
Ossze.®*
Az elso tétel szerint minden €16 rendszer a homeosztazisra torekszik és képes a valtozasra. ,,Az
emberi kozossegek allandéan a status quo megtartdsara (morphostatikus) és annak
megvaltoztatisira (morphogenetikus) torekvé folyamatok kolcsdnhatdsdban élnek.”®® Ez a két
erd folyamatosan hat egymasra a rendszerben, és jo esetben egyensulyra jut. Ez a homeosztazis
elve.
A masodik tétel arrdl beszél, hogy a térkép nem ugyanaz, mint az orszag. (Als-ob — VVorgehen
— mintha eljarés). Amikor egy térképet veszink a keziinkbe, a vildg egy szegletének
absztrakciojat, paradigmajat latjuk, de nem a vilagot tartjuk a kezlinkben. A térkép nem azonos
az orszaggal csupan egy masodlagos valosagalkotds. Minden ember rendelkezik egy
ugynevezett belsd térképpel. Ez a belsd térkép egyrészt a génjeink altal hordozott informéciok,
masrészt a vilagrol, az életrdl, az emberrdl alkotott tapasztalataink és nézeteink dsszessége, de
soha nem azonos a valosaggal. Ahdny ember van, annyiféle belsd térkép létezik, mert az
emberek mas és mas képet alkotnak ugyanarrol a valosagrol. A belsd térképek megismerésére
minden embernek sziksége van.
A harmadik feltevés szerint a rendszerben minden viselkedés értelmes és a rendszert szolgélja.
A rendszer résztvevoinek, alkotdinak viselkedése soha nem értelmetlen. A rendszer egészét
tekintve minden magatartadsnak van értelme és célja a rendszer fejlédésében.
A negyedik tétel azt mondja ki, hogy a megvaltozott keret (j viselkedéshez vezet. Ha a rendszer
keretei megvéltoznak, a rendszer minden tagja reagdl valahogyan az Uj Kkeretre, ez
szlikségképpen Uj magatartdsmodokat alakit ki.
Az 6todik feltevés szerint a jové fontosabb, mint a mult. A rendszerek magukban foglaljék a
multat, de a jovO felé tekintenek. A mult megvaltoztathatatlan eseményeivel szemben azonban
jové még alakulhat.
A hatodik allitas szerint kis valtozasok a rendszerben nagy valtozasokhoz vezetnek. Vagyis a

rendszerben egészen kis valtozasok elindithatnak egy nagy valtozast, nem kell tehat nagy

8 Aue, Michael / Bader, Brigit / Lihmann, Jorg: Krankheits- und Sterbebegleitung, Beltz Verlag, Weinheim und
Basel, 1995. 28. o.
8 Hézser: Miért? 16. o.
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eseményeknek torténni ahhoz, hogy a rendszer hirtelen egészen mashogyan miikodjék, mint
eddig.

Végiil a hetedik feltevés azt a tényt szdgezi le, hogy a rendszerszemléletii terapidban a
megoldasok mar rendelkezésre allnak. A rendszerben korabban el6fordultak hasonld zavarok,
melyekre a rendszer valamiféle megoldassal valaszolt, hogy aztan tovabb funkcionalhasson.
Egy Ujabb zavarnal emlékeztetni kell a rendszert a mar rendelkezésre allé megoldasra. Vagyis
a paciensnek abban kell segiteni, hogy az ¢€letét sajat erejébdl hozza rendbe. A beszélgetésben
emlékeztetni kell 6t arra, hogy mikor keriilt hasonl6 helyzetbe, és abban hogyan viselkedett, s
kivételes helyzetekben mi modon sikerilt visszaallitania a rendszerben az egyensulyt. Ezeknek

az emlékeknek az aktivalasaban rejlenek a paciens eréforrasai.

1.4. A rendszerszemléletii lelkigondozas

A kovetkezdkben roviden felvazoljuk a lelkigondozés tarsadalmi kontextusat a modern és a
posztmodern korban, valamint 6sszefoglaljuk azoknak a teologusoknak az elméleteit, akik
elséként dolgoztak fel a rendszerszemléletii terdpidkat a lelkigondozas szamara.®® Kiemelten
foglalkozunk Peter Held és Christoph Morgethaler elméletével, melyek valamennyi
rendszerszemléleti lelkigondozasrol szol6 tovabbképzes alapjat képezik német nyelvterileten,
ezért meglatasunk szerint reészletesebb ismertetést érdemelnek. Amint arra korabban utaltunk,
a német és a magyar tarsadalmi, egyhazi és egészségigyi rendszer hasonlésdga miatt
elemzésiinkben — szamos rendszerszemléletli munka koziil — a német és a svajci elméleteket

részesitjiik elényben.®’

1.4.1. , Rendszerszemléletii gyakorlat a lelkigondozasban 88 _ Peter Held
Peter Held szerint a posztmodern pluralitdés mind az életformanak, mind a tudomanynak, mind
az emberek orientacidinak atlathatatlan sokszintiségét hozta, és ezzel a teoldgianak is szamolnia

kell.® A keresztyénség mar nem az egyetlen orientacios lehetdség, a tradicié méar nem hordoz

8 Hazai szerzok eredményeinek kiemelt megbecsiilése okan hangsulyozzuk Hézser Gabor és Kaszé Gyula
munkait ebben a témaban. Kasz6 Gyula bevezetésiinkben idézett miivét a kovetkezd alfejezetekben azért nem
ismertetjlik részletesebben, mert nem ad 6nallo rendszerszemléletli koncepciot, hanem a meglévoket alkalmazza a
bortonlelkigondozas helyzetére nézve.
87 Az angolszasz szakirodalom szintén érdemes a tovabbgondolasra, ennek targyalasa azonban meghaladja e
dolgozat kereteit. Hogy mégis izelitét kapjunk ebbdl, a dolgozat 2.2.1. fejezetében a kdrhézi lelkigondoz6-képzés
kezdeteinél talalkozhatunk vele, majd a 2.2.4. fejezetben rovid betekintést nyerhetiink a brit kérhazak
lelkigondozéi gyakorlataba.
8 V6. Held, Peter: Systemische Praxis in der Seelsorge, Matthias Griinewald Verlag, Mainz, 1998.
8 Held: Systemische Praxis in der Seelsorge, 23. o.
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akkora er6t a tarsadalom szamara, mint korabban. Uj utak és 1j lehetdségek allnak az emberek
eldtt, az egyén szamtalan lehetdség koziil valaszthat. Held véleménye szerint a romai katolikus
és a protestans tradicidé egyarant zart tanrendszert képez, az ideologiak pedig a 21. szézadi
emberben gyanat keltenek. Ha a tanitds csak a régi formakhoz ragaszkodik, tanait a mai
kontextus figyelembevétele nélkul hirdeti, képtelen a valtozasra, sokkal inkabb a mault
biztonsdgosnak Vélt rendszerében él, akkor a jelen embere nem talalja benne a helyét,
lehetdségeit, elfordul tole, mas utak utdn néz. Tudomasul kell venni, hogy a teologia rendszere,
akijelentés és az egyhaz éppen ugy aldvetettje a posztmodern valtozasoknak, mint a tarsadalom,
hiszen az egyhaz is a tarsadalom része. A teoldgianak ma nyilt rendszerré kell valnia az életben
maradashoz.®

A Heidelbergi Modellre, féként Helm Stierlin rendszerszemléletl terapiajara reflektalva, Held
konkretizalja annak alapfeltevéseit és konzekvenciait a teoldgia és a keresztyén lelkigondozés
vagy a koindividuacid, az individuum és a rendszer kapcsolata.®? Mindezt Held tgy értelmezi,
mint amely pozitiv lehetéség arra, hogy az ember az egyre komplexebbé vald vilagban mind
inkabb képes legyen differencidlni 6nmagat, sajat érdeklddését, igényeit, kapcsolati formait és
vilagnézetét. © Az egyénre mint Isten teremtményére, Istennel és emberekkel vald
kapcsolatanak és rendszereinek kontextusaban tekint. Az életet atmenetinek tartja, az embert
ebben a vilagban otthontalannak latja, aki szlntelen keresésben, masokkal vald
kommunikacidjaban alakitja ki sajat életét és valdsagat. Held szerint a keresztyén
lelkigondozas alapvetden az egyénre koncentral, klasszikus témai az individuum szabadséga,
joga, moralis feleldssége, az egyén egzisztenciaja, lelkiismerete, vétke. % Jézus Krisztus
evangéliuma azonban nem csupén az individudlis hitre figyel, hanem a politikai és tarsadalmi

kérdésekre, s6t a keresztyénség kozos felel6sségére is. A tanitvAnyokat egyenként szdlitja meg

% A reformacio ,, semper reformanda” tana a 16. szazadban talan éppen a rendszer nyitottsaganak sziikségességére
utalt, csak id6kozben megfeledkezett rola az egyhdz. A reformacié ma is szilkséges, a régi forméacio és a Szentiras
alapjan a posztmodern kor emberének megfelelé hangon, nyelven és kontextusban. Jézus Krisztus sajat koranak
megfeleld moédon hirdette az evangéliumot, targyalt sokakat érinté kérdéseket, s mondta el tanitasait, beszédeit.
Eppen azért jutott el 1élektd] 1élekig minden szava, mert az akkori emberekhez szolt, s azoknak életét, aktualis
kérdéseit, szocidlis problémait, kdrnyezetét maga is megélte és figyelemmel kisérte. Kora emberéhez szdlt,
mikdzben sajat kiildetéséhez hit maradt. A 21. szazad posztmodern vilagaban az egyhaznak hasonloképpen kell
jelen lennie, a jelenkor emberéhez sz6lva, annak életét, kdrnyezetét, problémait, aktualis kérdéseit ismerve, s
kdzben a kijelentéshez, Krisztus testéhez, az anyaszentegyhazhoz hiinek maradva szolgalnia.
% Held: Systemische Praxis in der Seelsorge, 83kk
%2 Uo. 100. o.
% Stierlin, Helm: Conflict and Reconciliation; a study in human relations and schizophrenia, Anchor Books,
Doubleday & Company, New York, 1969. 179-180. o.
% Held: Systemische Praxis in der Seelsorge, 101. o.
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¢és hivja el Jézus, de kozosségbe helyezi dket, s ezzel az individuum és a rendszer kapcsolatat
tamogatja. A rendszerszemléletli lelkigondozasnak tehat a kapcsolatokat kell eldtérbe
helyeznie, a parkapcsolatot, férjet és feleséget, a csaladot, sziil6t és gyermeket, tovabba a
munkahelyi, barati és egyhazi kozdsségeket.

Held Gjra és Ujra visszatér a rendszerszemlélet azon alapfeltevéséhez, hogy nincs megfigyeldtol
fuggetlen valdsag.®® A valdsag mindig az egyes ember konstrukcioja, amit az ember kimond,
leir, tényként megallapit, az soha nem lehet mindenki szdmaéra érvényes, objektiv valosag, csak
szubjektiv megfogalmazas, melyben az egyén sajat megfigyelése tiikrozddik. Ugyanazt az
eseményt vagy szemelyt tébben tébbféleképpen élik at, mondjak el, értékelik és adjak tovabb,
tehat az ember altal megfogalmazott val6sag mindig csak szubjektiv valosag lehet.

Ennek értelmében a magunk részérdl szeretnénk tovabb gondolkodni arrol is, hogy az Istenr6l
val6 beszéd vajon szubjektiv vagy objektiv valosagrol szol, fides objektiva (quae creditur) vagy
fides subjektiva (qua creditur)? A rendszerelmélet szemszogébdl nézve, amennyiben nincs
megfigyel6tdl fiiggetlen valosag, az Istenrdl valod beszéd is csupadn emberek altal konstrualt
rendszer, a teologia individuélis keresztyének szubjektiv valdsdgkonstrukcidja. A Biblia
konyvei emberek megtapasztaldsai Istenrdl, kiillonféle élethelyzetekben, kiilonféle
korszakokban, kilonféle filozofiai rendszerekkel, valamint egyéni megfogalmazasokkal és
értékelésekkel a hattérben. A teoldgia ezek alapjan igyekszik dsszefoglalni kuldnféle leirasok
azonos jelentésrendszerét €s értelmezéseit, Istenrdl és emberrdl alkotott képét, s a torvényrol,
biinrél, megbocsatasrol, megigazulasrol, egyhazrol és sdkramentumokrol sz6lé legfontosabb
tanitasait. A megfigyel6tdl fliggd valosag elve szerint bizonyos kérdésekre felekezetenként mas
és mas valasz sziletik, s a keresztyén teologia igy valik szerteagazova, bizonyos kérdésekben
egészen kiillonbozove, sot szétszakadozottd. A rendszerszemlélet szerint tehat ugy tlinik, nem
1étezik objektiv teoldgia, az Istenrdl valo beszéd mindig fligg a megfigyelotdl, tehat szubjektiv.
Véleményilnk szerint mind szubjektiv, mind objektiv teoldgiarél beszélhetiink. A teoldgia
szubjektiv, amennyiben a Kijelentést Isten munkainak tiukrében igyekszik megérteni, a
teremtett vilagbol veéli kihallani az isteni kijelentést. Ez a szubjektiv teologia az ,,eltompult
ember® probalkozasa arra, hogy Istent megismerje, és a rola valo ismeretet szavakba foglalja.
De ahogy Kalvin mondja, ,hianyoznak a természett6l vald képességeink ahhoz, hogy

felemelkedjunk Isten tiszta és vilagos ismeretére, még sincsen semmi mentséglink, mert az

% Uo. 217. 0.
% Kalvin Janos: Tanitas a keresztyén vallasra, MRE Zsinati Iroda Sajtdosztalya, Budapest, 1991. 19. o.
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eltompultsag oka benniink van [...] mert ugyanakkor, amikor a vilagmindenség szemlélésébdl
az istenségnek némi izét élvezhetjuk, az igaz Istent elhanyagolva, almokat és agyunk
abrandképeit allitjuk annak helyére.”®” Kalvin természetesen nem beszél objektiv és szubjektiv
teologiardl, éppen az Isten igéjét mell6z6 ,,objektiv”’ teoldgiat karhoztatja, amelyben az ember
azt hiszi, hogy képes az ige nélkiil is, a targyi valosag szemlélésébol megérteni Istent.

Isten a Kijelentésben kozli izenetét az emberrel, tehat a Kijelentés nem szubjektiv, hanem
objektiv, de abban a pillanatban, hogy emberi megfogalmazasban jut kifejez6désre, atsziirédik
az emberi szubjektumon. Amikor a lelkész textust valaszt és arrol igehirdetést fogalmaz meg,
nem tudja kikapcsolni sajat személyiségét, gondolatait, igy lesz egy bibliai szakaszrol valo
megfogalmazott isteni lizenet a Teremtd és Megtart6 Istenrdl, valamint a teremtett valosagrol.
Isten nem ad teoldgiat, hanem csak iizeneteket k6zdl, amibdl az ember alkotja a teologiat. A
kijelentés valoban objektiv, de emberi szavakba dntése szubjektivvé teszi azt. Szubjektivitastol
mentes teoldgia nincs, sOt a leghitelesebben objektiv teologia egyben a legszubjektivebb is,
mert miivel6je egészen Istennek ajanlotta fel magat. A testimonium Spiritus Sancti internum
biztositja a szubjetumon &t is az (izenet objektivitasat.® , Eredményteleniil kidltoznanak a
tanitok (doctores), ha Krisztus maga, mint belsd tanitd (interior magister), Lelkével magahoz
nem vonzana azokat, akiket az Atya neki adott (Jn 6,44).”1%°

Held kiemeli, hogy a rendszerszemléletii terapiaban a terapeutanak neutralisnak kell maradnia,
csak igy mitkddhet kdzre hatékonyan a rendszerek gyogyitasaban.’®? Hogy a rendszer tagjaival
szemben meg kell drizni a semlegességet, és a lelkigondozé nem 4llhat az egyik vagy masik
egyén oldaléra, az egyértelmii kdvetelmény. Fel kell tenniink azonban a kérdést, hogy vajon az
értékek terén hogyan valosulhat meg a semlegesség? A hitvallasos kozOsséghez tartozd
lelkigondozonak valdban semlegesnek kell lennie, vagy a fontos értékek mellett nyiltan ki kell
allnia? Ha a lelkigondoz6 neutralis marad, akkor vajon az egyhaz rendszerét szolgalja-e?
llletve, hogy egy lelkigondozd-korhazlelkésznek egyaltalan az egyhaz rendszerét kell-e
szolgalnia, esetleg a korhdz rendszerét vagy a segitségkérd ember problémarendszerét? A

lelkigondozd a rendszerszemléleti lelkigondozasban maga is a paciens altal hozott

 Uo.
% | asd: Haendler, Otto: Die Predigt. Tiefenpsychologische Grundlagen und Grundfragen, Walter De Gruyter,
Berlin, 1960, 46-53. o.
9 Kalvin: i. m. 24-25. o.
10 yo. 121. 0.
101 yvon Schlippe / Schweitzer: Lehrbuch, 119-120. o.
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problémarendszer részévé valik, aki bizonyos értékek, célok és egy szocialis rend érdekében
1ép akcioba. Ezzel tulajdonképpen egy szocidlis feliilvizsgalo szerepébe bujik, vagyis ugy tlnik,
hogy elsOsorban a segitségkérd problémarendszerét szolgalja, s az egyhaz vagy a korhaz
rendszerének szolgalata ezutan keruilhet sz6ba, bar bizonyos értelemben mondhatjuk, hogy mér
a problémarendszert szolgalva is jelen van. Meglatasunk szerint a lelkigondozo-
korhazlelkesznek bizonyos szempontbol az egyhaz és a kdrhaz rendszerét, valamint a beteget
IS szolgalnia kell, mégis elsdsorban Istent. Lelkigondozoi szolgalataban és beszélgetéseiben
Isten elhivott szolgajaként a felsorolt rendszereket olyan értelemben szolgalja, hogy az egyhazi
rendszer kuldétteként a korhazi rendszerben végzi Isten szolgalatat, és a beteggel egyutt keresi
Isten akaratat, amivel bekapcsolja a beteget az egyhaz rendszerébe, amely az Isten akaratat
keresok és cselekvok kozossége.

A gyogyulds és gyogyitds kérdésével kapcsolatosan Held fontosnak tartja, hogy a
rendszerszemléletii terapia nem arrél szol, hogy a terapeuta ismeri a gyogyulas Gtjat, a paciens
pedig nem.2%2 A kapcsolat egyenrang, sot a kliensnek kell rendeznie a sajat életét, kapcsolatait,
neki kell megoldania a problémat és megkeresni a boldogulas Utjat. A terapeuta szerepe abban
van, hogy segit megtalalni mindehhez a legmegfelelébb csalddi konstellaciot ¢és
kommunikéciot, feleldssége a folyamatra vonatkozik, nem a tartalomra. A teologidban a
gyogyulas (Heilung) és az tidvosség (Heil) fogalma hasonlo, de nem lehet 6sszekeverni a kett6t,
kiilonben az eldbbiek alapjan az Snmegvaltast emlegetnénk, amirél nem lehet sz6. A gyogyitas
mindig a megoldandé problémara és a jelenlegi nyomordséagra vonatkozik. Az ember a
szenvedésben elhagyatottsagot él meg, alapvet diszharmoniat tapasztal, és él benne a vagy,
hogy ezt legy6zze és ismét testi-lelki harmoniaban éljen, keresi azt az utat, amelynek vége a
gyogyulds, a békesség, a vagyott harmonia. A gyogyulas kérdése valamennyi vallasban
transzcendens perspektivat hordoz. A valldsok A&ltaldaban, s igy a keresztyénség is a
transzcendenssel, az Istennel val6 egyesiilésben latja a gyogyulas Gtjat. 1% Jézus Krisztus isteni
erdvel gyogyit, isteni természetével gydzi le az emberi természet szenvedéseit. Az emberi erd
kevésnek bizonyul és erdtlenséggé valik, az isteni eré miikddésbe 1ép €s teremt. A szenvedés
mégis az e vilagi élet velejaroja, csak a talvilagon szabadul meg téle végleg az ember, Istennel

val6 talalkozésaban és 6rok életében.

102 yo. 106. 0.
103 Yo. 108. o.
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A gyogyitast es az udvosséget Jézus Krisztus gyodgyitd munkaja koti ossze, aki elsédlegesen
azeért jott, hogy Isten és ember kapcsolataban hozzon gydgyulast. A gyogyitas ilyen értelemben
Udvosség esemény, mert akinek Udvissége van, az lehet akar egészséges, akar beteg is. A régi
teremtés elvetteik romlanddsagban, s az (j teremtés életet kap a romolhatatlansagban.® A
hangsuly az udvdsségen van. Isten terve az ember egész volta, egész-sége, de a lelki egészseg
all az els6 helyen, mert az élet legfontosabb kérdése az, hogy az ember meglelte-e Istennél a
helyét. ,,Nyugtalan a mi sziviink, mig meg nem nyugszik benned. Vilagosits meg, Uram...”1%
Held kiemeli az idé szerepét a rendszerszemléleti terapiaban, mely a mult és a jovo kozott a
jelent igyekszik megérteni, azt folyamatként értelmezi és ezért jovoorientalt. °® Nem a
problémak okait kutatja, hanem a reményteljes jov6 felé néz, a kliensrendszer fejlodésére
fokuszal és megoldés-orientalt. A zsidosag torténete a Biblidban erdteljesen a multra
koncentral, a régieket emlegeti, emlékezik. Egy-egy fordulépontnal és Ginnepnél visszatekint és
elbeszéli Isten hatalmas tetteit, s kiilonbozd helyzetekben az ember engedelmes vagy
engedetlen jelenlétét. Ehhez hasonldan az egyhdzra is jellemzd, hogy a multjabol és a multjaban
¢l, kulturalis emlékek intézménye, évszazadok értékeit 6rzi. Jézus Krisztus ezzel szemben a
mult ismeretében ugyan, de mindig a jovore orientalt: ,,Menj el és mostant6l fogva tobbé ne
vétkezz!” (Jn 8,11), s Pal apostolnal is szamtalanszor talalunk az élettorténet elbeszélése mellett
egyértelmiien a jovore tekintd gondolatokat: ,,Ami mogoéttem van, azt elfelejtve, ami pedig
eléttem van, annak nekifesziilve futok egyenest a cél felé.” (Fil 3,14). Held szerint a
lelkigondozas rendszerszemléletli gyakorlata a teologia multra figyelése és a rendszerszemlélet
jovore orientaltsaga kozott keresi a helyét.

Az autopoiétikus rendszerekrél*® Held a radikalis konstruktivizmussal vald dsszefiiggésben
gondolkodik, ezeket o©Onmagukat reprodukalo, €16 rendszerek tartja, amelyek teljes
autondémiaval rendelkeznek, s a homeosztazis felboruldsa utdn nem kiilsé beavatkozassal,
hanem sajat elemeik segitségével allitjak helyre 6nmagukat. Ennek alapjan ugy tlinik, hogy az

autopoiézis elve ellenkezik azzal, hogy az igehirdetés vagy a lelkigondozas soran az egyeén

104 V6. 1Kor 15,42
105 Augustinus, Aurelius: Vallomasok, Gondolat Kiadd, Budapest, 1987. 1.1.1. 23. o.
106 Uo. 105-106. o.
107 Az é16 rendszerekre sziinteleniil hat a kornyezetiik, és ilyen moédon meg is zavarhatja azokat. A megzavart
rendszerek helyredllasat az autopoiézis, vagyis 6nszervez6dés segiti, mely azt jelenti, hogy a rendszer sajat
elemeinek a segitségével reprodukalja sajat elemeit. Az autopoiétikus rendszerek strukturalisan determindltak,
vagyis bizonyos hatérok kdzott képesek valtozni anélkil, hogy autopoiétikus szervezetiiket elveszitenék. Nincs
méas céljuk, mint hogy énmagukat reprodukaljak. Operacionélisan zartak, vagyis sajat elemeikkel és nem
rendszeridegen komponensekkel miikodnek. Lasd: Kriz: Systemtheorie fiir PSychoterapeuten, 82-88. 0. V&. von
Schlippe / Schweitzer: Lehrbuch, 67-70. o.
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befolyasolhat6, ugyanis mas az emberképe. Nem veti kritikai kontroll ala az embert, nem
olvassa rd a vétkeit, nem itélkezik, és nem roja ki a blntetést, sokkal inkabb az ember
autondémigjara koncentral. Ugyanakkor az érintett egyén sem bdjhat el egy teoldgiai vagy
egyhazi rendszer mogé, hanem 6nmaga keriil el6térbe, és kapcsolataiban sajat feleldssége.
Oswald Bayer szerint az ember élettorténete poiézis, de nem 6nmaga alkotja meg azt, hanem
Isten, s igy lesz az autopoiézisbél teopoi€zis.t® Isten az egész vilagtorténelem szerzdje, az a
poéta, aki Igéje altal az ember élettorténetét megirja. Az ember Istentél tudhatja meg élete
torténetét, a poéma értelmét, s akkor jut békessegre, ha rajon, hogy Istennél meg van irva az
élettorténete.’%® Felmeriil azonban a kérdés, hogy hol van akkor az ember szabadsaga. Az ember
szabadsaga abban all, hogy lehetésége van arra, hogy igent mondjon Isten poiézisére.

Held tjrafogalmazza a biin fogalmar.**° Hangsulyozza, hogy a rendszerszemléletii terapiaban
nem lehet a biint csupan az egyén szemszdgébdl nézni. A biin mindig kapcsolati konfliktust
jelez, ezért az érintett személy kapcsolatrendszerének kontextusaban kell vizsgalni. Mindez a
helyzet feltérképezéset és a megértést seqiti, de nem jelenti azt, hogy az érintett személy sajat
kontextusanak aldozata marad, sot Isten kegyelmébdl megujulva, felelds sajat élettorténetéért,
jovoje alakulasaért. Bar a rendszerszemléletli lelkigondozé a bint a lelkigondozott
kapcsolatrendszerében vizsgalja, az egyént nem mentheti fel sajat feleléssége alol. A biin
Istennel valé szembeszeguilés, aki elkoveti, nem azzal ellenkezik, amit tenni kell, hanem azzal,
aki ezt szamara meghatarozza. A blinds ember elsdsorban Istennel szemben engedetlen. A biin
tehat ilyen értelemben rendszerprobléma, Isten és ember kapcsolatanak ténkremenetele,
melynek kévetkezménye az ember és embertarsa kapcsolatanak elmérgesedése is. Eppen ezért
tlizheti ki céljaul a rendszerszemléletii lelkigondozd, hogy a lelkigondozottat kapcsolatainak
helyreéllitdsaban és a megbékélésben segitse, elsérenden Isten €s ember, majd ember és
embertarsa, ember és onmaga kozott. 1! Held a lelkigondozast ,,professzionalis és/vagy
onkéntes szolgalatnak tartja az egyhaz kontextusaban, melynek célja, hogy az embert
tamogassa és kisérje a *bezogene Individuation® folyamatéban.”*'?

Osszefoglalva a rendszerszemléletii lelkigondozas elméletét és gyakorlatat, Held azt emeli ki,

hogy egy lelkigondozoi beszelgetésben a lelkigondoz6 nem ugy tekint lelkigondozottjara, mint

108 Bayer, Oswald: Autoritat und Kritik, Mohr Siebeck Verlag, Tiibingen 1960, 53.0. V6. Bayer, Oswald: Gott, als
Autor. Zu einer poietologischen Theologie, Mohr Siebeck Verlag, Tubingen, 1999.
109 v/g. Siba Balazs: Isten és élettorténet. A narrativ identitassal kapcsolatos kutatasi eredmények gyakorlati
teoldgiai jelentsége, Loisir Konyvkiado, Budapest, 2010. 77-108. o.
110 Yo. 105. o.
11 V. Piper: Meghivas beszélgetésre, 19. o.
112 Held: Systemische Praxis in der Seelsorge, 220. o.
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egy egyedulallo személyre, s nem egyszemélyes terapiat folytat, hanem a pacienst a csalad
tagjaként szemléli, sot tekintettel van az érintettet befolyasold és meghatarozd egyéb szocialis
rendszerekre is. Az individuumra a tarsadalom részeként tekint. A rendszerszemléletet a
konstruktivizmus és a tobbszemélyii perspektiva kiilonbozteti meg mas koncepcioktol.!® Az
ember mint egyéniség, 6nmagaban egy komplex rendszer, de tébb mas, nala nagyobb (pl.
bioldgiai és szocialis) rendszernek a része. Ezek a rendszerek egymassal allando
kolcsonhatasban &llnak. Koz0sségi rendszereiben, kapcsolataiban az ember kommunikacios
képességét folyamatosan gyakorolja. Ha kommunikéciojaban zavarok keletkeznek, ez hatéssal
van az egész rendszerre. A rendszerszemléletii lelkigondozasban a lelkigondozo6 ilyen
dinamikus rendszerekkel talalkozik a lelkigondozottak életén keresztil, felderiti a
kommunikaciés zavarokat, és a kolcsonhatasokra figyel. RoOvid beszélgetésekben a
kommunik&cios zavarok megszintetésére, a valtoztatasra, és az 6nalkoto képességre épit. Egy
komplex meghatarozasban, a rendszerszemléletii terdpia ,,professzionalis koriilmények kozott,
komplex bio-pszichoszocialis rendszerekben teremti meg a feltételeit annak, hogy beinduljon
egy Onalkotd rendszerfolyamat. A rendszerszemlélet (kibernetika, szinergetika, kaosz- és
autopoiézis teoriak) a konstruktivizmus koncepcidira épitkezik, hozzéacsatolva a
csaladszociologiai és csaladpszicholdgiai kutatasokat, és integralva mas terapias iranyzatok

impulzusait.”!4

1.4.2. , Rendszerszemléletii lelkigondozds **° — Christoph Morgenthaler
Helddel szemben Christoph Morgenthaler szétvalasztja a rendszerszemléletii terapia alapelveit
és a konstruktivista eléfeltevéseket, kritikusan szemléli a radikélis konstruktivizmust. 16
Rendszerszemléletii lelkigondozasaban konzekvensen az egyénre koncentral, szem el6tt tartva
széleskorti tarsadalmi dsszefiiggéseket.!t” A lelkigondozas soran az egyes ember viselkedését
nem 6nmagaban elemzi, hanem mindenkori kapcsolati rendszereinek kifejez6dését latja és

lattatja benne. *® Vallja, hogy ,a rendszerben minden mindennel @sszefiigg.” °

113 Uo. 217-218. o.
114 Morgenthaler, Christoph: Systemische Therapie, in: RGG, 4. vollig neu bearbeitete Auflage, Bd. 7. Tuibingen,
2004. 2018. o.
15v6. Morgenthaler, Christoph: Systemische Seelsorge. Impulse der Familien- und Systemtherapie fir die
kirchliche Praxis, 4. Auflage, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart, 2005.
116 Zillich-Limmer, Simone: Systemische Therapie und Praktische Theologie. Impulse aus der Beratungspraxis fir
eine grundlegende Verhaltnisbestimmung, LIT Verlag, Berlin, 2012. 186. o.
117 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 19. o.
118 Uo. 62. 0.
119 Uo.
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Csaladdinamikai szemlélete a gyaszolo csaladok lelkigondozéasa kapcsan kezdett kialakulni.
Véleménye szerint a gyaszban nem egy ember gyaszol, hanem mindig egy egész csalad, s a
gyasz megélése a csaladtagok csaladban elfoglalt helyétél és betoltott szerepétdl is fligg.
Mikodik a csalddrendszer ereje, mindenkinek megvannak a jogai és kotelességei, s a
fajdalomban a reégi normak és szabalyok aktivizalodasa mentén alakulnak a szerepek.
Morgenthaler a gyaszfeldolgozas kapcsan, a rendszerszemléletii gondolkodas és a
lelkigondozas szdméra az alabbi kdvetkeztetéseket vonja le: ,, Fontos, hogy az észlelések
alkalmaval jobban koncentraljunk az emocionélis folyamatra, és kevésbé a tiineti tartalomra.
[...] Ennek a folyamatnak (mint egy bizonyos ember gyasza) a kdvetkezményét nem az okok
linearis lancolatanak a végpontjaként, hanem a kommunikacidstruktira részeként kell
értelmezni. [...] Kisérletet kell tenni arra, hogy egy rendszerben megértve kisérjik azt az
embert, aki a nehézségeit felfedi, és igy lehetové tegyiik szamara a valtoztatast, mas stratégiakat
valasztva. [...] Egyes emberek viselkedésének eldrejelzéséhez nem csak az a fontos, hogy az
individudlis pszichodinamikaba belehelyezkedjiink. Az elérejelzések csak akkor miikodnek
precizen, ha rendszerben gondolkodunk az adott emberek poziciojarol.”1%

A gyéasz folyamatanak megértése és egy bizonyos szakaszban a gyaszoldk kisérése fontos
feladat a kdrhazi lelkigondozés terén. A lelkigondozo-kérhazlelkész — bar ritkdn adodik
alkalma beszélgetni a paciens hozzatartozoival — a haldokld vagy az eltavozott beteg mellett
rendszeresen taldlkozik a gyasszal, egyrészt a csalad bucsuzasaval, masrészt a novérek, orvosok
sajatos kizdelmével szembesilve. A gylilekezeti lelkészekkel szemben a koérhazlelkész
lehetdségei ebben a lelkigondozo6i folyamatban maésok, hiszen a betegek hozzatartozoival
kapcsolatban tébbnyire nincs alkalma arra, hogy egy gyaszfeldolgozast végigkisérjen. Akkor
és ott van azonban jelen, amikor mas még nem tud segiteni, s adott idében és helyen kisérheti
a gyaszolot, s megfelelé kapcsolati rendszerrel rendelkezve késébb delegalhatja 6t.12
Morgenthaler a lelkigondozdi folyamatban az egész csaladra, a csaladtagok kozti viszonyokra,
kommunikacdkra és kolcsonhatasokra figyel az adott kontextusban. Az emberre Ugy tekint,
mint kiilonféle pszichikai er6k és struktirdk rendszerére, amely széleskorti szocidlis rendszerek
halézataban szervezddik és formalodik.*?? A belsd pszichikus konfliktusokat kiilonféle kisiklott

folyamatok szimptémaiként értelmezi, és azt vallja, hogy az ember Istennel val6 megbékélésre

120 Yo. 63. 0.
121 Esetenként arra is sor kerl, hogy a lelkigondozd-korhazlelkészt kérik fel a temetési szolgalatra. Ezzel
kapcsolatban a gyasz folyamatat igény szerint végigkisérheti. A gyaszolok lelkigondozasarél és a
gyaszistentiszteletekrdl a dolgozat 3.4.4 fejezetében bovebben szélunk.
122 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 17. o.
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vagyik és torekszik. A lelkigondozast az egyes emberrel és rendszereivel valo munkanak tartja,
melynek kozéppontjaban az interpatia, a kooperacid, a felnatalmazas és a kozos alkotas all.*?3
Az egyént kommunikaciés folyamatokban latja egy kapcsolati mezében.?* Az egyénre és
annak kapcsolati rendszereire fokuszél, csaladon beliili szovetségkotésekrol, triadokrol és
koaliciokrdl beszél, melyek befolyasoljak, és meghatarozzak az egyén reakcidit kilonféle
élethelyzetekben. A csalad rendszerében megnyilvanuld kapcsolatokat a kovetkezé fogalmak
koré rendezi: diadok; alianszok és koalicidk, és a triadok.?® Fontosnak tartja a csaladi
genogramm keészitését, amely segit megérteni a rendszert, a kapcsolatokat generécidk, nemek
és csaladtagok kozott a multban és a jelenben egyarant. A csalad rendszerében a diadok,
koaliciok és alianszok, és a triddok behaldzzak egymast, hatassal vannak a kapcsolatokra,
viszonyokra, viselkedésmddokra. Mindezekkel egyitt érkezik a lelkigondozott a
lelkigondoz6hoz, ahol bekapcsolddik a rendszerbe maga a lelkigondoz6 is. Ebben a
beszélgetésben ilyen modon — a lelkigondozott és a lelkigondozd személyében — két
csaladrendszer talalkozik. Eppen ezért tartja fontosnak Morgenthaler, hogy a lelkigondoz6 a
maga csaladrendszerével tisztdban legyen, megfeleld Onismerettel ¢és Onreflexidval
rendelkezzen.?® A késébbiekben errdl is szolunk néhany szot.

A kérdés most mar csak az, hogy hogyan tudjuk ezeket a rendszeres 0sszefliggéseket egy-egy
csaladrendszerben analizalni, illetve mi modon érthetjik meg a kapcsolatok, az észlelések és
értékelések rendszerét. Guntern nyoman Morgenthaler a kovetkezé kérdéseket teszi fel a
tranzakcionalis mintazatok elemzése soran.'?’ Hogyan definidlom a rendszerben a problémét?
Mit visznek be a csaladi beszélgetésekbe és az egyuttélésbe az egyének, a diadok, és a triadok?

Milyen hatarvonalak vannak a rendszerben? Hogyan épilnek fel a csaladi hierarchiak, és

123 Uo.

124 Morgenthaler, Christoph: Systemische Seelsorge. Impulse der Familien- und Systemtherapie fir die kirchliche
Praxis. 4. Auflage, Kohlhammer Verlag, Stuttgart, 2005.

125 Az aliansz két csaladtag szoros kapcsolatat jeloli, mely kapcsolatban nem szovetkeznek senki mas vagy masok
ellen a csalddban. A koalici6 szintén két csaladtag szdvetsége, mely legtdbbszor titkos, s a csaladon belll egy
masik csaladtag, vagy masik szovetség ellen iranyul. A triad harom csaladtag szoros kapcsolata, alapvetden az
folytatddik a sziletés utdn. E mag-triad egy fejlédési folyamaton megy at, olykor elérébb jut, maskor pedig
visszaesik. A tridd tagjai barmilyen szerepet felvehetnek. Az apa lehet pl. gyerek-szerepben, a gyerek pedig
felveheti az egyik sziil6 szerepét. A strukturélis csaladterapia a triadokon beliil mas és mas formakat kilénboztet
meg. Léteznek n. ,,merev triddok”, amelyekben az egyik elem valamennyi mozgasat blokkolja egy masik elem
ellenmozgésa és 1éteznek un. ,triangulaciok a sziilok és a gyermek haromszdgében”, melyekben az egyik sziil6 a
masik sziildvel szemben a gyermek tamogatasat keresi. V0. Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 56-75. 0.

126 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 96-97. o.

127 Morgenthaler Gunternt idézi, in: Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 64. 0. V0. Guntern, Gottlieh:
Transaktionsmuster, in: Skript fiur die Ausbildung in systemischer Terapie und Beratung, Zentrum fir
Systemtherapie Bern, Bern (hekt.) 1998.
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milyen a hatalmi strukturak felépitése? Horizontalisan mennyire hatarolédnak el egymastol a
rendszer kiilonbozo teriiletei? Egy csaladi hazban mely ajtok vannak bezarva? Mely ajtoknak —
ill. alapvetéen mely kibavoknak — kell nyitva maradni? Milyen kapcsolati forméak talalhatok
meg a rendszerben? Milyen kommunikacios stilust hasznalnak verblis, nonverbélis és
paraverbalis sikon? Hogyan mikodik a kooperacio? Milyen megoldasi stratégiakkal
rendelkezik a rendszer a valtozasokra, és a krizis szituacidkra nézve? Hogyan kezelik a
konfliktusokat a rendszerben? Miikddik-e a biinbak-képzés? A kildnbségeket bagatellizaljak
vagy a szOnyeg ala soprik? Hogyan kezeli a csalad az érzelmeket? A csaladi életben a mult er6i
dominalnak vagy nyitottak a jovore? A csaladtagok csak a problémakrdl beszélnek vagy
ismerik a megoldas felé¢ vezetd utat is? Hogy all az egyén alkalmazkodési és a valtoztatasi
lehetdségeivel a rendszerben, és hogy all ezzel az egész rendszer maga? Milyen lelki, szocialis,
kulturdlis, 6konomikus, vallasos orientaciot taladlunk egy rendszerben? Milyen folyamatok
jellemzik a rendszert? Most van kialakuloban a rend, vagy mar a rend fenntartasan faradoznak
a tagok? Esetleg az interaktivitas kozpontjaban all a rendszer szervezetének megvaltoztatasa

vagy kezd feloldddni a rend a rendszerben?

Valdsag-konstrukcid

Folyamat tipusok Hatarvonalak
Ertékrendek Kapcsolati forméak
Fejlédési potencial % Kommunikacios stilus

Emocionlitas Kooperacids- és

vonatkoztatasi
képesség

Coping-stratégiak

4. 3bra: Rendszer-organizacié: Tranzakcidmodell (Guntern 1998)'%
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Osszefoglalva a fenti kérdéseket és Guntern abrajat, elmondhatjuk, hogy egy rendszer
megismeréesenél fontos megvizsgalnunk, hogy az milyen valdsag-konstrukciokbdl all, és hol
hdzdédnak a hatarvonalai, hogy milyen kapcsolati formék, kommunikacios stilus, kooperécio,
megoldasi stratégiak mitkodnek a rendszerben, tovabba hogy milyen az érzelmek szabalyozasa,
a kriziskezelés és az értékrend, végiil, hogy éppen hol tart a rendszerfejlédés.

Morgenthaler az elmélet fel6l tovabblép a gyakorlat felé, és kozelebbrél megvizsgalja, hogy mi
is torténik akkor, amikor a rendszer egyik tagja lelkigondozottd, azaz pacienssé valik.
Mindenekel6tt a paciens fogalmat definialja. A klasszikus csaladterapia szerint azt az egyént
nevezzilk paciensnek, aki egy megzavart rendszerben tiinethordozova valik.'?® Morgenthaler
Friedmant idézi, aki egy csérendszer képét hivja segitségiil ennek szemléltetésére.'® Ha egy
csOrendszerben az egyik csé eldugul, akkor nyomas alatt all az egész rendszer. Ennek a
nyomasnak az ereje valahol a rendszerben utat fog toérni maganak, azaz szétfesziti a rendszert.
Valahol Iyuk keletkezik, de nem feltétlentl ott, ahol a dugulés tortént, hanem ott, ahol a
legnagyobb a nyomas és a legkevesebb az alatamasztas. Vagyis a csalad kinevez valakit
szenvedonek, 6 lesz a tiinethordozd, és 6 jelentkezik lelkigondozasra. A lelkigondozonak
azonban minden esetben arra kell felkésziilnie, hogy a rendszerrel foglalkozzék, hiszen a
probléma a rendszerben keletkezett, ezért a rendszerben lehet ra megoldast is talalni.
Tulajdonképpen egy olyan projekcios folyamattal all szemben a segitd, mely altalaban nem is
tudatos. A tlinethordoz6 nem feltétlenill negativ magatartasaval tiinik ki, hanem sokszor éppen
0 az, aki a legmegfelelébben reagal mindenre, aki helyesen cselekszik, aki szivesen segit. A
csaladterapia els6 alkalman éppen ezért nem kizardlag a pacienssel foglalkozik a lelkigondozo,
hanem — lehetdség szerint — valamennyi csaladtaggal. Morgenthaler hangsulyozza, hogy a
rendszerszemléletti lelkigondozasban részt vesz mind az egyén, mind a csalad tobbi tagja, de
végig a rendszert kell szem el6tt tartani. Ennek kapcsan beszél az alrendszerekrél, a
kommunikaciés formakrol, a problémamegoldd stratégiakrol, a kriziskezelésrol, az
értékrendszerr6l, melyeket kordbban mar felsoroltunk. A beszélgetéseket nem kizérolag azzal
kell folytatnia a lelkigondozonak, aki a tlineteket produkalja. Sokszor érdemesebb azzal

foglalkozni, akinek a legnagyobb hatalma van abban, hogy a rendszerben valamiféle valtozast

125 Jo. 69. 0.
130 Friedman, Edwin H. : Nemzedékrél nemzedékre. Csaladi folyamatok egyhazi és zsinagdgai kozosségekben,
Exit Kiadd, Kolozsvar, 2008. 38. o.
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munkaljon. Ha ez a valtozas bekovetkezik, a csalad valamennyi tagja profitalni fog bel6le, és
maga a tiinethordozd is megszabadul a szenvedéseitol.

Morgenthaler felhivja a figyelmet annak a sajatos nyelvezetnek a hatasara, melyet a péciens, és
a lelkigondozd is hasznal.®** Amikor a paciens elmeséli a problémat, a sajat perspektivajabol
lattatja a rendszert, a sajat észleléseivel kozeliti meg ¢€s tarja a segité elé mindazt, amiben €l.
Sajat szavaival epiti fel a rendszert, s ebbe engedi belelatni a lelkigondozét. A lelkigondozé
ilyen mddon a rendszer részévé valik, és betekintést nyer a rendszer egy részébe, ugyanakkor 6
is behozza a sajat rendszerét, csaladtorténetét, vallasat, értékrendjét.**?

A vallés szerepét kiemeli Morgenthaler, mint ami a vilag minden részén meghatarozé része a
csaladi rendszereknek. % Ertékformald, kapcsolatformald, rendet teremté eré. Raider szerint a
vallasossag képes befolyasolni egy csalad struktdrajat, hatarait és integraciojat.’** A vallas a
csaladstruktardban meghatérozott szabalyok és normak szerint rendezi el a kapcsolatokat. A
csaladi folyamatokban nagy szerepet jatszik az informéacidk feldolgozasaban, konfliktusok
megoldasaban, dontések meghozatalaban. A hatdrok meghdzasanal is tampontot ad, része van
a szocialis kapcsolatok, kozdsségek kivalasztasaban, illetve bizonyos csoportoktol val6
elhatarol6dasban. A csaladi egyensulyban és integracioban is szerepe lehet a vallasos
eszkdzoknek, hiszen ezek segitségével a csalad megfogalmazhatja, megerésitheti és
integralhatja identitasat. Morgenthaler szerint a vallas jelenléte és meghatarozé volta egyarant
jelenthet a csalad szamara pozitiv és negativ er6ét is. Els6sorban a csalad és az egyeén
istenképétdl fiigg, hogy milyen hatssal lesz a vallas a rendszerre. Morgenthaler a lelkigondozas
feladatanak tartja, hogy az egyén istenkonstrukcigjat a csaladrendszeren beliil feltarja és az
élettorténet tikrében elemezze.'*® Az Istenrdl alkotott kép a csaladban tamogat6, ugyanakkor
rombolo erd is lehet.

Véleményiink szerint a lelkigondozas soran egy-egy bibliai térténet tovabblépésre 6sztondzheti
az embert, megerdsitheti abban, hogy biinei megbocsattattak és felszabadultta valhat. A
lelkigondozott az imadsagbol er6t merithet, vagy éppen megnyugvast talalhat Isten akarataban.

A hit megtart6 er6t jelenthet a krizisek idején, megerdsddhet az identités, kialakulhatnak stabil

131 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 71-73. o.
132 E Kkét rendszeren kivil is vannak rendszerek, amelyek részt vesznek egy lelkigondozoi folyamatban. Egy
gyaszfeldolgozéashan példaul nem csupan a terapia segithet, hanem lehet vigasztal6 hatasu a zenehallgatas, a
természet csendje, vagy éppen a templom és az imadsag &hitata is. A vigasztalast tehat lehet keresni a csalad
rendszerén kivl is.
133 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 76. o.
134 V6. Raider, Melvyn C. : Assessing the Role of Religion in Family Functioning, in: Burton, Laurel. A. /
Clements, William M. (Ed.) Religion and the Family. When God helps, Routledge, New York 1992, 165-183. o.
135 Zillich-Limmer: i. m. 185. o.
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kdzosségek. Kiilonosen fontos ez szamunkra a korhazi lelkigondozasban, ahol krizisben 1év0,
szenvedd emberek keresik a megnyugvast, kérik az erét, sok esetben igénylik a kozosség
befogado szeretetét. Ugyanakkor sajnos arra is vannak példak, hogy a vallasossag torz, rombol6
és patologias format 6lt, amelyet Tomesanyi Teodora ,,megbetegit6 istenkép”-ként jel6l meg.
,,A kép nem a bibliai istenkép, hanem annak szubjektiv masa. igy a megbetegit istenkép nem
a vallas atka, hanem olyan folyamatok eredménye, melyek soran a személyiség kiemel és
felnagyit egy tulajdonsigot, és ez az egyoldaliisig torzitja az istenképet.” 6 A
rendszerszemléletii lelkigondozéas soran mindig fontos szempont az, hogy az ember milyen
istenképet hordoz magaban, milyen kapcsolatban all Istennel vagy egy meg nem nevezett
transzcendens hatalommal, ugyanis az Istennel valo kapcsolata tiikkr6zodik az emberekkel valo
kapcsolataiban is. ,,A vallasossag hozzajarulhat a csalad egészséges miikodéséhez, ugyanakkor
tamogathat és eldidézhet patologikus kisiklasokat is.”*3” A vallas hatasanak ambivalens volta
miatt a rendszerszemléletli lelkigondozasban a lelkigondozonak kiilonos figyelemmel kell
lennie a vallassal kapcsolatos kérdésekre. A keresztyén hagyomany teologiai impulzusait a
lelkigondozdnak ugy kell bevinnie a beszélgetésbe, hogy az valtozast munkaljon.

Morgenthaler kiilon foglalkozik a lelkigondozd csaladi hatterével, rendszereivel, mert vallja,
hogy mindez hatassal van a lelkigondoz6 munkara, a személyes kapcsolatokra és a teoldgiai
gondolkodasra is. A csalddrekonstrukcio abban segit, hogy az egyén kiviilrdl lassa az adott
helyzetet, csaladja tagjait, €s igy jobban atlassa azt a csaladi rendszert, amiben felnétt, s a
rendszerben elfoglalt helyét, szerepét értékelni tudja. Egy ilyen csaladrekonstrukcid sok
korabbi emléket felelevenit, feltarja a csalddi kapcsolatokat, fliggdségeket, egészségtelen
szerepeket, amelyek alapjan Gjabb kérdések és valaszok sziilethetnek az egyénben sajat csaladi
rendszerét illetéen. ,,igy megtorhetnek diszfunkcionalis szabalyok, felismerhetdvé véalnak
hamis értelmezések, elszabadulhatnak elnyomott érzések, bizonyos magatartdsmodok jobban
érthetové  valnak, megkeményedett érzések feloldodhatnak, elintézetlen dolgok
elintézdédhetnek. A harag, gylildlet, keserliség megértésseé, egyiittérzéssé és megbocsatassa
alakulhat. Elvélaszto falak leomolhatnak, s ez teret adhat a gyengédségnek és a kdzelségnek.”1%
A csaladi gyokerek minden esetben befolyasoljak a palyavalasztast, és az adott hivatasban vald

helytallast, szakmai karriert. Legtobbszor komoly csaldddinamikai, generacidkon ativeld

136 Tomcsanyi Teoddra / Babaly Andras: A lelki egészség és a vallas, in: Tanakodo, Parbeszéd Alapitvany
Budapest, 1999. 313-339. o.
137 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 93. 0.
1% Uo. 102. o.
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hattere van annak, ha valaki a lelkészi hivatast valasztja. Morgenthaler négy teriiletet nevez
meg, amelyek a lelkigondozo palyavalasztasanak kialakuldsaban is kiilondsen fontosak. Az elsd
az autonomia és lojalitas, melyben a gyermek feladja autonémiajat, hogy a csaldddal szemben
lojalis legyen. A masodik a parentifikalédas, melyben a gyermek sziil6i szerepet felvallalva id6
elotti felelésségvallalasra kényszeriil. A harmadik a projekcio és delegacié folyamata, melyben
a gyermeknek a sziild képmasaként kell helytallnia és megoldast taldlnia a sziilok
konfliktusdban. Végiul a negyedik a valodi és a hamis Selbst probléméja, amikor az
elvarasoknak megfelelni akarvan a gyermekben kioltodik a valddi Selbst.3® Morgenthaler
hangsulyozza, hogy mindazoknak, akik a lelkigondozasra elhivast kapnak, fel kell dolgozniuk
sajat multjukat, szembe kell néznitik szemeélyes torténetikkel ahhoz, hogy masok
szenvedésevel, félelmeivel, személyes atéléseivel foglalkozni tudjanak.

A lelkészeknek sziikséges sajat csaladi hatteriikkel foglalkozniuk, problémaikat feldolgozniuk,
mert ezeket akarva-akaratlanul tovabbviszik héazassagukba, a rajuk bizottak életébe, a
gylilekezet, mint csaldd rendszerébe ¢és sajat teologidjukba is. Jellemzd, hogy a
lelkészcsalddokban és a lelkészhazassagokban a felek altaldban erdteljesebben élnek meg
minden konfliktust, nagyobb a szégyenérzetilk, ugyanakkor folyamatosan arra torekszenek,
hogy fenntartsdk a harmonikus hézassag képét ¢s kapcsolati problémaikat masok eldl
elhallgassak. Erre késztetik Oket a kiilsd és a belsd elvarasok egyarant. Konfliktusoktol mentes
csaladi életet var tolik a gyiilekezet, és ezt varjak 6k is Oonmaguktol. Ha feldolgozatlan
problémak allnak a hattérben, a lelkészcsaladban is komoly konfliktusokra lehet szamitani,
amelyek a kirakatban €106 lelkészcsalad és a gyiilekezet életét egyarant megkeserithetik. Amikor
a lelkész egy csalad lelkigondozasat felvallalja, sajat torténetét ohatatlanul beleviszi a segitd
kapcsolatba. A lelkigondozottal kapcsolatos észlelései, reakcidi, meglatasai és megoldasi
javaslatai 0sszefliggnek sajat problémaival. Ez lehet er6 a lelkigondozasban, és lehet gat, attél
fliggden, hogy ezek a problémdk feldolgozott vagy feldolgozatlan iigyek. Mivel maga a
gyllekezet is csaladi karaktereket hordoz magan, ezért a lelkész a gyllekezetet sajat
csaladjaként is megélheti, s reakcidi hasonldak lehetnek a sajat csaladjaban szokéasos
reakcioihoz. Ha egy lelkész megérti a csaladjaban jelenlévd emocionalis folyamatokat, akkor
ez segit neki abban, hogy a gylilekezetben végbemend hasonld folyamatokat is megértse és

megfelelden kezelje. A rendszerszemlélet alapvetd tétele, hogy minden mindennel dsszefiigg,

139 Uo. 102-108. o. Ezzel a kérdéssel bévebben foglalkozunk a dolgozat 3. fejezetében, ismertetve Morgenthaler
tovabbi meglatasait.
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ezert l1ényeges kérdés — a lelkészek szempontjabdl kiléndsen — a sajat mult feldolgozasa. A
lelkészek csaladi élete, multja és jelen helyzete kihat a gyiilekezet egészének és egyes tagjainak
az életére. A lelkigondozdk akkor tudnak egy rendszerben valtozast el6idézni, ha 6k maguk is
képesek a valtozésra.

Morgenthaler a fent ismertetett irasban nem besz¢l kiilon a koérhazlelkészekrol. Meglatasai
azonban, mint lelkigondozdkra, a korhazlelkészekre is egyértelmiien vonatkoznak. Annak
ellenére, hogy a korhazlelkész szolgalati helye nem a gyilekezet kdzdssége, és specidlis
feladata némiképp megkiilonbozteti 6t a gyiilekezeti lelkésztdl, mégis sziikségesnek tartjuk,
hogy sajat csaladi hatterét és élettorténetét a rendszerszemléletli terapia segitségével
feldolgozva lépjen a korhaz rendszerébe, betegek és munkatarsak lelkigondozasat felvallalva.
Ha nem is gyllekezeti k6zosséggel, de munkatarsak kozosségével és a betegeken keresztill
csaladi kozosségekkel dolgozik, melyekre Kivetitheti feldolgozatlan problémait. Mivel azt
tapasztaltuk, hogy a rendszerelmélet szerint minden mindennel 6sszefligg, megallapithatjuk,
hogy a lelkigondoz6-kdrhazlelkészek identitasanak alakulasaban is fontos szerepet jatszik a
sajat mult feldolgozasa. Szakmai identitasuk fejlédésére tovabba hatassal van az egyhazi és a
korhdzi  rendszerben elfoglalt helylk, elismertségiik, tdmogatottsdguk, feladataik
meghatarozasa, szolgalatuk megfeleld szabalyozasa.

Osszefoglalva Morgenthaler elméletét, meg kell jegyezniink, hogy a rendszerszemléletii
lelkigondozasban a szerz6 nagy hangsulyt helyez az elméleti, a gyakorlati és a személyes
aspektusok integralasara. A radikalis konstruktivizmussal szemben sokkal inkdbb a
szubjektumon orientalddik, az ember egyediségérdl beszél. A lelkigondozas céljanak a
kapcsolati rendszerek feltérképezesét és a megértést tartja, kiemelve a lelkigondozé személyét.
Sok gyakorlati példaval és otlettel all eld, melyek hasznos segitséget jelenthetnek a

lelkigondozo6i szolgalatban.

1.4.3. , Akarsz-e meggyogyulni?” **° — Martin Ferel
Martin Ferel Németorszagban az elsdk kozott szerepelt, akik a rendszerszemléletii terapiabol
atvett impulzusokat beépitették a lelkigondozasba. A kizarélag az individuumra koncentral6
lelkigondozéassal szemben alapvetd fontossagliinak tartja a kontextualitast, vagyis, hogy a

szubjektumot egy komplex 6koldgiai halozatban lehet csak megérteni.'** Véleménye szerint a

1406, Ferel, Martin: ,,Willst du gesund werden?” — Das systemische Verstandnis von Krankheit und Heilung als

orientierung fir die Seelsorge, in: Wege zum Menschen, 1996. 359-374. o.

141 Ferel, Martin: Thesen zu einer systemisch orientierten Seelsorge. Unveroffentliches Manuskript. Frankfurt o.J.
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korabbi terapidktol az kiilonbozteti meg a rendszerszemléletii terapiat, hogy nem csupan a
szenveddre tekint, hanem mar a kezdetektd] mindenkire figyel, akit a probléma érint.*4?

Ferel alapvetden az egészség és a betegség meghatirozasara, dsszefiiggéseire koncentral.
Hangstlyozza, hogy akar testi, akar lelki betegségrdl beszéliink, elsésorban nem 6nmagaban az
allapotra gondolunk, hanem annak megnevezésére, korulirasara és megitélésére. A betegséget
szimptomak jelzik, melyek észlelhetoek ¢és lathatoak, ugyanakkor tovabbi nem lathato
folyamatokra utalnak.'*® A beteg panaszkodik, s az orvos mint megfigyeld értékeli a fennalld
helyzetet, vagyis a jelenség a kommunikécié kontextusaban valik érthetévé. A betegség
leirasanak folyamataban a biologiai-testi, fizikai és szocialis faktorok egyarant fontos szerepet
jatszanak. Az organizmust, a pszichét és a szocialis kommunikaciot egyarant autonom,
operativan zart rendszerként szemléli Ferel, melyek egymésnak kornyezetei, vagyis nem
onmagukban, hanem kornyezetiikkel egylitt vizsgalva irhatok le. ,,A terdpiaban fontos szerepe
van a konkretizalasnak, vagyis ezeknek a kérdéseknek: mi, mikor, hogyan, hol, milyen gyakran,
mikor volt az els6 vagy éppen az utolso alkalom, hogy ez vagy az tortént. Ezek a kérdések
segitenek kibontani a problémat vagy a szimptomat.”24* Ferel szerint a gyogyulas folyamata
azzal kezdddik, hogy a problémat behataroljuk, nem dramatizaljuk, nem patologizaljuk, hogy
a beteg konnyebben megbirk6zzék vele, s arra a meggy6zédésre jusson, hogy az adott
helyzetben nemcsak aldozat, hanem van lehetésége arra, hogy valamit tegyen. Ezutan cirkularis
kérdesekkel, a probléma felderitésébe a tébbi érintett csaladtagot is bevonva kerllnek felszinre
uj informéacidk, amelyek Uj alternativakat jelenthetnek. A megoldésra koncentralni azt jelenti,
hogy olyan kivételes idoket, helyzeteket kell keresni a pacienssel, amelyek soran a szimptéma
alig vagy egyaltalan nem jelentkezett. Az ember sajat torténeteit elmesélve, majd azoktol
eltavolodva taldlhat Gj megoldasokat, lesz lehetdsége arra, hogy valasszon. Ferel az embert
dnmagaban és Isten fényében szemléli, élettdrténetére és azon belll betegségének torténetére
fokuszal. Autopoiétikus rendszernek tartja az embert, felelésnek sajat élettorténetének
alakuléséaert.

Ferel szerint a lelkigondozds annyiban kilonbozik a terdpiatol, hogy egy bizonyos
kontextusban zajlik, még pedig az egyhaz kontextusaban. 4 A korhazi lelkigondozas

sajatossaga, hogy annak ellenére, hogy integralt egy korhazi rendszerbe, mégsem teljességgel

142 Ferel: ,,Willst du gesund werden?” 365. 0.
143 Uo. 360. o.
144 Uo. 366. 0.
145 Jo. 369. o.
57



része a hierarchianak, vagyis toObbnyire fiiggetlen 1éte tobb lehetdséget, szabadsagot kinal. Ferel
szerint a rendszerszemléletli lelkigondozasnak lehetdsége és feladata, hogy a vallasos dimenziot
észlelje a szenved6 emberrel valo parbeszéd soran, és arra reflektéljon, vagyis segitsen abban,
hogy a zsidd-keresztyén tradicio torténetei, énekszdvegei, képei és szimbolumai egy Uj valdsag
konstrualasanal eréforrasként rendelkezésre alljanak.

Ferel dsszekapcsolja a rendszerszemléletii lelkigondozast és a keresztyén hit életszolgalatat,
kiemeli a kortarsakkal vald dialogust. Véleménye szerint a népegyhazi szituacid lehetdséget
ad arra, hogy a lelkész a csaladciklikus folyamatokat tudatosan Kisérje, az egzisztencialis
kérdésekben lelkigondozoi segitséget nyujtson, és egylittmikodjon a csaladi élet
rekonstrukcidjaban. Uj szemlélettel kozeliti meg a biin, a gyéasz, a fiiggdség és a gylilolet témait,
megbocsatast és szabadulast hirdet. Kilén kiemeli, hogy a rendszerszemléletii lelkigondozasra
vallalkozé lelkésznek szembe Kkell néznie sajat élettorténetével, fel kell dolgoznia
csaladbiografigjat, és megfeleld képzést kell kapnia. Meglatdsunk szerint a lelkigondozo-
korhazlelkész kevésbé tudja kovetni a csaladi folyamatokat, mint a gyulekezeti lelkész, szamara
is alapvetden fontos azonban, hogy megfeleld képzést kapjon, s feldolgozza sajat élettorténetét,
majd ezek ismeretében Iépjen lelkigondozdi kapcsolatba sajat pacienseivel.

Ferel elméletét értékelve elmondhatjuk, hogy az emberre élettorténete tilkrében tekint, Istenre
pedig, mint aki ebben az élettorténetben értelmezési horizontként jelenik meg. Véleményiink
szerint azonban a keresztyén istenértelmezéshez képest Isten szerepét tulsagosan leszikiti,
amikor csupan egy eszkozrél beszél, ami segit az életet magyarazni. A lelkigondozas céljat a
szenvedés és a magany csokkentésében jeldli meg, ami a posztmodern tarsadalomban valdsagos
igény, keresztyén szemszOgbdl azonban kevésnek latjuk, s feltétleniil hangsulyozzuk a

kapcsolatok helyreall&sat Istennel és emberrel, valamint az egyén kdzosségbe integralasat.

1.4.4. , A lelkigondozas tarsadalmi kontextusa 7146 _ Uta Pohl-Patalong
Uta Pohl-Patalong szerint az individuumot és a tarsadalmat nem lehet egymastol fiiggetlenil
szemlélni, hiszen a legtobb individudlis kérdésnek, konfliktusnak és probléméanak tarsadalmi
aspektusa is van. A lelkigondozasnak tehat tudatosan figyelnie kell a trsadalmi kontextusra,

fontos reflektalnia az egyes embert és a kilonféle kozosségeket érintd valtozasokra és a

146 pohl-Patalong, Uta: Gesellschaftliche Kontexte der Seelsorge, in: Engemann, Wilfried (Hg.) : Handbuch der
Seelsorge. Grundlagen und Profile, Evangelische Verlagsanstalt, Leipzig, 2007. 63-84. o.
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tarsadalmi fejlédés iranyara.**’” A modern korban erésddik az individualizacié folyamata.'® A
hangsuly egyre inkdbb azon van, ami Gj, s kevésbé fontos mar a tradicio, hattérbe kertl az, ami
régi. Az individuum megszabadul a szocialis osztalyoktol, az intézményes életmddtol, a
Kiscsalad normdjatol, a nemi szerepektdl és a vallasi mili6tl. A tarsadalmi alapfeltételek
valtoznak, az individualizacié demokratizalodik. Az emberi kapcsolatok lazabbakka és
rugalmasabbakka valnak, s mindig kinalnak valasztasi lehet6séget. Nem kotédik tobbé az
ember sajat sziil6helyéhez, egyre konnyebben valt lakohelyet sajat hazdjan beliil vagy azon
Kivil egyarént. A vallas is szabadon vélaszthatd, nem kot a tradicié. Azonban az, hogy valaki
szabadon donthet, még nem jelenti azt, hogy dontése mindig tudatos és racionalis. Egy-egy
dontés az individuum feleldssége, melyet sokféle faktor hataroz meg, a valasztast erételjesen
befolyasolja a belsé pszichikus viselkedés. Differencialodik az élethelyzet, az életit, az
¢letstilus, s ennek megfeleléen pluralizalédnak az életcélok, ez értelemrendszerek és az
életlehetdségek.1*® Ez a heterogén életforma megkérdéjelezi azt, ami addig magatol értetédd
volt, s megsziinteti az egyértelmiséget. A tarsadalom és az egyén szamara barmilyen lehetéség
legitim, a kiilsé pluralizalodast egy belsé pluralizalodas koveti. Nincs egységes vilagkép, a
valésdg ambivalens, ellentmondasos, és tobbdimenziés. A pluralitdis az emberekben
bizonytalansagot szl, és felkelti a vagyat a zart formaciok irant, melyek az individuumnak
biztonsagot adnak.'® Megvaltozik a privat életforma, a hazassag és a csalad intézménye
krizisbe kerdl, a tArsadalom minden életformat akceptal. A hazassag és a gyermekvallalas nem
tartozik a normal életGthoz, csupan egy lehetGség a tobbi koziil. A férfi és a nbi szerepek és
feladatok nem egyértelmiiek tobbé, elvesz a csalad stabilitasa, és ez egyre tobb konfliktushoz
vezet. Megvaltoznak a vallasos tarsadalmi formak is. Németorszagban a 60-as évek kozepére
az egyhazbol Kkilépék szama megotsz6roz6dott, az istentiszteletre latogatok szama
egyharmadaval visszaesett. 1t Egyre inkabb eltavolodik egymastol az intézményes és az
individualista vallas.’>? A vallasos érzéseket, orientaciokat és magatartasokat egyre kevéshé
tudja meghatarozni az intézmény. Megjelenik az igény arra, hogy a keresztyénség az

individualitas kibontakozasanak adjon teret.!>® A vallasban az emberek erdforrast keresnek
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félelmeik és bizonytalansagaik lekiizdéséhez, vagynak az egészre, a teljességre. Meglatasunk
szerint éppen ebben az elbizonytalanodasban és elmaganyosodasban nyujthat segitséget a
rendszerszemléleti lelkigondozés, mely gy fordul az egyén felé, hogy annak szocialis
rendszereire is figyel.

Uta Pohl-Patalong szerint a lelkigondozasnak mindenekel6tt el kell fogadnia, hogy ,,az
individualizadlodas és a pluralizalodads  altal meghatarozott tarsadalmi  fejlodés
visszafordithatatlan.” > Feladata, hogy a tarsadalom részeként, mégis egy bizonyos
tavolsagbol, kritikaval szemlélje a tarsadalmi tendenciékat és reflektaljon azokra. Mivel az
individuum a tarsadalomtdl elvalaszthatatlan, ezért szem el6tt kell tartania, hogy az individualis
problémak és a tarsadalom strukturalis problémai 6sszefonodnak. A lelkigondozasnak az
embert a maga konkrét helyzetében kell megértenie, mindenféle el6itélet nélkiil elfogadva
kiilonbozo értékeket és életutakat. 1°° Az egyént egyrészt abban kell tamogatnia, hogy
félelmeivel és bizonytalansagaval megklzdjon, masrészt abban, hogy fliggetlenné valjék a
tarsadalom altal elvart normaktol, kialakitva sajat szubjektumat. Eppen ezért nem lehet célja a
krizisek gyors legybzése, sokkal inkabb annak eszlelése, hogy a krizisek a fejlédést
szolgélhatjak, lehetéséget kinalva arra, hogy az ember atvizsgalhassa a rutint, a normakat,
mindazt, ami feldl kordbban bizonyos volt. ' A betegség Pohl-Patalong szerint ,kodolt
tiltakozas a tarsadalmi struktardk ellen, melyet a tarsadalom az érintett levalasztasa altal
kiszorit.”*>" Mivel a lelkigondozas szamara a tarsadalom nem csupan kontextusa és hattere az
individuumnak, hanem munkaterilet is, ezért feladata, hogy nyiltan megfogalmazza ezt a
tiltakozast és az érintetteknek is segitsen abban, hogy sajat érdekeikért sz6t emeljenek.'>® Az
emberre gy tekint, mint aki felelosséggel tartozik azért, hogy a tarsadalomban hogyan él és
mit cselekszik.

Pohl-Patalong elméletéhez a kovetkezé kritikai megjegyzéseket szeretnénk hozzafiizni.
Véleménylnk szerint a betegséget nem lehet csupan a tarsadalmi struktdrak elleni
tiltakozaskent értelmezni, s a lelkigondozas sem lehet csupan érdekképviselete azoknak, akik
ebben érintettek. Bar az individualis problémak valéban 6sszefonddhatnak a tarsadalmi
problémakkal, ugyanakkor tal is mutathatnak azokon. A lelkigondozoknak figyelmebe kell
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venni a tarsadalmi kontextust, de nem ez az egyetlen orientalodasi pont a beszélgetések

alkalmaval.

1.4.5. , Lelkigondozds a modern korban*>° — Isolde Karle
Pohl-Patalonghoz hasonléan Isolde Karle is azzal foglalkozik, hogy hogyan hatnak a
tarsadalom strukturalis valtozasai az egyénre, illetve hogyan valtoznak a modern korban a férfi
és nbi természet kiilonbségébdl adodo jellegzetessegek. A pszichoanalitikus terdpia kritikéajat
irja le, és a modern poimenika e két — eddig figyelmen kivil hagyott — témajat targyalja.
Kijelenti, hogy a lelkigondozas csupan az individuumra koncentral, és szinte figyelmen kivil
hagyja a tarsadalmi, strukturdlis valtozasokat, pedig az egyén a tarsadalom tobb
részrendszerével all egyidejiileg kapcsolatban, mas-mas mddon részt vallalva azokban.'® A
részrendszerek sokféle igénnyel allnak eld, s az egyénnek az adott szituaciokra valamilyen
modon reflektélnia kell, megtalalva 6nazonossagat. A modern vilagban az embernek egyfeldl
sokféle valasztasi lehetdsége van, masfel6l azonban sziintelen bizonytalansag veszi koral, vajon
hogyan tud eligazodni az 6t koriilvevé vilagban.'®t A lelkigondozasban nem lehet tébbé csupan
az egyénre koncentralni, hanem tekintettel kell lenni arra a kérnyezetre, amelyben az egyén él.
Ezért Karle a lelkigondozasban felhivja a figyelmet az egyén szocidlis kontextusara,
kommunikacios rendszereire, a kornyezettel vald kapcsolatara és a struktiraproblémakra.'®? Az
embert komplex rendszernek latja, a maga fizikai és pszichés valdjaban, akinek az adott
szocidlis kontextushoz alkalmazkodva sziikséges folyamatosan alakitania élettdrténetét, s
szamba venni a valtoztatis lehetdségeit. % A lelkigondozas ebben segithet mint vallasos
kommunikacid és keresztyén életkisérés a maga sajatos lizenetével. Karle fontosnak latja, hogy
a lelkigondozas a vallas rendszerének részeként a maga vallasos feladatan orientalodjon.'%* A
lelkigondozast az egyhaz funkcidjanak tartja, vallasos kommunikécidénak, melynek egyhazi
kontextus nélkil nem mutatkozhat meg keresztyén arca. A lelkigondozas feladatat az
élettorténet kozos konstrukcidjaban latja. Véleménye szerint az dnmegvaldsitas folyamataban

és az identitas alakulasaban a lelkigondozas abban segitheti a lelkigondozottat, hogy életét a
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tarsadalmi kortlmények tlkrében szemlélje és allandd bizonytalansdg érzeset normalis
jelenségnek mindsitse.’% A lelkigondozas legmélyebb célja Karle szerint a hit segitése, vagyis
az, hogy a funkciondlisan differencialt tarsadalomban bizonytalansagban ¢16 individuumnak
felmutassa, hogy az evangélium Isten szeretetér6l sz616 kommunikacidjanak ereje van, Isten
igéjében a jelenkor kihivasai kozott is valaszt talalhat az ember.'®® Kiemeli a lelkigondozok
kommunikacidés kompetenciajat, amely nem csupan arra vonatkozik, hogy az élettérténet
konstrukcidjdban a maésikat segitse, hanem arra is, hogy a modern problémahelyzeteket
tarsadalomstrukturalis szemszogbdl is megértse az egyén és a kdzdsseég szorosan Osszefliiggd
kapcsolatara tekintettel.1*” Hangstlyozza, hogy a lelkigondozasra érkezoket a lelkigondozoénak
nem betegként, neurotikusként kell fogadnia, hanem testvérként. %8 A lelkigondozasnak
mindazok felé nyitottnak kell lennie, akik a tarsadalomban félelmekkel és bizonytalansagokkal
kiiszkddnek, tilhajszoltak és nem talalnak tajékozodasi pontot.t6°

Szamunkra Karle azért is fontos, mert a gyllekezetre Ggy tekint, mint ami specialis
lehetdségeket hordoz. Kiemeli, hogy a kozdsségben az egyénnek lehetdsége van arra, hogy sajat
identitasa a masokkal vald egyittlétoen alakuljon és igy fejlédjon tovabb. 1’ Felhivja a
figyelmet a keresztyén lelkigondozads sajatos eszkozeire, az énekekre, imadsagokra,
szimbolumokra, ritusokra és szent szévegekre, amelyek az ember és embertarsa kapcsolatara

nézve szintén Uj perspektivakat kozdlnek, és ezzel valtozast munkalnak.

1.4.6. A lelkigondozas mint rendszerszemléletii gyakorlat "*'* — Giinther Emlein
Gunther Emlein véleménye szerint a rendszerszemlélet fogalméat sokan sokféleképpen
hasznaljak, ezért szilkseges Ujra feltenniink a kérdést, hogy mit értlink rendszeren, és hogyan
fogalmazzuk meg a problémat, melyik az az elmélet, amelyet a tanacsadoi és lelkigondozé
folyamatban hasznéalhatunk? Rendszerszemléletli gyakorlatdnak sulypontjai a kovetkezok:

autopoiézis, onreferencialitas, problémarendszerek és azok konstellaciéi, valamint a
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megfigyelé altali valdésdg megfigyelése. 1> Véleménye szerint a rendszerszemléletii
gondolkodés rendszerben szemléli targyat, de csak azt latja, amit maga konstrual. ,,Ha a
megfigyel6t azutan egy masik megfigyel6 is megfigyeli, lathatja, hogy a méasik mit 1at és mit
nem lat, illetve azt, hogy a mésik nem veszi észre, hogy nem latja, amit nem lat.”1"® Emlein
hangsulyozza, hogy a rendszerek megfigyelésénél sziikséges azoknak kdrnyezetét is leirni,
vagyis hatarait is figyelembe venni. Amikor egy rendszer megvaltozik, akkor meg kell valtoznia
a kornyezetéhez valo kapcsolodasanak is, s mindkettének ujra igazodnia kell a mésikhoz. A
rendszerek miikodése visszahat a rendszerre magara. Azok az elképzelések, amelyek kiviilrél
érkeznek, a rendszerben, ha rejtve is, de jelen vannak, és hatast gyakorolnak a rendszerre
magara.

A rendszerszemléletli gyakorlatnak az a feladata, hogy kiilonféle elgondolésokat bocsasson
rendelkezésre, tovabbi opciokat tegyen lehetéve és jatsszon azokkal a latdsmodokkal, amelyek
addig fel sem meriltek.}’* Torténik valami Gj, ami mas, mint az eddigi, ami Gj impulzusokat,
Uj opcidkat ad. A probléma feloldhat, ha mas oldalrol kdzelitjuk meg, ha masra fokuszalunk,
ha az er6forrasokat mozgositjuk, vagy a problémat megoldasként fogjuk fel. Hogy pontosan mi
is fog torténni, azt nem lathato eldre, varni kell a reakciokra, sziikséges a visszajelzés. Sokszor
igen lassu folyamat, amig a régibdl egy 0j rend, egy mas jelentésvilag rajzolodik ki.

Emlein a lelkigondozast magat szocialis rendszerként irja le.r” A lelkigondozd rendszerben az
elemeknek mas jelentdsége van, mint a problémarendszerben. Ami az érintett rendszerben
problémaként jelenik meg, az a lelkigondozé rendszerben a megoldast hordozza. A
lehetdségek, az események lehetséges jelentései kozul aztan a rendszer szelektal, majd
kivalasztja és adaptalja azt a variaciot, amely szdmara a legmegfelelobb. A rendszerszemléletli
gyakorlatnak tehat az a feladata, hogy talalo ajanlatokkal alljon eld, s az érintett pedig eldontse,
hogy ezekbdl melyiket valasztja. A rendszer a lelkigondozd ajanlatat adaptalhatja, de el is
utasithatja. A kiilonféle meglatasok tovabb munkalkodnak a rendszerben és a késdbbiekben
vagy segitenek, vagy nem. Emlein szerint tehat a rendszerszemléletli gyakorlat feladata nem az
atdolgozas vagy a tudatositas, hanem az, hogy Ujfajta elképzeléseket, latdsmodokat felmutatva
a problémarol valo gondolkodasban valtozast idézzen eld. A rendszerszemléletl lelkigondozas

a kommunikaciora 6sszpontosit ¢és arra torekszik, hogy eréforrasokat mozgositson. Azt keresi,
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ami a korabbitol eltérd, kiilonleges és meglepd, de respektalja a masik autondmidjat és elviseli,
ha ajanlatat visszautasitjadk. Tudja, hogy az 0j latdsmdd a rendszerben tovabb hat, ezért
bekovetkezhet az id6k soran olyan fejlodés is, amire addig senki nem szamitott.

Elészor, hogy valdban képesek-e az emberek mindenféle vonatkoztatasi pont vagy orientacio
nélkil az egyuttélésre, masodszor pedig, hogy a rendszerszemléletli lelkigondozasra tekintve

megelégedhetlink-e azzal, hogy csupan a valtozast és a valtoztatast tlizziik ki célként?

1.4.7. , Miért? "*"® — Hézser Gabor

Hézser Gabor a rendszerszemléletii lelkigondozasrol irt konyvében Ludwig von Bertalanffy
rendszerelméletére alapozva fogalmazza meg téziseit. A megfigyeldtol fliggd valosag elvéhez
csatlakozik, s fontosnak tartja, hogy a lelkigondoz6 a beszélgetésben a masik ember életérdl
csupan egy képet alkothat, de nem képes maradéktalanul megismerni 6t.17” A lelkigondozoi
folyamatban mindig szem elétt tartja azt a tényt, hogy a valdsag lehet egészen mas is, mint amit
a lelkigondoz6 a masikrdl és a lelkigondozott 6nmagérol lat. ,,Remény, vigasz, 0ij, életet segitd
perspektiva akkor kezdddik, amikor a szenvedd ember képessé valik arra, hogy helyzetét
masképpen is lassa, ha mas valdsagkonstrukciok is elfogadhatéak szamara.”t’® Hézser szerint
a lelkigondozés sorén tehat paradigmavaltasra van szlkseg, mely dtmenetileg krizist hozhat a
beteg életébe, hosszu tavon azonban Uj latasmodhoz és megoldashoz vezethet.

Az egyént nem 6nmagaban, hanem kapcsolatok és kdlcsdnhatdsok centrumaban szemléli, a
tarsadalom és a csalad komplex rendszerében vizsgalja.l™ Hézser szerint a lelkigondozoi
folyamatban a lelkigondoz6 nem kivilallo, hanem amint kapcsolatot teremtett a
lelkigondozottal, maga is a rendszer részéve és alkotojava valik, vagyis jelenlétének,
cselekedeteinek és szavainak mindig kdvetkezménye van a teljes kontextusra nézve.® A
masikat tiszteletben tartva, de 01 aspektusokat felmutatva kisérheti a segit6 személy a bajban
1évét, aki tovabbgondolhatja €s a maga szamara értelmezheti az 0j latdsmodot.

Hézser a rendszerszemlélet gyakorlati alkalmazasat targyalva a  szisztémikus
problémaértelmezésre és hipotézisalkotasra, a vonatkoztatasi rendszer megvaltoztatasara és a

halozatos-cirkularis  beszélgetésvezetésre hivja fel a figyelmet. ! Javasolja a
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csaladrekonstrukcidt, amely abban segit, hogy a lelkigondozott sajat csaladjaban felismerje és
tudatositsa azokat a folyamatokat, amelyek tjra és ujra ismétlddnek, megtanult mintava valtak,
és nemcsak az egyént, hanem az egész csaladrendszert, annak érték- és normarendszerét,
ember- és vilagképét befolyasoljak.!®? Eljchetnek régi, fajdalmas emlékek, amelyek egy (j
kontextusban mas értelmet nyerhetnek. Kiviilr6l, vagy tobb oldalrol szemlélve koénnyebb
megérteni és feldolgozni ugyanazt a problémat.'® A lelkigondozdénak természetesen nincs
mindig alkalma egy csaldd valamennyi tagjaval foglalkozni, sokszor tehat a csaladi
rekonstrukcio csak egy része a teljes csaladi torténetnek, mégis segit a maltat és a jelent jobban
atlatni, kontextusban gondolkodni.

Hézser a rendszerszemléletii lelkigondozas és lelkigondozé képzeés szaméara a
csaladrekonstrukciohoz a kovetkezé modszereket javasolja.’®* Genogramm készitése, mely a
csaladfa rendszerezett forméaja. Segit kdvetni és atlatni a csaladtorténetet, a generaciokat és az
élettorténetet. Mutatja a nemek megoszlasat, a hdzassagkdtések, egyittélések kezdetének vagy
a valasoknak az évét, s adott idoben a csaladtagok korat, gyermekek sziiletését vagy
elhalalozasat. Komplex képet ad a csaladrol, lattatja az dsszefuggeseket, egyezéseket és
kiilonbozéségeket, utalhat generaciokon ativeld foglalkozasokra, esetleg betegségekre,
problémakra, titkokra. Kiderilhet, hogy a csaladban volt-e szerepe a vallasnak, s ez milyen
funkciokkal vagy diszfunkciokkal miikodott.’8® Egy masik modszer az idévonal elkészitése,
mely egy csaladtag szemszogébdl mutatja be a csalad fontos eseményeit, mérfoldkoveit,
forduldpontjait, megszerzett, esetleg hianyzo6 élettapasztalatait.’®® A csaladi szobor készitése
abban segithet, hogy egy-egy csalad torténetének legmeghatarozobb eseményét megmutassa,
szavak nélkil, masok bevonasaval, utalva a csaladtagok kozotti konfliktusra, kozelségre,
tavolsagra, hierarchiara.’®” A csaladi titkok dekonstrukcidja a generaciokon ativelé tabu témat
hozza el6. Ha a titok diszfunkcionalissa valik, megbénithatja a csaladi interakciot,
stabilizalhatja a blindsség érzését, a haragot, a meg nem bocsatast. A cirkularis kérdésfeltevések

segithetnek a tabuk feltarasaban. 1% Régi csaladi torténeteket érdemes Gjra elmesélni és

182 Hézser, Gabor: Familienrekonstruktion. Eine Methode der systemischen Seelsorge und der
Seelsorgeausbildung, in: Schneider-Harpprecht, Christoph (Hg.) : Zukunftsperspektiven fir Seelsorge und
Beratung, 167. o.
183 Hézser: Miért? 25-28. 0.
184 Hézser: Familienkonstruktion, 167-173. 0. V6. Hézser: Miért? 23-25. o.
18 Uo. 168-169. 0.
186 Uo. 170. o.
187 Uo. 171. o.
188 Yo. 172. 0.
65



atgondolni, hiszen 0 Osszefuiggesek felfedezésével a megkdvesedett jelentések Uj értelmet
nyerhetnek, s az elbesz¢él6 megbékélhet onmagaval és a csaladjaval.

A csaladok és a segitd személyek rendszerszemléletii lelkigondozasa kapcsan Hezser kilon
targyalja az elvaltak és a vegyes csaladok lelkigondozasat, a segitd szindromat és a kiégés
jelenségét.’®® Részletesen foglalkozik a rendszerszemléletii korhazi lelkigondozassal, mellyel

kapcsolatos meglatasaira a kovetkezékben bévebben kitériink. '

1.4.8. Osszegzés

Teoldgiai reflexidink soran kritikaval szemléltik a rendszerszemléletet. Megéllapitottuk, hogy
a posztmodern pluralitas vildgdban tobbé mar nem egyértelml tdjékozodasi pont a
keresztyénség, sOt ,kisebbségbe keriilt, perifériara szorult, a vilag-tarsadalomban
marginalizalodott.”*® A vilagban Eurdpa is soksziniivé valt, s ha a keresztyén egyhaz szeretné
elérni a 21. szazad emberét, akkor 0j utakat €s 01j lehetoségeket kell keresnie ugy, hogy kézben
sajat kiildetéséhez hit marad. A megfigyel6tol fliggd valosaggal kapcsolatban arra jutottunk,
hogy létezik nemcsak szubjektiv, hanem objektiv teoldgia is, ami az Isten kijelentése, az irott
Ige, melyet hit altal érthetink meg. Tamogattuk a koindividuacio tanitasat, vagyis az
individuum és a rendszer kapcsolatat, hiszen Jézus Krisztus az individudlis hit mellett a
tarsadalmi és politikai kérdésekre is figyelt, kozdsségbe helyezte tanitvanyait és fontosnak
tartotta a keresztyén ember feleldsségét felebaratja irant. A lelkigondozéds neutralitasa
megvaldsulhat abban, hogy a korhazlelkésznek mindenki felé nyitottan kell szolgélnia, s
munkajdban az egyhéaz, a korhdz és a paciens rendszerét egyarant figyelembe kell vennie.
Valamennyi rendszerben azonban Isten kiildotteként van jelen, s ebbdl a szempontbdl nem lehet
semleges. A rendszerszemlélet szerint a megzavart rendszerekben az 6nszervezddés segiti a
rend helyreallasat. Az autopoiézis helyett mi a teopoiézisrél besz¢Eltiink, hiszen a teremtmény a
Teremt6tdl tudhatja meg élete Utjait, mikozben szabadsaga abban all, hogy eldontheti, igent
mond-e Isten poiézisére.

A fenti kiegészitésekkel beépithetjik teoldgiankba és lelkigondozé gyakorlatunkba a
rendszerszemléletli gondolkodast, annak kiemelt téziseit. A lelkigondozo-kdrhazlelkészi

szolgélat egyhazi és korhazi rendszerben valo helykeresésében tovabba fontos szerepe lehet

189 |_asd: Hézser: Miért? B és D fejezetei
190 A dolgozat 3. fejezetében tobb alkalommal utalunk Hézser tovabbi meglatasaira, melyek témank szempontjabdl
kiléndsen fontosak.
191 Valyi Nagy Ervin: Minden idék peremén. Eurdpai Protestins Magyar Szabadegyetem kiadasa, Basel /
Budapest, 1993. 266. o.
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annak, hogy rendszerben gondolkodunk, vagyis feltérképezziik és leirjuk a magyarorszagi
reforméatus kdrhazi lelkigondozé szolgalat helyzetét, utat keresiink a kdoszbol, nem feledve a

multat és a jelent, de mégis elsésorban a jovore koncentralva kutatjuk annak lehetéségeit.

A dolgozat els6 fejezetében targyalt, tobb perspektivabol megvilégitott rendszerelmélet arra
hivja fel a figyelmunket, hogy a korhazi lelkigondoz6 szolgalatot a lineéris paradigma helyett
egy komplex rendszerben helyezziik el, amikor helyét, lehetdségeit, funkcidit szeretnénk
koralirni. A rendszerszemléletii megkozelités segit meghatarozni a korhazi lelkigondozé
szolgalat helyét, funkcidjat, kommunikéciojat, tovabba segit feltérképezni a szolgalattal
kapcsolatos problémakat, zavarokat a tarsadalom megarendszerén belil, a korhadz és az egyhaz
alrendszerében. Az egyhazi és a korhazi alrendszerekre hatnak a tarsadalom megarendszerének
valtozésai, ezeket tehat egyuttesen kell szemlélniink. Kudarcra van itélve a korhazi
lelkigondoz6 szolgélat, ha a rendszereket, alrendszereket és azoknak kdrnyezetét, egymasra
gyakorolt hatasait nem veszi figyelembe. A korhazlelkészi szolgalat kiilonbozé mértékben, de
mind az egyhdzi, mind a kérhazi rendszerben felboritotta a korabban miikodé homeosztazist.
A dinamikus fejlédéshez és az egyensuly visszadllitaisdhoz az érintett rendszerek
feltérképezésére és ennek megfelelden j szabalyozasara van sziikség. Fontos latnunk, hogy a
tarsadalom megarendszerébe tartozé egyhazi és kdrhazi alrendszerek hogyan kapcsolédnak
egymashoz, s a lelkigondozo6-korhazlelkészi szolgalat soran milyen problémak merilnek fel az
adott rendszerekben és egymasra gyakorolt hatasukban. A rendszerek kozotti
kommunikaciéhoz meg kell talalni azt a kdzos nyelvet, amely valamennyi rendszer szdméra
elfogadhato, alkalmas informéaciokozlésre, befogadasra és megértésre.

A lelkigondoz6-kdrhazlelkész az egyhazi és a korhazi rendszerek vonzasaban és taszitasaban
keresi a helyét. Helykeresését és identitasanak fejlddését meghatarozza sajat csaladi rendszere:
szarmazasi csaladja és jelenlegi csaladja, valamint az egyhazi és a korhazi rendszerben elfoglalt
helye, szerepe, lehetdségei. A kovetkezo fejezetben a korhazi lelkigondozas mint az egyhazi és
a koérhazi rendszerek hataran miik6dé szolgalat helykeresését irjuk le, a multba, a jelenre és a
jovore tekintve, kiilonds tekintettel a Magyarorszagi Reformatus Egyhazban folyo

korhazlelkészi szolgalatra.
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2. A KORHAZI LELKIGONDOZAS HELYKERESESE AZ EGYHAZI ES
A KORHAZI RENDSZEREK HATARAN

Az egyhdz betegek kozotti szolgalata az orvoslas, és a beteggyogyitas feladataval egyitt az
évszazadok soran hatalmas valtozason ment keresztil. Az els6 korhazak megalakulasatol a 21.
szdzad egészségugyi intézményeinek bonyolult rendszerében megjelend korhazi
lelkigondozasig kovetjik nyomon a szolgalat alakulésat, keresve és értelmezve annak helyét,
kereteit, lehetdségeit, szabalyozottsagat. A kovetkezOkben tehat a korhazi lelkigondozés
egyhazi és korhazi rendszerben elfoglalt helyét vizsgalva haladunk tovabb. Egyetemes és
magyar vonatkozasban, rovid torténeti bevezetéssel szeretnénk felvazolni ezt a folyamatot,
majd a jelenlegi helyzetet mutatjuk be egy-egy kilfoldi példaval szemléltetve, ismertetve a
németorszagi standardot, majd folytatva a magyarorszagi helyzettel, kilonos tekintettel a
Magyarorszagi Reformatus Egyhazban folyé korhazlelkészi szolgalat iranymutatasaira,
szabalyozdsara és hianyossagaira. Végul a korhazi lelkigondozds helykeresését
Magyarorszagon, reformatus korhazlelkészek kozott végzett kérdéives felméréssel és

interjuelemzésekkel szeretnénk megjeleniteni.

2.1. Torténelmi visszatekintés

A 3. szazadbol rénk maradt irdsok szerint tudunk arrdl, hogy az egyiptomi és sziriai
szerzetesrendek betegeket gondoztak. Sziriai Efraim 300 agyas sziikségkdrhazat hozott létre az
éhez8k szamdra, gazdag emberek adoményaibol.!®? Az 5. és a 6. évszazadban a kolostorok
létrehozésa Gsszefiiggott a korhazak létesitésével. Ebben az idoben tehat a korhaz és az egyhaz
intézménye szorosan dsszekapcsolddott. A szerzetesek képzésehez hozzétartoztak az orvosi
alapfogalmak. A Benedek rend szabalyzata felszolitotta a szerzeteseket a betegekrdl vald
gondoskodasra, peldanak allitva eléjik Krisztust.

A 12. sz&zadtol sorra épultek az 6nallo korhdzak, s a ferences rend elsédleges feladataként
vallalta a szegények és a betegek gondozasat, majd a cisztercitak is korhazakat épitettek.
Franciaorszagban kb. 2000 leprahazrél tudunk Kr. u. 1225-ben. Porosz lovagrendek
foglalkoztak még betegekkel, a Johannitaknak pedig mintegy 4000 rendhaza jeleskedett a

beteggondozasban.!®® A test és a lélek gyogyitasa, a papi és az orvosi funkcio fokozatosan valt

192 Qverath, Joseph: Dem Kranken dienen wie Christus selbst, Europaischen Hochschulschriften Reihe XXIII.
Verlag Peter Lang GmbH, Frankfurt am Main, 1983. 15. o.
193 Yo. 38. 0.
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szét az évszazadok folyaman. Az egyetemek orvosi fakultasainak elindulasaval a medicus
clinicus és a medicus pastoralis két kiilonallo tudomannya valt.*%4

A 14-15. szézad a pestis pusztitdsdnak kora, egész Eurdpaban mintegy 25 millio volt a halottak
szdma. Az emberek Isten bintetéseként élték meg a pusztito jarvanyt. Betegapolo rendek altal
fenntartott ispotalyokban folyt a gondozas és a gyogyitas. A test és lélek gondozasat egyarant
fontosnak tartva liturgikus alkalmakat tartottak, és a cura animae et corporis elvét és gyakorlatat
kovették.

A reformécid koraban Kalvin és kovet6i a betegek és szegények gondozasat a gyilekezeti
kdzosségekre és azon belll a diakdnusokra igyekeztek bizni. Kalvin hangsulyozta a diakonusok
szerepét, rajuk bizta a betegek latogatasat, szolgalatuk kozpontjaul a korhazat jelélte meg.t%
V. Pius (1566-1572) kiemelte a betegek flilbegyonasanak fontossagat, olyannyira, hogy még az
orvosokat is felszdlitotta arra, hogy intsék a beteget gyonasra.l® A test és a lélek gydgyitoi
tehat egylittmiikodésre torekedtek.

A reneszansz koraban egyre hangsulyosabba valt a természettudomany, a csillagaszat, a fizika
és a kémia. A konyvnyomtatassal felgyorsult a tudomany fejlédése is. Az orvostudomanyban a
boncolasok alkalmaval dsszehasonlitottak az €16 és élettelen szervezetet, keresték a betegség
okat, a jobb gydgymodot, az ujabb lehetdségeket. Fokozatosan elétérbe keriilt a materialista
szemlélet, hattérbe szoritva a spiritualitast. Az Gjabb és Ujabb felfedezésekkel, kilonféle
gyogyitasi eljarasok bevezetésével az egészség feltétlen visszanyerésére és az életben tartasra
torekedtek. Mar nem kapott akkora hangsulyt az 6rokélet, az Istenbe vetett hit, egyre kevésbé
akartak elfogadni a haldl gydzelmét az emberi tudds vagy éppen tudatlansag felett. A
liberalizmus elcsendesitette a vallasos eszméket, gondolatokat, a korabbi évszazadok tulvilagi
Iét hangsulyozésa utan, egyre hangstlyosabba valt a foldi élet, az 6nmegvaldsités, a kényelem,
az élvezet, a szabadsag.

A korhaz, mint intézményi struktira, a 16-17. szazadban jelent meg Eur6paban.'®’ Ezek az
intézmények meglehetdsen kezdetleges modon apoltdk a raszorultakat, foként szegényeket,
nyomorékokat, elmebetegeket, s a jarvanyok idején a fertéz6 betegeket. Az orvostudomany Uj
utakra kényszerilt. A tlineti kezelések mellett vizsgaltak a betegségek okat, a kdrnyezetet, a

194 Fabian Tibor Karoly / Nguyen Minh Hu: Betegségkép kiilonbozé vallasokban, in: Vértes Gabriella / Fabian
Tibor Karoly (szerk.): Vallas és hit a gyogyitasban, Medicina Konyvkiadd Zrt, Budapest, 2008.
1% Forgacs Gyula: A belmisszid és a cura pastoralis kézikdnyve, Reformétus Féiskolai Kényvnyomda, Papa, 1925,
627-628. 0.
1% Qverath: i. m. 61. o.
197 Uo. 52-66. 0.
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foldrajzi teruletet, megjelenik egyfajta kezdetleges rendszerszemlélet az orvoslasban. ,,A
tampont nem a beteg egyedi észlelése a maga egyediségében, hanem minden egymast
keresztez6 informacid kollektiv tudata, amely egy allandéan burjanzo és szerteagazo ’fa’
jellegli alakzat felé tart, s egyre terebélyesedik a torténelem, a foldrajz és az allam
dimenzioival.”*®® — irja errél a korr6l Michel Foucault francia filozéfus.

A 18. szazadtdl az orvoslas es a kdérhazak intézménye szorosan kapcsolédott egymashoz. A
Klinikakon megjelentek az orvostanhallgatok, hogy kozvetlenil a betegagy mellett tanuljak a
gyakorlat tudomanyat.1®® A beteg allapotardl feljegyzéseket készitettek, rogzitették a diagnozist
és a napi gyogyszereket. Megkezd6dott az adminisztrativ munka a korhazakban. Az
orvosoknak egyre kevesebb ideje jutott arra, hogy a paciens lelkével is foglalkozzanak.

A haboruk némiképp atszervezték a kialakuldban 1évé rendszert. A hadi rokkantak és a
sebesliltek ellatdsara méas intézmények ajtajait is ki kellett tarni, s a Iényegesen képzetlenebb
katonaorvosokat, felcsereket is szolgalatba allitottdk. Ezzel egyfajta hierarchia, szintbeli
kilonbség alakult ki az orvosok kozott. Mas-méas tapasztalattal és méas-mas tudassal
rendelkeztek a gyogyitasban résztvevék. Egyre nagyobb teret kapott a korbonctan, az azonos
betegségben elhunyt emberek holttestén 6sszehasonlitd elemzéseket vegeztek. Vizsgaltak a
szOveteket és a szervezetben lezajlo kdlcsonhatasokat. Ami addig lathatatlan és megfejthetetlen
volt, most nyilvanvalova és kikutathatdva lett. Az emberi test megismerésének lehetdsége, 1)
utak megnyilasa és e tudas kibontdsa és birtoklasa hatalmas fejlédést hozott az
orvostudomanyban, ugyanakkor szinte teljesen elvonta a figyelmet az emberi 1élekrol.

A 18-19. szazadban tehat egyre tobb korhaz létesult, s ezzel parhuzamosan az egyhaz is
igyekezett figyelmet forditani a szenvedék szolgilatara. 2 Az irgalmasok rendje szinte
kizardlag a betegek gondozésdval foglalkozott egész EurOpaban. Ez a korszak az
orvostudomany ugrasszerli fejlédését hozta, melynek térhoditasa ekkor még vetekedett az
emberek csodakba vetett hitével. Az ébredési mozgalmak figyelme a diakdnia felé fordult,
Kaiserswertben Theodor Fliedner diakoniai korhazat alapitott, majd 1836-ban egy evangélikus

egyesuletet hozott létre keresztyén apolok szamara.

198 Foucault, Michel: Elmebetegség és pszicholdgia, A klinikai orvoslas sziiletése, Corvina Kiadd, Budapest, 2000.
133. 0.
199 A francia orvosprofesszor, Tissot kettesével kiildi a hallgatékat egy-egy beteghez, s kikérdezésiiket illetéen
szinte rendszerszemléletii tampontokat ad. Utmutatasa szerint a beteget mindenekelétt arrol kell kérdezni, hogy
milyen viszonyok uralkodnak a hazajaban. Ugy véli ugyanis, hogy egy ember hazajanak allapota feltétleniil
kapcsolatban all betegségével. Masodszor arrél kell kifaggatni a beteget, hogyan kezd6dott a betegsége, milyen
gydgyszereket szedett, s végll ezek utan kell megvizsgalni az életfunkciéit. Lasd: Foucault: i. m. 159-170. o.
200 Qverath: i. m. 68. o.
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A 19. és 20. szazadban egyetemek, klinikak szervezédtek, egyre nagyobb hangsuly tevodott a
kutatasra, a szomatikus orvoslas hattérbe szoritja a spiritudlis igényeket. Szinte
felsorolhatatlanok az orvostudomany eldtt megnyilt utak, és olykor mar az valik kérdésessé,
hogy vajon hol van a megismerés hatara, mikor kell alazattal visszavonulni, esetleg bizonyos
eljarasokra nemet mondani. A gydgyszeripar térhoditasa ranyomja a bélyegét az orvoslasra. Az
évszazadok soran a kutatasok, eredmények és hatalmas fejlodések kovetkeztében az orvosi
hivatas sziikségszerlien specializalodott, kiilonféle szakteriiletekkel mas-mas szakorvos
foglalkozik. E specializalddott szakterlleteken kovetkezésképpen a betegdpolasban is
megjelentek a specialis képzések, szakapolok, diplomas és okleveles apolok dolgoznak a
szakorvosok mellett. Az elméleti tudas, a folyamatos fejlédés kovetelményei és az
adminisztrativ feladatok sokasdga azonban elvonta az orvosokat és az apolokat a beteg emberrel
val6 lelki kapcsolat kiépitésétol, s egy olyan hiany keletkezett az egészségiigyi rendszerben, s
azon belill a szenvedd ember lelkében, amelyet valamilyen modon potolni kell. A beteg lelki,
spiritualis igényeire az egyhazi rendszer kikiildotteként a koérhazi rendszerben megjelend
professziondlis lelkigondozo figyelhet. Ezt az igényt felismerve az egyhazak és a korhazak,
lelkigondoz6-korhéazlelkészek szolgélatba allitasat kezdték gyakorolni, akik a nyomordséagban
1évé ember mellett teljesitettek szolgalatot.

A 20. szazad masodik felétdl a betegek lelkigondozasdban a kisérés kap nagy hangsulyt.
Felkeresni a beteg embert betegségében, mellette allni és kisérni 6t a mély krizisben. A
beteglelkigondozéas tébbé nem egy beteg ember lelkigondozasat, hanem a kdrhazi
lelkigondozast jelenti.?®* A lelkigondozéas az intézmény mint rendszer felé fordul, annak
egészében kér helyet maganak, mindennapjaiban vesz részt, egylittmiikodve a gyogyitd
teammel. A lelkigondozd-kérhazlelkész a lelki kisérést nem csupan a betegek szdmara, hanem
a korhaz valamennyi munkatarsa, s6t maga a rendszer szamara is felajanlja. Uj fejezet
kezdddott ezzel a korhazi lelkigondozas torténetében, 0j kihivasok eldtt allva, uj latasmodot
igényelve és rendszerekben gondolkodva mind az egyéni beszélgetések, mind a szolgalat egyéb
feladatait és lehetdségeit tekintve.

A természettudomanyos felfedezések, a kilonféle kutatasok, az orvostudomany és a technika
szinte kovethetetlen fejlodése és a gyogyszeripar térhoditasa nem vonhatja el a figyelmet a 1élek

allapotarol, az egész ember gyogyitasardl, a hit, az imadsag és a kdzdsség gyakorlasarol és a

201 Klessmann, Michael: Seelsorge im Krankheitsfall, in: Engemann, Wilfried (Hg.) : Handbuch der Seelsorge,
Evangelische Verlagsanstalt, Leipzig, 2007. 400. o.
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szenvedd ember spiritudlis igényérdl. A cura animae et corporis elvét hangsulyozva kell ma is
gyogyitanunk, egyhaznak es egészségugynek tsszefogva, az egymas szamara idegenné valt

rendszerekben a megfelel6 kereteket, kommunikacios formét és kapcsolatokat megtalalva.

2.2. Kulfoldi kitekintés

Az Egészseglgyi Vilagszervezet Alkotmanyanak az 1948. XII. torvényében a kovetkezd
gondolatok fogalmazodnak meg az egészségrol: ,,Az egészség a testi, szellemi és szocialis teljes
jolétnek allapota és nemcsak betegség vagy fogyatékossag hianyabol all. Az elérhetd legjobb
egészségi allapot élvezete minden emberi Iény alapvetd jogainak egyikét alkotja, barmilyen
legyen is faja, vallasa, politikai nézete, gazdasagi vagy tarsadalmi helyzete [...] A gyermek
egészséges fejlodése alapvetd fontossagu; a teljes atalakulasban levo kornyezetben vald élni
tudas képessége ennek a fejlodésnek 1ényeges alkotoeleme. Az Osszes népeknek az orvosi,
Iélektani és rokontudomanyok altal szerzett ismeretek birtokahoz juttatasa fontos kdvetelménye
annak, hogy az egészség legmagasabb foka elérhetd legyen. A felvilagosodott kozvéleménynek
és a kozonség részérdl kifejtett tevoleges egyiittmiikodésnek kimagaslo jelentdsége van a
népesség egészségének megjavitasa szempontjabol.”?%2

Az egészség bioldgiai dimenzidja tehat e megfogalmazas szerint is csak egy a lelki, a mentalis,
a szocialis és az emocionalis dimenzio mellett. A gyogyitasban az egész-segre torekedve
valamennyi dimenziot figyelembe kell vennink. Az ember testi egészsége mellett a lelki
egészség tamogatasa is a gyogyitas része kell, hogy legyen. A lelki egészséghez tartozik az
ember vilagnézete, norméai, megbékélése. Mentalisan akkor egészséges, ha képes tisztan és
kovetkezetesen gondolkodni. Szocidlis egészsége masokkal vald kapcsolatdban tiikrozddik,
végiil emocionalis egészségérdl akkor beszélhetiink, ha képes felismerni és kifejezni sajat
érzéseit. Az ember egészségét befolydsolja és meghatarozza mikro- és makrokornyezete, a
tarsadalom, oroklott tulajdonségai, a szarmazasi csaldd és személyi kapcsolatai. Mindezek
értelmében tehat egy egészsegugyi rendszernek oda kell figyelnie az egészség valamennyi
dimenziojara, és a beteggyogyitas mellett nem szabad megfeledkeznie a prevenciérél és a
rehabilitaciordl sem. Meglatasunk szerint egy korhazi lelkigondozdi szolgélatnak gy kell jelen
lennie az egészségiigyi intézményben, hogy a maga helyén mindebbdl részt vallalhasson. Erre
azonban a megfelel6 modon fel kell késziilnie, s a rendelt idében kora aktudlis kérdéseit sem

szabad valasz nélkil hagynia.

202 Jogtar, www.jab.complex.hu, let6ltés ideje: 2012.01.20.
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A lelkigondozas soran az ember egész voltara, teljességére kell figyelni, ezt hangsulyozza
Doris Nauer is, aki a lelkigondozasrdl irt elméletében egy tébbdimenzids emberképet tar az
olvasé ele. A teremtéstorténetre hivatkozik, ahol azt olvassuk, hogy Isten az élet leheletét
lehelte az ember orraba és az ember él61énnyé lett. Nauer azt vallja tehat, hogy az ember nem
birtokolja a lelket, hanem amiGta csak €l, Isten akaratabdl a maga teljeségében Iélek.?® Az
ember nem a véletlen miive, hanem egyszeri, kiilonleges és megismételhetetlen mestermiive
Istennek, testi, pszichés, lelki, szocialis, kontextudlis és torténelmi dimenzidjanak
komplexitasaban. 2°* Ennek alapjan Nauer a lelkigondozasban is tobbféle dimenzidt
killonboztet meg. ?® Az emberre mint testre és pszichére vonatkoztatva
pasztoralpszicholdgiai-etikai dimenzidrél beszél. Az emberre mint Iélekre tekintve misztikus-
spiritudlis lelkigondoz6i dimenzidt emleget. A szociélis dimenzié kapcsan a lelkigondozés
dimenziorol szdl. A lelkigondozas feladata abban segiteni, hogy az ember sajat életében is
felfedezze Isten jelenlétét, kozosségeiben megtalalja sajat helyét, felelosségét. Figyelnie kell
arra, hogy az embert a maga komplexitasaban észlelje és segitse, gondot viselve arra, hogy a
lelkigondozottnak élete legyen és bovolkddjon. 2% Véleményem szerint, erre a komplex
feladatra a lelkigondozdkat professzionalis médon kell felkésziteni. A tovabbképzések és a
lelkigondozoi tevekenység folyamatos kisérése elengedhetetlen, figyelembe véve az egyhazi
és a kdrhazi rendszerek hatéran helyét keres6 szolgalat mindenkori lehetdségeit, az adott kor
kihivésait és a tarsadalmi valtozasokat.

Ennek megfelel6en szeretnénk betekintést nydjtani a korhazi lelkigondozoképzés kezdeteibe az
Amerikai Egyesiilt Allamokban és Hollandiaban, majd a rendszerek hatarin miik6dd
szolgalatot jellemezzik. Kitériink a korhazi lelkigondozés néhany fontos kérdésére, egy-egy
eurépai orszag példajan keresztil szemléltetve a szolgalat integralasanak lehetéségét,
adatvédelmi torveényhez valo viszonyat, illetve a mindségbiztositas kihivasait. Végl

bemutatjuk a korhazi lelkigondozas 21. szazadi eurdpai standardjat.

203 Nauer, Doris: Seelsorge. Sorge um die Seele, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart, 2007, 115. 0. V6. 1M6z 2,7,
ahol a héber ,,ruah” és ,,nefes” szavak szerepelnek.
204 UJo. 116. o.
205 Jo. 150-227. 0.
206 v/, Jan 10,10
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2.2.1. Akédrhazi lelkigondozd-képzés kezdetei

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban Anton Theophilus Boisen tette meg az els6 1épéseket egy
0ij, az eddigiektdl eltérd lelkészképzés felé.?” A klinikai lelkigondozoi képzés?®® (Clinical
Pastoral Education) mozgalmanak uttér6je volt. Sajat maga is pszichiatriai beteg volt, s
kezelései alatt hianyolta a lelkigondozoi jelenlétet, beszélgetéseket. Ebbdl az igénybdl
kiindulva szervezte meg az els6é korhazi latogatast néhany teologiai hallgatoval, 1925-ben, a
Worcester State Hospital-ban.?® Metodusat 1936-ban foglalta irasba.?!® A teoldgiai hallgatok
szamara el6irta, hogy tanulményaik alatt, meghatarozott ideig dolgozzanak pszichiatrian, hogy
megfigyelhessék a dezintegracio és a reintegracié folyamatat, illetve a betegek vallasi
konfliktusait. Mivel maga is tébbszor allt pszichiatriai kezelés alatt, sajat tapasztalata volt arrol,
hogy a pszichikai zavarok és a vallasi tapasztalatok hogyan allhatnak kapcsolatban egymassal.
Azokat a torvényszeriiségeket kutatta, melyek az ember spiritudlis életét meghatarozzak, s
amelyekkel pszichiatereknek, pszicholdgusoknak, szocidlis munkasoknak és lelkészeknek
egyarant foglalkozni kell. Meggy6z6dése volt, hogy a misztikus tapasztalatok és a patologias
szindromak kozott 6sszefiiggés van, az ember belsd és kiils6 vilaga korrelacioban all egymassal.
Ugy gondolta, hogy minden emberi probléma vallasi probléma, és minden eréfeszités, amely
arra iranyul, hogy a bajban 1évé embertarsnak segitsiink, vallasos foglalkozas.?!*

A hallgatok szdmara a szeminariumot a korhazban szervezte meg, ahova a kérhaz orvosait és
pszichologusait is meghivta. Az interdiszciplinaris egylittmiikodésnek késébb igen nagy
hozama volt mind a betegek, mind a munkatarsak szdmara. A képzés folyaméan a hallgatok a
korhaz egy bizonyos részlegén téltve gyakorlatukat, lelkigondozo beszélgetéseket vezettek, s
utdlag errdl feljegyzéseket készitettek. Az igy elkészult jegyzOkonyveket a csoport elé vitték,
elmondtak sajat meglatasaikat, érzéseiket és meghallgattak a csoporttagok reflexidit. Ezutan
elemezték a beszélgetéseket kiilonb6z6 pszichologiai és lelkigondozé aspektusok szerint.
Russel E. Dicks, a modern amerikai lelkigondoz6 mozgalom masik uttdrdje szerint az orvos és

a lelkigondozé egyuttes munkéaja, hogy felfedezze, hogy a beteg életében hol kovetkezhet be

207 Piper, Hans-Christoph: A kommunikalas tanulasa a lelkigondozas és a prédikalas terén, Debreceni Reformatus
Hittudomanyi Egyetem, Debrecen, 1999. 30. o. V0. Stollberg, Dietrich: Therapeutische Seelsorge. Die
amerikanische Seelsorgebewegung. Darstellung und Kritik mit einer Dokumentation, Chr. Kaiser Verlag,
Minchen, 1969. 163-191. o.
208 Az eddig hasznalt korhazi lelkigondozast itt klinikai lelkigondozasként emlegetem, az eredeti elnevezés miatt.
209 Stollberg, Dietrich: Clinical Pastoral Training, in: TRE, Band V111, Walter de Gruyter, Berlin, New York, 1981.
123-125. o.
210 v/g. Boisen, Anton T. : The exploration of the Inner World: A Study of Mental Disorder and Religious
Experience, Repr. 1936, University of Pennsylvania press, Philadelphia, 1971.
211 stollberg: Therapeutische Seelsorge, 165. 0.
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tovabbi fejlodés, s ennek kovetkeztében a gyogyitas €s a lelkigondozas kozos feladata, hogy a
fejlédés folyamatanak belsé dinamikéjat felfedje és tamogassa.?*? ,Ebben az értelemben az
orvos és a lelkigondozd Isten gyogyito erejének segédei, vis medicatrix Dei.”?*® A lelkigondozd
a gyogyito csapat tagja, éppen Ugy joga van belépni a betegszobaba, mint az orvosnak és a
névérnek. A korhazi lelkigondozas soran a lelkész azért latogatja meg a beteget, hogy a beteg
személytelen és specializalt kezelését ellensulyozza és lelki, szellemi ndvekedését eldsegitse.
Feladata nemcsak a tudatosan vallasos emberek tdmogatasa, hanem éppen azoké is, akik
valldsukat nem gyakoroljak, ezért kerllnie kell a vallasos terminoldgia hasznélatat, és
hasznosabb, ha a szekularizalodott ember nyelvén beszél. Valamennyi betegnek sziiksége lehet
arra, hogy az orvosi gondoskodason kivil a lelkigondozoi gondoskodasban is részesuljon, hogy
a lelkész segitsen betegségét a hit fényében latni.?* A lelkigondozonak az a feladata, hogy a
beszélgetés sordn az elet valamennyi terlletére figyeljen, a beteg testi allapotara éppen agy,
mint a lelki allapotara, csaladi életére, barati korére, szocialis helyzetére, félelmeire,
reménységeire, csalddasaira és vétkeire. Minden péaciensre ugy kell tekintenie, mint a
mindenhato Isten gyermekeére, akinek az élete krizisbe kerdlt, lelke megtort. A lelkigondoz6
nemcsak igehirdetd, hanem az evangélium tanuja, cselekedeteiben, a betegekért dnmagat
felaldozva mutatja fel a krisztusi szeretetet azoknak, akik krizisben vannak és valtozasok
kdzepette élnek. A lelkigondozas feladata tehat a 1élek ndvekedésének segitése.

Mig korabban a lelkész és a prédikacio allt a gyakorlati teoldgia kbzéppontjaban, az 1930-as
évektdl egyre inkabb az individualis lelkigondozasra, még késobb pedig a gylilekezetekre €és a
gyilekezetépitésre keriil a hangstly.?*®> A Klinikai lelkigondozo6-képzés az amerikai képzés
mintajara Europaban elészor Hollandidban indult el, az 1960-as években. Teun Kruijne
tanulményaban harom forrésterlletet nevez meg, melyek nagy szerepet jatszottak ennek
kialakulasaban.?'® Az elsé a liberalis-protestans keresztyénség, mely hangsulyozta a hit hiteles
és gyakorlati megélését a modern tarsadalomban, az emberek iranti szolidaritast és a toleranciat.

A masodik az ortodox-protestans keresztyénség, mely kdzponti témaként hangsulyozta Isten

212 Russel L. Dicks egytitt dolgozott és publikalt Richard C. Cabot-tal, aki a klinikai lelkigondozdi tréningek orvosi
vezetdje volt.

213 Stollberg: Therapeutische Seelsorge, 193. o.

214 Uo. 198. o.

215 Kocsev Miklds: Impulzusok a holland reformétus (Gereformeerd / Herformd) gyakorlati teol6giabdl az
ezredforduld koéral, (Kulénds tekintettel haza reformatus egyhazi életiinkre), Theoldgiai doktori értelezés,
Balatonszéarszd, 2002. 70. o. https://dea.lib.unideb.hu/dea/bitstream/handle/2437/127724/Dolgozat-Kocsev.pdf
letoltés ideje: 2014.09.11.

216 Kruijne, Teun: A Kklinikai lelkigondoz6-képzés Hollandidban
epa.oszk.hu/02100/02190/00202/pdf/KM_2005_02_158. pdf, letdltés ideje: 2013.08.19.
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igéjenek hirdetéset nemcsak kdzdsségekben, hanem kifejezetten az egyes ember szamara. A
harmadik forrastertlet a romai katolikus kereszténység 0j utakat keresé aganak megmozdulasa
a klinikai lelkigondozéds irdnyaba, mely erdsen 0sztondzte Hollandidban a klinikai
lelkigondozdkepzés kialakulasat.

A masodik vildghaboru utan a hollandiai Heije Faber meghivast kapott az Amerikai Egyeslt
Allamokba, hogy fél éven &t részt vegyen a chicagoi lelkigondoz6i munkaban. Innen
hazaérkezve lett aztdn hosszii idén keresztil a Klinikai lelkigondozo-képzés vezetdje
Hollandiaban. A tengeren tuli tapasztalatok, gyakorlatok, pasztoralis lehet6ségek lelkesitették,
és ezeket szerette volna sajat hazajaban is meghonositani, tovabbadni. A kliens-k6zponta
lelkigondozoi beszélgetés mddszerét Heije Faber és Ebel van der Schoot hozta at sajat
hazajaba.?l’ Kézosen irt konyvilkben a rogersi beszélgetésvezetésre hivjak fel a figyelmet,
hangsulyozva, hogy a terapeuta viselkedése hat a kliensre, ezért fontos, hogy a lelkigondoz6 a
segitségkérét feltétel nélkil elfogadja.?*® ,,Mint lelkipasztorok, Krisztus fényében szemléljiik a
masikat, vagy talan pontosabban, Krisztus szemével latjuk.”'°

Faber munkai a korhazi lelkigondozasrdl valo tudnivalok elsé dsszefoglalasai Européaban, ezért
— mint kiindulépontot — fontosnak tartjuk részletesebben ismertetni elméleti és gyakorlati
utmutatésait.

Faber a lelkigondozasroél azt vallja, hogy az ,,nem csupan az Ordmhir kdzlése, hanem talalkozas
is a hirnokkel.”??° A lelkigondozo kozdsséget vallal a lelkigondozottal, vele egyiitt szenved és
irnta érzett szeretetb6l cselekszik. Személye hat a lelkigondozottra, ezért nem mindegy,
hogyan van jelen a beszélgetésben. A lelkigondozé feladata, hogy abban segitsen, hogy ,,az
ember megtalalja a helyes kapcsolatot Istennel, illetve felfogja, hogy Isten fényében all.”??! Az
altalanos teoldgiai keépzésen tul Faber szikségesnek tartja a lelkészek klinikai beiskolazasat,
harom honapos szeminarium vagy pedig tizenkét honapos klinikai év keretén belil. 222
Gyllekezeti lelkészek és teoldgiai hallgatok szamara két-haromhetes klinikai gyakorlatot ajanl.

A, klinikai tréningek”?? soran a lelkészek az elméleti képzés mellett egy-egy korhazi osztalyon

217 Kocsev: Impulzusok a holland reforméatus (Gereformeerd / Herformd) gyakorlati teoldgiabdl, 70. 0. V6.
Faber, Heije / Schoot, Ebel van der: Praktikum des seelsorgerlichen Gespréchs, Vandenhoeck & Ruprecht
Verlag, Géttingen, 1974.
218 Faber, Heije / Schoot, Ebel van der: A lelkigondozdi beszélgetés 1élektana, Hid Csaladsegité Kozpont,
Budapest, 1990. 22. o.
219 Faber, Heije: Klinische Semester fiir Theologen, Verlag Paul Haupt, Bern / Stuttgart, 1965. 58. o.
220 Faber / Schoot: A lelkigondozéi beszélgetés lélektana, 26. o.
221 Uo. 27. o.
222 Jo. 58. o.
23 Uo. 73. 0.
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gyakorlati képzésben is részesulnek, beszélgeteseket folytatnak beteg emberekkel,
konzultalnak és egytittmiikodnek orvosokkal és pszichoterapeutakkal. ,,Klinische Semester fiir
Theologen”??* és ,,Seelsorge am kranken Menschen”??® cimii munkajaban foglalja dssze Faber
a legfontosabb ismereteket azok szdmaéra, akik korhéazlelkészi szolgalatot szeretnének vallalni.
A cselekedetek altali tanulast hangsulyozza, melynek gyakorlati helye egy arra felkészitett
tankorhaz.??®A képzés soran mindig a gyakorlati munka feldl kozelitik meg az elméletet, és
nem az elmélet feldl a gyakorlatot.

Altalanossagban ir a szenvedé ember problémajardl és a modern kérhdz mint intézmény
vilagardl. Részletezi, hogy mit él at a paciens a korhazba kerulés alkalmaval, és mit él at a
lelkész, mint munkatars, a gyogyité teamben. Lelkigondozoi problémakat vet fel, a betegség és
a hit, valamint a szenvedés és a halal kérdését targyalja.

Faber abbdl a tézisb6l indul ki, hogy a beteg ember embertarsa szdmara problémat jelent, mert
ellentétes érzéseket ébreszt benne.??’ A beteg ember mas, mint a tobbi ember. Ez az
ambivalencia, nemcsak az évszazadokkal ezel6tti, hanem a 20. szazadi ember érzéseiben is
meggyokerezett. Természetesen, hogy egy tarsadalom miként vélekedik a betegségrdl és a
beteg emberrdl, ez mindig Gsszefiigy az adott orszag kultrajaval.??® A modern kdrhazakban
mar nem a betegek elhelyezése vagy elkiilonitése és apolasa az elsddleges cél, mint kordbban,
hanem az orvostudomdny és a technika adta lehetdségek szerinti gyogyitas. A beteg ember
tobbé nem kirekesztett, nem démonok altal megszallt, hanem egy specidlis intézménybe
befogadott, gydgyulasra varé ember.

A korhazakban azonban, a sokféle vizsgalat, kezelés és terapia folyaman a beteg ember
tobbnyire az orvoslas objektumava valik, elveszitve szubjektivitasat. A lelkigondozasnak abban
kell segitenie, hogy a beteg az egészsegugy rendszerében ne valjék az orvoslas targyava, hanem

szubjektum, személyiség maradhasson.??°

224 Faber, Heije: Klinische Semester fiir Theologen, Verlag Paul Haupt, Bern / Stuttgart, 1965.
225 Faber, Heije: Seelsorge am kranken Menschen, Handbiicherei fiir Gemeindearbeit, Heft 45, Giitersloher
Verlagshaus Gerd Mohn, Giitersloh, 1969.
226 Faber: Klinische Semester, 95. 0. V0. Faber: A lelkigondozdi beszélgetés lélektana, 72-74. o.
227 Faber: Seelsorge am kranken Menschen, 5. o.
228 A primitiv tarsadalmakban a beteget kirekesztették, a betegségtdl féltek, mert azt gondolték, a beteg embert
valamiféle gonosz szellem szallta meg, ezért jobb, ha mindenki tavol tartja magat télikk. Jézus ezzel ellentétben
kozosséget vallalt a betegekkel, nyitott volt feléjiik, meggyogyitotta 6ket. A krisztusi parancsnak engedelmeskedve
indultak tehat Utnak azok az elhivatott keresztyén emberek, akik az elsé évszazadokban, s aztan folyamatosan a
torténelem folyaman, a beteg emberek szolgélataba alltak, szamukra szegényhazakat, korhazakat épitettek.
229 Faber: Seelsorge am kranken Menschen, 13. o.
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Faber felhivja a figyelmet arra, hogy egeszen mas egy gyllekezeti lelkész latogatasa a
kérhazban, és egy f6allast korhazlelkész tevékenysége.?®® A korhazlelkész bizonyos mértékig
része az orvosi és apoldi kozosségnek, azonosul vellik, ugyanakkor a betegre szubjektumkent
tekint, egy embertarsat, személyt lat benne, akiért nem csupan egy latogatas erejéig, hanem az
egész korhazi tartozkodas alatt felelés. A lelkész egyik oldalrdl azonosul a korhazzal, s egészen
otthon érezheti magat az intézményben, masik oldalrdl pedig bizonyos tavolsagot tart attol.
Egyfeldl integralodik a korhaz életébe, mésfelél idegen marad abban.?! Ismertté és elismertté
kell véalnia mind a betegek, mind az orvosok és ndvérek korében. Kézben meg kell kiizdenie
sajat kérdéseivel, bizonytalansagaival, hogyan éri el a betegeket, kihez kell fordulnia, mit tud a
beteg sajat allapotarol, mit mondott neki az orvos, €s mit kért a hozzatartozg, vajon megeérti-e
a szenved6 ember helyzetét és tud-e segiteni neki.

Faber munkajat értékelve szeretném kiemelni, hogy a gyllekezeti lelkészi szolgalat és a
korhazlelkeszi szolgalat megkilonboztetése fontos volt abban az idészakban, amikor
Eurdpaban a kérhazi latogatasokat gyilekezeti lelkészek vegezték, s még csak kialakuldban
volt a f6allasi korhazlelkeszek alkalmazésa. Masik jelentds momentum pedig, hogy ennek
kovetkezményeként megjelenik a korhézlelkész korhazi rendszerbe vald integralddasanak és
idegensegének kérdése. Faber szdmara tény, hogy a kdrhazlelkészi szolgalatnak a korhazi
rendszer részévé kell valnia, ugyanakkor marad az egyhaz kikildottje, aki a beteg embert
Krisztus irgalmaban, Krisztus szemével latja.

A fent nevezett teoldgusok amerikai tapasztalatai €s a holland viszonyokra adaptalt tervezeti
alapjan indult el 1960-ban az elsé klinikai lelkigondozoi képzés (Klinische Pastoraale
Vorming). Wybe Zijlstra is az Amerikai Egyesiilt Allamokban tanult, s ott szerzett tapasztalatait
iltette 4t az eurdpai ember szamara is befogadhaté modellé.?*?

Mintegy 40 év utan Hollandiaban hat helyen vezetnek Klinische Seelsorgeausbildung (KSA)
tréninget: Amersfortban, Nijmegenben, Vughtban, Amsterdamban, és Maarsenben.?*® Ebbgl
harom képzést egy-egy teoldgiai fakultas szervez, harmat pedig egy-egy klinikai alapitvany. A
vezetokbdl alld Klinikai Lelkigondoz6-Képzés Tanécsa interdiszciplinaris és felekezetkozi

szervezet, hivatalosan az egyhdzak nem vesznek részt benne. A tanfolyam elméleti részében

230 Jo. 17. 0.
231 Uo. 31. 0.
232 |_asd: Zijlstra, Wybe: Seelsorge-Training. Clinical Pastoral Training, Chr. Kaiser Griinewald Verlag, Miinchen,
1986.
233 Edes Tiinde: Az eurdpai-unio-beli és a magyar klinikai lelkigondozas, in: Reformatus Egyhaz, 2003. 132-135.
0.
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kiilonbozé tudomanyok képviseldi, teologiai, orvostudomanyi és szociologiai eldéadasokat
tartanak, kiemelve a lehetséges kapcsolddasi pontokat.

Kétszer hat hétig tart a gyakorlati képzés, melyet szupervizorok vezetnek. A vezetdk a
hallgatokat elsésorban személyes és lelkészi identitasuk felfedezésében segitik. Nagy hangsulyt
fektetnek a lelkészek kozotti kapcsolat dpolasara, tapasztalataik, teoldgiai reflexidik és hitik
kifejezésére, a masokkal vald egyiittmiikodés kifejlesztésére és a belsd, lelki novekedésre. A
képzés a klinikékon, illetve kijeldlt intézményekben zajlik, legfeljebb 8 f6 részvételével, akik
az els6 idokben valamennyien lelkészek voltak. A csoport tagjai nem csupan sajat élményekbdol,
hanem egymas tapasztalataibol, er0sségeibol és gyengeségeibdl is tanulnak, dsszedolgoznak.
Munkajukrol szébeli és irasbeli beszamolokat készitenek, ezeket elemzik, ezekre
reflektalnak.?*

A képzés egy masik része jegyzokonyvek elemzésével telik. A hallgatok lelkigondozoi
beszélgetéseikrdl jegyzOkonyvet készitenek, a beszélgetés folyamatat emocionalis oldalrol is
megvilagitjak, majd a beszélgetéseket elemzik a csoportban. A beszélgetéseket nem tudjak szé
szerint leirni, csak emlékezetbdl teszik, ezzel kifejezve szubjektiv élményeiket arrdl, hogyan
élték meg a kapcsolatot. A beszélgetés leirasdhoz Onreflexio is tarsul, illetve a beszélgetés
folytatasarol szold elképzelés. Minden résztvevének alkalma nyilik arra is, hogy a betegek
kozott ahitatot tartson, amit azutan a csoportban megbeszélnek, kommunikacids szerkezetét
kielemzik. Egyéni szuperviziora is lehetdség van, hetente legalabb egy alkalommal.?®

A 20. szazad méasodik felében Németorszagban is nagy atalakulason ment at a teoldgiai oktatas.
Az elmélet és a gyakorlat kapcsolatdnak megujulasa korlli vitaban nagy szerepe volt a

lelkigondozasnak.?% A lelkigondozoi gyakorlat ugyanis, a teologiai kijelentések és az emberi

234 Zijlstra hollandiai modellje szerint a nap 4hitattal kezdddik, majd egy féloras szabad interakcidval folytatodik.
A szupervizor jelen van a beszélgetésen, de nem vesz részt abban. A spontén csoportbeszélgetés utan mindenki
elmondhatja, hogy élte meg az alkalmat, ezeket feljegyzik, pozitiv és negativ érzelmek keruilnek a tablara melyeket
szinekkel is jeldInek. A szinskéla jelzi a kommunikaciés folyamat valtozatossagat. Az élmények megbeszélésekor
a hangsuly nem a tartalmi kérdéseken, hanem az emocionalitdson van. Megtargyaljak, hogyan élték meg a csoport
tagjaitol valo fuiggést illetve sajat szabadsagukat, mennyiben uralta beszélgetésiket harménia vagy agresszid,
éreztek-e rivalizalast, egyes személyek kozott, tekintélybeli problémak jelentkeztek-e, megval6sulhatott-e az
intimitas, el tudtak-e fogadni egymas hitét, illetve felbukkan-e valamilyen csoporton beliili vagy kivdili relacioban
biintudat a folyamatban résztvevok lelkében.

235 Tobbek kozott e képzési program volt az alapja annak a mentalhigiénés szakiranyl tovabbképzésnek
Magyarorszagon, amit a Semmelweis Egyetem Mentalhigiéné Intézetének jogeldd intézménye 1987-ben
elinditott. A képzési koncepciorol Torok Gabor Pal disszertacidjiban olvashatunk részletes bemutatést és elemzést.
Lasd: Torok Gabor Pal: A lelkigondoz6 szakirdnyl tovabbképzés curriculumanak kidolgozasa,
eredményességvizsgalata és fejlesztése, Budapest, 2013. phd.semmelweis.hu, letéltés ideje: 2014.11.01.

23 |asd: Jochheim, Martin: Die Anfange der Seelsorgebewegung in Deutschland. Ein Beitrag zur neueren
Geschichte der Pastoralpsychologie, 191-193. o. in: Transformationen, Pastoralpsychologische Werkstattberichte,
Heft 17, DGfP e. V. Frankfurt am Main, 2012. 180-228. o.

79



valdsadg kozott egy sajatos diszkrepanciat tukrozott vissza. A gyakorlati teologia vezetd
diszciplingja a homiletika volt, de a teologia ilyen mddon egyre kevésbe tudta elérni az
embereket. Szikség volt tehat arra, hogy az egyhaz djfajta modon forduljon az ember felé. Az
inkarnacio, az emberré lett Isten lett az egyhazi gyakorlat vezérmotivuma. 2’ A kérhazi
lelkigondozas soran a lelkészek a szenvedd emberhez lehajold Isten szeretetét vitték a
betegagyak mellé.

1968-ban, Németorszagbol elsdként Hans-Christoph Piper jutott el egy hollandiai Klinikai
lelkigondoz6-képzesre, melyet Ziljstra vezetett. A holland mintét hozta at sajat hazajaba, s ezt
otvozve Sextro 200 évvel azelotti gottingeni gyakorlataval, 2% kialakitotta a hannoveri
pasztoracios klinikai gyakorlatot. A hetvenes években tehat el6sz6r Hannoverben, Frankfurtban
és Bételben indultak el ezek a kurzusok.?® A Klinische Seelsorgeausbildung (KSA) —
elsésorban lelkészek tovabbképzése céljabdl — ma is a klinika rendszerébe integraltan miikodik,
egyiittmiikodve annak munkatarsaival.?*® Képzett korhazlelkészek és szupervizorok vezetik a
gyakorlatot, egyrészt kooperalva az orvosokkal és a névérekkel, masrészt feliigyelve és kisérve
a kurzus résztvevdinek lelkigondozoi szolgalatat. A szupervizor felel a tanitasi folyamat
strukturajéért, a program Osszeallitasaert és a tanuldsi folyamatért. A csoport és az egyen
szamara is teremt szupervizios alkalmakat, ahol meghallgatja a tapasztalatokat, és segit azokat
a rendszerben elhelyezni. Sajat maga is a csoport tagja, ugyanazon a teriileten dolgozik, mint a
tanuldk, Ujabb &s Ujabb tapasztalatokat szerezve. Szdkratészi metddust hasznalva, a szupervizor
nem azt mondja meg a tanitvanyainak, hogy mit kell csinalni, hanem tapasztalatszerzesre
inditja, onallé tanulasra sarkallja 6ket és tobbnyire non-direktiv méodon kisér.?*t A tanulok
mindazt, amit a lelkigondozas soran atélnek, a csoport elé, illetve a szupervizor elé viszik.
Valamennyien reagalnak az eseményekre, a beszélgetésre és annak korilményeire, sajat
érzéseiket és meglatasaikat kdzolve, nyitottan a masik érzéseire és meglatasaira. A studium
fontos eleme a kommunikacios folyamatok vizsgalata, bizonyos kommunikéaciés zavarok

tisztazdsa és a kommunikacios készseg javitdsa, mind a lelkigondozasban, mind az

237 Uo. 196. o.
238 piper: A kommunikalas tanulasa, 106-121. o.
239 Jochheim, Martin: Die Anfange der Seelsorgebewegung in Deutschland. Ein Beitrag zur neueren Geschichte
der Pastoralpsychologie, in: Transformationen, Pastoralpsychologische Werkstattberichte, Heft 17,
Herausgegeben im Auftrag der Deutschen Gesellschaft fur Pastoralpsychologie e. V. von Klaus Kiessling,
Frankfurt am Main, 2012, 216. o.
240\, Németh David: Egyhazak hazai és kiilfoldi tapasztalatai szocialis munkasok képzése terén, in: Reformatus
Egyhéz, 1985. 161kk.
241 piper: A kommunikalas tanulésa, 45-46. o.
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igehirdetésben. A lelkigondozénak kertilnie kell a beszélgetésben a dogmatizalast, a
moralizalast, az altalanositast és a ramendsséget. A hangsuly az elkisérd lelkigondozason van,
amelyet nem a lelkigondozo vezet egy eldre meghatarozott céllal, hanem amely a beszélgetés
soran alakul, annak nyoman, amit a paciens magabol eldhoz.?#?

A tanulécsoportban, munkacsoportban és az Onismereti csoportban is folyamatosan
reflektalnak a tagok sajat tapasztalataikra, és a masik altal el6adott eseményekre, érzésekre.
Kdzben a csoportban mindenkinek meg kell kiizdenie sajat maga és a masik ember
magatartdsformdival, amelyrdl szintén visszajelzéseket adnak egymasnak, igy segitve az
elérehaladast az onismeret terén is. ,,Csak mas személyekkel valé allando érintkezés soran valik
a személy személlyé, és marad is személyiség. Ennek az érintkezésnek a helye a kozosség.”?43
Meglatdsom szerint a felvdzolt kiscsoportos tanulasi forma segit abban, hogy az ember
megtapasztalja mas emberek viselkedését és a sajat magaét velik kapcsolatban, meghallgasson
6szinte  érzeseket, visszajelzéseket, és ezeket beépitse sajat  cselekedeteibe,
gondolkodasmaodjaba. A csoportban atéli egy kozosseg formalodasat, struktiralodasat, annak
reakcioit kiils6 és bels6 zavarokra, s ezt a tapasztalatot viszi tovabb azokba a rendszerekbe, ahol
él és dolgozik, s hozhat szintén valtozast és strukturavaltast egy-egy rendszer életébe. A
lelkigondoz6-korhazlelkész ezaltal valtozast munkalhat mind az egyhaz, mind a korhaz
rendszerében, a kisebb kozosségek fel6l a nagyobb kozosségek felé haladva. Kozben azonban
meg Kell taldlnia a helyét a rendszerek hataran, meg kell kiizdenie hatarszerepével, és fel kell
fedeznie a mindennapi nehézségek mellett az ebbdl adodo lehetdségeket is.2** Eppen ez teszi
szllkségessé, hogy jelen dolgozatban feltérképezzik a rendszerek talalkozasat,
megfogalmazzuk az egyhdzi és a korhazi rendszerek és kornyezetiik egymast erdsitd és egymast
gyengité tulajdonsagait, melyek a korhazlelkész szolgalatat kilénféle médon befolyasoljak,
akadalyozhatjék vagy tamogathatjak.

242 Jo. 76-78. 0.

243 Tillich, Paul: Sein und Sinn, Gesammelte Werke, 3. Auflage, XI. De Gruyter Verlag, Berlin, 1982. 71. o.

24 A KSA mai standardjat lasd a Deutsche Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie honlapjan:
www.pastoralpsychologie.de/sektion-ksa.html, letéltés ideje: 2014.09.11.
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2.2.2. Akdrhazi rendszer es az egyhazi rendszer kilonbségei
A kérhazi és az egyhazi rendszert vizsgalva, egyrészt az ellenpontokat keressik, masrészt pedig
a rendszerek egymasrahatasait. A korhazi rendszert az egészséguigyi rendszer alrendszereként,
az egyhazi rendszert pedig a keresztyén vallas alrendszereként kozelitjlik meg. Az egészséguigyi
rendszert elsdsorban a német minta alapjan felépiilé6 magyar viszonyokra tekintve elemezziik.
Az els6 kiilonbség a korhaz mint intézmeény es az egyhaz felépitése kozott a szervezeti
kérdésekben nyilvanul meg. Az korhazi rendszer hierarchiaja egy feliilr6l lefelé épitkez6
rendszer. Az egészségugyi rendszer alrendszereként a korhazi rendszer felépitését meghatarozo
hatalom a tulajdonos, a minisztérium, az OEP, és ezek koncepcidinak, torvényeinek,
szabalyrendeleteinek, vagyis az egész rendszernek az elszenveddje maga a korhdz intézménye
és a kiszolgaltatott beteg. Ezzel szemben a reforméatus egyhazi rendszer szervezetileg alulrol
felfelé épitkezd, vagyis presbiteri-zsinati. A gytlekezeti lelkész szerepe és a gyulekezet helyi
kdzossége meghatarozd. A valasztoi névjegyzekbe felvett gyllekezeti tagok szavazati joggal
rendelkez6, valasztd tagjai véleményalkotok, helyi szinten dontéshozok. Kis kozosségekbol
épll fel a nagy egyhéz, a rendszeren beliil alrendszerek mitkddnek, melyek kapcsolatban allnak
egymassal, hatnak egymasra.
A korhaz szolgéltat, az egyhaz szolgal. A korhaz finanszirozasa a homogeén betegségcsoportok
(tovabbiakban: HBCs ) rendszerének 2*° pontjaibol és a betegek kotelezd jarulékabol torténik,
a gyllekezetek fenntartasa tagjainak dnkéntes egyhazfenntartdi jarulékéabdl és adomanyabol.
A korhaz munkatarsainal a szervezeti felépités mintajara ugyanaz a feliilr6l lefelé épitkezd
hierarchia figyelhetd meg. Az orvostarsadalomban: osztilyvezetd féorvos — fOorvos —
adjunktus — szakorvos — szakorvosjelolt — rezidens kovetkezik egymdas utan, s ennek
megfeleléen alakul a felel0sségvallalas, a jogok és kotelezettségek, vagyis az egymas ala- és
folérendelt viszony. Az egyhdz, illetve egyhdzkdzség tagjai az egyetemes papsag elve szerint
egymas mellérendeltségben allnak.
A korhazi rendszer egyre rovidebb orvos—beteg kapcsolatra, apolasi idére és kommunikaciora
torekszik, gazdasagi és egyéb megfontolasokbdl, az egyhazi rendszer minél hosszabb lelkész-
gylilekezeti tag, ember-embertars, vagy még inkabb egy 6rok érvényii Isten-ember kapcsolatot

munkal. A korhazi rendszerben egy kortermi kdzosség vagy akar egy kérhazi istentiszteleti

25 A HBCs Magyarorszagon 1993. jdlius 1-t61 a fekvSbeteg-ellatds finanszirozasaban hasznélatos
betegosztalyozasi rendszer. Azokat az aktiv koérhazi ellatasi eseteket sorolja egy finanszirozasi csoportba,
melyeknek kozel azonos a szakmai-technikai raforditas igénye. A kérhazak teljesitményét tébbek kozott ennek a
rendszernek alapjan értékelik. V6. Egészségtudomanyi Fogalomtér, www.fogalomtar.eski.hu, letdltés ideje:
2015.03.16.
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kozosség rovidtavu, idoszakos, az egyhaz gyiilekezeti kozossége jo reménységgel hosszutava,
és folyamatos.

A korhazi rendszer eredményei jol adminisztralhatéak, az egyhazi rendszer résztvevdinek
Istenhez térése részlegesen ugyan a kazudlidkban mérhet6, valdjaban azonban csupan a
mennyei Atyanal van szamon tartva.

A koérhazi rendszer els6sorban a beteg szomatikus gyogyitasat tlizi ki célul, az egyhazi rendszer
elsdsorban a lelki iidvosséget munkalja. A koérhazi rendszerben az input a beteg, vagy
betegségre hajlamos ember, az output a meggydgyitott, vagy kezelt ember. Az egyhéazban az
input az Istentdl elszakadt, blinds, vagy biinre hajlamos és blinbocsanatra vagyd ember, az
output az Istenhez forduld, vele ujra parbeszédbe keriilé, Krisztust kovetd, vagy Krisztus
kovetését tanuld, megszentel6dd ember. Az egészségligyben a folyamat €s a visszacsatolas a
terapia és a kontroll valtakozasa a gyogyultnak nyilvanitasig, az egyhdzban a folyamat és a
visszacsatolas a Megvalto Jézus Krisztusban valo blinbanat és blinbocsanat, a sakramentumok,
a hirdetett és a lathato ige, Krisztus fel6ltozése. Az egészségugyi intézmény célja, hogy a
gyogyult beteg tdvozzék, az egyhazi intézmény célja, hogy a megvaltott ember maradjon,
vagyis beépuljon Krisztus testébe, az egyhdzba, a communio sanctorum-ba. Az egészségigyben
a beteg halala a gyogyitas kudarca, az élet vége, az egyhazban a megtért ember halala az 6rok
élet kezdete. A rosszul megvélasztott terapia, az 6roklott tulajdonsagok és hajlamok, az emberi
erokkel gydgyithatatlan betegségek miatt azonban mind a korhazi, mind az egyhazi rendszerbol
halallal esik ki a beteg. A kérhazbdl a patholdgidra, majd az anyaféldbe, az egyhazbol az
egyhazon kivilre, extra ecclesiam, élve, de az Gidvisségre nézve mégis holtan.

A rendszerek kozott azonban nemcsak kildnbségek, hanem azonossagok, ill. atfedések is
megfigyelhetéek. Ha a rendszerek céljat az értelemadas?*® szempontjabdl vizsgaljuk, akkor
megallapithatjuk, hogy a kérhazi rendszer a gydgyulasért kiizd, az egyhazi rendszer pedig az
udvosségért. Mindekozben a korhazi rendszerre és az egyhazi rendszerre egyarant hatnak a
tarsadalmi rendszer valtozasai. Mindkét rendszernek reagalia kell a modernitas kihivasaira.
Ahogy arrél kordbban sz6ltunk a pluralista tarsadalomban a vallas tébbé nem képes minden
részterlilet meghatarozasara, mégis reflektalnia kell a kiviilrdl jové megfigyelésekre. 247
Mindkét rendszert jellemzi az altruizmus, a masok iranti segitségnyujtas, mely a korhazi

rendszerben a humanista, az egyhazi rendszerben pedig a Krisztus szeretetébdl fakado

246 |_uhmann, Niklas: Az értelem, mint a szocioldgia alapfogalma, in: Némedi Dénes (szerk.) : Valogatas Niklas
Luhmann irdsaibdl. Szocioldgiai flizetek 42. 1987. 17-77. o.
247 Korabban részletesen széltunk errél a témarol, a dolgozat 1. fejezetében.
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odafordulasban nyilvanul meg.?*® Az etikai probléméakat tekintve mindkét rendszer szembesiil
bioetikai, szocialetikai és gazdasagi etikai kerdesekkel, melyre sajat megfigyelése szerint ad
feleletet, hozzajarulva ezzel a masik rendszer véleményformalasahoz.?*® A koérhazi és az
egyhazi rendszer antropoldgiai latasmaddja annyiban hasonld, hogy mindketté az emberi élet
feltétlen tiszteletét torekszik szem el6tt tartani.

Mivel a vallas természetéhez tartozik, hogy az élet — egyéni és tarsadalmi — minden tertletéhez
koze van, ezért barmely szocidlis rendszerrel kapcsolatban elé4ll az interpenetracio.?®® Ennek
értelmében a kdrhazi és az egyhazi rendszer egymas kdrnyezeteként jelenik meg és kdlcsondsen
hat egymasra. A rendszerek egymassal kommunikalhatnak, s az egyik rendszer belsé
komplexitasat a masik rendelkezésére bocsatva segitheti annak kialakulasat, formalodasat.
Mindezt dsszefoglalva rendszerszemléletii elemzésiinkben szeretnénk hangsulyozni, hogy az
egyhédzi és a korhadzi rendszerben és azok alrendszereiben egyrészt figyelnink kell a
nonszummativitas elvére?!, miszerint az egész tobb, mint a részek dsszege, s a jelenségek
leirasaban nemcsak a tagok milyensége, hanem elsésorban a kapcsolatuk a fontos. Vagyis az
emlitett rendszereken belul az alrendszerek, illetve kilonféle elemek kapcsolatat is latnunk kell.
Masrészt tekintettel kell lennlink az egyhézi és a kdrhazi rendszerek hatarainak miikodésére.
»A hatarok szabalyozzdk a ki és bejutd informéciokat, megsziirik a rendszert fenyegetd
hatasokat és Osszetartjdk a belsé erdket.”?>? Az egyhazi és a korhazi rendszerek hatarai az
aktualis helyzethez alkalmazkodva kilonféleképpen miikodhetnek: beengedhetnek
informaciokat, védekezésiil elzarkozhatnak az eldl, ami a rendszer miikodését fenyegeti vagy
maguk is kiengednek informaciokat, jelt adnak kornyezetiiknek.25® Ennek alapjan, bar a
késdbbiekben felvazolunk hasonlo reakciokat is, azt is latni fogjuk, hogy egy adott korhaz

intézményrendszere  kiilonb6zOképpen  reagalhat  a lelkigondoz6-kérhazlelkész

254 k 255

megjelenésére,~>* azonos folyamatok kiilonb6z6 kimeneteliiek lehetne

248 |_asd Schneider-Harpprecht definiciéjat a dolgozat 2.3.2.2. fejezetében

249 Bovebben lasd a dolgozat 2.2.3 és 3.5.2 fejezetében

250 Bgvebben lasd a dolgozat 1.1 és 1.3 fejezetében.

21V6. a dolgozat 1.1 fejezetével.

22 Komlési Piroska: A rendszerszemlélet, eldadds a Karoli Gaspar Reformatus Egyetemen, 9. o. in:
www.semmelweis.hu/klinikai-pszichologia, let6ltés ideje: 2015.01.12.

253 Uo. lasd bévebben, 8-11. 0.

254 |asd a MRE lelkigondozd-kérhazlelkészeivel folytatott kutatas elemzésénél, a dolgozat 2.5 és 2.6. fejezetében.
25 Az ekvifinalitas elve szerint a rendszeren beliil kiilsnb6zé folyamatok ugyanazon végeredményt hozhatjak Iétre
vagy azonos folyamatok kiilonboz6 kifejletliek lehetnek. V6. Komlosi: A rendszerszemlélet, 17. o.
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A kovetkezékben az egyhazi és kdrhazi rendszereken bellli kdlcsonhatasokra, valamint a két
intézményrendszer kapcsolatara figyelve elemezziik a rendszerek hataran 1évé korhazi

lelkigondozast.

2.2.3. Akédrhazi lelkigondozas a rendszerek hataran

A korhazi lelkigondozas nemcsak Magyarorszagon, hanem altalaban mindenhol, ahol teret kap,
keresi a helyét. Altalanos helykeresésének oka, hogy rendszerek hataran miikodik, mégpedig
az egyhazi és a kdrhazi alrendszer hataran. Mit is jelent mindez? Kiindul6pont szdmunkra
Michael Klessmann tézise, mely szerint a korhazi lelkigondozé két rendszer hataran mozogva
végzi szolgalatat, s igy mind az egyhéazzal, mind a korhazzal lojalisnak kell lennie. 2®
Megkulonbozteti a korhazi lelkigondozést a gyulekezeti lelkigondozastol. A korhazi
lelkigondozas specialis tevékenyseg, s kiillonds modon formalja és befolyésolja a lelkigondozoi
kapcsolatot az, hogy a kdérhaz intézményébe agyazott. A folyamatban (tkozik egymaéssal az
objektiv orvoslas és a szubjektiv, szemelyes lelkigondoz6i kapcsolat, a klinika komplexitasa és
a lelkigondozas egyénre figyelése, az orvos-beteg tavolsagtartdé és a lelkigondozo-
lelkigondozott személyes, lelket érint6 kapcsolata.

A korhazi lelkigondozas helykeresésében az elsd kérdésiink az, hogy hol helyezkedik el a
lelkigondozé-korhazlelkész. Klessmann hangsulyozza, hogy az egyhaz és a vallds a mai
tarsadalomban részrendszerré valt. A kérhazi lelkigondozéast az egyhaz és a korhaz kozti koztes
térbe helyezi.?® Kéztes tér alatt érti a kdvetkezoket: szolgalat a korhaz és az egyhaz kozott, a
biztos jogallas és a strukturalis jelentéktelenség kozott, a betegek és a munkatarsak kozott, a
hétkoznapi beszélgetés és a pszichoterapia kozott, a lelkipasztori evangéliumhirdetés, papi
eszk0zok és a kapcsolatkdzpontu lelkigondozas kozott, a professzionalitds és a szubjektiv
érintettség kozott, erd és erdtlenség kozott, végiil egészség €s betegség, illetve ¢élet és halal
k6z6tt. 28 Ezek koziil mi most elséként a korhaz és az egyhaz kozti koztes teret emeljik ki,
mint a rendszerek talalkozasanak helyét.

Egyik oldalrdl a lelkigondozo6-korhazlelkész a kérhaz hierarchikus rendjébe nem vagy alig
besorolhato, nincsenek ala- és folérendelt munkatarsai, kdrhazlelkész kollégéival — ha vannak
— mellérendeltségben dolgozik, szakmai felligyeletet és szuperviziot kivilrél kap, vagyis a

korhazi rendszeren belll szinte nem ellenérizhetd. Bar munkakori leirasa tobbnyire van, helye,

2% Klessmann, Michael: A klinikai lelkigondozas kézikényve, Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem
kiadasa, Debrecen, 2002. 9-10. o.
%7 Uo. 11. o.
258 Uo. 12-22. .
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szerepe és feladatkdre mégis oly sokféle, hogy a rendszer szaméara a megszokott médon alig
nyomonkovethetd és szamonkérhet. Lelkigondozoi feladatdt nem egy osztalyon, hanem
szamtalan helyen, betegagy, ndvérpult, orvosi szoba, folyoson varakozo hozzatartozo mellett,
s esetenként az egészséglgyi intézmenyen kivil latja el. Bar a lelkigondozdi beszélgetések, a
liturgikus alkalmak, rekreacios tréningek el6adasok szama, illetve kulturalis rendezvények
szervezese és lebonyolitasa adminisztralhatd, de ezek nem egy bizonyos osztalyon, egy
bizonyos kdzdsségben kapnak teret, hanem a korhaz valamennyi részlegén, sokak szaméra
atlathatatlanul. A korhazlelkész id6kozi vagy éves beszamoldja nem készithet6 el a gyogyito
részlegek osztalyos beszamoloinak protokollja alapjan. Meg kell allapitanunk tehat, hogy a
korhazlelkesz mar csak feladatkdrénél fogva is eleve mas, mint a korhaz tébbi munkatarsa, igy
bizonyos szempontbo6l az egészségligyi rendszer szabalyain Kkivil esik, s annak tagjait
zavarhatja, illetve irritdlhatja. Az egyhaz kikuldotteként korhazi alkalmazott, a rendszer mégis
idegen elemkeént tartja szamon.

Masik oldalrol az egyhaz a gyilekezeti munkatol 1ényegesen kilonboz6 korhazi szolgalatot
nehezen koveti, szinte kivilalloként kezeli, s maga a korhazlelkész is elidegenedik sajat egyhazi
kdzosségében, mely elsésorban a gyulekezetekre és azok lelkészeire fokuszal. A lelkigondozéi
munkat a korhazlelkész egészen mas kdzegben végzi, mint a gyilekezeti lelkész. Mig a
gyllekezeti lelkész a lelkigondozast tobbnyire az adott reformatus egyhazkozségben és az
egyhazfenntratoi jarulékot fizetok korében végzi, addig a korhazlelkész beteg emberekkel, vagy
korhdzban dolgozé munkatarsakkal beszélget, akik nem ugyanahhoz a gyllekezethez és nem
ugyanahhoz a felekezethez tartoznak, semmiféle anyagi elkotelezettséggel nem birnak, sot
olykor felekezet nélkiiliek. A korhazlelkész elsddleges célja nem a helyi gyulekezetbe
integraldés vagy az odatartozasban megerdsités, hanem Isten—ember kapcsolatanak,
parbeszédének 2° gondozdsa a korhazban toltdtt idé alatt. Az egészségiigyi intézmény
okumenikus nyitottsagot kivan a reformatus korhazlelkésztél, a gyiilekezeti kozOsség
kifejezetten reformatus szolgalatot. Az éves beszamolokat tekintve a korhazlelkész nem ir
koltségvetést, zardszamadast, egyhazfenntartéi névsort, tobbnyire nem adminisztral
anyakonyvbe kereszteléseket, konfirméacidkat, hazassagkotéseket, temetéseket. Misszidi
munkatervet nem, vagy egészen mas formaban készit. Szolgalata tehat a gyllekezetekben

megszokott formak altal nem rogzithetd és nem mérheto.

29 Piper: Meghivas beszélgetésre, 19. o.
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A kérhaz és gyllekezet mas-mas kozeg, s bar a kérhazi és gyulekezeti lelkigondozas Iényege
egy, keretei, tematikaja és résztvevoi masok. A betegek, névérek, orvosok kozott végzett
szolgalat tobbnyire az emberi élet egy sajatos szeletére, csupan a szenvedésre korlatozodik, a
gyiilekezeti lelkész pedig sziiletést6l a halalig kisérheti kozossége tagjait, lelkigondoz, oktat,
kazualis szolgalatot végez, gylilekezetet épit. S bar minden kiilonbozdség ellenére a
korhazlelkesz és a gyulekezeti lelkész egy egyhazi kozosség tagja, ma Magyarorszagon valos
probléma, hogy a kdrhazlelkészek gyiilekezeti lelkésztarsaikkal szolgalatuk kiilonbozésége
miatt, a kapcsolatot sem egyik, sem masik oldalrol nem tartjdk, az egyhédzmegye a
korhazlelkészt nem vagy alig kéri szamon, a korhéazlelkész pedig igy egyhazi forum elott
egyaltalan nem vagy alig szamol be lelkigondozoi szolgalatarél.?°

A Kkoérhazlelkészi szolgalat problémai tehat egyrészt az egyhaz és a korhaz kozotti koztes térbol,
masként fogalmazva a rendszerek hataran val6 szolgélatbol addédnak, mésrészt amiatt, hogy a
korhazlelkész sem az egyhazi, sem a kérhazi rendszerben nem talélja a helyét, mindkettében 6
az, aki méas, mint a tobbi.

A korhézlelkész szolgalata tovabbé a betegek és a munkatarsak kdzotti koztes térben zajlik. A
lelkigondoz6 szolgalata tobbnyire a betegek kozétt folyik, ugyanakkor a munkatarsakkal vald
egylttmiikodésben is szemelyes igénnyé valik. Az egészségligyi intézmény betegosztalyain
senki mas nem foglalkozik a betegekkel és a munkatarsakkal egyarant. Az orvos és a ndvér a
beteggel foglalkozik, a pszicholdgus a beteg pszichés allapotat méri fel, a szocialis munkas a
beteg szocialis helyzetét vizsgalja meg, orvosi konziliumokon a betegek diagnozisa és kezelése
kerll el6térbe. Az orvosok és a betegek mint a rendszer résztvevoi a rendszerben kiilon-kulon
helyet foglalnak el, és valgjaban egyediil a lelkigondozonak nyilik arra lehetdsége, hogy a
gyogyitas folyamatdban a kettOt egyszerre lassa, hallgassa, kisérje. Figyelemmel kisérheti a
kommunikéacids folyamatokat, normakat, viselkedési stratégidkat, és ilyen modon feltarhatja a
kapcsolati rendszereket, és valtozast munkalhat. Ugyanakkor titoktartasi kotelezettséggel bir, a
lelkigondozdi beszélgetésben elhangzottakat nem adhatja tovabb egy harmadik személynek.
Kdztes térben mozog a lelkész akkor is, amikor egyrészt méltatlan béar, de elhivott szolgaként
az Isten irgalmérol sz6l6 evangéliumot hozza, akar a sakramentumok kiszolgéltatasaban, akar

az irott ige magyarazataban, masrészt felebaratként igyekszik a beszélgetés 6szinte 1égkorét

260 Bzt a problémét felismerve helyenként beszamolhatunk valtozasrol, de ez egyelére még nem altalanos. Errél a
kérdésrdl bévebben szélunk a dolgozat 2.5. fejezetében, a korhazlelkészek kdzott végzett felmérés elemzése és
kiértékelése kapcsan.
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megteremteni és a beteg mellett allni. Isten elhivott és felszentelt szolgaja, ugyanakkor a
szenvedd mellett allo segité embertars. Beszélgetéseiben hétkdznapi témakkal kezd és sok
esetben pszichoterapiat is alkalmaz, a szakmaisagra torekszik, ugyanakkor minden szavaval és
cselekedetével, de csupan a jelenlétével is igét hirdet, a krisztusi irgalom tovéabbadoja.
Lelkigondozdi munkajaban egyarant meg kell jelennie a professzionalitasnak es a szubjektiv
érintettségnek. Akkor kongruens lelkigondozo, ha megérintédik, érintédése mégsem lehet
olyan mély, hogy az szolgalata végzesében gatolja. Olykor erés a maga segit szerepében,
maskor erétlen és tehetetlen. Krisztus irgalmat hozza, ugyanakkor 6nmaga is Krisztus irgalméra
szorulé ember. Lelkigondozéi munkaja folyamatosan az életért folyo kiizdelem és a halaltusa
kozott zajlik, vagyis a gyiilekezeti lelkészi szolgalat sokszinliségével szemben a korhazlelkész
folyamatosan a nyomorusaggal, a szenvedéssel szembesul, és az élet és a halal kozti koztes
térben kell hirdetnie az evangéliumot.

A korhazi lelkigondozas tehat nem egyszeriien egy beteg ember agya mellett zajlik, maga
mogott hagyva minden mast, hanem sokkal inkdbb egy komplex rendszerben, melynek
OsszetevOi kolcsonhatasban allnak egymassal és minden esetben befolyasoljék a lelkigondozas
folyamatat az egyhazi és a korhazi alrendszerek hatéran.

A kérhazi lelkigondozas helykeresésében a masodik kérdéslink, hogy az egyhazi és a korhazi
rendszeren belil, milyen alrendszerek talalkoznak egymassal egy lelkigondozdi beszélgetés
sordn. Erhard Weiher a lelkigondozas négy kapcsolati mez6jérél beszél: a beteg ember
vilagarél, az orvostudomany szakemberei €s a terapias szolgalat vilagardl, a kérhdz mint
intézményi szervezet vilagarol és a teoldgiai koncepciok és szimbdlumok vilagardl. 26t A
lelkigondozas ebben a kbzegben zajlik, s a korhazlelkésznek ebben a komplex rendszerben kell
megkeresnie és megtalélnia pécienseit. A rendszer nem csupan kazual-lineéris folyamatokbol
épll fel, hanem ennek a négy vilagnak mint alrendszereknek és kiilonféle kapcsolodasoknak az
Osszjatékabol, amelyek folyamatosan hatnak egymasra és valtozast munkalnak. Az
orvostudomany gyors fejlodése és valtozasa sziintelen tovabbképzésre kotelezi és 6sztonzi az
orvosokat. Az Ujabb és Gjabb gydgyszeres terapiak ismerete és hasznalata, a gyogyulas és
gyogyitas lehetdsége, az egyes betegségekre irt protokollok és nemzetkozi ajanlasok hasznalata
elvért, ugyanakkor ebben az ismeretelméleti folyamatban sokszor a beteg, a szenvedé ember

lelke hangsulytalanna valik. A paciens minden aron gyogyulni vagyik. Ha az egyik helyen nem

261 \Weiher, Erhard: Mehr als begleiten. Ein neues Profil filr die Seelsorge im Raum von Medizin und Pflege,
Matthias-Grinewald-Verlag, Mainz, 1999., 2. Auflage, 2004. 12-14. o.
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kapja meg azt, amit akar, megy a masik helyre, szalad orvostdl orvosig, hiszen erre lehetdsége
van, s véletlenll sem akar szem ¢l6l téveszteni egyetlen reménysugarat sem. Kozben felfordul
az élete, az eddig megszokott életrend atalakul, a csaladi rendszerben is felborul a status quo,
megvaltoznak a viszonyok. Van, aki mell¢é all, van, aki elfordul téle, van, aki megbocsat, van,
aki itéletet lat a betegségben, minden kapcsolat atértékelddik. A rendszer igyekszik
visszaallitani a homeosztazist, a szenved6 szomjazza a lelki segitséget az eddig megszokott
allapot felborulasa, s a bizonytalansadg miatt.

Az egészségugyi intézmény szabalyai, szervezete, felépitése, a kozalkalmazottak és a
vallalkozok foglalkoztatasa és kontrollalasa, a betegfelvétel, a kddolasok, a pénzigyi
elszamolasok rendszere az egészségpolitika valtozasainak tikrében folyamatosan valtoznak és
hatnak a rendszer tagjaira. A lelkigondozo jelenlétével egy intézményben teret kap a teoldgia
is mint tudomany és mint gyakorlat. Bizonyos etikai, bioetikai kérdésekben megszoélalhat a
keresztyén allasfoglalas. Betegek és orvosaik, apoloik mellett jelen van az evangélium,
megjelenik a spiritualitas, kilonféle ritusok, vallasi szimbolumok. Meglatasunk szerint tehat e
négy kapcsolati mezében: a beteg ember, az orvostudomany, az egészségiigyi intézmény és a
teoldgia vilagaban kell a lelkigondozéasnak megtalalnia helyét, szerepét, Uj dimenziot nyitva az
egészsegugyi és egyhazi rendszer hataran megfogalmazodo kérdések, valaszok és megoldasok
terén.

A korhazi lelkigondozas helykeresésében a harmadik kérdéstink, hogy milyen poziciot vallalhat
fel a lelkigondoz6-korhazlelkész az egyhazi és a korhazi rendszerek hataran valé szolgélataban.
Jol szemléltetik ezt Schneider-Harpprecht metafordi, aki a rendszerszemléletii lelkigondozas
intézményben elfoglalt helyét tekintve, harom sajatos poziciordl beszél, mely meghatarozza a
lelkigondozas kapcsolatat az intézmény aktudlis tagjaival.?®? Az els6 lehetséges pozicio az
intézmény hatéaran valo6 1ét, mely lehet hid a vilaghoz vagy pedig egy jelentéktelen fliggelék,
kolonc az intézmény nyakan.?8® Ez a hataron létel viszonylagos szabadséagot ad a lelkigondozas
szamara. A lelkigondoz6 szabadon mozoghat az intézmény peremén, kapcsolatot tartva
mindenkivel. Résztvevd megfigyeld, de nem dontéshozo, valdjdban strukturalisan
jelentéktelen. Az intézmény peremén miikod6 lelkigondozés a kilvilag szamara jelzi a rendszer

hatarat, a lelkigondozdk szamara pedig egyfajta hid szerepet tolt be méas rendszerek, pl. az

262 Schneider-Harpprecht, Christoph: Seelsorge als systemische Praxis. Der soziale und Politische Auftrag der
Seelsorge, in: Wege zum Menschen, 2003. 436-441. o.
263 Uo. 436. 0.

89



egyhaz felé.?®* De alapjaban véve a lelkigondozas az intézmény hataran a mindennapokban
inkabb csak egy flggelék, amit nem vesznek elég komolyan.

A maésodik lehetseges pozicid a lelkigondozas szaméara a kérhaz intézményében, hogy annak
integralt alkotéeleme, vagy olaj vagy homok a hajtomiiben. ?®® Ebben az esethen a
lelkigondozas hozzatartozik a korhazi leltarhoz, sajat részleggel, sajat feladattal, ismerve és
elismerve, tobbé-kevéshe jo kapcsolatban a részlegekkel, betegosztalyokkal, munkatarsakkal,
a legegyszertibb embertdl egészen a vezetd pozicidban 1€vikig. Olaj a hajtémiiben vagy homok
abban, vagyis, aktivan segiti az intézmény zokkenémentes mikodését vagy egyfajta profétai
kritikat testesit meg, és jelzi a diszfunkciot, a zavart.

Ha olaj a gépezetben, akkor az intézmény zavartalan mikodésére koncentral, a korhaz
vezetésének  megbizatasa alapjan  dolgozik, kezeli a munkatarsak kriziseit,
konfliktushelyzetekben kozvetit, felvallalja a nehéz pacienseket, irnyitja az onkénteseket.
Vallasos lzenetével hozzajarul ahhoz, hogy a transzcendens dimenzidt reprezentalja, és igény
szerint igyekszik a koriilotte 1évoket tehermentesiteni. Véleményink szerint, ha a lelkigondozas
az intézmény rendszerébe ilyen szinten beépil, akkor fé16, hogy olyan fiiggé helyzetbe kertil,
hogy nem tud megfeleld tavolsagtartassal véleményt formalni, kritikdt gyakorolni, hanem
fenntartas nélkil azonosul az intézmény céljaival.

Ezzel ellentétben, ha homok a hajtomiiben, akkor profétai modon, kritikusként kimond
olyasmiket, amiket mas nem mer kimondani, felfedi a hibakat, szembeszall hatalmi
felallasokkal, Isten nevében igényeket tdmaszt.?®® Jelzi a dolgozok kifaradasat a ndvekvé
stressz alatt, allast foglal a rossz munkafeltételek, igazsagtalan bérezés ellen, kihangositja a
kapcsolati konfliktusokat. Eszrevételezi a betegekkel vald negativ banasmaédot, sz6l, ha moralis
kétsége van egy-egy orvosi intézkedéssel szemben. Meglatasunk szerint ebben az esetben a
rendszer kétféle modon reagalhat. Jobb esetben Uigy, hogy a feleldsok igyekeznek kijavitani a
lelkigondozo altal felmutatott hibakat, vagyis eltavolitani a homokot a gépezetbdl, hogy az
intézmény rendszere zavartalanul miikodjon. Rosszabb esetben pedig gy, hogy mivel a zavart

maga a lelkigondozas jelenti, az intézmény igyekszik megszabadulni a korhazlelkésztol.

264 Hatarszerepe abban is megmutatkozik, hogy az intézmény akkor tart kiilonésképpen vagy atmenetileg igényt a
jelenlétére, amikor sajat maga hataraihoz érkezik, pl. elore nem lathaté és igy nem is tervezhetd események
kapcsan, haldoklo betegek mellett, miithibak vagy stlyos gazdasagi problémak felmeriilése esetén. Ilyenkor a
lelkigondozd segitséget nyujthat az események értelmezésében, elrendezésében és emociondlis lekiizdésében.
265 Schneider-Harpprecht: Seelsorge als systemische Praxis, 437. o.
266 \/¢. Klessman: Gibt es eine prophetische Dimension in der Seelsorge im Krankenhaus? in: Pohl-Patalong, Uta
/ Muchlinsky, Frank: Seelsorge im Plural: Perspektiven fur ein neues Jahrhundert, E-B.Verlag Hamburg, 1999.
129.0.
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Schneider-Harpprecht szerint a legmegfelelébb, ha ,,a lelkigondozas az intézmény gepezetében
sem nem olaj, sem nem homok, hanem katalizator az intézményen beluli szocialis kapcsolatok
alakulasaban.”2®’

A harmadik pozici6 a lelkigondozas helyét tekintve az intézmény kdzéppontja, az intézmény
csticsa, diakoniai vagy lelki vezetdként. 28 A lelkigondozd ebben az esetben egyszerre
intézményvezetd ¢és lelkigondozo. Intézményvezetoként funkcional, ugyanakkor gyakorolja az
intézmeényben a diakoniai gondoskodast, a lelki vezetést, és lelkigondoz6i odafordulassal van
jelen a munkatarsak és a paciensek kozott.?%® Hangstlyoznunk kell azonban, hogy az a
lelkigondozd, aki lelki vezetoként all az intézmény csucsan, sajat hatalmi igénnyel 1ép fel, nem
hagyja magat befolyasolni, nehezen illeszkedik be az intézménybe. Az ilyen, hatalma tudataban
1évo lelkigondozo esetében a korhazban fenndll a veszély, hogy az orvosoktol, ndvérektdl
izolalédik, konkurencia harcokba kertil.

Meg kell jegyezniink azonban, hogy a szerz6 felvetését ebben az esetben tilhaladottnak tarjuk,
ez aformaa 21. szazadban mar idegen, hiszen a kétfajta vezetés egyre inkabb elvalik egymastol.
A lelkigondozast és az intézményvezetést nem tartjuk egy személyen belll 6sszeegyeztethetd
feladatkdrnek, hiszen mas és mas kompetencidk és funkciok tartoznak az egyik és a masik
hivatashoz. Egy korhdz vezetését az arra kiképzett szakembernek kell véllalnia. A
lelkigondozdnak pedig szelid hatarozottsaggal kell jelen lennie a korhaz intézményében, hogy
a vallas krizisét a posztmodern vilagban kezelni tudja, a lelkigondoz&st masok szdméra
elérhet6vé és kommunikélhatova tegye.

Osszefoglalva és értékelve a fentieket, latnunk kell, hogy a korhazi lelkigondozonak egyszerre
van szliksége lojalitasra az adott intézménnyel szemben, ugyanakkor kritikus tavolsagtartasra.
A rendszer szocialis kapcsolatainak formalasédhoz azzal jarul hozz4, hogy Isten feltétel nélkuli
elfogadasat és a szocidlis igazsagossagot hirdeti. Bizik Isten jelenlétében, és igyekszik olyan
ajanlatokat tenni, amelyek szamara az emberek meg tudnak nyilni. Eszleli a konfliktusokban és
a krizishelyzetekben az emberi 1ét torékeny voltat, a raszorultsagot és esenddséget, s ebben a
helyzetben is Isten szeretetét és elfogadasat kozvetiti az emberek felé, anélkdil, hogy a hibakat,
a hianyossagokat és a bint elhallgatna. Ezzel a kritikus, ugyanakkor konstruktiv hozzaallassal

hordozza a kapcsolatokat, és az intézmény tovabbfejlddését, a hit perspektivdjaban. A fenti

267 Schneider-Harpprecht: Seelsorge als systemische Praxis, 438. o.
263 o,
269 A szerzé Friedrich von Bodelschwinghet (1831-1910) emliti példaként, aki evangélikus lelkészként és 1872-
t6l vezetdje volt az Evangelische Heil- und Pflegeanstalt fiir Epileptische” intézménynek Bielefeldben.
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koncepciohoz annyi kiegészitést tennenk, hogy a lelkigondozas intézményben elfoglalt
pozicioja a legtébb esetben 6sszefliggésben van a lelkigondoz6 személyiségevel is. Nem lehet
a lelkigondozés intézményben elfoglalt poziciojat felvazolni anélkiil, hogy meg ne emlitenénk
a lelkigondoz6t magat. Véleményiink szerint nincs lelkigondozd személyiségétdl fiiggetlen
lelkigondozas, illetve nem lehet attdl fiiggetlen a lelkigondozas intézményben elfoglalt helye.
Mert a lelkigondoz6 sajat belsé rendszerei, eredeti csaladja, jelenlegi csaladja, egyhazzal,
gyulekezetével valo viszonya és ezeknek feldolgozasa is hat a lelkigondozasra.?® Errdl a
késébbiekben bovebben szolunk.

A korhazi lelkigondozas ma atalakuloban van, mert kornyezete is folyamatosan valtozik.
Egységes szabalyozasat a 21. szazad elején nem csupan maga a szolgalat suirgeti, hanem annak
kornyezete is. Sokféle tarsadalmi véltozason ment &t Eurdpa, és minderre a korhazi
lelkigondozas szolgélatanak is reagalnia kell, ha a tarsadalom és azon belul az egészségligy
rendszerében meg akarja tartani a helyét. A kdrhadzi rendszer egyszerre hierarchikus,
biirokratikus és szocialis struktrak altal atitatott. 2> Ebbe a szervezeti struktiraba a
lelkigondoz6-korhazlelkészek alapvetéen nem tartoznak bele, ugyanis az egyhaz kiildi ki 6ket
a szolgélatra, s a korhaz rendszerében gy végzik munkajukat, hogy kézben munkajogilag,
adminisztrativ médon, financialisan vagy strukturalisan nem valhatnak annak alarendeltjévé.?"2
Németorszagban ma a kdrhazi lelkigondozas a koérhaz szervezeti struktdrajaban 6nallo és
egyenjogu tertilletként all az orvosi és &poldi munka mellett, az igazgatashoz tartozik, de annak
nem lehet alarendelt.?”® Dorothee Haart szerint a lelkigondozo-korhazlelkésznek két valasztasa
van, vagy ignoralja a korhazi rendszert, és vendégként latja el funkcidit, vagy azonosulva a
paciensekkel — tudatosan vagy tudat alatt — harcol a szdmara idegen, fenyegetd rendszerrel.?’*
Amikor a jelenlegi helyzetre nézve Hézser Gaborral egyitt rendszerszemléleti orientaciorol és
pluralizaciordl beszéliink ,,nem az a kérdés, hogy mi a probléma, ill. a megoldas, hanem hogy
milyen 6sszefliggésben all egy jelenség, és milyen mas jelenség(ek)re iranyitja egyidejlileg a
figyelmet.”?"> A kérhazi lelkigondozas rendszerszemléletii megkozelitése azt jelenti, hogy nem

egy probléma okéat analizéljuk és vizsgaljuk csupan énmagaban, hanem az adott rendszer

270 Morgenthaler, Christoph: Systemische Seelsorge, 61. o.
271 Nauer: Kirchliche Seelsorgerinnen und Seelsorger im Psychiatrischen Krankenhaus? 363. o.
272 Uo.
273 Uo.
214 Haart, Dorothee: Seelsorge im Wirtschaftsunternehmen Krankenhaus. Studien zur Theologie und Praxis der
Seelsorge, Echter Verlag GmbH Wirzburg, 2007. 234-235. o.
25 Hézser Gabor: Pasztoralpszicholdgiai tanulmanyok. Elméletek, irdnyzatok, emberkép, A Debreceni
Reformatus Hittudomanyi Egyetem Gyakorlati Teol6giai Tanszékének Tanulmanyi Flzetei 12. Debrecen, 2002.
40. o.
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Osszefliggeseit, kolcsonhatasait, szabalyrendszereit figyelembe véve keressik a valtoztatas
lehetségét, (j dimenziok megnyitasaval. A korhazi lelkigondozas nem lehet fuggetlen a
tarsadalmi és egészségugyi valtozasoktol. Ezekre figyelemmel kell lennie, és ennek
kovetkeztében, a 21. sz&zadban UG kihivasokkal Kkell szembenéznie. A személyes
adatvédelem?’®, a mindségbiztositas?’’, a koltséghatékony mitkodés?’®, bioetikai kérdések?”®,
szervadomanyozas®®, multikulturélis tarsadalom kérdései®®! miatt nem maradhat csupan az
egyhaz szolgalata, hanem integralddnia kell a korhaz alrendszerébe. Ehhez pontos keretekre és
szabalyozasra van sziiksége, miikodését, lehetdségét és helyét pontosan meg kell hatarozni.
Ebbdl a helyzetbdl kiindulva tobbek kozott tehat olyan kérdésekre keressiik a valaszt, hogy
szilkséges-e, és ha igen, milyen mértékben kell integralodnia a korhazi lelkigondozas
alrendszerének a korhaz rendszerébe, hogyan viszonyul az adatvédelmi torvényekhez a kdrhaz
¢s az egyhdz, illetve az intézmények, kiilonféle részlegek mindségbiztositasa soraba be kell-e
allnia a korhazi lelkigondozasnak is.

2.2.4. Akédrhazi lelkigondozéas problémai az ezredfordulon
A Kkorhazi lelkigondozok eurdpai héldzata 282 szamara szervezett konzultaciokon — ahol
id6kozonként tobb, mint 27 orszag korhazi lelkigondozoja talalkozik — egyértelmiien kidertil,
hogy a koérhadzi szolgalat magja egyrészt a vilagon mindendtt ugyanaz, masrészt az
egészségugyi rendszer felépitése, a torténelem, a vallas és a kulturalis kiilonboz6ségek miatt
igen kiilonbz6.2%% Anne Vandenhoeck négy csoportot kiilonboztet meg a korhazi lelkigondozas
orszagonként mas-mas voltara tekintve.?4
Az els6 csoportba sorolja toébbek kdzott Magyarorszagot, Bulgariat, vagy Romaniat, mely
orszagoknak politikai és gazdasagi okokbdl azért kell kizdenitk, hogy egy professzionalis

korhazi lelkigondozast kiépithessenek.?®® Ezekben az orszagokban ugyanis a hosszabb ideig
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tartd kommunista rezsim idején nem lehetett a vallasrél nyiltan beszélni, vallasi szokasokat
szabadon gyakorolni, melynek eredményeképpen ma az emberek kevésbé merik vagy tudjak
kifejezni hitiket, spiritudlis igényiket vagy reménységeiket. A lelkigondozoknak tehat meg
kell kizdenilk egyrészt a vallasos tradicio hidnydval, masrészt pedig az egészségugyi
rendszerben jelenlévé financialis problémakkal. Ezekben az orszagokban az egészségugy tehat
akadalyt jelent a kdrhazlelkészek képzésében, foglalkoztatasaban és integraciojaban.

A masodik csoportba tartoznak azok az orszagok, amelyekben nemrég kezdték kiépiteni a
professzionalis korhazi lelkigondozast, és az a céljuk, hogy szolgilatuk megerdsodjon. 288
Lettorszagban példaul négy vallas, tobbnyire néi lelkigondozoi szolgalnak: az orosz-ortodox, a
baptista, a lutheranus és a katolikus egyhazbodl. Fizetésiik meglehet6sen alacsony, az
egészségligyben dolgozék nem ismerik el munkajukat, hianyzik teoldgiai képzésik és
szuperviziojuk.

A harmadik csoportba azok az eurdpai orszagok tartoznak, amelyekben egy-egy vallasos
kozosség dominal. 227 Belgiumban, Spanyolorszagban, Portugélidban, Olaszorszagban és
Ausztridban a legtobb korhaz és kérhazi lelkigondoz6 katolikus, Finnorszagban, Déaniaban,
Norvégiaban és Svédorszagban pedig a lelkigondozdk nagyrésze protestans, hiszen a lakossag
nagy része is ehhez a vallasos kézdsséghez tartozik. A lelkigondozdknak jé kapcsolata van
egymassal is és a vallasi kisebbséghez tartozé lelkigondozdkkal is, vagyis amennyiben mas
vallasu beteggel talalkozik a lelkigondozd, és erre igényt 1at, delegalja a pacienst kollégajahoz.
Azok szdmara, akik semmiféle vallasi tradiciohoz nem kotddnek, de igénylik a spiritudlis
segitséget, a lelkigondozdk szintén rendelkezésre allnak.

Végul a negyedik csoportba tartoznak VVandenhoeck szerint azok az orszagok, akik tarsadalmuk
pluralisztikus karaktere miatt nem keresztyén, hanem vallaskozi lelkigondozast igényelnek,
mint Nagy-Britannia és Hollandia.?®® Ezekben az orszagokban minden korhaz maga donti el,
hogy milyen vallasu lelkigondozdt vesz fel és integral a maga rendszerébe, de egyértelmiien azt
varja, hogy ebben a multikulturalis, pluralis vilagban a lelkigondozéi szolgalat mindenki felé
nyitott legyen.

A korhazi lelkigondozas integralasanak kérdésére tehat egy-egy tarsadalmi rendszer mas-mas
valaszt ad. Fligg az adott orszag torténelmétdl, kultarajatdl, politikajatol, hogy hogyan kezelik

és szabalyozzadk a lelkigondozdi jelenlétet az adott egészségiigyi rendszerben. Egy példat
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kiemelve és bemutatva ezek kozil, a kovetkezokben Nagy-Britannia korhazi lelkigondozoi
szolgalatanak alakulasat ismertetjik vazlatosan.?®

A brit kérhdzakban a lelkigondozas hosszU mudltra tekint vissza. Ahogy az egészséglgy
fejlodott és az orvostudomany valtozott az évtizedek soran, ugy alakult a korhazi lelkigondozas
is. Az egyhazi korhazakban magatol értet6do volt a lelkigondozok jelenléte, a tobbi szekularis
intézményben pedig természetesen fogadtak azokat a lelkészeket és papokat, akik gyullekezeti
tagjaikat jottek meglatogatni. Az 1948-as év nagy valtozast hozott az egészseégugybe, ugyanis
a parlament hatarozott a ,National Health Service” feldl, melynek része volt a lelki
gondoskodas betegseg eseten. Az iras valamennyi kdérhdznak javasolta, hogy kérhazlelkésze
fizetett munkatars legyen, s kilonitsenek el egy korhazi kapolnat vagy csend szobat az
egészséglgyi intézményekben. Mivel a koltségeket az adofizeték pénzébol fedezték, a torvény
azt is kimondta, hogy felekezetek szerint térténjen a lelkigondozaés, legyen lelkigondozdéja az
anglikanoknak, a szabadegyhazaknak, és a romai katolikusoknak, és azokon a tertileteken, ahol
nagy zsido kozosség €1, a zsidoknak is. Ebben az idészakban alig volt olyan lelkigondozo, aki
foallasban dolgozott a korhdzban, a legtobben részmunkaidében végezték ezt a szolgalatot, a
gyiilekezeti munka mellett. Ett6l kezdve a lelkigondozok uj feladat el6tt alltak, hiszen
szembeslltek azzal, hogy amit a korhazban kell végezniiik, az egy egészen mas szolgéalat, mint
a gyllekezeti munka, abban az értelemben is, hogy tébbé nem csupan latogato lelkészek, hanem
a kdérhaz mint intézményi rendszer alkotéelemei. Természetesen talalkoztak olyan hangokkal
1s, hogy a pénzt jobb lenne inkabb orvosokra és ndvérekre forditani, tehat meg kellett kiizdeni
azzal, hogy a korhazlelkészeket az egészségiigyi munkatarsak €s maguk a paciensek is
respektaljak. Ez nélkildzhetetlenné tette, hogy a korhazi lelkigondozdk specialis képzésben
részesuljenek, s professzionalis mddon késziiljenek fel az egészségiigyi intézményben folyo
szolgélatra. Megalakult a korhazi lelkigondozok kozdssége, majd a fdallasban szolgald
korhazlelkészek nemzeti egyesiilete?®, 1992-ben pedig a ,,College of Health Care Chaplains”,
mintegy 1200 taggal. A mindsitett tovabbképzéseken etikat, vallasi kérdéseket, palliativ
orvoslast, csoportvezetést, adatok rogzitését és bemutatasat, valamint emberi jogokat tanultak.
Ma a koérhdzban szolgalé lelkigondozdk magasan képzettek, orszagszerte értékelik és
respektaljak 6ket. 1995-ben 250 féallasu lelkigondozo volt, 2001-ben 380 lelkigondozé szolgalt

foallasban az egészségligyi intézményekben, és mintegy 5000 részmunkaidds alkalmazott.
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Minden kérhaznak van lelkigondozoja, akiknek szolgalata integralt része a beteggondozasnak
Nagy-Britanniaban.

A felvézolt példa alapjan lathatjuk, hogy mennyi minden befolyasolja a kérhazi lelkigondozoi
szolgalat integrélasanak folyamatat. Fiigg az adott orszag multjatdl, torténelmétol, attdl, hogy
az adott kulturaban milyen helyet foglal el a vallas. Fiigg a parlamenttdl, hogy az aktualis
kormanyzat hogyan itéli meg ezt a kérdést, és mit tart fontosnak. Flgg az egyhazak
lehetdségeitél és hozzaallasatol, hogy készek-e a lelkigondozdi szolgalat kiépitesére,
szabalyozasara, finanszirozasara, képzések megszervezésére. Osszefoglalva elmondhatjuk,
hogy rendszerben szemlélve a korhazi lelkigondozast, annak kornyezete és az 6t koriilvevo
rendszerek meghatarozoak miikodésére nézve, mas-mas tarsadalmi rendszerben és kultiraban

mas-mas modon korvonalazodik szerepe.

Egy kovetkez6 kérdés, amelyben a korhazi lelkigondozoi szolgalat mitkkodése is érintett, az
adatvédelmi torvények bevezetése szerte Eurdpaban. Ezt a kérdeskort svajci példaval
szeretnénk szemléltetni. Svajcban 1993. julius 1-én lépett életbe az adatvédelmi térveny, amely
privat személyek és kiilonféle szervezetek személyes adatainak feldolgozasat szabalyozza.?®*
A torvény kimondja, hogy a személyes adatok harmadik személynek nem adhatdk ki, csak
abban az esetben, ha ehhez az érintett személy vagy szervezet hozzajarul. Mind az &llamnak,
mind az egyhaznak be kell tartania ezt a torvényt, igy az egyhaz szolgalataként, az egészségugyi
intézményekben a korhazi lelkigondozasnak is. Itt eérkezlink el ahhoz a rendszerszemléletii
kérdéshez, hogy a kérhazi lelkigondozas a kdérhazi rendszer része vagy az egyhazi rendszer
részeként a kdrhazban idegen elem. Amennyiben az egészségligybe integralt, nem kérdés, hogy
a betegek adataihoz hozzéférhet. Amennyiben azonban az egyhazba integréalt, a korhaz
rendszere feldl nézve harmadik személy, ezért nem jogosult a péaciensek adatainak
megtekintésére. Mivel a korhazi lelkigondozas helye a korhazi rendszerben nem egyeértelmiien
meghatéarozott, az allami adatvédelmi torvény bevezetése bizonytalansdgokhoz vezet. Vajon
joga van-e a lelkigondozénak arra, hogy a betegfelvételnél megkapott adatokba betekintést
nyerjen, hiszen éppen a vildgnézet, a vallas, és az egészség kérdése a paciens legszemélyesebb
ugye. Ezért sziikséges atgondolni és szabalyozni a lelkigondozd-korhazlelkész hozzaférését a

betegek adataihoz.
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Zurich kantonban az evangélikus-reformatus egyhaz és a romai katolikus kozponti bizottsag
hosszU targyalasok utan, 2000. augusztusaban tett k6zzé egy javaslatot arra nézve, hogy
ajanlasa szerint a lelkigondozd-kdrhazlelkésznek milyen adatokhoz legyen hozzaférése. %2
Ezek a targyaldsok jelzik, hogy mekkora problémét jelent ez a kérdés, nemcsak Zirich
kornyékén, hanem a tobbi kantonban is, s6t egyéb eurOpai orszagokban is.

Svéjchan a lelkigondozas egyhazi szolgalat, a jogilag elismert egyhazak privilégiuma sajat
gyulekezeti tagjaikat a kdérhdzakban meglatogatni. A korhéazlelkészek a kdrhazvezetéssel
egyuttmiikodve latjak el feladataikat, szolgaltuk a kérhazi ellatashoz tartozik. Sok esetben a
korhaz adja a fizetésiiket, vagy részt vallal abbol. Ennek megfelelden latogatjak, és igény esetén
kisérik a betegeket, azokat is, akik méas vallasuak, vagy egyaltalan nem tartoznak semmiféle
egyhazhoz. A korhazlelkészek megszokték, hogy a paciensek adataihoz hozzajutnak, és ez
segiti a munkdjukat. Az adatvédelmi torvény bevezetésével azonban megkérddjelezddik erre
vald jogosultsaguk. Ha ugyanis szolgalatuk az egyhazi rendszerhez tartoz6 szolgalat, annak
részeként a kérhaz rendszerében idegenként, azaz harmadik személyként vannak jelen, akik
szamara nem adhatok ki a paciensek adatai. A kérdés tehat igy hangzik: ,,A korhazi
lelkigondoz6 harmadik személy vagy a korhazhoz tartozik, mint az &poldi szolgalat, a
fizikoterapia vagy a szocialis szolgalat?”’?%

Ha a korhazlelkész az egyhaz képvisel6je, akkor a birtokaban 1év6 adatokat tovabbadhatja az
egyhaz részére, akar csak abbdl az okbol is, hogy jelezzen a teriiletileg illetékes gyllekezet
lelkészének a beteg korhazba keriilésérol, hazajutasarol vagy éppen elhalélozasardl. Ez azonban
mar jogi akadalyokba {itkozik, éppen a rendszerben elfoglalt bizonytalan helyébdl, illetve
hatarszerepébdl kifolyolag. Az adatvédelmi tdrvények €s a személyes adatvédelem bevezetése
szerte Eurdpaban arra hivja fel a figyelmet, hogy sziikséges az egyhazi jelenlétet az allami
intézményekben pontosan szabalyozni, a rendszerek hataran miikdoé korhazlelkészi munkat

éppen ugy, mint az allami iskolai, bortdn vagy tabori lelkészi szolgélatot.

Szintén a 20. szazad végén jelent meg egy koOvetkez6 témakdr — melyben a kérhazi
lelkigondozas, mint a kdrhaz rendszerében megjelend szolgalat is érintetté valt — a
minoségbiztositas kérdése. Az 1990-es évektdl kezdve valamennyi egészségiigyi intézménynek
mindségellendrzési folyamaton kellett &tmennie. A mindségbiztositas az egészségiligyben arra

hivatott, hogy a korhaz szolgéltatasainak mindségét folyamatosan kontrollalja és fejlessze,
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annak Iépéseit leirja és megtervezze, a lehetséges hibak megelézésére felkésziiljon, s azokat
megsziintesse, majd ellendrizze, a hianyossagok okait feltarja, az abbol fakado koltségeket és
karokat csokkentse.?®* Az egészségiigyi intézmények tehdt csak gy miikddhetnek, ha a
megfeleld szakmai ¢és mindségligyi  kovetelményeknek megfelelnek, ¢és  sajat
kdvetelményrendszeriiket folyamatosan fejlesztik. A korhazban miikodé valamennyi részleg
mindségbiztositasa kotelez6. Ennek értelmében felmertl az igény, hogy a korhazi
lelkigondozdi szolgalat minéségét is biztositani kell. A kérhazi lelkigondozas rendszerek
hatdran miik6d6 szolgalata, helykeresése sokaig lehetévé tette, hogy mint az egyhaz specialis
szolgalata, ebbdl kimaradjon. Ez azonban nem segiti a kdrhazi rendszerbe integralodasat. Ha
nem akarjuk, hogy a korhazi lelkigondozast idegen testként tartsak szdmon az egészségugyi
intézményekben, akkor foglalkozni kell a lelkigondozoi tevékenységre vonatkozd mindségi
standardokkal.?%

Nagy-Britannidban, az 1990-es évek kezdetén, a nemzeti egészségigyi szervezet (National
Health Service) piackutatasokat végzett, és ennek eredményei alapjan kivanta atstrukturalni az
egészségligyi rendszert.?®® A korhazi lelkigondozok féltek attdl, hogy szolgalatukat anyagi
okokbdl ezutan csokkenteni fogjék vagy teljesen felszamoljak. A piackutatasok azonban arrél
gyOztek meg az illetékeseket, hogy a betegség kezelésében és gyogyitasdban igen nagy szerepe
van a paciens lelki, szocidlis és vallasos tamogatasanak. A korhazi lelkigondozok szamat tehat
nem csokkentették, hanem a koltségvetésbdl még nagyobb Osszeget kiilonitettek el munkajukra,
s a szolgalat szorosabban integralodott a rendszerbe, mint azt megelézden.

Az utobbi évtizedekben Rudolf Albisser két fejlédési iranyt 14t a korhazi lelkigondozast illetéen
Nyugat-Eurépéban és Eszak-Amerikaban.?®” Az egyik, hogy a kérhazi lelkigondozas egyre
inkdbb megkuldnboztetett szolgaltatassa valik az egészségugyi intézményekben, hiszen a
kezdetekben csupan sajat egyhaztagjait latogathatta meg egy-egy lelkész, ma pedig egy olyan
szakembernek szamit, aki igény szerint, valamennyi pécienssel és valamennyi dolgozoval
lelkigondozo6i kapcsolatot épithet ki. A masik fejlodési irany, hogy a korhazi lelkigondozas,

mint vallasos-spiritudlis szolgalat, egyre nagyobb nevet szerez maganak mas koérhazi

294 1997. évi CLIV. Torvény az egészségiigyrdl, V/4 Az egészségiigyi szolgaltatdsok szakmai kdvetelményei. Az
egészségligyi szolgaltatasok minéségének biztositasa. net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cgi?docid=99700154.TV,
letoltés ideje: 2014.11.28.

2% Worthmann, Hartmut / Jarck, Thomas / Mummenhof, Ulrike (Hg.): Qualitdtshandbuch zur
Krankenhausseelsorge, Ein Werkbuch, Vandenhoeck & Ruprecht, Géttingen, 2010. 39. o.

2% Mehler, Bernd: Seelsorge nach EN 1SO 9000? Herausforderung des Qualitatsmanagements an die Seelsorge,
in: Wege zum Menschen, 2002. 419. o.

297 Albisser, Rudolf: Qualitatssicherung in der Spitalseelsorge, in: Albisser / Loretan (Hg.): Spitalseelsorge im
Wandel, 102. o.
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szolgaltatdsokkal szemben. Tapasztaljuk, hogy az orvosok és a névérek a magas szintii orvosi
¢és sokrétli adminisztrativ elvards nyomasa alatt nem tudnak elegendd idot tolteni a beteg
személyes, emocionalis kisérésevel. Ez a pszichoterapeutikus vakuum azt eredményezi, hogy
szuksége van a rendszernek valakire, aktudlisan a korhazi lelkigondozora, akinek feladata a
haldoklok, a sulyos betegek, a vigasztalasra szoruld vagy félelemmel kiiszk6do paciensek és
hozzatartozok kisérése.?®® Az egészségiigy rendszerében tehat a magas szintii orvosi ellatas, a
modern technoldgia, és az Ujabb és Ujabb kutatdsok, eredmények és elvarasok nyoman a
betegekkel val6 személyes kapcsolat kialakitdsdban vakuum keletkezett. A rendszer felborult
homeosztazisat jra egyensulyba kell hozni, s erre a feladatra megfelelonek latszik a
lelkigondozo, illetve sok egészségiigyi intézményben a klinikai pszicholdgus. Fel kell tenniink
azonban a kérdést, hogy a lelkigondozasnak ki kell-e szolgalnia ezt az igényt, és ha részt vallal
ebbdl a feladatbol, akkor azt hogyan tegye. Mivel meggy6zddésiink, hogy a korhazi
lelkigondozas a kdrhdz rendszerében nem lehet csupan egy pszichoterapeutikus vakuum
betdltése, ezért is latjuk sziikségesnek Magyarorszagon is a szolgalat definialasat, tartalmanak,
céljanak és funkcidinak megfogalmazésat. A feladatok meghatarozasara, a minéségbiztositasra
tehdt nemcsak, mint az egészségiigyi intezményhez tartozd szolgalatok egyikének van
szliksége, hanem dnmaga kereteinek meghatarozasaért, professzionalitdsanak biztositasaért is
fontos a korhazi lelkigondozas minéségbiztositasa.

A bézeli kantonban 1984-ben harom torténelmi egyhaz és az izraelita k6zosség szerz6désben
rogzitette, hogy a lelkigondozas az allami korhazakban a kanton és az egyhazak kozos tigye.2*
Az allam és intézményei gondoskodnak a keretfeltételekrdl, az infrastrukturarol, az egyhaz
pedig beallitja és fizeti azokat a lelkigondozokat, akiknek kiklldését a lelkigondozoi bizottsag
megerdsiti. Azzal, hogy a korhazi lelkigondozast az allam és az egyhdz kozos Ugyének
titulaltak, egy 0j fejlodési irany vette kezdetét, Gijabb és Gjabb kérdésekkel.

Vajon a lelkigondozoi szolgéalat minéségét hogyan lehet biztositani? Kilonféle szolgalati
teljesitményekre vonatkoztatva Manfred Bruhn haromféle mindségdimenziot kiilonboztet meg:
a targyi, a személyi és az interperszonalis minéségdimenziot.3° A targyi minéségdimenzio
vonatkozik a szolgalat pontossdgara ¢és teljességére, a személyli mindségdimenzid a

szemelyzettel kapcsolatos viselkedésre, a baratsagossagra és az Oszinteségre, az

2% Uo. 102. o.
2% Uo. 103. o.
300 Bruhn, Manfred: Qualitatsmanagement fiir Dienstleistungen. Grundlagen, Konzepten, Methoden. Berlin, 1997.
27. 0.
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interperszonalis minéségdimenzid pedig az empatiara és rugalmassagra. Ezeknek azonban igen
nehéz a mérhetdsége, szinte minden esetben szubjektiv, hiszen a mindség észlelése egy
individualis és tobbdimenziés folyamat. 30! Egy szolgalati teljesitmény megitélése
meglehetdsen szubjektiv, hiszen mindenkinek mas elvarasai vannak, mas-mas modon hatarozza
meg az ember, hogy mit tart jonak és mit nem. Kulondsen igaz ez a korhazi lelkigondozoi
szolgélatra, mely két rendszer hataran miikodik, s mas az egyik, és mas a masik rendszer
elvaradsa a lelkigondozéssal kapcsolatban. Esetenként (tkdznek az érdekek, kilénbdznek
alapelvek és nem ugyanazon feltételek szerint itéli meg az egyik, illetve a masik rendszer a
mindséget. A lelkigondozo-kdrhazlelkész pedig pontos feladatmeghatarozas, munkakari leiras,
elvarasi és értékelési rendszer hianyaban a két rendszer kivanalmai kozott vergédik. Eppen a
korhazi lelkigondozas hatarszerepe miatt, az egyhazi és a korhazi rendszerek hataran sziikséges
kiemelten a szolgalat mindségbiztositasa, hiszen ez tobbek kozott egyfajta védelmi funkciot is
betdlthet a szolgalatban tevékenykeddk szdmara.

Németorszagban, 1998. majus 8-an alakult meg a ProCum Cert, mely egy mindségbiztositasi
tanUsitvanyt kiallito tarsasag keresztyén korhazak és szocialis intézmények részére.>°? Tagjai a
Katolischer ~ Krankenhausverband  Deutschlands, a  Deutscher  Evangelischen
Krankenhausverband, a Deutscher Caritasverband és a Diakonisches Werk, egyiittmiikodésben
a Kooperation fir Transparenz und Qualitat im Krankenhaus (tovabbiakban: KTQ). A nem
egyhazi korhazak Németorszagban a KTQ mindségbiztositasa alapjan, az egyhéazi korhdzak
pedig a ProCum Cert és a KTQ kdzos kritériumai alapjan kapnak tanusitvanyt. A ProCum Cert
sajatossaga az allami kritériumokhoz képest, hogy a korhaz fenntartojanak felelésségérél, a
betegekkel és a munkatarsakkal vald szocialis bandsmadrol, a tarsadalom és a kdrnyezettel
szembeni felel6sségrél és a spiritualitasrol is szol. A lelkigondozas témakorében a koérhazi
lelkigondozas mindségét, a lelkigondozoi ajanlatok modjat, folyamatat és struktarajat vagy
példaul a keresztyén emberképet kiilon targyalja, a kovetkezd kérdések alapjan: Hogyan lehet
megszerezni ezt a mindsitést? Milyen rendszerességgel vesznek részt tovabbképzéseken a
korhazi lelkigondozok? Milyen mértékben lehet a tovabbképzések alél felmenteni a korhazi
lelkigondozokat? Hogyan informalja a lelkigondozo a pacienseket az istentiszteletr6l? Hogyan

érhetik el a munkatarsak a leggyorsabban a kérhazi lelkigondoz6t? A képzés része-e az imadsag

301 Nelius, Gaby / Stadtler-Mach, Barbara: Qualitatssicherung in der Krankenhausseelsorge — Chancen und
Risiken, in: Wege zum Menschen, 2002. 404. o.
302 Uo. 407. o.
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és a haldoklok kisérése? A keresztyénség alapkérdései hozzatartoznak-e a képzéshez?3%® A
mindségbiztositas négy fazisbol all, egy belsd, onértékelési fazisbol, mentor segitségével, egy
kiils6 értékelési fazisbol, vizitacidval, egy harom évre sz416 certifikdciobol és egy hivatalos
mindségi jelentésbdl.3% A ProCum Cert a korhazi lelkigondozas mindségbiztositasahoz egy
minden részletre kiterjed6 kritériumkataldgust ajanl, mely a struktarara, kulonféle folyamatokra
és eredmeényekre koncentral. Mivel hasonlé mindségbiztositasi folyamaton megy keresztiil az
egészségugyi intézmény valamennyi részlege, ezért erre a korhézi lelkigondozasnak is sziiksége
van. Gaby Nelius és Barbara Stadtler-Mach véleménye szerint a mindségbiztositasi eljarés a
korhazi lelkigondozas szamara azt az eredményt hozza, hogy a kérhazban dolgozok és a kdrhaz
vezetése szamara egyértelmiveé valik a lelkigondozas koncepcidja €s profilja, bebizonyosodik,
hogy mi mindent végez a lelkigondozas, és ezzel mennyit segit. A minéségbiztositasi eljaras
soran eldkeriilnek tovabba a strukturalis hidnyossagok ¢és javulnak a kiilonféle kapcsolatok a
teamben. Végil a lelkigondozok a kérhaz integraltabb alkotoelemeivé valnak, munkajukat a
tobbi hivatascsoport is vildgosabban latja és igy a kérhazi lelkigondozas egésze a munka
folyamataba is jobban beépil. 3® A mindségbiztositds kapcsan a korhazi lelkigondozis
egészséglgyi rendszerben elfoglalt helyének és funkcidjanak kérdése is felmertl. Hol akarjuk
latni a korhazi lelkigondozast? Tovabbra is egy koztes térben, ahogy Klessmann gondolkodik
err61°% vagy Soft-Management-ként az egészségiigyi intézmény rendszerének integraltabb
alkotoelemeként, ahogy Alfred Jager fogalmazza.®®” A magunk részérdl latunk lehetdséget
abban, hogy a mindségbiztositassal a korhazi lelkigondozas funkcidja és jelentdsége végre
elismertté valhat az egészségiigyi intézményekben, elnyerheti méltd helyét mind a korhazi,
mind az egyhazi rendszerben. Kritikai megjegyzésiink azonban, hogy a lelkigondoz6i szolgalat
soran bizonyos eredmények emberi mércével nem mérheték. Hogy Isten Lelke hogyan formalja
az emberek lelkét egy-egy lelkigondozoi beszélgetés vagy liturgikus alkalom utan, az sokszor
marad rejtve az emberi szem el6l, annak egyediil Isten a tudoja.

Bar Magyarorszagon ezek a kérdések még alig jelentenek problémat, szamolnunk kell azzal,
hogy elébb-utobb hazankban is eldkertilnek és valaszt kell adnunk ezekre. Minél elterjedtebb
és elfogadottabb a korhazi lelkigondozas, annal nagyobb eséllyel jelentkezhetnek ezek a

308 Uo. 408. o.
304 Uo. 408. o.
305 Uo. 409. o.
306 Klessmann: A klinikai lelkigondozas kézikonyve, 11. o.
307 Jager, Alfred: Seelsorge als Funktion diakonischer Unternehmenspolitik, in: Schneider-Harpprecht (Hg.):
Zukunftperspektiven fiir Seelsorge und Beratung, 136-138. o.
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problémak, s az aktualis tarsadalmi helyzetben sziilet6 ujabb és ujabb rendelkezések a kdrhazi
lelkigondozast is érinthetik. Mivel maga a lelkigondozdi szolgalat is a tarsadalmi és azon belil
a korhazi rendszer alkotorészeve valt, sziikséges, hogy rogzitse sajat hatérait, funkcidit, elemeit.
Ezt belatva a nyugat-eurdpai orszdgok egyenként megfogalmaztak sajat alapelveiket a kdrhazi
lelkigondozassal kapcsolatban, majd ennek eurdpai egységesitésére is sor kertlt. Az European
Network of Health Care Chaplaincy 7. konferenciajan, 2002-ben Turkuban sziiletett meg az a
dokumentum, melyben a jelenlévOk rogzitették a koérhazi lelkigondozds standardjait
Eurdpaban.®® 21 eur6pai orszag egyhazainak és szervezeteinek 40 képviseldje vett részt ezen
a konferencian, hogy kilénféle hagyomanyaik és tapasztalataik alapjan egységesitsenek egy
europai korhazi lelkigondozéi alapelvet. A dokumentum 6t pontban foglalja Ossze a
legfontosabb gondolatokat.

Az elsé pontban a kérhazi lelkigondozés fogalmat a kovetkezOképpen hatirozza meg: ,,A
korhazi lelkigondozas az egészségligy kulonféle intézményei szdmara kinalja fel szolgalatat.
Azoknak az embereknek az egzisztencialis, spiritualis és vallasos szlikségleteit vallalja fel, akik
szenvednek, és akik a szenvedék gondjait hordozzak. Figyelembe veszi a személyes, vallasi,
kulturalis és tarsadalmi eréforrasokat.”*%® A masodik pont a szervezeti strukturat és a korhazi
lelkigondozas fejlodését targyalja, kiemeli a specidlis képzést és a multidiszciplinaris
egyiittmiikodést.3® A harmadik pont a korhazi lelkigondozas feladatait, szolgalati teriileteit
sorolja fel. 3! Kimondja, hogy korhazi lelkigondozas a paciensek, hozzatartozoik és a
személyzet emberi méltdsagat képviseli és dvja. Feladata, hogy felhivja a figyelmet a szenvedés
és a halal spiritualis dimenzidira, valamint a hit gyogyito, timogatd és kiengeszteld erejére. A
multikulturalis vilagban az emberek vallasat és hitét respektalnia kell, ugyanakkor lehet6ség
szerint meg kell 6vnia a pécienseket a nem kivanatos spiritudlis befolyasolastol és téritési
probalkozéasoktol. Empatikus meghallgatassal megértd, tamogato lelkigondozést, valamint a
felkinalnia. A korhazlelkészt6l elvart, hogy multidiszciplinéris csoportban tevékenykedjen és
az egészségligyben dolgozdk szamara tovabbképzéseket kinaljon. Feladata, hogy kdzbenjardja
legyen azoknak, akiket az egészségligyben nem hallgatnak meg. Sz6l még az iras arrol is, hogy

a lelkigondozonak sziikséges a lelkigondozas kutatasi programjait timogatnia, a lelkigondozas

308 Inauen, Marlene: Standards fir Krankenhausseelsorge in Europa, in: Albisser / Loretan (Hg.): Spitalseelsorge
im Wandel, 120-123. o.
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hatékonysagat értékelnie és a tarsadalmi tudatossdgot formalnia. A negyedik pontban a
lelkigondoz6 teoldgai, lelkigondozoi és etikai kompetencijarol ir.3'2 Végiil az 6todik pontban
pedig a képzésrdl, tovabbképzésrél és szuperviziorol szol 313

Ertékelve a Turkui Dokumentumot, elmondhatjuk, hogy valdban igyekszik dsszefoglalni
azokat a fontos kérdéseket, amelyek a korhazi lelkigondozas korulirdsahoz sziikségesek.
Kritikai megjegyzésiink azonban, hogy lehetséges, hogy egész Eurdpara tekintve nem tehet
maskeént, olykor mégis tulsagosan Ovatosan és vazlatosan fogalmaz. Hianyoljuk Jézus Krisztus
irgalmas szeretetének mint kiindulépontnak és a keresztyén horizontnak a hangsulyozésat. A
dokumentum tehat kiegészitésre szorul. Az 6sszefoglalas alapjan valamennyi népnek meg kell
alkotnia sajat Utmutatasat, az adott tarsadalmi rendszerhez, kultdrahoz és vallashoz illeszkedve.

Erre latunk példat a kdvetkezo fejezetben, németorszagi kitekintésiik folytan.

2.3. Németorszagi kitekintés

Az altalanos kitekintés utan sziikitve a kort, szeretnénk kozelebbr6l megvizsgalni egy eurdpai
orszag jelenlegi, 21. szazad eleji allaspontjat, szabalyozasat a korhazlelkészi szolgélatra
tekintettel. A koérhazi lelkigondozds egy-egy orszagra vonatkozd standardjai kozil a
németorszagi Utmutatas részletes bemutatasat valasztottuk. Egyrészt, mert a magyar
egészsegugyi rendszer felépitéséhez a németorszagi egészsegiigyi rendszer felépitése all
legkozelebb. Masrészt pedig a magyar korhazi lelkigondozd-képzés eldnyben részesiti, €s
kovetend6 példanak tekinti a Hans-Cristoph Piper munkaja nyoman kifejlesztett német korhazi
lelkigondoz6-képzést. Mivel Magyarorszagon a kérhazi lelkigondozas szdmara egy hasonlo
Utmutatds megfogalmazdsa még varat magara, ezert sziikségesnek latjuk, hogy részletesen
ismertessiik a kovetkezokben a német helyzetet és vezérelveket ebben a témaban.
2.3.1. , Korhazi és gyiilekezeti lelkigondozds 314
Németorszagban 2006. jiniusaban tartott zsinati napok egyik f6 témdja a korhazi és gyiilekezeti

lelkigondozas volt. Az itt elhangzott eldadasokat €s megjelent publikdciokat Osszegytijtve

312 Uo. 123. 0.
313 Uo. 123. 0.
314 Krankenhaus- und Gemeindeseelsorge, Herausgegeben vom Landeskirchenrat der Evangelischen Kirche Pfalz
(Protestantische Landeskirche) und vom Konvent der Krankenhausseelsorgerinnen und -seelsorger im Bereich der
Evangelischen Kirche Pfalz, 2006.

103



kiadasra kertlt egy konyv, , Krankenhaus- und Gemeindeseelsorge” cimmel. A 21. szazad
elejének kihivasairol és lehetdségeirdl szol6 tanulmanyaban®'® Christian Schad részletesen ir a
német korhézakban és az egészségiigyben bekdvetkezett valtozasokrol. Az elmalt 20 évben
megfelez6dott a betegek korhazban toltott napjainak szdma, hiszen ahhoz, hogy egy
egészségiigyi intézmény koltséghatékonyan miikddjon, csokkenteni kell a kdrhazban toltott
1d6t és novelni a betegforgalmat. Egy Landauban miikodd korhaz példajaval szemlélteti a
szerzé a jelenlegi helyzetet. A korhazban tolt6tt napok szama az elmult 12 év alatt 14 naprol 7
napra csokkent, a gondozott paciensek szdma viszont 2700-r6l 5000-re nott.

A korhazakban a betegek 75%-a 60 évesnél idésebb, és stlyos, kronikus betegségekben
szenved. Mivel azonban hossztadvon nem maradhatnak aktiv agyakon, ezért at kell vennie 6ket
az el6- és utdgondozasnak. Az ambuléns beteggondozdk tulterheltek, s mindez sziikségessé
teszi a palliativ osztalyok kialakitasat a klinikdkon. A megvaltozott helyzet az orvosoktol és a
ndévérektdl Iényegesen tobb adminisztrativ és apolasi feladatot kdvetel, amelynek meg kell
felelniiik. A betegekkel kevesebb 1d6t tolthetnek, beszélgetésre nincs idejiik. A mésik oldalon
pedig a betegeknek joval rovidebb id6 alatt kell atesniiik valamennyi sziikséges vizsgalaton,
ami gyakran mind testileg, mind lelkileg igen megterhel6. Az orvoslas, a terapia és az apolas
nagyrészt csak a beteg testének hogylétére korlatozodik, s nincs id6 és alkalom foglalkozni a
beteg lelkével. Eppen ezek kozott a valtozasok kozott azonban ma Németorszagban a korhazi
lelkigondozas jelenléte mindségjelzdje az intézménynek. Pontosan ezeken a helyeken, ahol
rendkiviil fejlett orvosi technikaval igen magas szintii orvoslas folyik, €s ezzel egyiitt csokken
a korhazban toltott id6, nagy sziikség van a lelkigondozasra. A lelkigondozok jelenléte
tanubizonysag arrdl, hogy az intézmeény, a mai megvaltozott egészségiigyi helyzetben nemcsak
a testtel, hanem a lélekkel is kész foglalkozni, s a betegeknek, a hozzatartozoknak és a
munkatarsaknak ezt a lehetdséget is felkinalja.

A lelkigondozdi szolgalat olyan munka, amely valtakozo stlyponttal miikodik. Az intenziv
osztalyokon, az onkol6gidkon és a pszichiatridkon hangsulyosabb a jelenléte, mint méashol. A
stlyos betegek és hozzétartozk mindig jobban igénylik a lelkigondoz6 jelenlétét, hiszen a
diagndzis kozlése utan igen nehéz szembenézni a megvaltoztathatatlannal, s atgondolni, hogy
milyen perspektivak maradnak az érintettek el6tt. Az idések és a gyermekek még nehezebben

¢élik meg otthoni, megszokott kornyezetiikbél vald kiszakadast, s a kdrhaz atlathatatlan és

315 Schad, Christian: Krankenhaus- und Gemeindeseelsorge. Gegenwartige Herausforderungen und Chancen, in:
Krankenhaus- und Gemeindeseelsorge, 11-29. o.
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sokszor személytelen vilagat. Ezekben a helyzetekben kifejezetten sziikség van egy
beszélgetdtarsra, aki egyrészrdl a korhdzhoz tartozik, masrészrdl viszont nem a kérhazi rutin
szerint végzi a munkajat. Mindennek alapjan ma Németorszégban integrélt lelkigondozasra van
szlikség, hangsulyozza Schad.3!® Sziikségesnek latja a kdrhazi lelkigondozas és a gyiilekezeti
kapcsolattartasat és egylittmikodését is. Ezekhez sorolja az iddsotthonokat, gondozoé helyeket,
okumenikus szocialis allomésokat, betegapol6 egyesuleteket, hospice és palliativ tanacsado
szolgalatokat, valamint az evangélikus és katolikus korhazi kisegitéket.3!

A pfalzi evangélikus-reformatus tartomanyi egyhaz tertiletén miik6dé 45 korhazban 21 kérhazi
lelkigondozo szolgal 18 korhazlelkészi statuszon, ebbdl 9-en megosztott szolgalatban,
korhédzban és gyulekezetben, lgynevezett kombinacios allasban. Mellettiik dolgozik 14 képzett
onkéntes korhazi lelkigondozd, akik hetente 2-3 orat toltenek betegek latogatasaval. 18
Németorszagban az emberek 55%-a korhazban hal meg, tovabbi 30% pedig iddsotthonokban.
A halalt elfogadni, az életet egyedil befejezni, anélkil, hogy a haldokl6 mellett allna valaki,
szinte lehetetlen feladat. Eppen ezért alakultak olyan hospice intézmények, ahol képzett
lelkigondozok segitenek egyutt éIni a betegséggel, és a haldoklassal, kisérve a haldoklé és a

gyaszol6 embert.

2.3.2. ,,Megerdsités emberlétre” 319

Az Evangelische Kirche Deutschland (tovabbiakban: EKD) 2004-ben ,,Die Kraft zum
Menschsein stirken” cimen kiadott fiizetében egy professzionalis standardot ad a koérhazi
lelkigondozdk kezébe.3?® Az utmutatas elsé fejezetének cime: A j6 orvoslas, a jo dpolés és a jo
lelkigondozas Osszetartoznak. A masodik fejezetben a kérhazi lelkigondozas megbizatasarol,
feladatairdl, céljairdl beszél. A harmadik fejezet a korhazi lelkigondozashoz sziikséges
kompetencidkrol ir bdvebben. A negyedik fejezetben a korhazi lelkigondozas szervezeti

formairodl és integracidjarol szél részletesen. Végil a kérhazi lelkigondozas mindségének

816 Yo. 17. 0.
317 Németorszagban a protestans egyhdzak és a katolikus egyhaz korhazi kisegitket allit szolgalatba, akik
onkéntes munkat végeznek, elnevezésiik: Griine Damen.
318 Schad: i. m. 18. 0. és 27. 0.
319 Die Kraft zum Menschsein starken Leitlinien fir evangelische Krankenhausseelsorge. Eine Orientierungshilfe.
Herausgegeben von der Konferenz fiir Krankenhausseelsorge in der EKD und der Konferenz der VVerantwortlichen
fiir Sonderseelsorge in den Gliedkirchen der EKD, Vertrieb durch das Kirchenamt der EKD, 2004. Hannover. V&.
Worthmann et al. (Hg.): Qualitatshandbuch zur Krankenhausseelsorge
320 A\ fent nevezett vezérfonal egy korabbi, 2000-ben kiadott fiizet revidealt kiadasa, amely az els6 dsszefoglaldsa
volt a klinikai lelkigondozas kereteinek, tartalmanak, feladatkdrének.
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megorzésérdl és tovabbi fejlodésérdl ir. Az iras mindent atfogdan taglalja a korhazi
lelkigondozas kereteit, tartalmat, feladatait és lehetGségeit. 2004-ben Németorszagban
hianypétlo dsszefoglaldsként jelent meg, mely példa és segitseég lehet a magyarorszagi kérhazi
lelkigondozas Osszefogasara is. A kovetkezOkben szeretném részletesen ismertetni a fent

megnevezett fejezeteket és azokra reflektalni.

2.3.2.1. A korhazi lelkigondozés sziikségességérol és feladatairdl

A németorszagi korhazakban a megfelelé6 gyogyitas és gondos apolas igénye mellett
egyértelmiien megjelenik a beteg emberek korében a lelkigondozoi kisérésre valo igény.
Németorszagban az evangélikus-reformatus és a katolikus egyhaz veégzi ezt a szolgalatot,
gyakran 6kumenikus egyiittmiikodésben.

Az 1960-as, 70-es években bekovetkezd tarsadalmi valtozasok €s emancipacios torekvések a
korhazakat is elérték, az orvosi hivatas mint férfi szerep, a betegdpolds mint néi szerep
relativizalodott. Megjelentek az alternativ gyogymaodok, az apolas tudomanyat féiskolakon
oktattak, a kérhdzakban terapeuték, gyogytornaszok, szocialis munkasok kaptak teret. A 20.
szazadtdl egyre hangsulyosabba valik a betegségek pszichés hattere, a pszichoszomatikus
osszefliggéseket kutatasa. Uj fogalmak, elméletek és gyakorlatok keriiltek a gydgyités
mindennapjaiba: eldgondozés, szocidlis munka, szocidlpedagogia.

Ehhez a fejlédéshez tartozik a kérhazi lelkigondozés professzionalizalodasa is, a lelkészek,
diakonusok, onkéntesek szakmai felkészitése. Az EKD 2004-es Utmutatdsa szerint a korhazi
lelkigondoz6 feladatai kozé tartozik, hogy egzisztencialis kérdésekre felkésziljon, ezeket
meghallgassa és a beteggel egyiitt keresse a valaszt.®?! Szolgalatat éppen az kiillénbozteti meg
a tobbi korhazi hivatastol, hogy teret és id6t biztosithat a talalkozasra és a beszélgetésre az élet
krizishelyzeteiben, hatarszituacidiban. Szolgalatanak alapja és célja az evangélium hirdetése,
Isten Jézus Krisztusban megjelent szeretetének tovabbadasa szoval, cselekedettel és jelenléttel.
A koérhazi lelkigondozés fontos feladata az emberi méltdsag Ovasa és tiszteletben tartasa,
fliggetleniil a masik ember teljesitményétdl, tarsadalmi, faji vagy vallasi hovatartozasatol. Az
egyéni beszélgetések mellett a lelkigondozonak feladata, hogy a kérhdz munkatarsaival is
kommunikaljon, etikai kérdésekben nyilatkozzon, konfliktushelyzetek kezelésében segitsen,

csoportos beszélgetésre is lehetéséget kinaljon.32?

321 |asd a dolgozat 3.3. fejezetében, a lelkigondozoi funkcié targyalasanal.
322 |_asd a dolgozat 3.5. fejezetében, a teoldgiai elméletalkotd funkcid targyalasanal.
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A koérhazi lelkigondozas célja harom dimenzioban bontakozik ki, a mitosz, az etika, és a ritus
harmassagaban.3?® Vallasos hagyomanyokban keresi az élet és a vilag értelmezését, ez a mitosz.
A jo élet fogalmat a keresztyén vilag- és emberértelmezés alapjan fogalmazza meg, ez az etika.
Végul spiritudlis forrasokat nyit meg az ember szdméra az imadsag, az ahitat és az istentisztelet
unneplésével, ez a ritus.

Ertékeljik, hogy a Turkui Dokumentumhoz képest ebben az dsszefoglalasban megjelenik a
keresztyén horizont, s Jézus Krisztusban Isten szeretetének tovabbadésa, mint a lelkigondozés

alapja és célja.

2.3.2.2. A korhazi lelkigondozas professzionalitasarol

A korhazi lelkigondozasnak szakmai standardokra van sziiksége ahhoz, hogy megfeleljen
specidlis megbizatasanak. Ez egyrészt az instituciondlis keretfeltételekre vonatkozik, masrészt
pedig a lelkigondozdi identitasra.

A korhazi lelkigondoz6 kommunikacids kompetenciajahoz tartozik, hogy kuldonféle embereket
kiilonboz6 egzisztencialis ¢és individualis életkérdésekkel valod kiizdelmeikben megért és
kisér.32* A lelkigondozott élettapasztalatat megfelelé modon kell értelmeznie, €s segitenie
abban, hogy sajat kulturalis, vallasos horizontjanak kontextusaban az élet egészébe integralni
tudja azokat. 3% Segiti paciensét sajat helyzetének autentikus értelmezésében és az
értelemkeresésben.

A korhazi lelkigondozonak minden esetben tisztelnie és 6riznie kell az emberi méltoséagot,
kilonosen az élet kezdetének és az élet végének kritikus fazisaiban. Respektalnia kell a paciens
dontési szabadsagat, batoritania és tdmogatnia kell, mindig szem el6tt tartva a keresztyén
etikanak azt az alapveté gondolatat, hogy senki sem a maga cselekedete alapjan igazul meg.3%
Liturgiai kompetencidjdhoz tartozik az istentiszteletek tartasa, az imadsag, &ldas adésa,

autentikus, az adott szituacionak és hallgatoknak sz616, esztétikailag is megfeleld modon.3?’

323 Die Kraft zum Menschsein starken, 19. o.
324 \/6. Nauer: Seelsorge, 261. o. ,Kommunikative Kompetenz” , A kompetencia kérdésrl a késSbbiekben
boévebben szolunk, a dolgozat 2.4.2. valamint 3.2. fejezeteiben.
325 V6. Klessmann: Seelsorge, Begleitung, Begegnung. Lebensdeutung im Horizont des christlichen Glaubens. Ein
Lehrbuch, Neukirchener Verlag, Neukirchen — VIuyn, 2008. 325. o. ,,Gesprachskompetenz” és Nauer: Seelsorge,
254-255. o. ,,Hermeneutische (Bibel) Kompetenz”
326 \/6. Nauer: Seelsorge, 262-263. o. ,,Etische Beratungskompetenz”
327\/6. Klessmann: Seelsorge, 327. o. ,,Rituelle Kompetenz” és Nauer: Seelsorge, 255-257. o. ,,Rituell-Liturgische
Kompetenz”
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A korhazi lelkigondozasnak feladata, hogy a klinikai kdrnyezetben orientalddni tudjon.3?®

Ismernie kell az egészségiigyi rendszer miikodésének alapvetd politikai és 6konomiai feltételeit
altalaban és a korhazakra nézve specidlisan. At kell latnia kilonféle részlegek és a korhaz
egészének szervezeti mikodését, kiilonféle betegségek és terdpidk lefolyasat, etikai
konfliktushelyzeteket. Mindezeket a strukturalis alapfeltételeket ismerve és értelmesen
felhasznalva kell kialakitania sajat lelkigondozdi szolgalatat.

Németorszag mindennapjaiban magatol értetdddvé valt a migracid, ezért egyre fontosabb, hogy
a korhazi lelkigondozd tisztdban legyen a felekezeti, vallasos és kulturdlis hatarokkal
(Interreligiose Kompetenz). Az 6kumenikus egylittmiikodés az elmult 30 évben magatol
értetddove lett Németorszagban. Felekezeti kiilonbségeket csak akkor kell hangsulyossa tenni,
ha ez feltétlenul sziikséges.

Kritikai megjegyzésunk, hogy a lelkigondozdi kompetencidk kozil egyrészt hidnyzik a
teoldgiai kompetencia. Szembe kell nézni azonban azzal, hogy a betegségek soran,
krizishelyzetekben igen komoly teologiai kérdések vetdédnek fel, és a téves hiedelmek
jelentdsége is feler6sodik. Kiemelten fontos tehat a korhazi lelkigondoz6 teoldgiai
felkészultsége, hogy az emlitett helyzetekben, teoldgiai ismeretek birtokaban a beteg kérdései
és kétségei kozott ezeknek megfeleld tamogatast nyujtson. 32° Masrészt Magyarorszagra
tekintve fontosnak tartom megemliteni az interkonfesszionalis vagy 6kumenikus, Nyugat-
Eurdpara tekintve pedig az interkulturalis kompetenciat.>*° A rendszerszemléletii lelkigondozas
szamol azzal, hogy a pluralista tarsadalomban csaladok, kozOsségek, népek kilonféle
kultarajaval szembesiilhet, s az ezekhez tartozé sajatos kommunikacios rendszerekkel.*3t A
korhazlelkész gyakran taladlkozik méas vallast betegekkel, ezért fontos ismernie a nagy
vilagvallasok, a keresztyén torténelmi egyhdzak es a kisegyhédzak hitvallasi és spiritudlis
sajatossagait, hitiikre épiil6 félelmeit vagy varadalmait. Természetesen nem varhato el, hogy a
lelkigondoz6 kultdra antropologusként alljon eld, az azonban igen, hogy képes legyen mas
kultarkorbdl valo emberek gondolkodasmadjat akceptalni, és olyan utat talalni hozzajuk, amely

segitséguikre szolgalhat.®*? Ezekben az esetekben nem elég individualis és spiritualis ajanlattal

328 \/§. Nauer: Seelsorge, 268-270. o. ,,System Kompetenz”
329V/6. Klessmann: Seelsorge, 326. o. ,,Theologische Kompetenz” és Nauer: Seelsorge, 246-248. o. ,,Theologische
Fachkompetenz”
3306, Nauer: Seelsorge, 272-273. o. , Interkulturelle Kompetenz”
331 Schneider-Harpprecht, Christoph: Was ist interkulturelle Seelsorge? Eine praktisch-theologische Annaherung,
in: Federschmidt, Karl / Hauschildt, Eberhard / Schneider-Harpprecht, Christoph / Weiss, Helmut (Hg.) :
Handbuch Interkulturelle Seelsorge, Neukirchener Verlag, Neukirchen-VIuyn, 2002. 61. o.
332 Uo. 52. o.
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eléallni, hanem nyitottnak kell lenni kilonféle szocialis és diakoniai feladatokra is. Arra kell
torekedni, hogy az embert sajat kulturalis szituaciojaban észlelve, a lelkigondozads a
lelkigondozott életének pszichikai, szocialis és vallasos-spiritualis dimenziojat egyarant szem
elétt tartsa. 33 Kérdés azonban, hogy ezzel a hozzaallassal nem vesziti-e el a keresztyén
lelkigondozas sajat specifikumat. Schneider-Harpprecht definicidja szerint a lelkigondozas a
keresztyén gyiilekezetek életének egy dimenzitja, kulturdlisan érzékeny, de Kkeresztyen
segitségnyuijtas keresztyén emberek, kozosségek és kivilallok szamara. 3 Nem a
lelkigondozott hite vagy hitetlensége dont tehat afeldl, hogy a lelkigondozas keresztyén
alapokon all-e, sokkal inkabb a lelkigondoz6 hozzéaallasa, szandéka, modszerei és
mindenekfelett Isten Szentlelke.>* A lelkigondozas attdl interkulturalis, hogy a lelkigondozo
¢s a lelkigondozott személyében két kiilonboz6 kultirarendszer taldlkozik egymassal,
amelyben mindketten nyitottak a talalkozasra és a beszélgetésre. ¥ De a lelkigondozd
mindvégig a keresztyén hagyomanyok talajan 4all, és keresztyén hitébdl fakaddan nyujt

segitséget annak, aki erre igényt tart.

2.3.2.3. A korhazi lelkigondozas szervezeti formairdl

A korhazi lelkigondozas szervezeti szabalyozasaért és szolgalati formaiért az egyhaz, mint
munkaltaté a felel6s. Azonban a szolgalat tovabbi fejlddésében és alakulasaban természetesen
egyltt munkalkodik az egyhéz, a korhdz vezetése, a kdrhazi lelkigondozdk, s mas
foglalkozasok képviseldi az intézményben. Az egészségiigyi rendszer folyamatos valtozasdhoz
a korhazi lelkigondozasnak is alkalmazkodnia kell. A kérhazakban egyre tdbb beteget egyre
kevesebb &poldszemélyzet és egyre tobb orvos lat el, minél rovidebb id6 alatt, minél kevesebb
agyon. Az egészségigy nem orvosi részlegek, hanem a paciensekre vonatkozé ellatas
teljesitménye alapjan strukturalédik. Ez meglehetdsen nagy kovetelményeket allit a
lelkigondozd elé is. A betegellatd rendszerben munkaja még inkébb a perszonalis dimenzio
védelmét hivatott szolgalni, exemplaris karaktere még nagyobb hangsulyt kap.

A korhazi lelkigondozés és az egyhazi élet kdzotti kapcsolatrol kiilonds hangsullyal sz6l az iras.
LeszOgezi, hogy a kdrhazi lelkigondozas semmiképpen nem helyettesithet6 a gyiilekezeteken

oriental6do lelkigondozasnak azzal a formajaval, amikor a lelkész célzottan egy beteget keres

333 Uo. 43. 0.
334 Uo. 47-48. 0.
335 Uo. 50. o.
336 UO.
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fel. A korhazaknak olyan lelkigondozdra van szukseguk, aki az egészsegligyi vilagot a maga
sajatossagaban es komplexitasaban atlatja, es kifejezetten a betegekre, hozzatartozoikra és a
munkatarsakra figyel a maga specialis kompetencidival. Viszont elengedhetetleniil fontos, hogy
a korhézlelkészi halozatnak kapcsolata legyen a kdrnyezd gylilekezetekkel és mas egyhazi
szolgalatokkal. 337 A koérhazi lelkigondozas fontos hid egyhaz és egészségiigy kozott. 33
Bizonyos esetekben elofordul, hogy a korhazi lelkigondoz6 a kérhazbol vald tavozas utan is
tovabb kisér egy pacienst, illetve atadja 6t egy masik egyhézi vagy szocialis szolgélatnak,
onsegitd csoportnak vagy gyiilekezeti kozosségi alkalmakat kindl fel szamara. Eppen ezért
fontos, hogy a korhazi lelkigondozé rendszeresen kapcsolatot tartson és egylittmiikodjon a
szakmai és a regionalis lelkészi korrel.

Masik oldalrdl a kérhazi lelkigondozénak az egészségligyi intézmény kiilonb6z6 orvosi és
apoloi forumain is jelen kell lennie, ahol a paciensekrdl beszélgetnek és dontenek. A korhaz
kiilonb6zé munkatarsainak csoportjaival a szakmailag és jogilag megengedheté mértékben
kooperalnia kell.

A korhazi lelkigondozas iranyitasara és strukturajara nézve az iras fontosnak tartja, hogy mind
az egyhaz, mind a korhazak szamara vilagos és egyértelmii, szakmailag is helytallé utmutatasok
biztositsak annak miikodését. Kiemeli a kozos felelsségvallalast és financialis megegyezést
egyes egyhazi régiok kozott.>*° Fontosnak tartja az egyhaz és a korhazak kozotti kapcsolati
kompetencia fejlesztését. Az egyhaznak éppen olyan fontos, hogy mindségi feltételekkel
miikodjon a korhazi lelkigondozoi szolgalat, mint a korhazaknak. Ezért az egyhaznak és a
korhazaknak folyamatos dialogust kell folytatniuk, hogy az egyhaz és a koérhaz hatarait €s
lehetdségeit az aktualis helyzethez mérten redlisan tudjak megitélni. A harmadik tanécs a
korhazi szolgalat minGségének fejlodésére vald odafigyelés. A korhazi lelkigondozas szdméra
nagyon fontos, hogy a szakmai és gazdasagi szervezet struktdrajarol és folyamatairol
rendszeresen targyaljon, ezeknek tiikrében atvizsgalja céljait és eredményeit. Mindez valtozast
eredményez a mentalitasaban, s szolgalata meguajulhat. A kérhazi lelkigondozéi szolgalat
elsésorban a korhazi vilagra koncentral, bizalom és titoktartasi kotelezettség jellemzi. Eppen

ezeért tanacsolja az iras, hogy az egyhazon beliil kiilonb6z6 formaban nyilvanossagra hozza

3376, Nauer: Seelsorge, 270-271. o. ,,Vernetzungs-Kompetenz”
338 Die Kraft zum Menschsein starken, 29. o.
339 Ha az egyik régidban tobb korhazi lelkigondozoéra van sziikség, mert tobb vagy nagyobb kérhaz van a teriiletén,
mint a szomszédos régioban, akkor a két egyhazi régid tarthat el egy nagyobb korhazi lelkigondozéi hivatalt.
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és a korhazi iranyitasi szintek kozott.

A korhazi lelkigondozds mindségi iranyitasanak rendszerét annak egyhdzi vezetése tartja
kézben. A mindségellendrzés eljarasa folyaman a titoktartasi kotelezettséget minden esetben
szem elott kell tartani. A koérhazi lelkigondozas gyakorlatat észszerii terjedelemben kell
dokumentalni és értékelni. Mivel azonban a szolgélat részlegenként mas-mas intenzitassal van
jelen, s alapvetden tartalmi kovetelései vannak, csupan szamokkal kevéssé mérhetd.3+

A lelkigondozok egyhdzmegyei vagy regiondlis gytiléseken jonnek dssze, ahol alkalmuk van
tapasztalatcserére, kozos kvalifikaciora és érdekképviseletre. Az EKD  korhazi
lelkigondozodinak konferenciaja az innen delegalt résztvevokkel folyik tovabb. Ilyen mdédon a

szakmai oriental6das Németorszag-szerte biztositva van.

2.3.2.4. A korhazi lelkigondozas Utmutatojanak célja
A német protestans korhazi lelkigondozdi szolgalatrol késziilt dsszefoglalasnak elsddleges
celja, hogy a kdrhazi lelkigondozas tartalma mindenki szdméra, egyhézon belil és egyhazon
kiviil is érthetd legyen. A hid szerepét tdltse be egyhaz és korhdz kozott, korhazi lelkigondozok
és az egeészsegugyben dolgozo kulonféle hivatasok kozott, lelkigondozoi tevékenység és a
dontéshozo szervek kozott. Masodik célja, hogy azok, akik a korhazi lelkigondozasért feleldsek
az egyhézban, a leirt standardokat és professzionalis funkciokat rogzitsék és a korhazi
lelkigondozas védelmének értelmében kotelezévé tegyék és torvényesitsek. Ez éppen Ugy
vonatkozik a mindségre, a képzésre, az allasok betdltésére, mint az adminisztrativ timogatéasra
és kisérésre. A harmadik cél a korhazi lelkigondozas fejlddésének eldsegitése. Az dsszefoglalt
utmutatasok alkalmat adhatnak arra, hogy kulonféle témakrol diskurzust folytassanak az
érintettek teologiai és huméan tudomanyok teriiletén. A mindségbiztositds kérdéseit
folyamatosan szem el6tt kell tartani, s mint alakul6 és tanulasra kész szervezetben kell tovabb
kovetni. Végul a negyedik cél, hogy a koérhazi lelkigondozas a kérhazi rendszerben
megbizatasanak, feladatainak, céljainak, de éppugy nehézségeinek felvazolasa altal dialogust
folytatva nyitott maradjon. Egyik oldalrdl a kérhazi lelkigondozas a kdérhazakban erre van
utalva, masik oldalrdl pedig az egészségiigyben 1étrejovo valtozasok miatt éppen a korhazak
vannak a lelkigondozasra utalva. Az egyhaznak, az egészségugynek és a tarsadalomnak

parbeszédet kell folytatnia arrél, hogy milyen mértekben van szlikségik egy pacienskdzpontd,

340 Dje Kraft zum Menschsein starken, 36. o.
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teljes egészében az emberi 1étre, s az ember testi és lelki allapotara figyel6 korhazi
lelkigondozasra, és ennek érdekében milyen eréforrasokat kivannak mozgositani. Uj financialis
modellre van sziikség, az iradsban felvazolt utmutatasok, lehetéségek ¢és kérdések
figyelembeveételével. Az egyhaz a professzionalis lelkigondozas iranti felelésségével és
megbizatasaval az emberek kdzotti kapcsolatnak emberbarati formajat szeretne a korhazakban

megvaldsitani.

2.3.3. ,, A korhazi lelkigondozdas mindségbiztositasi kézikonyve”

A, Qualitatshandbuch zur Krankenhausseelsorge, 34! tizenegy németorszagi korhaz
koncepcidjat mutatja be, valamint az EKD-n belil huszonegy tartomanyi egyhaz, a romai-
katolikus egyhaz és a reformatus egyhaz korhazi lelkigondozéasra vonatkoz sajat szabalyozasat
tarja elénk. A korabbiakhoz képest ez tehat nem csupan a protestans, hanem a rémai katolikus
egyhdz koérhazi lelkigondozbi szolgalatat is magaban foglalja. Sziksegesnek latszott
mindennek az dsszefoglalasa, mert ,,a korhazi lelkigondozas két vilag kozott vandorol, ebbdl
kifolyolag sokféle kérdést és problémat hordoz magaban, melyekre vélaszt var mind a kdrhaz,
mind az egyhaz rendszere.”3* Kiilsé és belsé attekinthetdségre van szilksége a korhazi
lelkigondozasnak. A kiils6 transzparens a nem egyhazi fenntartast intézmények és klienseik
szdmara segit megfogalmazni és atlathatova tenni a kérhazi lelkigondozas szolgalatat, a bels6
transzparens pedig a korhazi lelkigondozas sajatos feladatanak sulypontjait, standardjait és
megUjulasat hivatott megvilagitani.®*® Ezzel az 6sszefoglalassal mintegy keretet kapott a
korhdzi lelkigondozas Németorszagban. Mindsége valamennyi korhdzi lelkigondozoi
szolgalatra nézve az egyhaz altal — egy-egy korhazra nézve pedig az egyhazi Utmutatadsok
alapjan a korhazi lelkigondoz6 és a korhaz vezetésége altal — helyi szinten szabalyozott,
mindsitett az egyhazi €s az egészségiigyi rendszer valtozasait nyomon kovetve folyamatosan
megujulo.

Azért tartottuk fontosnak dolgozatunkban ezeknek a dokumentumoknak az ismertetését, mert
meglatasunk szerint, a német példa nyoman, hasonlé folyamat és Gtmutatas szlikségeltetik
ahhoz, hogy a kérhazi lelkigondozoi szolgalat Magyarorszagon is ismertté és elismertté valjék.

A ket rendszer hatardn miikodo szolgalatban, a helyzet adta bizonytalansagok viharaban akkor

31 Worthmann, Hartmut / Jarck, Thomas / Mummenhof, Ulrike (Hg.): Qualitdtshandbuch zur
Krankenhausseelsorge. Ein Werkbuch, Vandenhoeck & Ruprecht, Géttingen, 2010.
342 Worthmann et al (Hg.): i. m. 17. o.
343 Uo.
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érezheti biztonsagban magat a korhazi lelkigondozas, ha egy egyetemes Utmutatas keretein
belll talalhatja meg egy-egy korhazra nézve sajat ttjat. A kovetkezO fejezetben azzal
foglalkozunk, hogy milyen gydkerei vannak a magyar kérhazi lelkigondozasnak, milyen
szabalyozasok sziilettek az elmult években a korhazi szolgalat mindségének biztositasara,
valamint kérd6ives felméréssel és interjuk bemutatasaval szemléltetjik, hogy a magyarorszagi

korhazi lelkigondozdk hogyan végzik feladatukat szolgalati helyikon.

2.4. Magyarorszagi attekintés

A kilfoldi kitekintés és a korhazi lelkigondozoi szolgalat németorszagi standardjainak részletes
bemutatdsa utan a Magyarorszagi Reforméatus Egyhaz betegek kozott végzett korhazlelkészi
szolgélatanak bemutatasara vallalkozunk, vizsgaljuk a vallés és az egészségiigy rendszere, ill.
a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz kérhazi lelkigondozoi szolgalata és a kdérhaz, mint
intézményi strukturak talalkozasat.

Mindenekeldtt rovid torténeti részben bemutatjuk, hogyan létesiiltek az els6 korhazak
Magyarorszagon, miként alakult ezekben a lelkészi jelenlét, kilonos tekintettel a Bethesda
korhaz és a debreceni klinika torténetére fokuszalva. Majd ismertetjik a Klinikai
Lelkigondozdk Okumenikus Egyesiiletének dokumentumait, szakmai allasfoglalasat és etikai
kodexét, valamint a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz zsinati hatarozatait a lelkigondozo-
korhazlelkészi szolgalattal kapcsolatban. Végll a 21. szézad eleji magyarorszagi reforméatus
korhazlelkészi szolgélat helyzetét kérdbives felméréssel és interjuk elemzésével szemléltetjik,
mely alapjan bepillantast nyerhetiink az egyhazi és korhazi rendszerek hataran folyo szolgalat

jelenlegi helyzetébe, aktualis nehézségeibe, problémaiba.

2.4.1. Szemelvények a magyar reformatus kérhdzmisszio torténetébol
Magyarorszagon a 18. szazadban alakultak az elsé korhazak, melyek ideiglenes
jarvanykoérhazak, szegényhazak, menhelyek vagy katonai kérhazak voltak. Ezeket kdvették
Pesten a Rokus kdrhaz, Budan a Szent Janos korhéz, az Irgalmasrend, majd a Szent Erzsébet
apacarend korhaza, Obudan pedig egy zsidokorhaz és egy katolikus korhaz.®** Ezekben a
kezdetleges intézményekben a legtébb esetben az &polasban nem jartas, betegapolast csak a

gyakorlatban tanult, hitben elkotelezett emberek, gydgyitd szerzetesrendek végezték a

344 Melly Jozsef: A korhazkultara fejlddése és a hospitalizacio jelentdsége Budapesten I-11. rész. Varosi Szemle,
Kozlemények a varosikdzigazgatas és statisztika kdrébol, XX. 1934/3. sz. 334. o.
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mindennapi teend6ket, melyben magatol értet6dd volt a lelkek apolasa is, a beszélgetés, az
imadsag, adott esetben a sakramentumok kiszolgaltatdsa. A korhazi intézmenyi struktura
csupan kialakuléban volt, az apolok segitségével tobb szaz beteget latott el 10-15 orvos. A test
s a lélek apolasa magatdl értetddéen Osszekapcsolodott, hiszen a betegkért jelenlévok
valamennyien erds vallasi meggydzdodéssel birtak, s ebbdl kifolyolag vallaltak fel a szenveddk
tamogatasat. Ebben az idGszakban tehat nem volt kérdés a kdérhazi és az egyhazi struktdra
egytuttmiikodése, hiszen eredendéen dsszefonddott.

A 19. szazad kozepétdl jottek 1étre az tgynevezett kozkorhazak. Az orszagban szabalyoztak és
egységesitették a kozkorhazak miikodését, a gyogyitast, a betegapolast, az apolasi dijakat.
Meglehetdsen sok volt a beteg, és kevés a hely, kiillondsen a szegénykoérhazakban, ahol azokat
latték el, akik nem tudtak fizetni. Egyre nagyobb hangsulyt fektettek az orvosképzés mellett a
betegapolok képzésére is. Ebben az idészakban jelentek meg hazankban az elsé diakonisszak,
akik a német Kaiserswerthi Diakonissza Intézetben tanultak a betegapolast, tettek vizsgakat, s
kerultek azutan kiklldetésbe. Tananyagukban mar a személyre szabott lelkigondozas is

szerepelt mint a betegapolashoz szorosan hozzatartoz6 tevékenység.>*

2.4.1.1. Budapesti korhazmisszio
Az 1866-ban megnyitott Bethesda korhazban, mely az els6 magyarorszagi protestans kérhaz,
nagy szikség volt képzett betegapolokra, s a Pesti Evangélikus Reforméatus Németajki
Leanyegyhaz és Kaiserswert kdzotti targyalasok eredményeképpen harom diakonissza kezdte
meg munkajat az intézményben.>* Ezt kovette azutan a magyar diakonissza képzés, magyar
diakonisszék szolgalataval. A diakonisszak életét, napi tevékenységét, feladatait és szabadsagat
egy minden részletre kiterjedé megallapodasban rogzitették.3” A diakonisszak kotelesek voltak
az intézmény eloljardéinak minden eldirdsat betartani, ugyanakkor atvették az intézmény belsdé
igazgatasat és a gazdasagi Ugyeket. Az orvosi utasitasokat pontosan be kellett tartaniuk,
azoknak megfelelden kellett eljarniuk minden esetben. Szallasukrol és ellatasukrol a korhaznak
kellett gondoskodnia, sajat részlegen. Bar a betegek lelkigondozasat a felekezet szerinti lelkész
vegezte, a diakonisszak felolvastak a Bibliabol, lelket épité konyvekbél, és imadkoztak a

betegekkel és a betegekért. A korhazvezetés elvarta toliikk, hogy tapasztalataikat megosszak,

345 Bodoky Richard: Jovevények és vandorok II. Csaladtorténeti toredékek 1. Bodoky Richardné kiadasa,
Budapest, 1997. 110. o.
36 Kovacs Abrahdam: Angolszasz és német hatasok az elsé magyarorszagi protestans korhaz, a Bethesda
megalapitaséban 6. évf. 1. szam, A. D. MMV, uni-miskolc.hu, letoltés id6pontja: 2014.03.12
347 Bodoky Richard: Jovevények és vandorok 1. 110-112. o.
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meglatasaikat kozoljék. A diakonisszak elkotelezetten és faradhatatlanul szolgéaltak a betegek
kozott, azoknak testi és lelki épiilésére egyarant.

A Bethesda korhaz 1étrejotte és fennallasa kezdetben egyértelmiien Osszefligg a németajku
gyulekezet létrejottével és fennallasaval.®*® Mivel dolgozatunkban az egyhazi és a korhazi
rendszerek viszonyara fokuszalunk, meg kell jegyeznink, hogy gyilekezet és a kérhaz a
Bethesda esetében 0Osszetartozott, hiszen a kérhdz a gyllekezet tulajdona volt, s aki a
gyulekezetben rendszeresen befizetett egy bizonyos 6sszeget, az ingyen ellatésra jogosult az
intézmeényben. Amikor a korhaz ideiglenesen katonakat latott el, a gyulekezet tagjai
feladatuknak tekintették, hogy a diakonisszdk munkaja mellett onkéntesként segitsék a
betegellatas folyamatat. 1902-t61 korhazlelkész is keriilt a Bethesdaba, aki gyiilekezeti
lelkészként végezte a korhazi szolgalatot, valamint a tovabbiakban diakonisszak képzésével
foglalkozott. Korhazlelkészi szolgalatdit késobb képzett diakonisszakkal folytatta. A
korhazlelkeészi szolgalat tehat ebben az esetben Osszekapcsolodott a gyllekezeti lelkészi
szolgalattal, jelenléte magatol értetédé volt mind a korhdzban, mind a gyllekezetben.
Hangsulyoznunk kell azonban, hogy itt csupan egyetlen gyiilekezetrdl €s egyetlen korhazrol
beszéllnk.

Miutan a teoldgiakon bevezették a belmisszo tantargyat®*®, csakhamar megsziiletett Forgacs
Gyula belmisszioi kézikdnyve, melyben igy ir a korhazi szolgalatrdl: ,,A munkanak négy f6
része van: a) A héztartds, mely magaban foglalja az 6sszes gazdasagi teenddket, élelmezést,
dijak beszedését, stb. Igen fontos része a pontos kdnyvvezetés. b) Gydgykezelés, amelyet
lelkiismeretes és olyan orvosokra kell bizni, akik Isten és ember el6tti felelosségiik tudataban
vannak. c) Lelki gondozas, amit korhazi, vagy a korhdz kozelében levo gytilekezeti lelkészek
végeznek. Istentiszteletek, ahitatok tartasa, inkabb a labon jard betegek részére vannak. A fekvé
betegek vigasztalasban és Urvacsoraban részestlnek [...] A lelki gondozasban a diakonisszak
jO segitséget nyljtanak a lelkésznek. d) Az apolas kettds, testi és lelki, az orvos és a lelkész
rendeleteinek végrehajtasa.” *° Mondhatjuk, hogy ez volt az elsd egyhazi Osszefoglalas
Magyarorszagon a protestans korhdzban szolgalok részére. El6szor a gazdasagi teenddket, és a

konyvelést emliti, azutan kdvetkezik a gyogykezelés, végiil a lelkigondozas targyalésa.

348 Kovacs: i. m.
349 A magyar belmisszid torténetében ,eben-ha-ézer” a Magyarorszagi Reformatus Egyhdz Egyetemes
Konventjének 1910. évi, prilis h6 6-an, 105.jegyz6koényvi szam alatt hozott ama hatarozata, amely a belmisszio
elméleti eldadésat és a teologiai ifjusagnak a belmisszid gyakorlasaba valo bevezetését a teologiai képzés kotelezd
targyai kozé felvette.” Forgacs: i. m. 308. 0.
30 Forgacs: i. m. 337-338. o.
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Azt latjuk tehat, hogy a kdrhazi szolgalatban, ha némiképp szét is valt a gazdasagi, az orvosi,
az apolasi és a lelkigondozdi feladat, mégis egy rendszerben, egy intézményi struktaraban jelent
meg. A koérhdz intézményében magatdl értetdédd volt a korhdzlelkész altal végzett
lelkigondozas, s a diakonisszak személyében a Iélek apolésa egybefonddott a test dpolasaval.
A Kkoérhazlelkész szerepe pedig — a betegek és a diakonisszak lelkigondozasan tul —
Osszefonodott az intézmény gazdasagi iranyitasaval, az adminisztrativ munkaval, és a
diakonisszak oktataséval. Nem az intézmény peremen, a rendszer hataran, hanem sokkal inkabb
annak centrumaban jelent meg a kérhazi lelkigondozas, a rendszer igen fontos és meghatarozé
alkotoelemekent.

A gyllekezet és a kdérhaz ebben az esetben, mint két autopoiétikus rendszer, egy sajatos
kapcsolatban 4ll egymassal. Kiilonbozd rendszerek, mégis van benniik valami, ami kozos. 3!
Kdlcsondsen egymas kornyezeteként jelennek meg, és hatnak egymasra. A luhmanni
értelemben tehat interpenetracidos kapcsolatban segitik egymas kialakulasat, bels6
komplexitasukat képesek egymas rendelkezésére bocsatani.®>? A gyiilekezet tamogatja a
korhazi szolgélat felépilését és viszont, a korhazi szolgalat segiti a gyiilekezet fejlodését.
1909-ben a gylilekezet kezébdl a Filadelfia Diakonissza Egylet kezébe keriilt a korhaz, s tovabb
terjeszkedett, jorészt adomanyokbol tartottak fenn.>* Az elsé vilaghabort utan nehéz idészak
kovetkezett, a diakonisszakat jarvany sujtotta, a korhazat kifosztottak, az intézménynek és az
egyletnek jovedelme nem lévén, a kérhazat nem tudtak lizemeltetni. Végil hazai és kulfoldi
adomanyok mentették meg a korhazat, melynek kdvetkeztében sebészeti és szlilészeti osztalyok
nyiltak meg.>%*

A gazdasagi vilagvalsadg hatasait Magyarorszag, és kdzvetve maga a Bethesda korhaz is
megérezte. Csokkenteni kellett az 4gyszamot, a betegforgalom megcsappant, a betegek még a
csokkentett 4polasi dijakat sem tudték fizetni. Foldterileteket kellett eladni ahhoz, hogy a nehéz

%1 Luhmann, Niklas: Gesellschaftsstruktur und Semantik: Studien zur Wissenssoziologie der modernen
Gesellschaft, Bd 2: Wie ist soziale Ordnung moglich? Suhrkamp, Frankfurt, 1981. 279. o.

352 Kiinzler, Jan: Interpenetration bei Parsons und Luhmann. Von der Integration zur Produktion von Unordnung,
in: System Familie (1990) 3:157-170 o.

353 Az egyesiilet megjelentetett egy Ujsagot, Bethesda cimmel, melyben folyamatosan tajékoztatta a reformatus
gyulekezeteket a kdrhdz mindennapjairdl, a diakoniai szolgélatrél és arrdl, hogy ki hogyan kerilhet a kérhazba.
Valamennyi reformatus lelkipasztor kapott a Bethesda els6 szamabol egy-egy példanyt. gy sokan adakoztak,
nemcsak pénzzel, hanem élelemmel és ruhézattal is tmogatték a hivek a kérhazat.

354 Forgacs: i. m. 295. 0. V6. Géra Eleonora Erzsébet: Reformatus karitativ intézmények a févarosban 1850-1952
Doktori disszertacio, 124. o. doktori.btk.elte.hu/hist/gera/diss.pdf, letdltés ideje: 2014.05.15.
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1doket atvészelje a korhaz. 1937-t6l a diakonissza egylet €s a korhaz alapitvanyként folytatta
tovabb munkajat, a Dunamelléki Reformatus Egyhazkeriilet taimogatasaval.®>®

Miutan a korhaznak sikertiilt ujra talpra allnia, betegforgalma megnétt, helyzete stabilizalodott,
Ujra nehéz napok kovetkeztek. A masodik vilaghaboriban bombatamadas érte az intézményt,
mely nagy pusztitast végzett, sok volt a sebestilt, halott, mivel az 6vohelyek beomlottak. Maradt
azonban olyan része a korhaznak, amelyet tovabb hasznalhattak, sok beteg és menekdilt szamara
nyUjtott menhelyet, a kitartdan szolgalé diakonisszak sokakat megmentettek. Az intézményt
1945. januérjaban ideiglenesen elfoglaltdk az oroszok, hadikérhazkeént hasznaltadk, néhany
diakonisszat tovabbra is foglalkoztatva. Az oroszok kivonulasa utan a lepusztult épuletet Gjra
adomanyokbol ujitottak fel, jelentds kiilfoldi segitséggel. A korhazlelkész feladata az
adomanygytiijtés volt, Bodoky Richard hazai és kilfoldi utjai és eldadasai sokak szivét
megmozditottak. A Bethesda korhaz ujra erdre kapott, megujult, s ismét teljesithette kiildetését.
1949-ben Bodoky Richardot ez egyhaz vezetése Uj feladattal bizta meg, a Szeretetszovetség
intézményének bizottsagaban kapott helyet, itt kérték tanacsat a szocialis és egészsegugyi
halézat mikodtetésében. A Bethesda korhdzat kdzben elvontdk a koztdl, s 1951-tdl kizarolag
protestans egyhazi alkalmazottak vehették igénybe. Még ennck az esztendonek a végén
feloszlattak a diakonisszaintézetet majd 1953-ban az intézmény a fovaros tulajdonaba keriilt
at.%%® Ett6] kezdve a diakonisszak szolgalata nem volt t5bbé kivanatos a koérhazban, Bodoky
Richardot, a lelkész igazgatdt pedig diakoniai eldadoként alkalmaztak, hogy ellendrizhessék
megnyilvanulésait. Evtizedek multan, 1989-ben nyilt ujra lehetdség arra, hogy megalakuljon a
Filadelfia Diakonissza Egyesulet, majd az alapitvany, mely 2002-ig mitkk6dott. Az idékozben
Apathy Istvan Kérhazra keresztelt Bethesda, 1992-ben kerilt Ujra a Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz tulajdonaba, s gyermekkorhazként mitkodik a mai napig (2015). A korhaz munkdjat ma
két korhazlelkész,®" hitoktatd és onkéntesek segitik. Bar 1995-ben, az elsé korhazlelkész
szolgalatanak kezdetén egyértelmiinek latszott, hogy a lelkigondozésnak helye van az egyhazi
intézmény rendszerében, a gyakorlat mégis azt mutatta, hogy elfogadasukért és befogadasukeért
meg kellett kizdenilik, szolgalatuk intézményrendszerben elfoglalt helye az évek soran
folyamatosan alakult, mig annak aktiv és kreativ alkotoelemeként természetes jelenlétté valt.

3% Géra Eleonora Erzsébet: Reformatus karitativ intézmények a févarosban 1850-1952, Doktori disszertacio, 129.
0. doktori.btk.elte.hu/hist/gera/diss.pdf , letdltés ideje: 2014.05.15.

3% Géra: i. m. 135-141. o.

357 A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Bethesda Gyermekkorhazaban, a 2015-6s statusz szerint, Rideg Gyula
korhazlelkész végzi a lelkigondozéi szolgalatot, Bencze Janos lelkész pedig a Bethesda Kérhaz Alapitvany tgyeit
intézi.
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A Bethesda korhaz mint egyhazi intézmény, a korhazmisszio torténetében specialis torténettel
rendelkezik. Meg kell jegyezniink azonban, hogy a tébbi korhazban nem volt ilyen magatol
értet6do a lelkészi jelenlét. Budapesten az 1930-as években indul a szervezett kérhdzmisszio,
de nem 6nall6 misszioi agként. Vidékrol egyre tobben koltoztek fel a fovarosba cselédek és
munkasemberek, s a varoslétszam jelentésen megndvekedett. TObbek kézott ez is arra késztette
az egyhazat, hogy a belmissziot tovabb szervezze, Uj irdnyokkal gazdagitsa. 1931-ben
megalakult Orszdgos Reformatus Szeretetszovetség, melynek 1945-ig Kiss Ferenc volt az
ligyvezetd igazgatdja. A szOvetség arra torekedett, hogy az egyhdz szocialis, Karitativ
tevekenységét megszervezze. Joval nagyobb hangsulyt és teret kapott azonban az arvak, idések
és fogyatékosok felkarolasa, mint a korhazi lelkigondozéas. A korhazmisszio a belmisszio egyik
mellékagaként szervez6dott, ami azt jelentette, hogy néhany budapesti kozkorhézban
megszervezték a betegek szamara az istentiszteletek tartdsat. Foéallasa korhazlelkészrol
Budapesten, a Bethesda korhazlelkészén kiviil nincsenek informaciodink. ,,Prot. korhazi lelkész
hazankban csak a prot. kérhazban, a Bethesdaban van. A budapesti ref.eqyhaz lelkészei a nagy
tinnepek el6tt folkeresik a korhazakat, a fennjard betegeket egy helyiségbe gyiijtve, Grvacsorat
és vallasos iratokat osztanak. A lelki gondozésban a diakonisszék jo segitséget nyuUjtanak a

lelkésznek.””3%8

2.4.1.2. Debreceni kdrhazmisszio
A budapesti helyzet targyaldsa utan roviden szeretnénk szdlni a debreceni kdrhdzmisszid
kialakulasarol is. 1914-ben Debrecenben is elindul a diakonissza képzés, és ezzel egyutt az
arvak segitése és a korhazmisszid. ,,Az els6é novendékek a hadikérhdzakban, 1915-t61 az
intézetben felallitott 50 agyas hadikérhazban dolgoztak, ketté pedig a kézdivasarhelyi
kozkorhazban apolt.”®° A diakonisszaképzé intézet lelkésze 1913-t6l Makay Lajos, majd
1922-t61 Nagy Istvan lett. Anyagi okokbol azonban csokkenteni kellett a kiadasokat, s vezetd
lelkésznek is hitoktatoi allast kellett vallalnia, hogy megélhessen a jovedelmébdl. A debreceni
lelkészi kar egyértelmiien javasolta, hogy hozzanak létre egy alland6 koérhazlelkészi allast. A
korhazlelkesz feladata a beteglatogatas, a bibliadrak és istentiszteletek megszervezése és
elvégzése volt az egyetemi klinikdkon, az Auguszta Tiidészanatériumban, és tovabbi misszioi

munka az (igyészségi foghazban.®® A varosi misszidi allasra Nagy Istvan lelkészt hivtak meg,

38 Forgacs: i. m. 537. 0.
39 Uo. 297. o.
360 T8kés Zoltan: A reformatus lelkigondozas torténete a debreceni nagyerdei klinikan 1925-1951. Debrecen,
2003. A D. Dr. Harsanyi Andras Alapitvany kiadvanyai 8. 9. o.
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aki 1925. januar 1-t6l latta el ezt a feladatot. A misszidi lelkészi statusz kilonlegessége volt,
hogy maga a gyulekezet hozta létre, s szervezte meg atcsoportositasokkal a fizetést, mely
magasabb volt a hitoktatd lelkészi fizetésnél, de alacsonyabb a gyulekezeti lelkészi
fizetésnél. 31 A dontés okozott ugyan fesziiltségeket az egyhazmegyében, s némelyek
javasoltak, hogy az allamtdl is sziikséges lenne tamogatast kérni, a presbitérium azonban
fontosnak tartotta, hogy a varosi misszioi lelkészi allas az allami segélytél fliggetlendl
miikddjék. 32 Az (] lelkész szolgalatba 4llitdsarol a gyiilekezet fégondnoka hivatalosan
értesitette az érintett intézményeket, akik reformatus betegeik mellett tobbnyire szivesen lattak
a kdrhazlelkészt. Az évek soran a lelkészi szolgalat iranti igeny a klinikdkon megnévekedett,
ezért az egyhazkozség és az egyhazkerllet elhatarozta, hogy atszervezi a varosi misszioi
lelkészi allast, és klinikai lelkészi statuszt hoz Iétre. 1939. junius 1-t61 Bodonhelyi Jozsefet
nevezték ki kérhazlelkésznek, aki segédlelkészével egyiitt végezte a korhéazi szolgélatot.
Folyamatosan megszolitotta a gytlekezeti tagokat és a betegeket a ,,Vasarnap” cimii Gjsagban,
tajékoztatast adott a klinikakon folyd munkardl és személyes hangvételii bibliamagyarazatokat,
igehirdetéseket kozolt.3® A lelkészi szolgalatot egy segédlelkész, diakonisszak és 12 néi
onkéntes segitették, akik rendszeresen talalkoztak és megbeszélték korhazi tapasztalataikat.

1941. februar 1-t61 Szenes Laszlo lett a Nagyerdei Klinika vezet6 lelkésze, akinek szolgalatha
allitasa szorosan 0sszefuiggott a nagyerdei reformatus gyulekezet alapitasaval. Lelkésztarsaival
faradhatatlanul szolgéltak, hetente mintegy 70 istentiszteletet tartottak, és 1000 beteget
latogattak meg onkéntes segitikkel, munkajukat kizarolag a reforméatus betegek kozott
vegezték. 1944. szeptember 1-t61 beosztott lelkésze, Koncz Zoltan vette at a korhazi szolgalatot,
s hat éven &t végezte azt, specializalodva a tiidSbetegek lelkigondozasara. 34
Gondolkodasmodjaban felfedezhetd a rendszerszemlélet. HangslUlyozta a beteg szocidlis
kortilményeinek figyelembevételét, a gyllekezeti lelkész latogatasait. Tudni akarta, hogy a
beteg honnan, milyen korilmények kozul jott, és a gondozas utan hova, milyen kérilmények
kozé kerdl vissza, mert meggy6z6dése volt, hogy csak igy lehet a maga teljességében latni a
beteg helyzetét.3®® Tapasztalta, hogy a szanatériumban a beteg elszeparalodik, maganyossa
valik, s kétségek gyotorik, s kénytelen alkalmazkodni egy sajatos rendhez és rendszerhez, mely

egyéni igényeit, korabbi megszokasait teljesen héttérbe szoritja. Eppen ezért kiemelten

%1 yYo. 10. o.
32 Yo. 15. 0.
33 Uo. 21. 0.
34 Uo. 31-32. 0.
35 Jo. 32-33. 0.
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szlikségesnek tartotta a korhazlelkész jelenlétét, foként a kezdeti 1épéseknél a tamogatast, az
imadsagot, a lelki és gyakorlati segitséget egyarant. Véleménye szerint a lelkigondozoi
beszélgetéshben a szenvedd baratra lelhet, az istentisztelet pedig Ujra k6zosségbe emelheti 6t,
atélheti, hogy nincs egyeddl, hogy egy specialis gyllekezet veszi korl.

Koncz Zoltan igyekezett bevonni a gyllekezeti tagokat is a korhazi szolgalat életébe,
felszolitotta 6ket a betegek latogatasara és gondozasara, hangsulyozva az 6sgyiilekezet példajat.
A szanatorium rendszere és a gyulekezet rendszere k6zott kapcsolodasi pontokat keresett tehat,
mert ebben latta a korhdzmisszionak és a betegek testi, lelki apolasénak teljességét. 1949-ben
egy Klinikai és korhazi misszidi munkakozossegre vonatkozo szervezeti szabalyzatot tart az
egyhazmegyei kozgyiilés elé, melyben a kdrhazmisszid céljarol szolt, a betegek es korulottik
dolgozok lelkigondozasardl, a klinikai és korhazmisszioi munkak6zosségrél, anyagi természetii
tigyekrol, a betegek vasarnapjardl. Tervei kozott szerepelt egy korhazmisszioi intézébizottsag
Iétrehozasa, mely a korhazi munkakozosseg szolgalatat nyomon koveti és iranyitja. Elvarta a
jelentési kotelezettséget az egyhazmegye felé, a korhazmisszioi munkaterv rendszeres
elkészitését és az egyhazmegye felé vald tovabbitasat, valamint a szolgélatok és az anyagiak
ellenérzését. A korhazi munkakozosség feladatait a kovetkezOkben jelolte meg: igehirdetés,
bibliamagyardzat, beteglatogatds, személyes beszélgetések, iratmisszio, imadsag,
beteggondozas gyakorlati feladatai, s a reformatus korhazi személyzet lelkigondozasa. 36
Kiemelte az egyhazkozségekkel valdo kapcsolattartast, konferenciakon eléadasok
megszervezését azzal a céllal, hogy a gyiilekezeti tagokban felébressze a felel0sséget a
korhazmisszio és a betegek latogatasa irant. 367 Végil felhivta a figyelmet arra, hogy
mindazoknak, akik a korhazban szolgalatot végeznek, a korhaz, illetve a szanatérium rendjét
tiszteletben kell tartaniuk, azt megzavarniuk, megsérteniiik nem szabad. 368

Koncz Zoltan kérhazi szolgalatdban tehat nagy hangsulyt fektetett az egyhazi kapcsolatok
apolasara, az egyhazmegyének val6 elszdmolasra, a gyiilekezetekkel valé kapcsolattartasra, a
korhazi szolgalat bemutatasara, s a gyulekezeti tagok kdérhazi szolgalatra val6 megnyeréseére.
Szolgélataban nem latunk elhatarolodést vagy kirekesztettséget az egyhéazi rendszerbdl, sokkal
ink&bb annak részeként értelmezte a korhazmisszidt. Folyamatos visszacsatolasokkal lehetévé
tette, hogy a koérhdz rendszeréhez illeszkedd, abban helyét megtalald lelkész és beteglatogatd

munkatars az egyhazi kozosséghez is megtalalja az utat, ne szakadjon ki az egyhaz

366 Uo. 43-45. o.
367 Uo. 45. o.
368 Uo. 48. o.
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rendszerébdl. A korhazlelkész javadalmat az egyhaztol kapta, bizonyos idészakokban allami
segellyel is megtoldva, de soha nem kitéve ez dsszeg folyositasa esetlegessegének. A gyakorlat
azt mutatta, hogy bar adédtak nehézségek a kdérhazi szolgalat soran, de az mind a kérhéz, mind
az egyhaz rendszeréhez kapcsolddni tudott, mindkét rendszernek szerves része, alkotoeleme
volt.

Azt, hogy az allas 1952 novemberében hivatalosan megszint, s Koncz Zoltan a klinikai lelkészi
allasrol lemondva az ujfehértdi gylilekezet lelkésze lett, vélhetben a Magyarorszagon
bekovetkezett politikai és tarsadalmi valtozasok eredményezték, melyek az egyhazra is
kiterjedtek. Magyarorszagon az 1950-es években elsorvasztottak a tanitd rendeket, egyik naprol
a masikra betiltottak az egyéb szerzetesrendeket,>®® megsziintettek egyhazi intézményeket,
atépitettek és mas funkcidval lattak el kapolnakat. A beteglelkigondozés nem alakulhatott
korhazi lelkigondozassa, a lelkészek erre a szolgalatra nyilvanosan nem kaptak lehetdséget.
Evtizedekkel maradt le hazank a korhazi lelkigondozas nyugat-europai fejlodésétél. Az 1980-
as évek végén kaptak a lelkipasztorok Ujra lehetdséget arra, hogy a korhazakban betegeket
latogathassanak, majd 1989-t61 indulhatott Gjra a korhazi lelkigondozas, kezdetben 2-3 lelkész
szolgalatba allasaval, 2014-ben pedig mintegy 33 lelkigondozo6-korhazlelkész munkajaval.>™
A 21. szazadi magyarorszagi korhazak most kezdik felismerni a lelkigondozéas és a korabban
bezart korhazi kapolnak sziikségessegét. A lelkigondozo-korhazlelkészek el6tt kinyiltak Ujra az
egészségligyi intézmények ajtajai, az elhanyagolt régi istentiszteleti helységeket feldjitjak,
illetve az intézmények egy részében igyekeznek helyet biztositani a korhdzban apolt betegek
vallasgyakorlasara. A mai kdrhazlelkészi szolgalatnak azonban a gyakorlatban nincs olyan
szoros kapcsolata a gyllekezetekkel és az egyhazmegyei vagy egyhazkerdileti forumokkal, mint
amivel birt a 20. szazad derekdn. A szolgélat szeparalédasanak okai kereshetok az elmult
évtizedekben Magyarorszagon végbement politikai és tarsadalmi valtozasok nyoman, illetve az

egyhazi és a korhazi rendszer mas-mas sulypontja alapjan.

369 p|. gydgyitd, betegapold szerzetesrendeket
370 | asd a Bevezetéshen kozolt oszlopdiagrammokat (2. és 3. dbra) a Magyarorszagi Reformatus Egyhazban
szolgal6 korhazlelkészek és statuszok szamarol, 1989 és 2014 kdzott.
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2.4.2. AKlinikai Lelkigondozok Okumenikus Egyestiletének szakmai
allasfoglalasa és etikai kodexe

A Kilinikai Lelkigondozdk Okumenikus Egyesiilete — tovabbiakban KLOE — 1992-ben alakult
meg Magyarorszagon.®”* Ekkor indult Gjra hazankban a klinikai szolgélat, mely sziikségessé
tette az erre vallalkozok képzését, timogatasat, kisérését. Az egyesilet alapitoi kozott nem
csupan lelkészek, hanem orvosok, novérek és pszichologusok is tevékenyen részt vettek.
Mindazok, akik munkajuk soran érzékelték, hogy a szenveddknek szakmailag kompetens
segitdkre van sziikségiik, olyan lelkigondozokra, akik személyiségiikben empatikusak,
tapintatosak, vallasi elfogultsagtol és eloitélettdl mentesek, megfeleld6 kommunikéciora és
kooperaciora alkalmasak. Az egyesiillet megalakulasara, mikodésére ¢és a képzések
kialakitasara amerikai és eurOpai példak nyujtottak segitséget. Szakmai allasfoglalasukat 1998.
oktéber 19-én tartott kozgyllésiikon rogzitették, majd H.13/1998-s szdmU hatarozatukkal
elfogadtak.3"

A szakmai allasfoglalds négy pontbdl, illetve a képzések bemutatasabol all. Az elsé pontban
megindokolja a szakmai allasfoglalas szlikségességét, a masodik pontban pedig a Klinikai
lelkigondozas sziikségessegét tamasztja ald. A harmadik pontban a klinikai lelkigondozo és az
egészsegugyi intézmeny relaciojarol szol, végil a negyedik pontban a klinikai lelkigondoz6 és
az egyhaz viszonyat rogziti.

A szakmai allasfoglalast a KLOE tobbek kozott azért tartja fontosnak, hogy az egészségiigyi
intézmények vezet6i tisztaban legyenek a lelkigondozd szakmai felkésziiltségével ¢és
feladataival. A klinikai lelkigondozéas szlikségességét azzal indokolja, hogy a beteg,
betegségének kezelése mellett sokszor lelki tamogatasra szorul, pszichés és spiritualis kisérésre.
Amennyiben ez hianyzik kezelésébdl, terapidja is kevésbé hatékony. A képzett lelkigondozo
képes a beteg, és a hozzatartozd pszichés kisérésere és vallasi, hitéleti tamogatasara és terapias
hatdst értékkozvetitésre. Alkalmas munkatarsak kisérésére, etikai, lelkiismereti kérdesek
atbeszélésére. Hangsulyozza az egyéni és a csoportos beszélgetést, az interdiszciplinaris

egyiittmiikddést, a titoktartasi kotelezettséget és a szuperviziot.

311 A Klinikai Lelkigondozok Okumenikus Egyesiilete dokumentumainak bemutatasanal az eddigiektdl eltéréen a
klinikai jelz6t hasznalom a korhazi helyett, mivel az egyesiilet ezt a kifejezést preferalja. A KLOE nem kizarélag
lelkészekrdl beszél, amikor klinikai lelkigondozOkrol ir. Mivel dolgozatom elsésorban a betegek kozott végzett
lelkészi szolgalatot hivatott bemutatni, az el6zéekben és a tovabbiakban a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
zsinati hatérozataiban hasznalatos lelkigondoz6-korhazlelkész, illetve korhazi lelkigondozas kifejezéseket vettem
at, attol eltekintve, amikor olyan idézetet emelek a dolgozatba, melyben a szerz6 eredetileg a klinikai jelz6t emliti.
372 Kloe.info.hu/allasfoglalas.html, let6ltés ideje: 2013.05.20.
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A klinikai lelkigondoz6 és az egyhaz kapcsolatarol roviden ir az allasfoglalas. Elbirasa szerint
szlikséges, hogy sajat egyhazaban gyulekezeti hatérrel birjon a lelkigondozd, munkajaban
azonban felekezeti és vilagnézeti hovatartozas néelkil segitséget kell nyujtania mindenkinek,
aki erre igényt tart. Sajat egyhaza altal felhatalmazva végzi szolgélatat, liturgikus alkalmakat
tart, sdkramentumokat szolgaltat ki, de kompetenciajat meghalado esetekben kiilso segitséget
kér. Lelkiismeretével, vallasi meggy6zodésével ellentétes cselekvésre nem kényszeritheto.

A Kklinikai lelkigondozok keépzése a klinikumban torténik, mely akkreditalt egyetemi
tovabbképzésnek szamit. 480 dra elvégzése utan adhato klinikai lelkigondozoi alapvégzettség.
A képzés klienscentrikus, fejleszti a hallgatok empatiakészségét, megerdsiti a non direktiv
lelkigondozdi attitiidot, segit feldolgozni a személyes érintddéseket, fejleszti az Onismeretet,
interdiszciplinaris egyiittmiikddésre tanit. A KLOE hospice tanacsaddi képzéseket is vezet azok
szdmaéra, akik human diploméaval rendelkeznek és tobb éve sulyos betegek vagy haldokldok
kisérését végzik. Célja szakmai ismeretek atadasa, a veszteséggel jaré személyes élmények
feldolgozasa, erdsségek és gyengeségek tisztazasa.

Reflektdlva az elézdekre megaéllapithatjuk, hogy a KLOE szakmai allasfoglalasa nem
egyhéazhoz, hanem egyesilethez tartozik. A klinikai lelkigondozok kisérését és szuperviziojat
nem felekezethez, egyhazi grémiumhoz, hanem magahoz az egyesulethez koti. A Klinikai
lelkigondozd sajat egyhazaval valé kapcsolata hattérbe kerul, egészségiigyi intézményben
elfoglalt helyének és szerepének targyalasa kiemelt, hiszen maga a képzés is a klinikumban
zajlik. Németorszagi mintdhoz hasonl6an 3"® 6sszesen 480 ora képzést ir el a klinikai
lelkigondozdi képzettség megszerzéséhez. A szakmai allasfoglalds keveset szdl a klinikai
lelkigondozas kereteir6l, finanszirozasardl egyaltalan nem besz¢l, illetve arra utal, hogy az
allast az egészségugyi intézménynek kell létesitenie, s ezzel egyltt hordozni annak koltségeit.
A KLOE masik fontos dokumentuma a Klinikai Lelkigondozok Etikai Kodexe, melynek
jelenleg hasznalatos formajat 2008-ban fogadta el az egyesiilet.3™

Az etikai kodex az els6 pontban alapfogalmakat tisztdz, megkulonbozteti a klinikai
lelkigondozot és a korhazlelkészt. Klinikai lelkigondozonak nevezi azt, aki felséfoki
végzettséggel és klinikai lelkigondozoéi szakiranyu képesitéssel rendelkezik. Korhazlelkésznek
azt a személyt nevezi, akinek lelkészi/papi végzettsége van, és sajat egyhaza azzal a feladattal

bizta meg, hogy hiveinek vallasuk gyakorlasaban segitséget nyujtson. Targyalja tovabba a

373 Németorszagban kétszer hathetes KSA kurzuson kell részt vennie annak, aki a klinikai lelkigondozoi
képzettséget meg akarja szerezni.
374 Kloe.info.hu/etikaikodex.html, letéltés ideje: 2013.05.20.
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klinikai lelkigondozas céljat és mddszereit, szol a klinikai lelkigondozo alkalmassagardl,
feleldsségérdl, hangsilyozza a titoktartasi kotelezettséget. Ismerteti a KLOE szupervizor,
képz6 és kiképzd szupervizor’™® kotelességeit és felelésségét, a képzésben részt vevd hallgatd
kotelességeit, valamint a klinikai lelkigondozo tovabbképzését.

Részletesen sz6l a klinikai lelkigondoz6 kapcsolatrendszerérl. Istennel és egyhazzal, a
lelkigondozottal, hozzatartozokkal, a tobbi lelkigondozdval, a korhazzal és a klinikummal,
orvosokkal, korhazi személyzettel, pszichologussal és pszichiaterrel, korhéazlelkésszel és
szupervizorral valé kapcsolatat emeli ki. Kutatésetikai alapelveket sorol fel és rogziti a
publikalas és nyilvanos szereplés vagy irasos jelentés szabalyait. A Klinikai lelkigondozé
érdekképviseletét, szakmai feliigyeletét és kontrolljat egyértelmiien a KLOE hataskorébe
sorolja. Az etikai kodexet mindazokra nézve érvényesnek tartja, akik a KLOE keretében végzik
lelkigondozo6i szolgalatukat.

A KLOE etikai kodexét értékelve fontosnak tartjuk, hogy megprébalja tisztazni az
alapfogalmakat, hiszen a korhazi szolgalatot végzék korében meglehetdsen nagy
bizonytalansag van a tekintetben, hogy ki a kérhazlelkész és ki a klinikai lelkigondoz6. Kritikai
megjegyzésiink azonban, hogy a gyakorlatban ez a fogalmi tisztdzas nem nyert altalanos
érvényességet az egyhazi leirdsokban, zsinati hatarozatok megfogalmazésanal, hiszen
gyakorlati teoldgiai szempontbdl nem eléggé megalapozott. Ezzel kapcsolatban még mindig
nagy a bizonytalansag. Talan éppen azért, mert a KLOE felfogasa szerint klinikai lelkigondoz6
nem csupan lelkészi vagy papi végzettséggel rendelkezé személy lehet, hanem mas segitd
foglalkozasu egyén is. Korhazlelkésznek nevezi a kérhazba bejard gyilekezeti lelkészeket,
viszont abban az esetben, ha a KLOE képzésein vagy mas ezzel egyenértékii képzésen vett részt
a lelkész vagy a pap, az eddigiek értelmében a klinikai lelkigondozo-lelkész cim illetné meg,
ami kevés esetben hasznalatos. A Magyarorszagi Reforméatus Egyhaz erre vonatkozé zsinati
hatarozataban a lelkigondozd-korhazlelkész megnevezést hasznalja.3"®

Fel kell tenniink tovabba a kérdést, hogy a KLOE altal kinalt gyakorlati oktatast nevezhetjik-e
lelkigondoz6-képzesnek, s a vegzett hallgatokat lelkigondozdknak. Mivel a huméan diploma sok
esetben semmiféle teoldgiai ismerettartalmat nem takar, a fent részletezett képzés elvégzése
inkdbb mentalhigiénés segitésre jogosit fel, de nem nevezhet6 lelkigondozasnak, mivel

teologiai kompetenciat nem ad. A rendszerszemlélet fel6l reflektalva erre a kérdésre, meg kell

375 Uo. a killonbséget lasd az etikai kodex 1. pontjanal
376 Reformatus Egyhaz Lelkipasztori Folydirat, MRE Kalvin Janos Kiadéja, Budapest, LVI. évf. 2004/6 133-134.
0.
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jegyeznunk, hogy korhazi lelkigondozonak azt tartjuk, aki az egyhazi rendszerhez tartozik, és
a keresztyénség életrendjét és hitrendszerét a korhaz rendszerében autentikusan képviseli.3’’
Ebbdl kvetkezik az a hidnyossag is, miszerint a klinikai lelkigondozas céljat tekintve a KLOE
leirdsdban hidnyzik a liturgikus funkcid megemlitése, hiszen akit az egyestlet klinikai
lelkigondozdnak nevez, az sok esetben nem egyhazi személy. A liturgikus alkalmak az ember
valamennyi érzékszervét megszolitjak, az egyént a keresztyén kozosséghez kapcsoljak, a
jelenlévé és a vilagszerte é16 Krisztus-hivék nagy gyiilekezetébe 38 A ritualék: az imadsag, az
aldas, az Grvacsora és a betegek kenete gazdagithatjak a lelkigondozdi kapcsolatot.®”® Ha a
lelkigondoz6 a vallasos ritualékat akkor hasznalja, amikor azt a masik fél valoban be tudja
fogadni, akkor ezek nem (res formasagként hatnak a beszélgetés soran, hanem valodi
eréforrasként jelennek meg.

A Klinikai lelkigondozd kapcsolatrendszerérél szolo rész sokszor kiemeli a lelkészekkel,
papokkal valo kapcsolatfelvétel szlikségességét, mely szintén azt erdsiti, hogy a klinikai
lelkigondozd sok esetben nem rendelkezik lelkészi, illetve papi végzettséggel, illetve a
képzésben résztvevok nagy része nem lelkész és nem pap. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a
lelkészek és a papok nagy része mashol szerez lelkigondozoi képzettséget.38°

Az etikai kodex meglepden hosszan targyalja a kutatasra vonatkozo szabalyokat. Amennyiben
erre sor Kkerdl, valdéban érdemes rogziteni az erre vonatkozd etikai iranyelveket, de
lelkigondoz6-korhazlelkészként kilonféle vizsgalatok és kutatasok lefolytatasat a betegek
kdzott nem tartjuk célszerlinek. Egyes esetekben lehet, hogy egy ilyen vizsgalat segiti a
kapcsolatfeltételt és késobb lelkigondozoi beszélgetéshez vezethet, de meglatasunk szerint a
lelkigondozo-korhazlelkész feladata elsésorban a lelkigondozoi beszélgetések vezetese,
liturgikus alkalmak tarasa es nem kutatasok lefolytatasa.

Az etikai kddex hidnyossaganak tartjuk tovabbd, hogy a klinikai lelkigondozo6 szamara kotelez6
jelleggel csak szuperviziot ir eld, a tovabbképzést illetden pedig csak az 0j szakmai eredmények
és gyakorlati ismeretekre valo torekvést varja el. Ez kontrolldlhatatlan, éppen ezért — a
folyamatosan valtozo egészségugyi helyzetre tekintettel kiilonosképpen — sziikségesnek latnank

szabalyozni, hogy végzettségnek megfelelden eldirja az egyesiilet a rendszeres, idokozonkénti

377 Erre a kérdésre b6vebben kitériink a korhazi lelkigondozas definidlasanal, lasd a dolgozat 3. fejezetében
378 Nauer: Seelsorge, 256. 0.
379 Klessmann: Seelsorge, 327. o.
30 A MRE lelkigondozé-korhazlelkészei kozill néhanyan a Debreceni Reforméatus Hittudomanyi Egyetem
pasztoralpszicholdgiai posztgraduélis képzésében vettek részt, masok pedig a Semmelweis Egyetem
Lelkigondozoi, illetve Mentalhigiénés szakéat végezték el. Ez utobbi egyetemen folyamatban van a kétéves
lelkigondozoi képzésre €piild korhazi lelkigondozoi specializacio kiépitése.
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tovabbképzést, a reformatus lelkészek szamara is kotelezd tovabbképzési pontrendszerhez
hasonldan.

Osszességében a KLOE Etikai Kodexe egy hasznos Gsszefoglalas, mely sok fontos teriiletre
Kiterjed, azonban nem kifejezetten lelkigondozd-kérhazlelkészeknek szdl, sokkal inkdbb mas

segit6 foglalkozasuak klinikai lelkigondozoéi jellegii segit6 szolgalatat hivatott szabalyozni.

2.4.3. A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz lelkigondozd-korhazlelkészi
szolgélatra vonatkozo zsinati hatarozatai

A betegek kozott végzett szolgalatra a Magyarorszagi Reforméatus Egyhaz lelkigondozo-
korhazlelkeszeket rendel ki, jogallasukrol, feladataik meghatarozasarol a 2003. november 27-i
zsinati hatarozat alapjan rendelkezik. ! A szabalyrendeletben felsorolja a lelkigondozo-
korhazlelkész feladatait, ugy, mint a betegek lelkigondozéasat, kapcsolattartast a
hozzatartozokkal, az intézményben &polt beteg gyllekezetével és lelkipasztoraval. Rendszeres
istentiszteleti alkalmak tartasara kotelez. Felhivja a figyelmet az 6kumenikus kapcsolatok
apolasara, a helyi intézményekkel és gyllekezetekkel valé kapcsolat gyakorlasara.
Egylittmiikodést kér a koérhaz alkalmazottaival, és aktiv részvételt ir el6 az intézmény kulturalis
rendezvényein. Felhivja a figyelmet a lelkipasztor reforméatus hitvallasoknak megfelel6en
végzett szolgalatara, ugyanakkor kimondja, hogy igény szerint a szolgalatok felekezeti
hovatartozas nélkiil végezhetdek.

Nem beszél az egészségiigyben dolgoz6 munkatarsak, orvosok és névérek lelkigondozésarol, a
lelkész teoldgiai, elméletalkotd funkcidjardl, az intézménybe vald szerves integral6dasrol, a
korhazlelkeszek lelkigondozasarol és szupervizidjardl.  Szakmai érdekképviseletet és
feliigyeletet csupan lehetdségként emlit. A statusz 1étesitésével kapcsolatban megjell
egészségligyi intézményt, egyhazkdzséget, egyhdzmegyét, egyhazkeriletet és zsinatot, s
ezeknek megfeleléen az adott esetben €s helyen egyedi megéllapodasban rogziti a szolgalat
kereteit és feltételeit. Ennek kdvetkeztében ma Magyarorszagon a kdérhazlelkészeknek sem a
statusza, sem a feladatkore, sem a javadalmazasa nem egységes, hanem helyenként valtozo. A
kinevezés feltételeiben leirja, hogy a lelkészképesitd vizsga mellett specidlis szakképzéssel kell
rendelkeznie a korhazlelkésznek, ezt azonban nem kéri szamon. Szakmai felligyelet
gyakorlatilag nem miikodik, lelkigondozassal, szupervizioval a korhazlelkészek nagy része

nem él. Ha a lelkész egészségigyi intézmény alkalmazottja, érvényesek ra a Munka

381 Reformatus Egyhaz Lelkipasztori Folyoirat, MRE Kalvin Janos Kiadd, Budapest, LVI. évf. 2004/6 133-134. o.
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Torvénykonyvének ¢és a korhdz belsd utasitasainak rendelkezései, ugyanakkor egyhazi
fegyelmi vétségek esetén az egyhazi birosag is itél felette. Mindenkié és senkié az ember, az
ugy, a szolgélat.

A Magyar Reformatus Lelkigondozéi Kézhaszni Egyesulet, mely 2004-ben alakult meg
Budapesten, tamogatni kivanja mindazokat, akik a Reformatus Egyhazban és annak

382 Szakmai

megbizasabol lelkigondozdként vagy szupervizorként tevékenykednek.
tovabbképzéseket szervez és kindl, segiti a szakszerti lelkigondozas megszervezését kiilonbozo
intézmeényekben. Tudomaényos forumokat szervez, okumenikus, interdiszciplinaris és
nemzetkdzi kapcsolatokat épit ki. Evente egy szakmai napot tart, melyre neves kiilfoldi
eléadokat is meghiv.3® Egyiittmiikodik a Gyokossy Endre Lelkigondozoéi és Szupervizori
Intézettel, amely ,.els6sorban a Magyarorszagi Reformatus Egyhazban végzi a pasztorélis
lelkigondoz6i alap- és tovabbképzéseket, hivatas kisérést, tevekenysége igazodik a MRE
Lelkésztovabbképzd Bizottsag képzési rendjéhez.” 3% A Gyokossy Intézet feladatkoréhez
tartozik, hogy kulénféle misszioi és lelkigondozdi képzéseket ajanljon fel, s az egyhazi
intézmények dolgozoi részére szuperviziot kinaljon.

A Magyarorszagi Reformatus Egyhéaz Zsinata, 2005. november 9-én a Reforméatus Misszioi
Kozpont — tovabbiakban RMK — megalapitasarol rendelkezett,3®° melynek célja az egyhazon
beliili ,tdrsadalmi misszi6i munka koordindldsa, hatékonyabbd tétele, tevékenységének
egységes szemléletben torténd kezelése, szakmai iranyitasa, feliigyelete, vezetdik 6sszefogasa,
gazdalkodasuk, adminisztracidjuk segitése.” 3% A RMK-hoz tartozik a Borténmisszio,
Ciganymisszio, Hajléktalan misszio, Hazassag ¢és Csaladsegitdé Szolgalat, Reformatus
Iszdkosmentd Misszid, Korhdzlelkészi Szolgalat, Menekiiltmisszid, Repiil6téri Misszio,
Siketmisszio, Telefon-lelkigondozas, Vakmisszié szolgalat. A MRE tehat a koérhazlelkészi
szolgalatot az RMK-hoz tartozé tarsadalmi misszioként jelolte meg, €lére misszidvezetd
korhazlelkészt nevezett ki, aki tajékoztat kiilonféle konferencidkrol, lehetdségekrdl, és
alkalmanként korhazlelkész talalkozokat, tovabbképzéseket szervez. A koérhazlelkészi

szolgalatot misszionak tartja, melynek kiildetése a betegségben szenvedd, kétségek kozt

32 | 4sd a Magyar Reformatus Pasztoralpszicholégiai Lelkigondozdi és Szupervizori Kozhasznl Egyestlet
honlapjan, refppsz.nemespc.hu/alapszabaly.html, letdltés ideje: 2014.09.11.

383 Az elmult években a vendégeldadok kozott szerepeltek a kovetkezok: Karl Heinz Ladenhauf, Christoph
Morgenthaler, Peter Bukowski, Jiirgen Ziemer, Helmut Weiss, Hézser Gabor, Kiss Jend

384 |_asd a Gyokassy Intézet honlapjan, www.gyokossyintezet.hu, letoltés ideje: 2014.08.30.

385 Zsinati hatarozatok a Zsinat 2005. november 9-10. Glésén, Zs-73/2005, in: www.reformatus.hu, letoltés ideje:
2014.12.10.

386 |_asd a Reformatus Misszidi Kozpont honlapjan, www.misszio.reformatus.hu, let6ltés ideje: 2012.04.16.
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verg6do ember segitése, vigasztalasa, az imadkozas szolgalata, s az irgalmas Isten jelenlétének
felfedezése a latogatasok, beszélgetések és istentiszteletek alkalmaval. A szolgéalat
résztveviiként a korhazlelkészeket, gyiilekezeti lelkészeket, onkéntes munkatdrsakat és a
gyulekezeti imahétteret emliti, utalva ezzel a korhazi és a gyulekezeti szolgélat
Osszekapcsolasanak szilksegességére. Betegek és beteglatogatok szaméara ajanl néhany
kiadvanyt, ezek egyszerii, konnyen érthetd irdsok. Szakmai allasfoglalast, itmutatast nem
kozol.

Reflektalva a el6z6ekre azt mondhatjuk, hogy a lelkigondozd-korhazlelkészek feladatkdrének
meghatarozasaval, statuszaval, szakmai felligyeletével, egyhazi és korhazi rendszerek kdzotti
hatarszerepével kapcsolatos részletes szabalyozas és egységes utmutatds a Magyarorszagi
Reforméatus Egyhdzban még nem sziletett. A tarsadalmi missziok dsszefogésara, s ezen belll
korhazlelkészi szolgalat iranyitasara, felligyeletére létrehozott kdzpont — az egyhazi rendszer
egy alrendszere — a misszidk koze sorolja a korhazlelkészi szolgalatot. Ez egy bizonyos
irAnymutatas, megoldasi javaslat, mégis azt lattuk a lelkigondozo-kérhazlelkészek kdzott
végzett kutatas soran, hogy azt erdsiti benniik, hogy szolgélatuk az egyhaz peremére keriilt.3’
A lelkigondozo6-korhazlelkész  szolgélatdban az egyhazi rendszer felél ,integralt
elhatarolodast”, a korhazi rendszer feldl pedig ,,elhatarolodé integraciot” latunk. 3% A szolgélat
keresi a hovatartozasat, és a szociokulturalis kornyezettdl, az intézményt6l, ill. annak vezet6itol
és munkatarsaitdl fliggéen hol inkabb az egyhazi, hol inkdbb a koérhazi rendszer felé huiz,
val6jaban azonban egyikben sem talélja a helyét. Err6l a kovetkezokben részletesen szélunk, a
magyarorszagi reformatus lelkigondozé-korhazlelkészek kozott végzett kérdbives felmérés és

a kvalitativ interjuk elemzése kapcsan.

2.5. A korhazi lelkigondozads helykeresése Magyarorszagon a 21. szazadban -
kérddives felmérés a magyarorszagi reformatus lelkigondozd-kérhazlelkészek
korében

A kérdbives felmérés 2007 szeptemberében, a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
korhazlelkeszei kozott készilt, azzal a céllal, hogy felmerjik a koérhazlelkészek jelenlegi
statuszat, képzettségét, az egyhazi és a kdrhazi rendszerben elfoglalt helyiket, szerepiiket.

Szerettik volna rdgziteni, hogy az 1989-es fordulat utan Magyarorszagon kozel husz év alatt

387 |asd a dolgozat 2.6. fejezetében a MRE lelkigondozd-kérhazlelkészeivel folytatott interjik elemzésénél.
38 Nauer: Kirchliche Seelsorgerinnen und Seelsorger im Psychiatrischen Krankenhaus? 369. o.
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hany korhazban, milyen statusszal, milyen specialis képzéssel és feladatkdrrel sikerlt kiépiteni
a korhazlelkeszi szolgalatot. A kérdéseket harom korhazlelkésszel es egy pszichologussal valo
szakmai konzultacio alapjan allitottuk Ossze, hdrom f6vel teszteltik. Magyarorszagon a

reformatus korhazlelkészek kozott teljes korti megkérdezést és anonim kitoltést terveztlink.

25.1. A kérdoiv szerkezete
A kérdoiv szerkezeti felépitését tekintve az elsé 6t kérdés a szolgalat kereteire vonatkozik, a
szolgalatban eltoltott idore, heti oraszdmra, végzettségre, egyhdzi vagy allami statuszra. A
tovabbi kérdések professzionalis vonatkozasuak, a korhazlelkész er6forrasaira, majd a betegek
és munkatarsak kozotti konkrét szolgalatara kérdeznek ra, illetve egyhazi és korhazi
kapcsolatait érintik, ramutatva ezen alrendszerekben elfoglalt helyére. VVégul egy elégedettségi
kérdes, a szolgalat legnehezebb része, a korhazlelkész talalkozok hasznossaga keriil eld,
utoljara pedig egy szabad kérdésben barmiféle hozzafliznivalorol kérdeztik a

kérhazlelkészeket.38°

2.5.2. A kérdoivek adatainak rogzitése
A végleges kérd6iv 2007. 6szi korhazlelkész konferencidn kerilt kiosztasra, illetve azok
szamara, akik nem voltak jelen, postai vagy elektronikus Uton kildve tovabbitottuk. A 2007.
szeptemberében regisztralt 27 korhazlelkészbol 22-en kiildték vissza a kitoltott kérddivet. A
hianyz6 5 kérddiv tulajdonosa egy GYES-en 1évo lelkésznd, egy idékozben nyugdijazott
kolléga, egy nem lelkigondozoi feladatokat ellaté korhazlelkész, végil két kolléga, aki nem

kildte vissza a kérdoivet.

2.5.3. A kérdoivek elemzési szempontjai
A kérdoiv 1. kérdésére adott valaszok alapjan, a foallasu lelkigondozo-korhazlelkészek korhazi
szolgalatban eltoltott leghosszabb ideje 2007-ben 16 év, legkevesebb ideje 2 hét. A szolgalati
1d6 utal a rendszervaltas utani valtozasokra €s lehetdségekre. Magyarorszagon a korhazak kapui
tobb, mint 40 éven 4t be voltak zarva a lelkészek elbtt. A fordulat éve utin az elsd
korhazlelkészek 1992-ben kezdték meg a szolgalatukat, s azota lassan, de folyamatosan allnak

szolgalatba a kovetkezok.

389 A kérddivet lasd a dolgozat 6.1 fejezetében.
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A kérd6iv elemzésénél kiilon kell targyalnunk a féallasban, a félallasban és a heti
rendszerességgel 1-5 drat korhazban szolgaldk valaszait. Ma Magyarorszagon a szolgalat meg
alakuldban van, s a kikuldétt lelkigondozd-korhazlelkészeknek az elsé honapokban minden
esetben meg kell kiizdenie azzal, hogy jelenlétiiket elfogadjak a kérhaz rendszerében. Ugy
latjuk, hogy jelenleg az egészseégligyi intézményben elt6ltott id6 mennyiségétél flgg a

feladatkor, az elfogadottsag, a rendszerben elfoglalt hely.

2.5.4. A kérdoivek feldolgozasa, elemzése, értékelése
A kérdbivet megvalaszolo 22 korhazlelkészbol 11-en dolgoznak féallasban, heti 35-40 Orét, 5-
en felallasban, heti 12-24 orét, és 6-an heti rendszerességgel szolgalnak egy-egy koérhazban, 1-
5 orét. (5. &bra)

A MRE lelkigondozd-kdrhazlelkészei
heti munkaidejének alakulasa 2007-ben

= FGallas = Heti 12-24 6ra Heti 1-5 6ra

5. abra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz 22 valaszadd
lelkigondozd-kérhazlelkésze heti munkaidejének alakuldsa 2007-ben

A 11 féallasu korhazlelkész koziil 9 fonek van lelkigondozasra iranyuld masoddiploméja: 7-en
pasztoralpszicholdgiai vagy lelkigondozéi, 2-en mentélhigiénés képzésben vettek részt. 1
lelkész elvégzett valamilyen tanfolyamot, de nem nevezte meg azt, 1 lelkésznek pedig nincs
semmilyen lelkigondozasra irdnyuld végzettsége, igaz, hogy a kérddiv kitdltésének idején
csupan 2 hete végezte kdrhazi szolgalatat.

A félallasban korhazlelkeszi szolgalatot teljesitk koziil 3-an rendelkeznek lelkigondozoi
diplomaval, 1 lelkész mentalhigiénés diplomaja folyamatban van, 1 {6 pedig nem vett rész

semmiféle lelkigondozassal kapcsolatos képzésben vagy tanfolyamon.
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A heti rendszerességgel 1-5 orat kdérhazban szolgalo lelkészek kozil 2-en rendelkeznek
mentalhigiénés masoddiplomaval, 1-nek van lelkigondozoi végzettsége, és 3-an semmiféle

képzésben nem vettek részt. (6. abra)

A MRE lelkigondozd-kérhazlelkészei képzettségének
alakuldsa 2007-ben
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F&allasu Heti 12-24 6ra Heti 1-5 dra
M Specialis képzés B Folyamatban a specialis képzés Nincs specialis képzés

6. abra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhdaz 22 vélaszado lelkigondozd-kérhazlelkésze
lelkigondozasra irdnyuld specialis képzettségének alakuldsa 2007-ben

A koérhazlelkészi szolgalat kereteire vonatkozo véalaszok azt mutatjdk, hogy a f6 és félallasban
szolgéld kdrhazlelkészek kozott 2007-ben még mindig van olyan szolgalattevo, akinek nincs
lelkigondozasra iranyuld speciélis végzettsége. A 2003. november 27-i zsinati hatarozat3®°
szerint a korhazi szolgalatba allas feltétele a pasztoralpszicholdgiai végzettség, a felmerés
alapjan azonban ennek hidnya nem kizaro tényezo.

Az 5. kérdes az alkalmazotti viszonyra kérdezett ra. A 22 korhazlelkész kozil 9 a kérhaz
alkalmazasaban 4ll, és az egészségiigyi intézménytol kapja a fizetését. Ebbdl 7-en féallasuak,
2-en félallasban dolgoznak. Egyhazi fizetést kapnak sszesen 7-en, ebb6l 4-en foéallasuak: 1 az
egyhazkeriilettdl 1 az adott egyhazmegyétdl, 1 az egyhdzmegyétdl és egyhazkeriilettdl, végiil 1
az RMK-tol. A félallasban szolgéalok kozil 3-at fizet a terlletileg illetékes egyhdzmegye. (7.
abra)

3% Reformatus Egyhaz Lelkipasztori Folyéirat, MRE Kalvin Janos Kiadd, Budapest, LVI. Evf. 2004/6 133-134.0.
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A MRE lelkigondozd-kdrhazlelkészei
alkalmazasanak alakulasa 2007-ben
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B Kérhazi alkalmazads M Egyhazi alkalmazas Nincs alkalmazdsban

7. dbra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz 22 valaszadd lelkigondozé-kérhazlelkésze
kdrhazi és egyhazi alkalmazasanak alakuldasa 2007-ben

Az, hogy legtébben a korhaz alkalmazésaban allnak, de egyhazkerilet, egyhdzmegye és
misszidi kdzpont is fizet korhazlelkészt, arrdl taniskodik, hogy mindenhol gy oldjak meg a
korhazlelkészi statuszt, ahogy tudjak, nincs egységes allaspont, illetve nincs elegendd anyagi
forrés, sem az egyhazban, sem az egészségligyi intézmeényekben, hol az egyik, hol a masik tud,
illetve akar korhazlelkészt fizetni. Kérdés, hogy szlikséges-e, illetve lehet-e ezen valtoztatni és
egységesiteni a korhazlelkészek statuszat. Amennyiben az egyhaz jelezni akarja a vilag felé,
hogy a betegek lelkigondozasa szamara kiemelt feladat, akkor nemcsak kikuldenie, hanem
képeznie, tovabbképeznie és fizetnie kell a korhazlelkészeket.®*! Forditva pedig, amennyiben
az egészséglgyi intézmény fontosnak tartja, hogy a betegeknek és a munkatarsaknak a lelke is
orvoslasra, gondozasra szorul, részt kell vallalnia az erre alkalmas emberek alkalmazasabdl. Az
egyenetlenség éppen azért all fenn, mert a kdrhazlelkészi szolgalat az egyhazi és egészségugyi
rendszerek metszéspontjaban, illetve egyszerre azokon belil és azokon kiviil helyezkedik el. A

391 Németorszagban a protestans kérhazlelkészeket az esetek nagy részében az egyhaz (EKD) fizeti, illetve egyes
privatklinikak részt vallalnak a lelkészi fizetésbol. Elsdsorban anyagi okok miatt egyre gyakoribb, hogy 2-3 kisebb
kérhazba kild ki az egyhéaz egy lelkigondozot, illetve az, hogy a kdrhéazlelkészi feladatok mellett gytlekezeti
lelkészi szolgalatokat is ellat a lelkész.
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két rendszer egyiittmiikodése teremthet tiszta helyzetet, amint erre mar példa is van, az egyhaz
és az egészségiigyi intézmény szerzédéskotése kapesan. 392

A gyulekezeti lelkészek szolgélata mogott ott all a gyullekezet, a presbitérium, kilonféle
bizottsagok, munkatérsak és az adott egyhdzmegye. A kdrhazlelkészek sok esetben gyilekezeti
kapcsolodas nélkil, az egészségugyi intézményben maganyosan szolgalnak. A 6. és 7. kérdés
arra kerdezett r4, hogy ki jelent segitséget a korhazlelkészek munkajaban, illetve milyen
lehetéségeik vannak a rekreaciora. A 22 korhazlelkész kozil 11-en mas korhézlelkésztol
kapnak segitséget, 10-en pedig a csaladot jeldlték meg. Csupan 6 lelkész szolgalatat segiti
szupervizor, 5 lelkész dolgozik énkéntesekkel, és szintén 5 lelkész rendelkezik gyiilekezeti
tamogatassal. Ez utobbi még elkeseritObb, ha arra figyeliink, hogy ebbdl 3 lelkész elsésorban
gyiilekezeti szolgalatot teljesit, tehat 6ket leszamitva 19 lelkészbdl 2-nek jelent segitséget
gyilekezet.

A 8. kérdés arrdl érdeklodott, hogy a kdrhazlelkésznek milyen a kapcsolata egyhazaval,
gyllekezetével. A heti rendszerességgel néhany orat korhazban szolgaldk gyllekezeti
lelkészek, igy az 6 valaszuk ebben a témaban kevésbé mérvadd, hiszen magatol értet6dd, hogy
a lelkésznek rendszeres és intenziv kapcsolata van sajat gyilekezetével. A {6 és félallasban
korhdzban dolgozok koziil, vagyis 16 f6b6l 1-nek egyéltalan nincs kapcsolata gyilekezettel, 5-
nek kevés. Rendszeresen 3-an szolgalnak gyiilekezetben, alkalmanként 4 6. Az
egyhazmegyének vagy egyhazkeriletnek mindossze 4-en kildenek vagy tartanak beszdmolét
szolgélatukrol. Gyulekezeti lelkészekkel 16-bol 5-en tartanak kapcsolatot, és gyulekezeti
beteglatogatd csoportok szervezésében 4-en vesznek részt. A véalaszok azt mutatjak, hogy a
korhazlelkészek gytilekezeti, egyhazi kapcsolatai nagyon gyengék. Szolgalatuk helyének és
célcsoportjanak specialis volta miatt az egyhazi rendszer peremére szorulnak. Jellemzd, hogy
az egyhazmegyének vagy egyhézkerlletnek 12-en egyaltalan nem szamolnak be
tevékenységlikrol. Ez utalhat arra, hogy az adott egyhazmegye vagy egyhéazkeriilet nem vagy
alig érdeklddik a korhdzi szolgalat irant. Akik beszamolnak a munkajukrol, 1 f6 kivételével
egyhazi alkalmazéasban allnak. Az egészségligyi intézmény alkalmazéséaban allo, de a MRE éltal
kikildott kérhazlelkészek munkajarél sem az egyhdzmegye, sem az egyhazkerilet nem kér

beszamol6t.3%3

392 |_asd pl. a MRE és a Kaposi Mor Oktaté Korhaz egyiittmiikddését.
393 2007 ota tortént ebben az iranyban elmozdulas, de a kezdeményezés a korhazlelkészek oldalarél indult, 6k
azok, akik szeretnének err6l beszamolni. Tovabba az RMK-n beliil a korhazmisszié vezetéje minden évben kér
beszamolot, melyet 6sszegez, és a zsinat elé terjeszt, ez azonban nem kdzvetlen és nem helyi kapcsolat
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A 9. kérdés a korhazlelkészek feladatara kérdezett ra. Egy kivételével valamennyien a betegek
lelkigondozasat tették elsd helyre. Aki nem igy gondolta, az heti rendszerességgel szolgal
csupén kdrhazban, istentiszteletet tart, igy a liturgikus alkalmak tartasat jelolte meg. A f6- és
mellékallasban szolgalok kdzott tobbnyire a hozzatartozok lelkigondozasa all a mésodik és a
munkatarsak lelkigondozasa a harmadik helyen. A liturgikus alkalmak tartdsa a 2.-tol a 7. helyig
mindenféle sorszdmot kapott. A teoldgiai elméletalkotas 8 esetben utolsé helyen all, ketten
tették a 6. helyre és ketten a 4. helyre. Négyen nem soroltak be. A gyllekezettel, egyhazzal vald
kapcsolattartds a 4. és a 8. hely kozott szerepel. A tovabbképzést altalaban az 5. helyre tették a
korhazlelkészek, de a 3. 4. és a 7. helyen is el6fordul. Egyéb kategoriaban a egyediil a korhazi
kdzOsség épitese jelent meg, az egyhazi korhazban dolgozo kolléga kiegészitéseként.
Egyértelmiinek latszik, hogy a korhazi lelkigondozashan a betegek kdzott végzett szolgélat az
els6 helyen all. Bar Hézser véleménye szerint a korhazlelkész lehet, hogy tobbet hasznél a
betegeknek az egészségiigyi dolgozok lelkigondozasaval,*®* ez azonban ma Magyarorszagon
még ritka gyakorlat. A munkatarsak kevésbé igénylik a lelkigondozast, nem azért, mert nincs
erre sziikségik, hanem azért mert sok esetben nem értik a lelkigondozast, és elzarkoznak a papi
személy eldl. Ahol féallasban, tobb éve szolgal lelkigondozd, ott jelentkezik erOsebben a
munkatarsak igénye, mely altalaban személyfiiggd. A teologiai elméletalkotas utolso helye a
korhaz rendszere fel6l nézve utalhat arra, hogy az egészségugyi intézmények erre nem tartanak
igényt, a kommunizmus negyven éve alatt az erre vald vagyakozast sikertlt — ha nem is
végérvényesen, de — iddszakosan kiirtani. A korhazlelkészek fel6l nézve pedig gondolhatnuk
arra, hogy egyrészt a rendszer ellenallasat érezve, masrészt szolgalatuk lelkigondozéi
hangsulya és az idohiany miatt nem foglalkoznak ezzel a kérdéssel. A tovabbképzes és a
szupervizid sok esetben megeldzi a gyiilekezetekkel vald kapcsolattartast és a teologiai
elméletalkotast, s6t 3 esetben még a liturgikus alkalmak tartdsat is. A koérhazlelkészek érzik
hatéraikat, és sok megvalaszolatlan kérdéssel szembe talalkozva sziikségét érzik a fejlodésnek,
kodzos valaszkeresesnek, utmutatasnak.

A 10. kérdés arra kérdezett ra, hogy ki milyen liturgikus alkalmakat tart a kérhazban. A 22
korhazlelkész kozil 12-en tartanak istentiszteletet hétkdzben, és 9-en vasarnaponként.
Nagyunnepeken urvacsoras istentiszteletet 10-en tartanak, és 11-en osztanak betegurvacsorat.

6-an tartanak bibliadrat kilonféle betegosztalyokon, és 4-en munkatarsaknak bibliadrat. 2

3% Hézser Gabor: A kérhazi lelkigondozas mint az intézményi kultdra egyik tamasza, in: Reformatus Egyhaz,
2002. 225. o.
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esetben szamolnak be a gyermekosztalyon tartott foglalkozasrol, 2-en napi ahitatrol. Halaleset
alkalmaval 1 lelkész tart istentiszteletet korteremben, illetve 1 valaki jelezte, hogy temet és
keresztel. 3% Az istentiszteleti alkalom hétkozben vagy vasarnap hozzatartozik a
korhazlelkészek szolgalatdhoz. A kozds Urvacsoras istentiszteleteket, talan éppen a szolgélat
Okumenikus jellege miatt a korhazlelkészeknek kevesebb, mint a fele vallalja fel. Meglepo,
hogy a korhazlelkészek alig tébb, mint a fele visz csak urvacsorat a betegeknek. Ennek oka
lehet a tal sok beteg, az id6hiany vagy az igények felmérésének hianya, illetve szoba johet az
is, hogy a mindenkit elérni akar0 lelkigondoz6 nem kivanja hangsulyozni felekezethez
tartozasat, hogy mindenki nyitott maradjon a lelkigondozoi szolgalatra. A munkatarsi
bibliadrak azon a vidéken miikédnek, ahol eleve magasabb a magukat reformatusnak vallok
szama.

A 11. kérdés arra kérdezett ra, hogyan fogadjak a betegek a lelkigondozo jelenlétét. A féallasu
korhazlelkeszek kivétel nélkil arrél szamoltak be, hogy jelenlétiik megszokott, elfogadott, kis
kivételtdl eltekintve igénylik és varjak oket. A félallasban dolgozok tapasztalatai vegyesek, 1
f6 szamolt be mind a betegek, mind az orvosok €s névérek pozitiv hozzaallasarol, a tobbiek
legaldbb ugyanennyi elutasitast is kapnak. A heti rendszeresseéggel szolgalok altalaban jo
fogadtatasban részesilnek, ritkan tapasztalnak elutasitast.

A f6allasa korhazlelkészek az egészségligyi intézmény mindennapjaiban allando jelenlétiikkel
részeseivé valnak a rendszernek, megtalaljadk szolgéalatuk helyét és idejét, tudnak
alkalmazkodni, van idejlk arra, hogy tiszteletben tartsdk a korhéz rendjét, és ezt a kérhaz
munkatarsai akceptaljak. A félallasu korhazlelkészek helyzete a legnehezebb, hiszen 6k ahhoz
sokat vannak jelen, hogy a rendszert megzavarjak, ahhoz pedig keveset, hogy teljes elfogadast
nyerjenek, illetve a rendszer befogadja 6ket. A heti rendszerességgel szolgalok rovid 1dot
toltenek a korhazban, &ltaldban csak az istentiszteleti alkalom idejére, melyre akkor ad
lehetdséget az intézmény, amikor eleve nem zavarja meg a gyogyitas folyamatat, s6t inkabb
segit a betegek lefoglalasaban, ezért az egészségugyi rendszert kevésbé vagy egyaltalan nem
zavarjak meg.

A korhéazakban a lelkigondozott megtalalasa igen nehéz feladatot jelent a korhazlelkészeknek,
kilénosen szolgalatuk kezdetén, de azt kovetden is sziikségiik lenne segitségre. A 12. kérdés
arra kérdezett ra, hogyan talalja meg ki-ki a beszélgetésre vagyé pacienseket. A valaszok nem

kizarolagosak, vagyis egy korhazlelkész tobb valaszt is bejeldlhetett.

3% Egyhazi korhaz lelkésze.
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A féallasu korhazlelkészek leginkabb maguk talalnak a betegre (10), de sokszor jelez szamukra
anoévér (8) és az orvos (8) is. A betegek maguk is hivjak a lelkészt (7), s el6fordul az is, hogy
gyulekezeti lelkész szol (6). 4 esetben dnkéntesek segitenek, 3-an orvosi viziten is részt
vesznek. Més felekezet lelkesze a legritkabb esetben szol, egy korhazlelkész jel6lte meg ezt.
Az egyeb kategdriaban megjelent, hogy mas koérhazlelkész is segit, bibliakéron vagy
csoportfoglalkozason deril ki, hogy ki szorul lelkigondozéi beszélgetésre, illetve szocialis
munkas sz0l, vagy istentiszteleti alkalom utan adddik a beszélgetés.

A fenti eredmény megerdsiti azt a tézist, hogy a féallasban dolgozo korhazlelkészek jobban
részévé valnak a rendszernek, adodik lehetdségiik arra, hogy az orvosokkal és a ndvérekkel a
betegekrdl konzultaljanak, miikodik a kommunikacio és ez segiti a lelkigondozoi munkat. Hogy
a lelkészek elsdsorban mégis maguk talalnak a betegre — bar a killénbség nem szignifikans — ez
adodhat abbol, hogy egy tobbagyas korterembe lépve, ha egy bizonyos személyhez érkezik is
a lelkész, jelenléte, nyitottsaga, egy-egy gesztusa a tobbiek felé sziveket nyit meg, Gjabb és
ujabb lelkigondozoi talalkozésokra ad lehetéséget, melyekkel a heti 40 dra, vagyis a korhazban
toltott id6 mennyisége miatt is élhet, ha akar és bir. Gyiilekezeti lelkész csupan 6
korhazlelkésznek jelez, 5-nek egyaltalan nem, mely eredmény jelzi, hogy az egyhazi
rendszerben van még ezzel kapcsolatosan tennivald. Szilkseges javitani a gyulekezeti lelkészek
¢és a korhazlelkészek kapcsolatéan, illetve a gytilekezeti lelkészek és korhazba keriild gyiilekezeti
tagjaik kommunikaciojan.

A félallasu korhazlelkészeknél ugyanannyi (4) megjeldlést kapott a ,,beteg hiv”’ és a ,,névér
sz01”, és az ,,0rvos is gyakran jelez” (3). Gyulekezeti lelkesz segitsegét 2-en jelolték meg, orvosi
viziten csak egy vesz részt. Mas felekezet lelkészét és dnkéntest 1-1 lelkész jel6lt meg.
Félallasban dolgoz6 korhazlelkészek esetében sokkal kevesebb 1d6 jut a korhazi személyzettel
valo konzultacidra, nincs 1d6 vizitre jarni, €s a kevesebb bent toltott 1d6 miatt a kommunikécio
sem miikddik agy az orvosokkal és a ndvérekkel. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a
gyllekezeti lelkészekkel viszont jobb a kapcsolat. Nem igaz tehéat az a feltételezés, mi szerint a
felallasban dolgozo kdrhazlelkészek sokkal inkabb az egyhazi rendszer részei maradnak, mint
a foallasban dolgozdk. A felmérés azt mutatja, hogy sem a féallasu, sem a félallasu
korhazlelkészek nem integralédnak olyan szinten az egyhazi rendszerbe, mint a gytlekezeti
lelkészek.

A heti rendszerességgel szolgalo korhazlelkészeknél a vizitre jarés és az, hogy az orvos szol
egy-egy beteg meglatogatasanak sziikségességérol, egyértelmiien kimarad. Kevés az id6 arra,

hogy a kérhdzban toltott par ora alatt megfeleld kapcsolat és kommunikacio épiiljon ki a
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korhazlelkesz es a munkatarsak kozott. Az, hogy a betegre a gyulekezeti lelkeész, mas lelkész,
onkéntes, vagy novér hivja fel a lelkigondozo6 figyelmét, kapott még 2-2 jelolést, a ,,magam
talalok rajuk” és a ,,beteg hiv” 1-1-et. Egyéb kategoridban megjelent az ,,istentiszteleten talalok
rajuk”, ami szintén egyértelmii, hiszen istentiszteleti alkalmat tartani jar be a lelkész. El16jott
még, hogy mas korhazlelkész is segit, bibliakéron vagy csoportfoglalkozason derdil ki, hogy ki
szorul lelkigondozoi beszélgetésre, gyllekezeti tag is szol, és az istentiszteleti alkalom utan is
adodik lelkigondozoi beszélgetes.

Osszességében a korhazlelkészek leginkabb maguk talalnak a betegre (15), illetve a ndvérek
segitik a szolgalatukat (14). Sok esetben kéri a beteg a talalkozast (12), és tobb esetben szdl
orvos (11), mint gyulekezeti lelkész (10). Onkéntesek Gsszesen 7-en segitik a korhazi
szolgalatot.

A koérhazlelkészi szolgélat 6kumenikus, illetve ,,minden népek” tanitvannya tételérdl szolo
gyakorlatat volt hivatott kontrollalni a kérd6éiv 13. kérdése. A foallasban szolgald
korhazlelkészek kozil csaknem mindnyajan (10 f6) arrdl szamoltak be, hogy mindenféle
felekezetii, illetve felekezeten Kivili emberek kdzott is végeznek lelkigondozdi munkéat a
korhdzban. Csupan egy személy jelezte, hogy tobbnyire reformatus betegekkel beszélget.

A félallasban szolgalo korhazlelkészek kozil valamennyien azt jelezték, hogy mindenféle
felekezetii emberrel (3), illetve felekezeten kiviliekkel (4) is folytatnak lelkigondozéi
beszélgetést. A heti rendszerességgel szolgald korhéazlelkészek koziul vannak, akik csak
reforméatusokkal (1) vagy tobbnyire reformatusokkal (1) beszélgetnek, van, aki csak
protestansokkal (1), legtobben azonban mindenféle felekezetii emberrel (4), s6t felekezeten
kiviiliekkel (2) is. Osszességében azt lehet dllitani, hogy a vélaszok megerdsitik azt a feltevést,
miszerint a kdrhazlelkészi szolgalat kiilonbségtétel nélkil mindenkit érinthet, attol fliggetlendl,
hogy a lelkész hany 6rat tolt a korhazban.

A 9. kérdésre adott valaszoknal korabban mar lattuk, hogy a magyarorszagi kérhazlelkészek
elsésorban a betegek lelkigondozasaval foglalkoznak, holott nagy sziikség lenne a munkatarsak
kozott végzett szolgélatra is. A 14. kérdés a korhazi dolgozok kozott végzett lelkigondozoi
munkara kérdezett ra. A valaszok alapjan mondhatjuk, hogy nincs olyan féallasu korhazlelkész,
aki egyaltalan nem foglalkozik a munkatarsakkal. 5 rendszeresen foglalkozik velik, 1 gyakran,
4 alkalmankeént, 1 ritkan. Mar a félallasban dolgozdk kozott akad 1, aki egyaltalan nem végez
lelkigondoz6i munkat a dolgozok kozott, 3 ritkdn, 1 alkalmanként. A heti rendszerességgel
korhdzban szolgalok kozul 2-en egyaltalan nem, 2-en ritk&n, 2-en alkalmanként folytatnak

lelkigondozdi beszélgetést munkatarsakkal. (8. abra)
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A MRE lelkigondozd-kdérhazlelkészeinek
lelkigondozdi szolgalata a kérhazi dolgozdk kozott
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8. dbra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz 22 vélaszadé lelkigondozd-kérhazlelkészének
lelkigondozdi szolgalata a korhazi dolgozok kdzétt 2007-ben

A valaszok egyértelmiien megerdsitik azt a tézist, miszerint az egeszségligyi intézményben
dolgoz6 munkatarsakkal rendszeresen csak a foallasu lelkészeknek van lehetdsége
lelkigondozbi beszélgetést folytatni, de kozilik is tobben csak alkalmanként teszik ezt. Ez
mutathatja azt, hogy egyrészt a lelkigondozas még nem teljességgel elfogadott, elismert és
igényelt szolgalat az egészségiigyi dolgozok kdzott, a kommunizmus évtizedes lelket sorvasztd
munkaja nyoman sokan még mindig idegenil allnak egy lelkésszel szemben. Masrészt a
ndvérek és az orvosok olyannyira elfoglaltak, hogy hiaba fenyegeti dket a kiégés veszélye, nem
jut idejik a korhazlelkésszel valo beszélgetésre. Harmadrészt az intézmény még nem vagy
kevéssé ismerte fel a lelkigondozasban rejlé kiégésprevencio lehetdségeit. 3%

A 15. kérdés tovabb mélyitette ezt a témat, mikor arra kérdezett ra, hogyan fogadjak a dolgozék
a lelkigondozo jelenlétét. A nyitott kérdésre adott valaszok alapjan megallapithatjuk, hogy a
foallast korhazlelkészek szolgalata nyoman sokkal elfogadottabb a lelkigondozdi szolgélat,
mint a félallastak, vagy a heti rendszerességgel korhdzban szolgaldo mellett. A foallasu
korhazlelkészek ugyanis arrdl szdmolnak be, hogy jelenlétiik megszokott, a ndvérek, orvosok

kezdik érteni a lelkigondozas tartalmét, varjak, szivesen fogadjak, sot igénylik is 6ket. Csupan

3% A lelkigondozéasban rejl6 kiégésprevencié lehet8ségeit az utébbi években kezdik felismerni a kérhazak, ezt
igazoljdk a MRE lelkigondozoé-kdérhazlelkészeivel folytatott interjuk, melyeknek elemzésére a kovetkezé
fejezetben térunk ki.
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3-an szamolnak be vegyes fogadtatasrol vagy bizonyos személyek kapcsan k6zombosségrol
esetleg negativ élményrol.

A félallasban szolgal6 kdrhazlelkészek kdzil minddssze 1 f6 szamolt be a fentickhez hasonld
J6 tapasztalatrol, alapvetéen azonban nem igénylik a szolgalatot, csak megtlrik, tartdzkodoak,
bizalmatlanok, tele vannak eloitéletekkel.

A heti rendszerességgel szolgalok fogadtatasa valtozo, illetve az istentiszteletre hivogatasban
olykor kapnak segitséget.

A f6allasu korhazlelkészek mellett van ideje megismerni a munkatéarsaknak a lelkigondozoi
munkat, igy kdzelebb keriilve ehhez, értik és igénylik azt. A félallasban dolgozoknal erre
kevésbé adatik lehet6ség, 6k inkabb a betegekért vannak. Az alkalmi szolgalok az istentisztelet
idején tartozkodnak csak a korh&zban, ez a munkatérsak tekintetében tdbbnyire egyaltalan nem
indit el lelkigondoz6i kapcsolatot, mivel az istentiszteletekre els6sorban nem 6k jarnak, hanem
a betegek.

A korhaz vezet6ségével vald kapcsolat vagy annak hidnya jelzés arra nézve, hogy a
lelkigondoz6 mennyire valik egészségugyi dolgozovd, illetve korhéazlelkészként az
egészségligyi intézmény egyik vezetd emberévé. A 16. és 17. kérdés erre kérdezett rd. A
foallast korhazlelkészek koziil 1 6 talalkozik és beszelget rendszeresen az igazgatokkal, 7-en
alkalmankent konzultalnak a szolgalatrol. 4-en futolag talalkoznak csak a vezetokkel, és 2-en
arrél szamolnak be, hogy jelenlétiik engedélyezett, de az igazgatokkal kapcsolatuk nincs. 2-en
jelezték, hogy alkalmi megbeszéléseik mellett havonta vezet6i értekezletre kapnak meghivast,
ahol elvart a jelenlétik, és megszélalasra is alkalmuk van.

A félallasban dolgozok kozul 3-nak egyaltalan nincs kapcsolata a vezetdséggel, 1 futdlag
talalkozik csak valamelyik igazgatdval, 1 pedig nem jel6lt meg semmit. A heti rendszerességgel
szolgéld lelkeészek kozil 4-nek nincs kapcsolata az igazgatokkal, 2 pedig alkalmanként

konzultal a vezetdség valamelyik tagjaval. (9. abra)
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A MRE lelkigondozod-kérhazlelkészeinek
kapcsolata a kérhaz vezetGségével

18
16
w
12
10
8
6
4
2 H B
0
F&allas Heti 12-24 6ra Heti 1-5 6ra
B Nincs kapcsolat B Futodlag taldlkozunk

Alkalmanként konzultalunk B Rendszeresen talalkozunk

B VezetGi értekezlet havonta

9. dbra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz 22 vélaszadé lelkigondozd-kérhazlelkészének kapcsolata
a kérhaz vezetGségével 2007-ben

A 22 korhazlelkész koziil 9 lelkésszel egyaltalan nem foglalkozik a korhaz vezetdsége, illetve
valoszintileg a korhazlelkész sem foglalkozik a vezetéséggel. Az istentiszteleti alkalmakat tartd
lelkészek esetében ez érthetébb, mint a fé- és félallast lelkészek esetében. Erdekes
megjegyezni, hogy azokat a korhazlelkészeket, akiknek nincs kapcsolatuk a kérhaz
vezetdségével, az egyhaz fizeti, akiknek pedig van kapcsolatuk az igazgatokkal, azokat az
egészségligyi intézmény. Ugy latjuk tehat, hogy a korhazlelkész korhazi rendszerbe
integralddasat, a lelkigondozoi szolgalat kérhazi vezetés altali elismertségét és tdmogatasat
segiti, ha a korhazi rendszer is hozzajarul a korhazlelkész fizetéséhez.

Rendszeres talalkozas az igazgatosaggal kizardlag a féallast korhazlelkészek esetében fordul
eld, 1 esetben egyhdzi korhdzban, 2 esetben havi vezetdi értekezlet forméjaban.

Minden esetben elvarhatd lehetne, hogy a korhaz rendszerében az intézmény vezet6i koziil
valaki kapcsolatot tartson, rendszeresen kommunikéaljon a felvett vagy beengedett
korhazlelkésszel.

Hogy kit mennyire fogad be a korhazi rendszer, arra a kovetkezd valaszok sziilettek: a féallast
korhazlelkészek kdzil 8 a rendszer részének érzi magat, €s nincs olyan, aki Ggy érezné, hogy a
rendszer nem fogadja be. 3-an a rendszer részeként, de kiviilrol jovonek érzik magukat. 6 tagja
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az etikai bizottsagnak, 6 rendszeresen konzultal a tarsszakmakkal. 4 értekezleten is részt vesz,
3 viziten is. 2-en rendszeresen eléadnak kongresszuson.

A félallasban dolgozok kozll 4-en a rendszer részének érzik magukat, 1 f6 jelezte, hogy
osztalyonként valtozik elfogadottsaga.

A heti rendszerességgel szolgalok kozil 3-an kiviilr6l jovonek, de a rendszer részenek érzik

magukat, 1 a rendszer részeként elfogadottnak érzi magat, 1 pedig nem tudja. (10. abra)

Hogyan fogad be a kdrhdzi rendszer?

12

10

Féallasu Heti 12-24 6ra Heti 1-5 dra
B Nem fogad be B Kivilrél jovéként elfogad
Rendszer részeként elfogad B Osztalyonként mas

B Nem tudom

10. abra: A Magyarorszagi Reformatus Egyhdz 22 valaszadd lelkigondozd-kérhazlelkészének
véleménye 2007-ben arrél, hogy hogyan fogadja be 6ket a korhazi rendszer

Akit a kérhaz fizet, az inkabb a korhazi rendszer részének érzi magat, mint az, akit az egyhaz.
A nem fdallasuak koziil senki sem tagja az etikai bizottsagnak, illetve nem kapnak meghivast
értekezletre, orvosi vizitre, és semmilyen férumon nem tartanak eléadast munkajukrél. Csak
foallast korhazlelkész valhat igazan a korhazi rendszer részévé.

A 18. kérdés arrol kérdezte a korhazlelkészeket, hogy elégedettek-e szolgalatuk kérilményivel.
A féallast korhazlelkészek kozil 10-en elégedettségrol szamoltak be, melyet 5-en azzal
magyaraztak, hogy a feltételek biztositottak és hagyjak 6ket dolgozni, 2-en Oriilnek, hogy
teammunkaban dolgozhatnak, 1 oril, hogy van irodaja, 2 pedig nem indokolta. Emellett

hianyossagokat is felsoroltak, 3-an a korhazi kapolnat hianyoltak, 1 a szolgalat periférikus
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voltat éli meg nehezen, 1 jobb anyagi megbecstlést varna, szuperviziot igenyelne és tobb
szoroanyagot. 1 lelkész elégedetlen, szdmara a lelkigondozdi koriilmények nem optimalisak.
A félallasuak kozul 3-an elégedettek, 1 kezdetleges allapotrol szamolt be, nincs irodéja, 1 pedig
elégedetlen, a lelkészi egyiittmikddés hianya, az egészségiigyi rendszer lehetetlenségei és a
korhazban tapasztalt kiégettség miatt.

A heti rendszerességgel szolgalok valaszai ebben az esetben kevésbé informativak szamunkra,
sajat maguk is érzik és megjegyzik, hogy tobb id6 kéne erre a szolgalatra.

Meglepd tehat, hogy a magyarorszagi tarsadalmi ¢és egészségiigyi helyzet ellenére, a
korhazlelkészek a korhazi rendszerben alapvetéen elégedettek szolgalatuk kortlményeivel.
Ennek oka egyrészt az lehet, hogy Magyarorszag multjara tekintve valamennyien 6riilnek, hogy
a korhézak ajtajai Ujra kinyiltak a lelkészek elétt, s a legtobb esetben kozvetlen el6dok nélkiil
maguknak kell 1épésrol-lépésre megteremteni és kiharcolni a rendszerben szolgélatuk
minimalis feltételeit. Masrészt az, hogy az a korhdz fogad vagy alkalmaz egyaltalan
korhazlelkeszt, amelyik a kortlményeket is biztositani tudja.

A 19. kérdés nyitott formaban arra kérdezett ra, hogy mi a legnehezebb a szolgélatban. A
valaszok a foallasu korhdzlelkészek valaszai szerint a legkiilonfélébbek. Vannak, akik az
egyhazi kozonyrdl beszélnek, masok az egészségiigyi személyzet megszolitasaval bajlédnak.
A sulyos betegsegek és a haldoklok szolgalata és a tal sok beteg megkeresése is lelket
megterheld feladat tobbek szamara. Informacidhiany, adminisztracio, a szolgalatrol szamszeri
beszamol6 a kérhdznak mint nehézség is szerepelnek egy-egy valaszban. Az id6hiany, a
szellemi ellaposodas veszélye és az elvtelennek tiiné kompromisszumok elviselése is nehezére
esik egyes korhazlelkészeknek.

A féléllasban szolgalok nehézségkent emlitik a rendszerben a helyik megtaldlasat, az
egészségligyi hierarchia szigorusagat, a varatlan helyzeteket, a bizonytalansagot, és a
visszajelzés hianyat. Felmeril még a sajat szerepek 6sszehangolasanak problémaja és a
faradtsag, lelki megterhelddés, és a gatlastalan betegek elhordozasa.

A heti rendszerességgel szolgalok panaszkodnak a kevés i1dore, az ellenséges fogadtatasra, a
segitség hidnyara. Nehéz a korteremrdl korteremre jarva keresni a pacienseket, valamint
szlintelenll gyogyithatatlan és haldokld betegekkel talalkozni.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy bar az el6z6 kérdésre adott valaszokndl alapvetéen
elégedettségrol szamoltak be a korhazlelkészek, ennél a kerdésnél kideriil, hogy mi minden
okoz nehézséget, litkozést, lelki megterhelést szamukra. Az elégedettség alapvetéen a

strukturdlis keretekre, kortiilményekre vonatkozott, a nehézségek pedig altalaban a rendszeren
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bellli kommunikacios zavarokrdl és bels6 megterhel6désrol szolnak. Ebben jelenthetne
segitséget a korhazi rendszer fell egy vezetOvel vald rendszeres kapcsolattartas, illetve az
egyhazi rendszer fel6l a szupervizori szolgalat, es a kozosséghez, gyilekezethez tartozas.

A koérhazlelkész talalkozok hasznossagara kérdezett ra a 20. kérdés. A korhazlelkészek kozil
18 hasznosnak tartja a talalkozokat: 7-en jelzik, hogy feltoltédnek, 5-en, hogy tanulnak
egymastol, 4-en a tapasztalatcserét emlitik, 2-en a kdzos érdekképviseletre hivatkoznak. 3-an
soha nem voltak még ilyen taldlkozén, van, aki idépocsékolasnak tartja a tobbnapos talalkozot,
1 pedig nem tartja hasznosnak, keveset kap.

Az, hogy a 22 korhazlelkész kozil 18 hasznosnak itéli meg ezeket a taladlkozdkat és részt is
vesz ezeken, azt jelezheti, hogy ebben a kdzegben a kommunikacid 6szinte és zavartalan, értik
egymast nyelvét. Sokan a gyulekezeti kapcsolatok elé helyezik a kérhazlelkészi kozosséget, itt
toltodnek, sziikségiik van arra, hogy talalkozzanak, tapasztalatot cseréljenek, megerdsitést vagy
éppen tanacsot kapjanak azoktol a kollégaktél, akik hasonl6 szolgalatot végeznek. Nehézség,
hogy a talalkoz6 orszagos, igy nagy tavolsagokat kell megtenni a konferenciakért, erre nem jut
mindig id6. A regionalis talalkozok lehet6ségét, tovabbképzéseket, esetmegbeszéléseket kéne
bevezetni a tovabbiakban, melyek nagyrészt segithetnék a kérhazlelkészek munkajét.

A 21. szabad kérdésre irt gondolatok alapjan sok korhazlelkész kiszkddik a magyar
egészsegugyi helyzettel, de ugyanigy az egyhazban tapasztalt egyenetlenséggel, az el nem
ismeréssel is. 9-en jelezték, hogy szuperviziora, tovabbképzésre, esetmegbeszélésekre lenne
szukségik, szivesebben talalkoznanak tobb alkalommal korhézlelkészekkel, akar regiondlis
keretek kozott is. Elokertiilt az a gondolat is, hogy a pasztoralpszichologiai és a mentalhigiénés
képzésnek kozelednie kellene egymashoz. 3-an jelezték, hogy nagyon egyedil vannak a
szolgalatban, egyhaztol, gylilekezettdl tobb segitséget varnanak. 3-an fogalmaztak meg azt az
igényt, hogy a szolgalathoz tobb anyagi timogatasra lenne sziikség, elsdsorban az egyhaztol,
illetve alapitvanyoktdl.

A kérdbives elemzés summazasaként elmondhatjuk, hogy a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
lelkigondoz6-korhazlelkészei jelenleg mind az egyhazi, mind a kérhazi rendszerben keresik a
helyiiket, sok bizonytalansag veszi koriil 6ket. Ugy érzik, hogy az egyhazban is és a korhazban
is masnak szamitanak, mint munkatarsaik. A féallasu korhazlelkészek integralddnak leginkabb
a korhazi rendszerbe, ugyanakkor egyhazi kapcsolddasaik gyengék. Tovabbképzésik,
szupervizidjuk nem megoldott, munkdjuk irant kevéssé érdeklddik az adott egyhdzkozség,
egyhazmegye vagy egyhazkerilet. A felmérés felhivja a figyelmet arra, hogy az egyhaznak

szllkséges kiemelten foglalkozni a lelkigondozo-kérhazlelkészek szolgalatanak kereteivel,
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crer

erre elhivott lelkészek az egyhazi és korhazi rendszerek hatardn megtalaljak helyiket és

megerdsitést nyerjenek.

2.6. A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz koérhazlelkészeivel folytatott kvalitativ

kutatas

Doktori dolgozatom alapkérdésének megvalaszolasahoz sziikségesnek tartottam a
lelkigondoz6-korhazlelkészek kdzott végzett 2007-es felmérést kovetden egy kvalitativ kutatast
végezni. A kvantitativ elemeket is tartalmazo, strukturlt, adatfeltar6 modszerekhez folyamodd
felmérés utan nyilvanvalova valt, hogy a magyarorszagi foallasu korhazlelkészek egyhazi és
korhazi rendszerben elfoglalt helyérdl, illetve egyhazi és korhazi kapcsolatairol akkor kapunk
redlisabb képet, ha a kvalitativ kutatasi modszereket hivjuk segitségul. A kvalitativ kutatasi
modszerek lehet6vé teszik, hogy a kutatd résztvevo legyen, illetve nem zarjak ki a kutatott
témaban val6 érintettséget. Kutatoként mint lelkigondoz6-kérhazlelkész, aki lelkigondozo-
korhazlelkészekkel készit interjat, magam is érintettként kérdeztem, illetve folytattam a
beszélgetéseket. A kutatd érintettsége természetesen magaban foglalja a szubjektivitas
veszélyét, de ezt a megfelelé modszerekkel, visszacsatolassal, folyamatos reflektalassal,
szukség szerint masodik interju készitésével igyekeztem orvosolni. A kvalitativ kutatashan a
kutatd aktiv, a kutatastol elvélaszthatatlan, maga a kutatds pedig a kutatd és a vizsgalt
szemelyek kommunikaciojaba agyazott. A résztvevok folyamatos interakcioban allva
egymassal, alakitjak, magyarazzak, és értelmezik a valdsagot.>®” , A kvalitativ kutatasi folyamat
tehat a problémara vonatkoz6 empirikus anyag gytijtését, elemzését, majd irasba foglalasat
jelenti. Minden fazis mogott ott talaljuk a kutatdt, akit sajat perspektivaja, tapasztalatai,
értelmezési keretei helyeznek el a folyamatban.”3% Santha Kalman szerint mindezek ellenére a
kvalitativ kutatdsra is érvényes kritériumok az objektivitas, az érvényesség €és a
megbizhat6sag.®®® Vallja, hogy nincs megfigyel6tdl fiiggetlen valosag, ha a kutatd szerepe
nincs Kkikuszobolve, akkor a kutatdst a szubjektivizmus fenyegeti, s minden kvalitativ

kutatasban megjelenik a kutatd személyisége, tehat a teljes objektivitas kizart.*® A kutatés

397 Szabolcs Eva: Kvalitativ kutatasi metodologia a pedagogiaban, Pedagogus Konyvek, Miiszaki Konyvkiado,
Budapest 2001. 22-25. o.
3% Uo. 48. o.
39 gantha Kalman: Bevezetés a kvalitativ pedagdgiai kutatds modszertanaba, Eotvos Jozsef Konyvkiadd,
Budapest, 2009. 106. o.
400 Uo. 106-108. o.
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érvényesseégével kapcsolatosan kiemeli a tobbféle nézépontot, kiillonbdzé modszerek, eljarasok
és technikak egyuttes alkalmazésat, az eljards pontos eés részletes dokumentécidjat, az
interpretaciok mas kutatokkal, szakemberekkel vald megvitatasat. “°* A kvalitativ kutatas
megbizhatdsagit a pontos és részletes dokumentalas, a reflektiv kutatdi szemlélet erdsitheti. %
Mar a kérdoives felmérés elemzésénél fontosnak tartottam a konzultaciot mas szakemberekkel,
hogy tobbféle nézOpontot megjelenitve az érvényesség ne seriljon. Az iranyitott interjuk
készitésenel és elemzésénél ezt a modszert szintén alkalmaztam, valamint részletes és pontos
dokumentécioval erdsitettem a reflektiv kutatdi szemléletet.

Mind az clézetes felmérésben, mind az interjuk készitésénél figyelnem kellett az etikai
kérdésekre is. A kozremiik6dok védelme szempontjabol a kutatas folyaman elengedhetetlen
volt az 6nkéntesség, az interjlalanyok beleegyezése, az anonimitas biztositasa, és a vizsgalati
alany személyiségi jogainak védelme. % A kutatasi adatok a valésagnak megfelelnek,
szadndékos elhallgatids nem tortént. A nyilvanossagra hozatal kapcsan az érintettektdl engedélyt
kértem, s azt beleegyezésiikkel publikalom.

Az interju lebonyolitasat Steinar Kvale hét 1épcsdje szerint végeztem, melyek kovetkezok:

témamegjelolés, tervezés, interjukészités, adatrogzités, elemzés, vizsgalat, beszamol. %

2.6.1. Témamegjeldlés és az interju tervezése

A kutatds ceélja, hogy feltarjuk a magyarorszagi lelkigondozd-korhazlelkészek egyhazi és
korhazi intezményben elfoglalt helyét, szolgalatanak alakuldsat és kereteit, a beszélgetések
soran érintve annak koriilményeit, lehetéségeit, feladatait és problémait.

A korhazi lelkigondozas mint rendszerek hataran és rendszerek metszéspontjaban mitk6do
szolgalat a lelkigondozd-korhazlelkésztol egyrészt Krisztustol és az anyaszentegyhaztol kapott
elhivatasdhoz vald hiiséget, masrészt az egészségiigyi intézmény vezetdségétol, illetve a
lelkigondozottaktol — betegekt6l és munkatarsaktol — kapott feladatokban valé elkotelezettséget
varja el. A szolgalat egyrészt a lelkészi és lelkigondozoi feladatokat latja el, masrészt sziikséges,
hogy az intézmény adottsagainak megfelelden, sajat arculatat kialakitsa. Figyelembe kell
vennie, hogy a kérhaz egyhazi vagy allami intézmény, van-e sajat profilja, egy specialis terilet,
betegség, amivel foglalkozik, mekkora agyszammal mikodik — Kisebb Klinika vagy sulyponti

401 Jo. 106-124. o.
402 Jo. 106-124. o.
403 Jo. 125-131. o.
404 Kvale, Steinar: Az interju. Bevezetés a kvalitativ kutatas interjatechnikaiba, Joszoveg Miihely Kiado, Budapest,
2005. 95. 0. 5.2 dbra
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korhaz —, milyen az aktiv, kronikus, rehabilitacios illetve hospice agyak aranya, van-e¢ lehet6ség
a betegek mellett a munkatarsak lelkigondozasara, milyen anyagi timogatas szerezhetd, milyen
gyulekezeti hattérrel lehet szdmolni a telepilésen, dnkéntes szolgélat van-e, szervezheto-e.
Ennek alapjan minden korhazlelkészi szolgalat egyfel6l hasonld, masfelél egészen mas. Ennek
feltarasara vallalkoztam a kvalitativ interjuk készitésekor.

Hipotéziseim a kovetkezOk voltak: 1. A lelkigondoz6-kdrhazlelkész szolgalati helye a korhaz,
vagyis kultertileten dolgozik, melynek kdvetkeztében az egyhazi rendszerben idegenné valik.
2. A lelkigondozd-kdrhazlelkész az egyhaz kildotte, melynek kovetkeztében a korhazi
rendszerben idegen marad. 3. A lelkigondozo6-kérhazlelkészek szolgalatanak formai és szakmai
kovetelményei nem egységesen meghatarozottak,*®® ez szolgalatuk végzése kozben sziintelen
helykereséshez és bizonytalansaghoz vezet. 4. A lelkigondoz6-korhazlelkészek az egyhazban
kevésbé elismertek, s ez megerdsiti az egyhaztol valo elidegenedésiiket.

A tervezés soran tanulmanyozni kellett az adott szituaciot, a témahoz tartozd jelenségeket,
személyeket és egyedi eseteket. Ebben segitségemre szolgalt a lelkigondozo-kdrhazlelkészek
kozott 2007-ben készitett felmérés. Ennek megfeleléen Ujra szamba vettem a Magyarorszagon
szolgalo  reformatus  lelkigondozo-korhazlelkészeket, 4% s a kvalitativ  Kkutatas
értékelhetoségehez sziikséges interjiik szamat. Figyeltem arra, hogy alapvetden f6allast — azaz
napi 8 déraban dolgoz6 — munkatarsakat keressek fel, hiszen a kérdGives felmérésbol kitiint,
hogy egészen mas keretek kozott dolgoznak a f6allasu és a félallasu vagy annél kevesebb heti
6raszamban dolgozdk.

Magyarorszag felekezeti megoszlasa szerint valasztottam olyan interjlalanyt is, aki reforméatus
tobbségii teriileten szolgal és olyat is, aki evangélikus vagy romai katolikus vidéken dolgozik.

Mivel egyhéazi és allami finanszirozadst korhazak is mikodnek Magyarorszagon, ezért

405 A korhazlelkészek jogallasarol és feladatarol a MRE Zsinata 2003. november 27-i tlésén elvben rendelkezett.
406 A 2013-as korhazlelkészi cimtarban 34 lelkész neve szerepel. Koziiliik 30 £6 aktiv, és 20 f6 szolgal fé4llasban
valamely egészségligyi intézményben.
407 A kérddives felmérésben valamennyi korhazlelkésszel foglalkoztam, akar féalldsban, akér félallasban dolgozik,
akar heti rendszerességgel néhany oOrara latogat be a korhazba. A felmérés 19. kérdése arrdl kérdezte a
lelkigondozé koérhazlelkészeket, hogy mi a legnehezebb szamukra a kérhazi szolgalatban. A félallasban és a heti
rendszerességgel néhany orat korhazban szolgalok egyértelmiien nehézségként emlitették a korhazi rendszerben
helyik megtaldlasat, az ellenséges fogadtatast, s ezek miatt a bizonytalansagot. Ezekben az esetekben tehat
kevésbé lett volna érdemes rakérdezni arra, hogy hogyan érzik magukat a korhazi rendszerben, hiszen nagy
valosziniiséggel ugyanezeket a valaszokat kaptuk volna. Masik oldalrél pedig az egyhazi rendszerhez valo
tartozasuk egyértelmiibb, hiszen tobbnyire gyiilekezeti lelkészként is szolgalnak vagy egyértelmiien intenzivebb a
gyulekezethez tartozasuk. Meglatasom szerint megkérdezésiik a kérdbives felmérés eredményeihez képest nem
hozott volna Gjat. Ennél érdekesebbnek és Osszetettebbnek taldltam azonban a napi 8 Ordban a kdrhaz
intézményrendszerében dolgozé lelkészek helyzetét, ezért valasztottam az interjualanyokat koziluk. Egy esetben
beszélgettem egy olyan korhazlelkésszel, aki az els6 években foallasban késébb félallasban végezte ezt a
szolgélatot.
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mindkettét igyekeztem megjeleniteni a kutatasban, hogy redlisabb képet kapjunk az
eredmények 0Osszefoglalasanal. Ennek megfeleléen a kovetkezéképpen alakult az
interjualanyok kivalasztasa.

Kvale ajanlasa a 15 + - 10 interju készitése, vagyis mar 5 interji elemzése is lehetséges, de 25
interjinal tsbb mar nehezen feldolgozhatd.*%® Az interju készités folyaman a mennyiségnél
sokkal fontosabb volt az alapossag, kovetkezetesség, torekedtem a problémacentrikussagra, jo
felépitésre és a vildgos okfejtésre. A magyarorszagi reforméatus lelkigondozd-kérhazlelkészek
szamat tekintve*® el6szor 5 f6 megkeresését terveztem, menet kdzben azonban gy éreztem,
hogy ndvelnem kell a mintat, végiil 6 f6 megkérdezését vallaltam. A kérdéseket részint elére
elterveztem, részint az interjualany valaszai alapjan kdzben alakitottam. Hogy a rugalmassagot
és a nyitottsagot ne gatoljam, elétérbe helyeztem a milyen? miért? hogyan? kérdéseket és
keriiltem a mi? mit? kérdésfeltevést. Igyekezetem szem elGtt tartani a szisztematikussagot, a

kovetkezetességet és a rugalmassagot.

2.6.2. Az interjukeészités és az adatrogzités folyamata

Ot esetben sikeriilt személyesen felkeresnem az interjlalanyokat, sajat szolgalati helyiikon.
Azért tartottam fontosnak a személyes megkeresést és az interjualany szdmara megszokott
helyet, mert igy a korilmények biztonsagot nyljtottak a megkérdezettnek, aki ebben a
helyzetben valaszadasaiban nyitottabb volt, konnyebben beszélt sajat, megélt vilagardl és azzal
val6 kapcsolatérol. Egy esetben az interjualany kérésére elektronikus uton, irasban folytattuk le
a beszélgetést. Maga az interju készitése meglehetsen idéigényes volt, mind az interja konkrét
idejének, mind lebonyolitdsdnak megszervezését, idépontok egyeztetését, a leirt anyag
ellendérzését és visszakiildését és a visszakérdezéseket tekintve. Az elsé interjit 2010-ben, az
utolsé interjut 2013-ban készitettem. A beszélgetések egyenként 90-120 percig tartottak.

A félig strukturdlt, nyitott interju soran az elso részben a lelkészi majd korhazlelkészi szolgalat
indulasardl kérdeztem az interjualanyokat: ,,Hogyan emlékszel vissza lelkészi, korhazlelkészi
szolgalatod kezdetére?”” Azért tartottam fontosnak, hogy ezzel a kérdéssel inditsam az interjut,
mert ezzel kijeldltem az interjualany szamara a témat, ugyanakkor kelld szabadsadgot hagytam
a réhangolddéasra és az emlékezésre. A lelkészi, korhazlelkészi szolgalat kezdete jelzi az
interjlialany korabbi lehetdségeit, szolgalatanak kereteit, indulasat és személyes motivacioit. A

masodik kérdésben a feladatokra igyekeztem rakérdezni: ,,Hogyan alakultak a korhazban a

408 Kvale: i. m. 90. o.
409 |_asd: 3. 4bra
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feladataid, munkakori leirasod? Milyen tdmogatast tapasztaltal ezzel kapcsolatban az egyhaz és
a korhaz részér6l?” A lelkigondozo-korhazlelkészek feladatainak kijeldlése és alakulasa jelzi
az egyhazi és a kdrhazi tdmogatés, figyelem és kontroll mértékét, kulondsen egy olyan
szolgélatot tekintve, amelynek indulésakor kordbbi feladat-meghatarozasok és munkakori
leirdsok nem vagy alig alltak rendelkezésre. A harmadik kérdéskor a lelkigondozo-
korhazlelkészek korhazi és egészségiigyi rendszerben valo elfogadottsagara, a két rendszertol
kapott visszajelzésekre vonatkozott: ,,Hogy érzed magad lelkigondozo-kdrhazlelkészként az
egyhézban és a korhazban? Hogyan szamolsz be szolgalatodrol? Milyen visszajelzéseket kapsz
a szolgalatodra, akar egyik, akar masik rendszert6l?” Ezeknek a kérdéseknek a feltevésével
szerettem volna megtudni, hogy milyen a korhazlelkészek elfogadottsaga az egyhazi illetve az
korhazi rendszerben, hogy érzik magukat szolgalatuk végzese kdzben, hogyan felel munkajukra
az egyhdaz és a korhaz. Végul az interju befejezésénél figyeltem arra, hogy lehetéséget adjak a
témaval kapcsolatos egyéb gondolatok kifejtésére is: ,,Szivesen mondanal-e még valamit a
lelkigondoz6-korhazlelkészek egyhazi és korhazi rendszerben elfoglalt helyével kapcsolatban?
Van-e még valamilyen gondolatod ebben a témaban, amit szeretnél megemliteni?” Ezzel
lehetdséget kaptak az interjialanyok arra, hogy elmondjak azt, ami az interju folyaméan nem
kerult felszinre, vagy amire nem kérdeztem ra, de 6k fontosnak tartottdk megemliteni.

Ezekkel a kérdésekkel indultam, de az interjukeszités folyaman, az interjlalany valaszadasait
tekintve a sorrendtdl és a megfogalmazastol olykor eltértem. A beszélgetés folyamatossaga és
a jo légkor fenntartasa érdekében nem szakitottam félbe az interjualanyt, hanem hagytam
szabadon besz¢€lni, ezzel is eldsegitve az Oszinteséget, a nyitottsagot és a témaval kapcsolatos
szabadsagot. Amennyiben az interjlalany tulzottan eltért a kézponti tématol, igyekeztem
kérdésemmel visszaterelni az eredeti problémakorbe.

Az adatrogzités az irasban folytatott beszélgetés kivételével, diktafonnal készilt, melyet
olvashat6 formaba kellett Onteni a beszélgetés utan. Ahhoz, hogy az interjuk valésaghti médon
tiikrozzEek az eredeti beszélgetést, igyekeztem a hallottakat az adott szitudcidnak megfelelden
lejegyezni és a tartalmat is pontosan rogziteni.*° Eppen ezért a rogzitett interjuk nem csupan a
kérdéseket és a feleleteket tartalmazzdk, hanem a beszélgetés korulményeit, nonverbalis
jelzéseket, gesztusokat, szlineteket, megszakitasokat, az interjlalany viselkedését és az
interjukészitd beszélgetés kozben szerzett tapasztalatait. Az interjuk anonimizaltak, sem az

egészsegugyi intézmeny, sem az interjualany, sem a beszélgetésben megnevezett szemelyek

410 |_amnek, Siegfried: Qualitative Sozialforschung. Lehrbuch, Beltz Verlag, Weinheim, Basel 2005. 403. o.
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neve nincs feltintetve, az interjlialany és az altala megemlitettek személyiségi jogainak
tiszteletben tartasa és védelme érdekében. Amennyiben sziikségesnek lattam, az interju
bizonyos pontjan bévebb magyardzattal szolgalni, ezt az érthet6ség szempontjabol fontos

hivatkozasokkal, labjegyzetekkel egészitettem ki.

2.6.3. Az interjuk elemzése, kontrollalasa és vizsgalata

Az elemzés soran eldszor egyenként foglalkoztam az interjukkal, majd altaldnos elemzést
folytattam. Az egyenkénti interjuelemzésnél a leirt sz6vegb6l kiemeltem a téma és a hipotézisek
szempontjabdl fontos illetve elhanyagolhatd széveget. Igy egy joval rovidebb, koncentrélt
szOveget kaptam, s ennek az anyagnak sajatossagait vizsgaltam. Az egyenkénti elemzés soran
valamennyi interjundl a kiindulasi anyaghol parafrazisokat készitettem, majd altalanositést és
redukciot végeztem. “! Ezeket egyenként tablazatba foglaltam, majd az altalanos
0sszehasonlitd elemzés folyaman az interjuk kozotti hasonldsagokat és kilonbségeket
vizsgaltam.

Az interjuk elemzése soran sziikségesnek lattam folyamatosan kontrollalni a megallapitasokat
és az eredményeket. A roviditett, téman oriental6do interjut az elemzés kézben mindig a teljes
interju kontextusaban szemléltem, azzal egyeztettem, hogy minél kevesebb legyen a hibas
interpretacio. Amennyiben kérddjelek vagy kétségek meriiltek fel a megallapitassal
kapcsolatban, szlikséges volt Gjra meghallgatni az eredeti interjit, illetve az interjualanyt
ismételten megkeérdezni.

A vizsgélat soran érommel tapasztaltam, hogy valamennyi interjlalany abszolut nyitottsaggal
és bizalommal volt iranyomban, szivesen, 6szintén és félelem nélkiil beszélt a témarol, abban
az esetben is, ha ez az egyhazara nézve nem hangzott pozitivan. Az Oszinte 1égkor az
eredmények érvényességét €s megbizhatdsagat eldsegitette. Minden esetben azt tapasztaltam,
hogy a beszélgetés menet kdzben lelkigondozdi beszélgetéssé is alakulhat, mely az
interjualanynal természetesen kovetkezett mindennapi szolgalatara, feladataira, 6rémeire és
kiizdelmeire valo emlékezésnél. Szamomra azonban, mint interjikészitd szamara olykor nehéz
volt a beszélgetést mederben tartani. Vigyaznom kellett az Oszinte 1égkor megtartasara,
ugyanakkor az interjukészités céljat sem téveszthettem szem eldl. Ezért az interjuk olykor mas

iranyt vettek, de lényeguket tekintve valamennyiben kifejtésre kerllt a vizsgalathoz sziikséges

411 Mayring, Philipp: Qualitative Inhaltsanalyse Grundlagen und Techniken, Beltz Verlag, Weinheim und Basel,
2010. 67-85. 0.
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anyag. Ezért volt sziikség az interjuk elemzésénél egy roviditett formaval dolgozni, és a téma

felvetésre koncentralni.

2.6.4. Részletes beszamolo es elemzés
Az interjuk rogzitése és tanulmanyozasa kdzben hangsulyossa valt gondolatok szerint mind a
hat interjunak cimet adtam. A cimek minden esetben az interjualany gondolatait, t6bbszor
ismételt szokapcsolatait tiikrozik, és elore jelzik az interji kdzponti gondolatit. A
megfogalmazott mondatok a részletes beszamol6 és elemzés sordn egyenként kifejtésre

keriilnek.*12

2.6.4.1. ,Idegen test, idegen nyelv”
Julia tébb, mint hisz éve szolgél lelkigondoz6-koérhazlelkészként a klinikan. Az elsék kozott
volt, akik ezt a szolgalatot felvallaltak, elkezdték Magyarorszagon a rendszervaltas utan. Az
els6 honapokban istentiszteletre hivogatd dnkéntesként jart a korhazba, majd a korhazigazgatd
javaslatéra, orvostanhallgatok eziranyu lehetGségéhez hasonldan, 6sztondijasa lett a korhaznak.
Az 6sztondij utan a korhézigazgato statuszt ajanlott neki, melyet 6rommel elfogadott. Ebben az
iddszakban, bar igényelte volna az egyhazi segitséget, de az egyhaz sem fizetést, sem lakhatast
nem tudott biztositani szamara. A hétkoznapi feladatokra nézve is tanacstalan volt, utmutatast
nem kapott, sajat maga alakitotta ki munkatervét: ,,Probaltam az egyhazban segitséget kérni, de
nem kaptam. Mert hogy ez a szolgalat idegen volt itt is, idegen volt az egyhazban is.” (2) Minél
tobbet szolgalt a kdérhdzban, annal inkdbb érezte annak hianyat, hogy ebben a témaban
nincsenek sem elméleti ismeretei, sem gyakorlati tapasztalatai. Par éves kdrhazi szolgalat utan
egy teoldgiai professzor Atlantaba irdnyitotta, hogy elvégezhesse az ottani korhazlelkészi
képzést, a Clinical Pastoral Education-t (tovabbiakban: CPE). Masfél év utan tért haza,
megerdsodve abban, hogy a lelkigondozoi szolgalatnak helye van a korhazban: ,,Hatarozottabb
lettem, megbatorodtam abban, hogy a lelkigondozasnak van helye az egészséglgyi
rendszerben.” (28) Lelkesedését olykor megtorte a korhdzban dolgozdk ellendllasa, de a
betegek lelki igénye mindig 0j erével toltotte el. Voltak, akik tamogattak, voltak, akik
akadalyokat allitottak elé. ,,Milyen nehézségeim voltak? Hat ez a téblabolas, ki vagyok a

412 Az interjuk tablazatos 6sszefoglalasai a dolgozat 6.2 fejezetében talalhatdak. Az egyenkénti elemzés soran egy-
egy idézet mondat mogott zéardjelben 1évé szam az adott interjin beliilli gondolat sorszdmat jeldli. Az
Osszehasonlitd elemzéseknél a sorszam elott nevet is taldlunk, hogy egyértelmiien beazonosithassuk az idézett
mondatot.
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rendszerben, hol a helyem, hol illeszthet6 a lelkigondozas a gyogyitoé folyamatba [...] ez a mai
napig megvan.” (26) Bar az évek soran Julia gyokeret eresztett a pszichiatrian, kapott irodat,
kialakitottak egy imatermet, ahol az istentiszteleteket tarthatta, mégis folyamatosan kereste a
helyét a korhazi rendszerben. A korhaz befogadta 6t, mégis idegen maradt a rendszerben. Eves
munkajardl rendszeresen beszamolo6t adott le, mind az egészsegugyi intézményben, mind az
esperesi hivatalban. Ezekre soha egyik oldalrél sem kapott semmiféle visszajelzést.

Szomoruan, de belenyugvassal beszél arrél, hogy a MRE zsinatatdl semmiféle valasz nem
érkezett arra a kérvényre, melyet 1999-ben, egyéves munkaval, 6t korhazlelkész dolgozott ki a
korhazlelkeszi szolgalat kereteivel, jogi szabalyozottsagaval, szervezeti formajaval
kapcsolatban. Kesertiséggel beszél arrdl, hogy az egyhdz nem iktatja be szolgalataba a
lelkigondoz6-korhazlelkészt. , Nincs kinevezésem ide, minket nem szoktak beiktatni sem,
16gunk a levegében.” (5) Fajlalja, hogy az egyhaz leértékeli a korhazi szolgalatot, és [ényegesen
tobbre értékeli a gyiilekezeti szolgélatot. ,F4jnak az ilyen mondatok, hogy az megy
korhazlelkésznek, akinek nem jut gyiilekezet, ti nem vagytok normalis lelkészek.” (30)
Nehezen éli meg, hogy nem érti egymast a gyiilekezeti lelkész és a korhazlelkész. ,,Az egyhaz
gyulekezetekben él, gyilekezetekben gondolkodik, nem tud mit kezdeni azzal, hogy ebben a
szolgalatban pl. volt ennyi beszélgetés, vagy, hogy a dolgozokkal is lehetett bibliadrat tartani.”
(11) Julia agy érzi, mintha korhazlelkészként nemcsak a korhazi rendszerben, hanem az
egyhazban is idegen nyelven beszélne. ,,Mintha egy idegen nyelvet beszélnék, nem talaljuk a
kdzos nyelvet. Ha sem az espereseket, sem a lelkészeket nem lehet ebben mozditani, akkor
rendeletek sem tudjak segiteni a folyamatot.” (13) Véleménye szerint az egyhdz azért nem tudja
beépiteni sajat rendszerébe a kdrhazi szolgalatot, mert gytlekezetekben gondolkodik, latvanyos
egyhazi eseményekben, statisztikdkban, anyagiakban, ami a korhazi lelkigondozastél idegen.
Ellenpéldaként emliti gorog katolikus korhazlelkész kollégajat, akinek a szolgélata azzal indult,
hogy egyhaza szerzodést kotott a korhazzal, majd amikor kirendelték, értesitették valamennyi
kollégajat arrdl, hogy itt szolgdl. Ennek kdvetkeztében folyamatos jelzéseket kap a
gyiilekezetektdl, egyenrangi lelkésztarsként fogadjak el 6t, szakmai ismereteit is igénylik. Ugy
érzi, a gorog katolikus kolléga természetes része egyhdza rendszerének, ellentétben a
reforméatus korhazlelkészekkel, akik idegenné valnak sajat egyhdzukban. A RMK alakulasat
pozitivan értékeli. ,,Amidta az RMK létezik, természetes, hogy a megyei és az egyhazkeriileti
kozgytilésen van kérhazmisszios beszamold.” (6) Korhazlelkészi szolgalata mellett idokdzben
félallasban az RMK lelkésze lett. Ez segiti egyhazi kapcsolodasat. ,,Amidta tavaly szeptember

1-t61 az RMK-ban vagyok félallasban, ez egy masik allapot. Azé6ta jobban érzem, hogy
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tartozom az egyhazhoz.” (9) A gyiilekezetek és a korhaz kapcsolatat épitendd, szivesen venné
gyllekezeti beteglatogatd csoportok alakitasat. Ebben lat egy lehetséges megoldast a
gylilekezetek és a korhaz kapcsolatanak intenzivebbé valasaban. ,,Az egyik célkitiizés egy
gyllekezeti beteglatogatd haldzat kiépitése. Jarom az egyhazmegyéket.” (12) Ebben az
irinyban is vannak negativ tapasztalatai a gyulekezeti lelkészekkel kapcsolatban.
,Probalkoztam sokféle modon elérni a lelkészeket, de nem tortént meg az az attérés, hogy
intenziv kapcsolat legyen gylilekezetek és korhéazlelkészi szolgalat kozott.” (8)

A korébban felallitott hipotézisekre és a Juliaval folytatott interjura tekintve elmondhatjuk,
hogy Julia ugy érzi, kérhazi szolgalatat az egyhazi és a korhazi rendszer egyarant idegen
elemként kezeli. Szolgalata mind az egyhazi, mind a kérhazi rendszerben teret és lehetdséget
kapott, de idegen maradt. Munkdjat az egészségligyi intézményben specialis korhazlelkészi
képzés nélkil is elkezdhette, melynek hianyat meg kellett tapasztalnia munkaja soran. Ez
sokszor bizonytalanna tette, téblabolt tanacstalansdgaban. A CPE elvégzése utan identitasa
megerdsddott, miutan szolgélata elméleti és gyakorlati megalapozast nyert, hatarozottabban és
magabiztosabban képviselte mind a koérhazi, mind az egyhazi rendszerben lelkigondozo-
korhazlelkészi hivatasat. Munkakori leirasat sajat maga irta, ezt senki nem nézte at, nem birélta
felul. Szolgalata éveiben folyamatosan tapasztalta, hogy a korhazlelkészeket az egyhazban
idegenként kezelik, nem értik, lenézik, mely megerdsitette az egyhaztol valo elidegenedését.
Ezzel szemben azonban a RMK-ban kapott Uj allas segiti az egyhazzal valé kapcsolattartasat.
Vagya a beteglatogat6 csoportok kiépitésére jelzi, hogy szeretné feloldani ezt az idegenséget, s
faradozik azon, hogy a lelkigondoz6-kdrhazlelkész, mint ,,idegen test”, az egyhazi rendszer
szerves részévé valjék, az ,,idegen nyelv” pedig, a betegek kozotti szolgalatban kapcsolddasi

pontot talélva, a gyulekezetekben és az egyhazban is érthet6vé legyen.

2.6.4.2. , Kiesve az egyhaz testébol”
Zsuzsa a teologia elvégzése utan lehetdséget kapott arra, hogy részt vegyen a rendszervaltas
utan induld, elsé egyhazi szervezésii korhazlelkész-kepzésben. A haromhetes elméleti képzés
utdn keresnie kellett egy helyet, ahol gyakorlatat is elveégezheti, igy kerllt egy kisvarosi korhaz
belgyogyaszati osztalyara. Gyakorlata utdn azonban, anyagi okokbdl, sem az egyhéaz, sem a
korhaz nem tudott szamara allast biztositani, igy nem tudta folytatni a korhazi szolgalatot.
»Vége lett a gyakorlatnak és vége lett mindennek, mert az egyhdzmegyének nem volt pénze
arra, hogy mint korhazlelkészt alkalmazzon. Legalabbis nekem azt mondték, hogy nincs ra

keret.” (2) Késobb, személyes kapcsolat és szimpdatia révén egészségneveldi allast, majd
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intézeti lelkészi statuszt kapott a korhazban, s ennek keretén belll végezhette lelkigondozo-
korhazlelkeszi szolgalatat. Munkaja a belgyogyaszaton indult, majd fokozatosan Kiterjedt a
koérhaz tobbi részlegére. ,,A IV-es belgyogyaszaton kaptam lehetdséget a gyakorlatra, s
korhazlelkészként is kezdettdl fogva idementem, ez az osztaly volt az én szivem csiicske.” (11)
A pszichiatrian is jo kapcsolatban van a munkatarsakkal. ,,Ha latom, hogy valakinek nem tudok
segiteni, elkiildom a pszichiaterhez, igy a fondvérrel is €és a foorvossal is jo kapcsolatba
keriiltem, ott kaptam szobat az istentiszteletek tartasara.” (12)

A korhazi rendszerben a féigazgatohoz tartozik, iroddval rendelkezik, szdmitdgéphez és igy
belsé informécidkhoz azonban nem igen jut. Korlatozott telefonhasznélatra van lehetésége.
Részt vesz az onkéntesek képzésében, betegelégedettségi kérddivek kitdltetésében és tagja a
Kutatasetikai Bizottsdgnak. A korhdz sajat munkatérsanak tekinti, ezért egyhazi
rendezvényekre nem, vagy alig engedik el. ,,Nem mehettem semmi egyhazi rendezvényre, mert
nekem a koérhaz adta a fizetést és itt kellett tdltenem a nyolc 6ramat.” (14) Munk4ja soran
érzékelte, hogy tovabbtanulasra lenne sziiksége, de az egészségligyi intézmény nem engedte el
pasztoralpszichol6giai képzésre, mondvan, hogy a tanulmanyok miatt sokat lenne tavol.
Zsuzsa, sajat maga is Ugy érezte, hogy mivel a korhaz adja neki a fizetést, ezért nem mondhat
ellent. Ezért kifogasolja azt, hogy az egyhdz az anyagiak terén nem vallalt részt abban, hogy
fenntartsa a korhazlelkészi szolgalatot. Annak ellenére, hogy Zsuzsa férje gyiilekezeti
lelkészként szolgalt, aki misszidi eldadoként felesége szolgalatat egy-egy beszdmolo erejéig
igyekezett megjeleniteni az egyhazmegyei kozgyiiléseken, Zsuzsa tugy érzi, hogy
korhazlelkészként kiesett az egyhaz testébdl. ,,Az egyhaz részérdl nem kaptam feladatokat.
Kiestem az egyhdzi testbdl, noha mégis benne voltam, mert egy lelkésznek bent kell lenni.” (3)
A korhazban mindig otthon érezte magat, az egyhazi rendszerben viszont csak névlegesen volt
helye. Mint lelkészfeleség, érintdlegesen részt vett a gylilekezeti szolgalatban, de abban
tevékenyen nem vallalt részt, mert erre nem volt ideje. Betegek kdzotti szolgalatdban azonban
mindig nagy hangsulyt helyezett a gyiilekezethez, kozosséghez tartozasra. ,,Nagyon irdnyitom
a betegeket az egyhazba, feltétlen sziikséges, hogy valahova tartozzanak.” (9) Bar eléfordult,
hogy pozitiv visszajelzések jutnak el hozza gyllekezeti lelkészek részérél, mégsem jeleznek
neki a lelkészek, ha egy gylilekezeti tag a korhazba kerdiil. ,,Gyiilekezetben kellene eleveniteni,
tudatositani, hogy szdljanak a lelkészek, ha egy gyiilekezeti tag a korhdzban van.” (10) Korhazi
szolgalatat nagymértékben segitené, ha a gyulekezeti lelkészekkel intenzivebb kapcsolatot
tudna kiépiteni. Evente egy alkalommal van lehetésége arra, hogy a korhazlelkészi

konferencian részt vegyen, ebbdl mindig erdt merit. Ezen kiviil egyhazi rendezvényekre a
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korhazbol nem engedik el. ,,Valahogy ugy érzem, a korhaz magaénak tart.” (24) Az
egészsegugyi intézmény fizeti, munkaterilete kizarolag a korhaz, munkakari leirasat az adott
kovetelményeknek €s a helyi elvarasoknak megfelelden, a féigazgatoval egyiitt irtak. Bar az
egészségligyi rendszer befogadta, magaenak tartja, ennek ellenére a lelkigondozo6-
korhazlelkész helyzetét visszasnak érzi. ,,Korhazi dolgozd vagyok, de mégsem vagyok
egészseégligyl dolgozo. Itt egy kicsit olyan visszas helyzet van.” (19)

A korébban felallitott hipotézisekre és a Zsuzsaval folytatott interjdra tekintve elmondhatjuk,
hogy Zsuzsa szolgalati helye egyértelmiien, s6t kizarolagosan az egészségiigyi intézmény,
melynek kdvetkeztében az egyhazi rendszerben kivilallova valik, mint aki kiesett az egyhazi
testb6l. A korhazi rendszer Zsuzsa esetében mintha nem akarna tudomast venni arrél, hogy a
lelkigondoz6-korhazlelkész az egyhazi rendszernek is része, hiszen a statuszt és a fizetést a
korhaz adja, melyhez kapcsolddva elvarésait is érvényesiti. Zsuzsa munkakdri leiraséba olyan
feladatok is bekeriilnek, melyek nem egyértelmiien vagy egyértelmilen nem lelkigondozo-
korhazlelkeszi feladatok, de ugy érzi, hogy ezeket végeznie kell, mert egyhazi timogatast nem
kap. Mivel a lelkigondozd-kérhazlelkészek munkakdriilményei és feladatai nem egységesen
meghatarozottak, az egészségugyi intézménynek szabadsaga van arra, hogy maga jel6lje ki a
korhazlelkeész utjat. Ebben az esetben azonban Zsuzsanak a nem Kkifejezetten lelkészi
feladatokat is fel kell vallalnia, ha allasat meg akarja tartani. Ez olyan kompromisszumra
kényszeriti 6t, amelyet nem kéne megkétnie, ha lelkigondozo-korhazlelkészként, egyhaza
kikUldetésében neki is es kollégainak is alapjaiban azonos munkakari leirasa lenne, melyet az
adott korhaz tudomasul vesz. Egyhaztol val6 elidegenedését nem az egyhazi elismerés teljes
hianya, hanem a kérhazi rendszertdl kapott elismerés joval hangsulyosabb kifejezOdése erdsiti
meg. Attételesen azonban Zsuzsa torténetében is megjelenik az a vonal, miszerint az megy
korhazlelkésznek, akinek mashol nincs lehet6sége szolgélni. Az interjura visszatekintve
mondhatjuk, hogy egy levelezd teologiat végzett, allas nélkiili lelkész keriil korhazlelkészi
statuszba. Korhazlelkészi beszdmoloi egyértelmlien azért jelentek meg az egyhazmegyei
kozgytiléseken, mert gyllekezeti lelkész férje mint misszidi el6ado, ezt fontosnak tartotta.
Megfogalmazasa azonban, mely szerint lelkigondoz6-kdrhéazlelkészként kiesett az egyhaz
testébol, egyértelmiien annak megtapasztalasara utal, hogy az egyhaz részérél szolgalataval
szinte senki nem foglalkozott. Zsuzsa a sziikséges minimalis kapcsolatot tartotta csupan az
egyhéazzal.

Az interju értékelésénél meg kell jegyezniink, hogy Zsuzsat abban a honapban kerestem fel,

amikor 19 év korhazi szolgalat utan nyugdijazasara készilt. Visszatekintve folyamatosan a
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szép emlékeket igyekezett felidézni, és a szivében halaadassal gondolva veégig Isten
vezetésének aldasait, a negativ éimenyek hattérbe szorultak. Ennek ellenére a beszélgetés soran
érzékelhet6 volt kesertisége is, nehezen élte meg azt a korlatozast, melyet a korhazi rendszer
szabott ki szdmara, egyhdazi rendszerhez tartozasa apolasanak rovasara. Mivel azonban az
egyhaz részérdl ebben — férjén kivil — senki mas nem tdmogatta, sajat megfogalmazasa szerint

eroteljesen azt €lte meg korhazlelkészi szolgalata soran, hogy kikeriilt az egyhdz testébdl.

2.6.4.3. ,,Az egyhaz 4ldésa nélkiil, elkotelezetten”
Andréas a rendszervaltds utan kezdte meg korhazi szolgalatat, el6szor egy gyermekklinikén,
majd negyed-6todéves teoldgusként exmisszusban, egy varosi kérhazban. Szolgélata ekkor
még onkéntes latogatdi munka volt, hivatalos keret és egyhazi aldas nélkiil. ,,Amikor végeztem
a teologian, elkezdtem bejarni a korhazba. Ennek nem volt semmi hivatalos kerete, mert az
egyhaz még aldasat sem adta ra, mert nincs erre lehetéség.” (1) Tudatosan képezte magat, német
nyelvii esetmegbeszéléseket tanulmanyozott, a szakmaban nagynevii embereket keresett fel,
hospice, mentalhigiénés, majd szupervizori képzésen vett részt. Teljes elkotelezettséggel,
mindenféle anyagi ellenszolgéaltatas nélkul végezte a lelkigondozo6i szolgalatot a korhazban,
mig az egyhaz csak gondolkodott minderrdl. ,,Még aldasat sem adta ra az egyhdz, csak
fantazialtak a korhazlelkészségrol.” (3) Huségét és odaadasat a korhdz gazdasagi igazgatdja
foallassal jutalmazta. ,,A gazdasagi igazgatd, aki finoman sz6lva nem volt papbarat és
egyhazbarat, mégis kimunkalt egy olyan lehetdséget, hogy felvettek féallasba.” (19) Eldszor a
pszichologus csoport tagja, majd burnout tréningeket szervez, eldadasokat tart szakképzeéseken,
mindig elérhetd, s nagy hangsulyt helyez a dolgozokkal vald kapcsolat épitésére. Ennek
kovetkeztében a dolgozok befogadjak, igénylik jelenlétét, segitik munkajat a betegek kozott.
»A korhazmisszio csak ugy miikodik, hogy eldszor a dolgozdkat missziondlom, ha 6k nem
lesznek a partnereim, akkor veszett fejsze.” (28) Mivel a korhazlelkészek helye és szerepe még
nem egyértelmil az egészségiigyi intézményekben, s statusza latszolag anyagi szempontbol csak
visz, de nem hoz pénzt a koérhaznak, ezért Ugy latja, hogy a lelkigondozéknak be Kkell
bizonyitania, hogy miért van mégis helye és szerepe a gyogyitas folyamataban. ,,A korhazban
be kell bizonyitani, hogy mi a korhazlelkész feladata, hol van a helye és mi a szerepe. Ez azért
nehéz, mert a kérhazlelkész nem fog pénzt hozni.” (25) A féallas késObb a leépitések idején
majdnem megsziint, végiil félallasra csokkent. Az anyagi biztonsag miatt sziikség volt arra,
hogy gyiilekezeti lelkészi allast is vallaljon a korhazlelkész. Kérhazi szolgalata Kiterjedt a
kornyékbeli idésotthonokra, gyermekkorhazra, hospice-ra. Az egyhaztdl tobb alkalommal

probalt szolgalatdhoz valamiféle segitséget kérni, de hidba igenyelt Gtikoltség tamogatast vagy
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adomanyt, hogy nagyunnepek alkalmaval valamit vihessen a betegeknek, semmit nem kapott.
Annak idején nehéz volt mindezt tapasztalnia, azonban elkdtelezettségét és korhazi
szolgalatanak folyamatossagat az egyhazi tdimogatas hianya nem torte meg.

Andrés Ujra és Ujra hangsulyozza az interju soran a lelkészi szolgalathoz sziikséges krisztusi
nyitottsagot és szeretetet. ,,Azzal a nyitottsaggal és szeretettel kellene menni, amit az
evangéliumban olvasunk, amikor elindul az ember, és meglatja azt, aki a fan van, aki az ut
sz€lén van, aki az irdasztal mellett {il, az dgyban fekszik, vagy a folyosén sirogat.” (15)
Hétkdznapi feladatvégzése soran vezérelve a krisztusi nyiltsag. ,,Krisztusi nyiltsag, 6szinteség
kell, elvezetni ket az Istenhez, és elvezetni ket az egyhdzba.” (16) Annak ellenére mondja ezt
teljes meggy6zddéssel, hogy az egyhaztdl elismerést soha nem kapott. Ellenkezdleg, azt élte
meg, hogy az egyhaz nem ismeri el, nem tdmogatja, nem tartja méltonak koréabbi referensi
tisztségének betoltésére, Ujabb korhazlelkészek bedllitdsa alkalméaval nem Kkivancsi a
véleményeére. Tapasztalata szerint azokat kuldi korhazi szolgalatra az egyhaz, akik masra nem
alkalmasak. ,,Budapesten megbukott a homoszexualitdsa miatt, idekoltozott, korhazlelkész lett,
vagy elvalt botranyosan, kdrhazlelkész lett, sehol nem fogadték el, sem gyiilekezetben, sem
tanarként, és korhazlelkész lett.” (7) Hianyolja az egyhdzban a korhazi szolgalattal kapcsolatos
szakmaisagot. Fajlalja a gyllekezeti lelkészek és a korhazlelkészek rossz viszonyat. Nem kap
jelzéseket, féltékenységet tapasztal, hamis képzeteket, melyek falakat épitenek a korhazi és a
gyulekezeti szolgélat kozott. ,,Ebben kéne még fejlddniink, minden szinten falakat ledonteni,
vagy azokat a hamis képzeteket, amiket annak idején atéltem, hogyha valaki meghal a
koérhazban, azt én fogom eltemetni. A koérhazlelkész ezért ellenség.” (14) Ezzel szemben
megemliti Andras is a gorog katolikus lelkészek példajat, akik kozott jo a kapcsolat, egymas
munkajat segiti a korhazlelkész és a gyllekezeti lelkész. Munkajarol éves beszamolét kild a
korhaznak és a RMK-nak, a helyi, megyei, kerlileti egyhazi vezetés erre nem tart igényt, nem
érdeklodik.

A korabban felallitott hipotézisekre és az Andrassal folytatott interjdra tekintve elmondhatjuk,
hogy a lelkigondoz6-korhazlelkész szolgalati helye a korhdz, az idésotthon, a hospice, a
gyermekkdrhaz, melynek kdvetkeztében az egyhaz — annak ellenére, hogy Andras félallasban
gyllekezeti lelkész is — kivilalloként kezeli. Szolgalatat sem az dnkéntes szolgalat, sem a
korhazi statusz idején nem ismeri el, sem anyagilag, sem aldasaval nem tdmogatja. A korhazi
rendszerben bar kiviilrél jott emberként, mégis a rendszer részeként kezelik. Beosztasa,
munkaterilete, feladatkdre alapjaiban més, mint az a kérhazi dolgozok kozott megszokott,
mégis igénylik jelenlétét, szaktudasat, lelki tdmogatasat. Szolgalatanak korilményeit,

156



feladatkorét sajat maga alakitotta ki, melynek soran sokszor falakba titkdz6tt, de elhivatottsaga
és elkotelezettsége atsegitette ezeken a nehézseégeken. Odaadasaval és szaktudasaval
bebizonyitotta a korhazban, hogy helye van a rendszerben. Bar elhivatottsaga egyértelmil,
szolgélati helye tobb intézményhez kotédik, ez utal helykeresésére, s bizonytalansagéra abban
az értelemben, hogy nem tudhatja, mikor melyik intézményben mondanak fel neki anyagi
okokbol. Az interju folyaman végig azt tapasztaltam, hogy Andrast sem az egyhazi vezetés,
sem gyulekezeti lelkész kollégai nem értik meg, nem ismerik el, nem tdmogatjék, s ezzel
valoban meger6sitik egyhaztol valo elidegenedését. Lelkigondozoi-korhdzlelkészi munkéjaban
azonban ennek ellenére fontosnak latja a rabizott eletek Istenhez és egyhazhoz vezetéset.

Szolgalata egyhdazi aldas nélkul indult, mégis elkbtelezetten végzi azt.

2.6.4.4. ,Masodrangu lelkész”
Albert a teologia elvégzése utdn segédlelkészi évét sajat sziildvarosdban toltotte, majd
gyllekezeti lelkészként is ebben a kozdssegben szolgalt. Miutan lelkészi munkaja nagy része
adminisztrativ tevékenység volt, igyeket intézett, megbeszéléseket folytatott, esketett, temetett,
keresztelt, anélkil, hogy kozben ideje lett volna a lelkigondozo6i beszélgetésekre, kezdte
hianyolni az emberekkel valé kapcsolatot. Elvallalta a korhazi istentiszteletek tartasat, majd
egyre kozelebb keriilt a beteg emberek lelkéhez, szenvedésiik, kérdéseik megragadtak 6t. Ekkor
kezdett azzal a gondolattal foglalkozni, hogy a betegeknek lelkigondozora lenne sziikseguk,
nem csupan egy istentisztelet erejéig, hanem naponként. ,,Rendszeresen jartam a korhazba
istentiszteletet tartani, jelentkezett az igény, hogy a korhdzban 1évé embereknek ennél sokkal
tobbre van sziiksége.” (1) Az akkori esperes tamogatasaval és egy kollégajaval tervet készitett,
melynek alapjan létrejott egy egyhdzmegyei kdorhazlelkészi statusz, két korhaz gondozésara.
Mas vallalkozd nem 1évén, sajat maga kezdte el a megtervezett szolgalatot. ,,Ahhoz, hogy én
ezt a korhazlelkészi allast elvallaljam, le kellett mondanom a gyiilekezeti lelkészségrol.” (26)
Bar a korhazi munkaba lelkesen vetette bele magat, sok minden elbizonytalanitotta,
megnehezitette a hétkdznapjait. Egyik oldalrél az anyagiak sziikos volta miatt volt nyugtalan.
Részfizetést kapott az egyik korhaztol, lakast az egyhazkozségtdl, utdlag rezsit az
egyhazkeriilettdl, de igen nehezen €It meg csaladjaval ebbdl a pénzbdl, folyamatosan kdlcson
kellett kérnie. Masik oldalrdl pedig a lelkészkollégak megvetését tapasztalta. ,,Az exkollégaim
szemeében korhazlelkeészként mar nem voltam kolléga, szdmomra érthetetlen mddon
megvaltozott a viszonyunk egymadssal, hogy €én mar nem pardkus lelkész vagyok.” (14)

TobbszOr visszatér az interjuban arra, hogy ezt milyen nehezen élte meg, annak ellenére, hogy
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korhazi, majd késébb ezzel parhuzamosan iddsotthoni szolgalatat szivesen végezte. ,,A
lelkészkollégak szemében az intézményi lelkész, a misszios lelkész egy masodrangu lelkész.”
(13) Ezt a gyulekezetcentrikussagot tapasztalta fiatalabb kollégai kozott is, akik ezen kivil mést
nem tartanak igazan értékesnek. Tapasztalata szerint rendezetlen a misszidban és az
intézményekben szolgalo lelkészek statusza. ,,Mind a mai napig nincsenek rendezve a misszioi
lelkészek statuszai, nincsenek ott a lelkészek kozott, ahogy lenni kéne.” (4) Ezt a megvetést és
érdektelenséget tapasztalta abban az egyhazmegyében is, ahovd késobb keriilt. Kérte
bekebelezését, de nem kapta meg az esperesi hivataltol, s gylilésekre sem hivjak. ,,Itt az esperest
egyszeriien nem érdekli, a korabbi helyemen pedig nem szeretett. T6bb, mint két éve vagyok
itt, és nem vagyok bekebelezve, nem kapok meghivokat az egyhdzmegyei kozgyllésekre,
lelkészi értekezletekre se, tehat az ember hermetikusan el van zérva az egyhdzmegyei
kozosségtl.” (7) Ennek kovetkeztében munkajarol beszamolot nem kiild az egyhéaz felé. A
RMK-nak évente kuld jelentést, de tavoli egyhazi szervezetnek érzi, mely kevessé hatékony.
A RMK jelen volt mint misszidi kdzpont, de tavoli egyhazi szervezetnek érzem [...] konkrétan
hatasat nem érzem.” (9) A szervezettség hianyat tapasztalja az egyhazban, eszkdztelennek és
felkésziiletlennek érzi a kezdd korhazlelkészt.

Osszehasonlitva az egyhazi és a kdrhazi rendszer hozzaallasat a korhazlelkészi szolgalathoz,
Albert pozitivabban értékeli a korhazi oldalt. Bar sajat maga is megkuzdott azzal, hogy a
korhazi hierarchiaban megtalalja a helyét, hiszen kiviilalloként kezelték, mégis ugy érzi, hogy
a korhazban meglelte az utat a betegekhez és a dolgozokhoz. ,,A kérhazban gy kezelnek
minket, mint kiviilrél jott egyhaziakat. Aki utalja az egyhazat, utalja a korhazlelkészt is, aki
nem, az nem, de ha meglatjak, hogy 6 is ember, hogy ott van egy sportnapon, akkor sokkal tobb
embert nyer meg az ember, mint amennyit elveszit.” (22) A korhazi szolgalatot Utkereséshez
hasonlitja, ahol a lelkigondozo6-korhézlelkésznek a helyi viszonyokhoz alkalmazkodva kell
felmérnie és megtalalnia feladatait és lehetdségeit.

Albert keserlien emlegeti, hogy kevésbé érzi otthon magat az egyhazban, mint a kérhdzban.
»Ami talan f4j0, hogy jobban periférian van a korhazlelkész az egyh4dzban, mint a korhazban.”
(5) Vagyik arra, hogy az egyhazban elismerjék, ne masodrangu lelkészként kezeljék, hanem a
kozos Ggyert egyutt faradozd, egyenértékii lelkészkollégaként. ,,Szeretnék egy ilyen lelki,
materialis dotalast, hogy mi is ebben az egyhéazban vagyunk, mi is ezért az egyhazért
dolgozunk, és nem vagyunk masodrangu lelkészek.” (6)

A korébban felallitott hipotézisekre és az Alberttel folytatott interjdra tekintve elmondhatjuk,

hogy az egyhaz helyi képvisel6i abban a pillanatban masként kezelték a lelkészt, amint
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gylilekezeti statuszarol lemondott, és foallasban megkezdte korhazi szolgalatat. Albert tigy érzi,
hogy masodrangu lelkészként tekintettek rd a kollégak, és masodrangu lelkészként tartjak
szamon az egyhazban. Az egészségulgyi intézményben azt tapasztalja, hogy a korhazlelkész
mint az egyhdaz kikuldottje, folyamatosan kiviulalléként van jelen, mégis fokozatosan a rendszer
részéveé valik, befogadjak és igénylik a betegek és a dolgozok. Albert korhazi szolgalatanak
korilményei esetlegesek, bizonytalanok, a megélhetéshez kevésnek bizonyultak. A jogi és
szervezeti rendezetlenség, a léthizonytalansag, az egységes elvarasok és a képzés hidnya sok
energidjat felemésztették, elkeseredettség ¢s faradtsag tiikrozodik rajta. Egyértelmiien
tapasztalja, hogy a kollégak és az egyhdz nem ismeri el 6t a gylilekezeti lelkészekkel

egyenrangu lelkésznek, ez meger0siti eltavolodasat az egyhaztol.

2.6.4.5. ,Mindenhol jelen, sehol sem otthon”

Mark a segédlelkészi évvel parhuzamosan kezdte félallasban kérhazi szolgalatat, majd egy év
utan munkahelyet valtott, és foallasu lelkigondozo-korhazlelkészként tevékenykedett tovabb.
Masodik generacios korhazlelkész, el6dje harom honapon at vele dolgozott a korhézban, hogy
megfeleléen bemutathassa ¢és atadhassa szamara az ott folyd munkat. Mark szdmara ez
egyszerre jelentett segitséget, és alakitott ki benne gatlasokat.

Egyik oldalrél szolgalata megszokott keretek kozétt folyhatott tovabb, nem kellett
megklzdenie azzal, hogy az egészségugyi intézmény befogadja-e vagy sem. Kezdettdl fogva
tamogatta 6t a korhdz vezetdsége. ,,Amiota itt van a korhdzi szolgalat, azota mindenki: a
korhazigazgato, apolasi igazgatd, orvosigazgatod a szolgalat mellett all.” (17) Rehabilitacios,
prevencids team tagja, bevonjak 6t a szakképzésekbe, az Onkéntes és a hospice képzésbe.
»Minden lelkészi tuddsunkra, identitdsunkra igényt tartanak a kérhazban.” (18) Munkajat a
korhaz intézményében egyértelmiien értékelik.

Masik oldalrél viszont meg kellett kiizdenie azzal az érzéssel, hogy van-e olyan jo, mint az
elddje, hogyan fogjak elfogadni 6t, milyen elvarasokkal allnak elé, min valtoztathat és min nem.
,,E16dommel dolgoztam harom hoénapot, volt egy kialakitott rendszer, ami biztonsagot adott,
ugyanakkor bennem élt nyomaszto idealként, hogy vagyok-e olyan jo, mint az el6dom?” (25)
Munkaja soran szukségesnek érezte a tovabbtanulast, felvételt nyert a mentalhigiénés képzésre.
Az esperes tamogatta szandékat, de masik képzést ajanlott neki. Ezt nehezen tudta elfogadni,
hiszen a felajanlott helyi képzésben tobbek kozott elddje is tandra lett. A képzés alatt viszont
volt lehetdsége arra, hogy ezzel kapcsolatos problémait, korhdzi elakadésait, munkakdri leirasat

szupervizio segitségével feldolgozza. ,,Ha mar valaki kérhazlelkeész lesz, az vegye komolyan,
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képz6djon ki, végezzen lelkigondozoi képzést, mentalt vagy valamit, szakmailag legyen profi.”
(27) A koérhazi szolgalatot értékesnek tartja, fontos szdmara, hogy a betegek felkarolasaval
Krisztus nyomdokaiban jarhat. ,,Erés a meggy6z6désem a magam lelkigondozoi vagy lelkészi
identitasat, tudasat, meg a szolgalatom értékét tekintve. Nekem fontosabb maga a nazéreti
acsmester, a Megvaltonk, aki a kicsinyek mellett volt és peremre sodrédott.” ( 31)

Mark helyzete abbdl a szempontbdl specialis, hogy kdérhazlelkészi szolgalata a helyi adottsagok
miatt erdsen kotddik a gylilekezethez. Szolgélati lakasat az egyhazkozségtol kapta,
alkalmankent szolgalatokat végez a gyulekezetben is, rendszeresen taldlkozik a gyulekezetben
szolgalo lelkészekkel. Korabbi esperese rendszeres kapcsolatot tartott a korhaz igazgatojaval, s
mindig érdeklédott a korhazlelkész szolgalata fel6l. Félallasban egy nyugdijas lelkeszkollégaja
is dolgozik mellette a korhazban, akivel reggelente megbeszéléseket, &hitatot tartanak. Nincs
egyediil, mégis arrol besz¢él, hogy maganyos. ,,Ohatatlanul van egyfajta maganyérzés bennem,
lehet, hogy ez a kétlaki 1étnek koszonhetd, hogy tulajdonképpen a gyiilekezethez is tartozom,
de nem t6ltém ott a mindennapjaimat, sokan nem ismernek, nem tudjak, mit csinalok, a
koérhazban meg reformatus lelkész vagyok, ami az egészségligyi rendszert6l idegen test.” (7)
Sokat emlegeti az interju soran ezt a kettds helyzetet, melyben egyfeldl érzi, hogy nincs
egyedil, mert hattérként ott van mogotte a gyiilekezet, onkéntesek segitik a munkajat, masfeldl
ugy érzi, hogy mégis magara van hagyva. Példaként emlit két jubileumi alkalmat, melyeken a
koérhaz képviseldi részt vettek, de a gyiilekezet részérdl ez senkinek nem volt fontos.
Tapasztalja, hogy az egyhazmegye érdeklédik korhazi szolgalata felél, ugyanakkor nem értik
és nem értékelik azt. Talalkozik azzal a gondolattal is az egyhazban, hogy az alkalmatlanok
kapjak meg a korhazi feladatot. Eves beszamoloit éveken 4t elkiildte a vezetd lelkésznek, mivel
azonban erre semmiféle reakcio nem érkezett, felhagyott ezzel a szokésaval. Ezt szintén nem
vette zokon senki, mely megerdsitette abban, hogy eddig is feleslegesen kiildte el a papirokat.
»Mivel arra sem kapok visszajelzést, ha kiildom, és arra sem, ha nem, akkor nem érdekel.” (2)
A RMK megalakulasat pozitivan értékeli, ugy véli ez segiteni fogja a kdrhazlelkészek egyhazi
rendszerbe vald beépiilését. ,,Hogyan tudunk minél jobban beépiilni a rendszerbe és elfogadotta
valni mind az egyhéazban, mind a korh&zban, sokat segitett ebben, hogy létrejott a RMK.” (1)
Rendszerek hatardn miikodd szolgédlata Markot otthontalannd teszi. ,,Mindkét helyen jelen
vagyok, de nem vagyok jelen, mindkét helyen idegen is vagyok, mert nem vagyok otthon,
mindkeét helyen szdmon tartanak, de nem is tartanak szamon. Lehet, hogy ebbdl adodik ez az

egyediillét érzés, hogy hova is tartozom, ki figyel rdm, kinek vagyok fontos.” (8)
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A korabban felallitott hipotézisekre és a Markkal folytatott interjura tekintve elmondhatjuk,
hogy a lelkigondoz6-kdrhazlelkészt befogadta a korhazi rendszer, és befogadta az egyhazi
rendszer, mégis mindkettdben kiviilallénak és idegennek érzi magat. Mindkét rendszerben
megtalalta valamilyen mdédon a maga helyét, identitasat, mégis otthontalan. Rendszerek hataran
miikodo6 szolgalata végzése kozben maganyos. Az interju idején Mark identitasvalsagot él meg.
Kérdés szamara, hogy szolgalatat tudja-e folytatni, vagy be kell fejeznie. Bizonytalan abban,
hogy hanyagolhatja-e a betegekkel folytatott lelkigondozdi beszélgetéseket, a dolgozdkkal
folytatott prevenciés munka javara. Bizonytalansigat és identitasvalsagat mélyiti, hogy
szakmai eligazitast, egységes koncepciot nem lat maga eldtt. Az egyhazi elismerés hianya

egyértelmiien erdsiti otthontalansag érzését.

2.6.4.6. ,,Szolgalat az egyhaz peremén”

Gy0z6 segédlelkészi éve utdn Budapestre keriilt beosztott lelkésznek, majd vallastanarként
dolgozott egy egyhazi kdzépiskolaban. Amikor utols6 munkahelyérdl — sajat akaratan Kivil —
el kellett jonnie, egy egyhdzi korhaz igazgatdjatél meghivast kapott a lelkigondozo-
korhazlelkészi szolgélat betdltésére. Mivel kordbban néhany évet az orvosi egyetemen is tanult,
nem volt ismeretlen szdmara az egészségligy vildga. Szivesen vallalta az (j kihivasokat, de
csakhamar érezte, hogy ebben a témaban tovabb kell képeznie magat. ,,Nagyon hamar vilagossa
valt, hogy ez a rengeteg és szertedgazd feladat 0j ismereteket Kivan, elkezdtem djra tanulni is,
szakmai forumokra, orvos-apolas szakmai konferenciakra jarni.” (26) Munkakori leirasanak és
feladatainak kialakitdsa kozben folyamatos péarbeszédet folytatott a féigazgatoval, aki
els6sorban arra kérte, hogy a munkatarsakkal foglalkozzon. ,,A f8igazgat6 azt a feladatot
gondolta ki szamomra, hogy a dolgoz6i kdzdsséget tdamogassam munkammal, szervezzek
beldliik spiritualis kozosséget.” (14) A féigazgatd mindenben partnernek tekintette, a kérhaz
ugyeibe minden szinten bevonta, véleményét, meglatasait igenyelte. Kezdetben éppen ezért a
munkatarsak gyanakodva figyelték, és id6be telt, mig veliik is jo kapcsolatot tudott Kialakitani.
,,Kezdetben, mint az egyhaz kiildottjét €s mint az egyhaz altal kinevezett igazgatd bizalmasat,
kelld gyanakvassal fogadtak. Sokat kellett dolgoznom, hogy szamukra is kideriiljon, az én
munkam az 6 segitésiikrdl szol.” (18) Id6ékdzben elfogadtak 6t, és kérdéseikkel, problémaikkal
bizalommal fordulnak hozza.

Gy6z6 az egyhazi korhazban egyértelmiien megtalalta a helyét, feladatait, s 6t magat is a
rendszer részeként kezeli az intézmény. Ebben azonban meglehetésen nagy szerepet jatszik az,

hogy a korhaz egyhazi fenntartasd, ahol a lelkigondozd-korhazlelkész jelenléte a rendszer
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szamara egyértelmi{i. Rendszeresen felkeresik 6t a korhaz munkatarsai egy-egy révidebb vagy
hosszabb beszélgetés erejéig. Csendes napokat szervez, kozosségi eseményeket, innepeket,
Osszejoveteleket iranyit. Gyakorlatot vezet, Onkéntesekkel foglalkozik, belsd akkreditalt
tovabbképzések szervezesében segit. Segit a munkatarsaknak prezentaciok, prospektusok,
poszterek, tajékoztatd anyagok megszerkesztéseben, elkészitésében. Tudatosan képezte magat
ebben a témaban, hogy ezzel is segitségére lehessen a dolgozoknak. Részt vesz a koérhaz
prevencios tevékenységében, latogatja az osztalyokat, lelkigondozéi beszélgetéseket folytat a
betegekkel és a hozzatartozdkkal.

Kitekintve sajat helyzetébdl azonban mégis arrdl beszél, hogy a korhazlelkészek helye a korhazi
rendszerben még alakuldban van. ,,A korhazlelkészek egészségiigyi intézményben elfoglalt
helye még felfedezésre var. Maga a rendszer, az egészségligy rendszere nem vett tudomast errél
a szakmar6l.” (23) Hianyolja a jogi és a financialis hatteret, a korhazlelkészi szolgalat
egészségiigyben elfoglalt helyének elméleti és gyakorlati megalapozottsagat. ,,Az allam, az
egészsegugy oldalardl jelenleg hianyzik az a jogi és financialis hattér, amelyre alapozva az
intézményfenntartoknak természetes lehetdsége, kotelessége volna klinikai lelkigondozo
alkalmazasa.” (22) Ugy érzi, fontos lenne valamilyen médon Osszehangolni e két, nem
kompatibilis rendszert: az egyhazat és a korhazat. EIméleti megalapozast hianyol az egyhaz
részérdl is, melyet bizonytalannak érez a korhazi szolgalat kortilirasa és feladat-meghatarozasa
szempontjabol. ,,Van persze zavarodottsig abban a tekintetben, hogy a korhazlelkészet az
misszio vagy pszicholdgiai, esetleg diakéniai munka.” (4) Bar eredménynek tartja, hogy a
korhazlelkésznek egyéltalan helye van az egyhazban, mégis egységes szabalyozast igényelne.
»Sokat segitene a korhazlelkészeknek, ha nemcsak az egyéni joindulatra és helyi szokésokra,
lehetéségekre alapozott mezsgyén mozoghatnank, hanem egységesen szabalyozott, szakmailag
megalapozott korben.” (21)

Természetesnek veszi, hogy az egyhazban a gyulekezeti lelkészi szolgalat all a kozéppontban,
ugyanakkor agy eérzi, nagyobb hangsulyt érdemelne az egyhazban a korhazi szolgalat. ,,A
gyliilekezeteiben €16 egyhdz 6nmeghatarozasa mellett nyilvan a gyiilekezeti lelkészség kell a
fokuszban legyen, a klinikai lelkigondozas pedig hatarteriilet.” (11) Személyes tapasztalata,
hogy az egyhazkerllet és az egyhazmegye egyaltalan nem vesz réla mint korhazlelkészrol
tudomast, s Osszességében az egészségiigy periféria az egyhdz szamara. ,,Nem lehet a
korhazlelkészség a figyelem €s a miikddés kozpontjaban, de egy picivel tobb jelentdséggel fel
lehetne ruhazni, mint amennyivel jelenleg van.” (9) Gy6z6 szomoruan meséli az interji soran,

hogy a gyulekezeti lelkész és a korhazlelkész munkajat egymassal szembeallitva az egyhazi
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vezetOk is kevesebbre becsiilik a korhazi szolgalatot. Ennek alapjan elterjedt vélemény az
egyhazban, hogy korhazlelkészi kinevezést az kap, aki mas lelkészi szolgalatra nem alkalmas.
»Aki lelkészként az egészségiligyben dolgozik, az biztosan nem volt elég j6 mashova, sem
gylilekezetbe, sem vallastanarnak.” (3) Ezzel szemben, amikor sajat szolgalatardl beszél a
gyllekezetekben, szeretetteljes érdeklédést tapasztalt a munkéja irant.

Peremhelyzetben 1évOnek latja mind a korhazlelkészt, mind a betegeket, akikkel a lelkigondozo
foglalkozik. ,,Munkam az egyhaz peremén zajlik.” (5) ,,A betegként 1étezéshez is hozzatartozik
az atmeneti vagy tartds peremhelyzet, a kdrhazlelkész osztozik ezzel a kdzsséggel, munkéja
is a végeken allés terheit osztja.” (8)

A korabban felallitott hipotézisekre ¢s a Gy6zdvel folytatott interjira tekintve elmondhatjuk,
hogy a lelkigondoz6-korhazlelkész szolgalati helye a korhaz, melynek kovetkeztében az egyhaz
kiviilalloként kezeli. Mint egyhazi fenntartasu korhazban szolgald lelkész, természetszeriileg
tartozik a korhazlelkész az egyhazhoz, ilyen forméban tehat a rendszer része maradt.
Ugyanakkor a gyakorlatban mégis azt tapasztaltuk az interju alapjan, hogy a korhazlelkész az
egyhaz peremére Kkertlt. A lelkigondoz6-kérhazlelkész az egyhdz kildétte, melynek
kovetkeztében a kezdetekben a munkatarsak gyanakodva fogadtik, idével azonban elnyerte
bizalmukat a kérhazlelkész. Az egészségiigyi dolgozok munkajatol eltérd szolgalatat tekintve
kiviilall6 maradt, mégis megtaldlta helyét a rendszerben. Ebben egyértelmiien segitette Ot
specialis helyzete egy egyhazi korhazban tevékenykedve. Az interju alapjan Gydzo tgy véli,
hogy a koérhazlelkészek helykeresését és munkajanak elismerését megneheziti az egységes
szabalyozottsag, a szakmai megalapozottsag, a jogi és a financialis hattér bizonytalansaga,
illetve hidnya. A lelkigondoz6-kérhazlelkészek az egyhazban kevésbé elismertek, s ez

megerdsiti az egyhaztol valo elidegenedésiiket.

2.6.5. Az interjuk dsszehasonlito elemzése, kdvetkeztetések
Az egyenkénti elemzés utan a lelkigondozo6-korhazlelkészekkel folytatott hat interjut vetjik
egybe. Az interjuk feldolgozésa soran képzett hdrom kategoria segit a hasonld és a kiilonb6z6
gondolatok Osszevetésében. Az els@ kategorian beliil a korhazlelkészi szolgalat egyhazban
elfoglalt helyérdl altalaban (K1), és azon beliil specidlisan a gyiilekezeti és korhazi szolgalat
viszonyardl (K1/a) foglaltuk 6ssze az informaciokat. A masodik kategdrian belil a
korhazlelkészi szolgalat egészségiigyi intézményrendszerben elfoglalt helyérdl szolo
gondolatokat ismertetjuk (K2). Végil a harmadik kategoria a korhazlelkészi szolgalat és a

lelkigondozé-korhazlelkészek identitasanak alakulasat targyalja (K3).
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A korhazlelkészi szolgalat egyhazi rendszerben elfoglalt helyére tekintve egyértelmiien mind a
hat interjubol azt latjuk, hogy a lelkeészek ugy érzik, az egyhazban korhazlelkészként nem
taldljak tobbé a helyiket. Ezekkel a megfogalmazasokkal talalkozunk: ,Idegen test az
egyhazban a korhazlelkészi szolgélat” (Julia/l ), ,,a kérhazlelkész kiesik az egyhaz testébol”
(Zsuzsa 3,4), ,,az egyhdz nem adta aldasat a korhazlelkészi szolgalatra” (Andras/1), ,,az
egyhdzmegye nem kebelezi be a korhazlelkészt és nem hivja gytlésekre” (Albert/7), ,,a
korhazlelkész mindkét helyen idegen, sehol sincs otthon” (Mark/8), ,,az egyhazmegye, az
egyhazkeriilet nem vesz rolam tudomast, mint korhazlelkészrdl” (Gy6zo/1).

Az interjualanyok valamennyien arrol szamolnak be, hogy kezdetben nem kaptak egyhazi
segitséget, az egyhdz nem vagy alig foglalkozott a korhazi szolgalattal. ,,Probaltam az
egyhazban segitséget kérni, de nem kaptam.” (Julia/2) Korhazlelkészek egy kiscsoportja*!®
dolgozott egy esztend6én at azon, hogy tapasztalatait, tudasat kamatoztatva egy kérvényt
nyujtson be a zsinat elndkségéhez a korhazlelkészi szolgélatot érintd témakrol, kérdésekrdl, de
beadvanyukra nem kaptak vdlaszt. ,Kidolgoztunk egy kérvényt azokr6l a pontokrdl,
szabalyozasi teriiletekr6l, amelyek jogilag szervezettebbé tehették volna a szolgalatunkat.
Szakmai testiiletet szerettiink volna. Beadtuk a zsinat elndkségéhez. Soha nem jott ra valasz.”
(Julia/3) Sem kisebb, sem nagyobb Osszegli anyagi tdimogatast nem tudott biztositani az egyhdz
a korhazi szolgalathoz. ,,Az egyhazmegyének nem volt pénze arra, hogy korhazlelkészt
alkalmazzon. Nekem azt mondtak, hogy nincs ra keret.” (Zsuzsa/2) ,,A négymillids misszioi
alapbol kértem Karacsonykor 5000 Ft-ot, hogy valamit vegyek a kérhazba, de ezt soha egy
fillérrel sem tamogatta meg az egyhaz.” (Andras/2) ,,Egyhdzmegyei misszios korhazlelkész
voltam, ehhez képest egyedll a megyém nem jarult hozza.” (Albert/3) Nemcsak az anyagi
tdmogatas hianyzik azonban a kérhazlelkészek szamara, hanem az elismerés, munkajuk
megbecsiilése. ,, Tavaly volt tizendt éves a korhdzi szolgalat, szerveztem egy eldéadas sorozatot,
de nem jottek el az egyhazbol.” (Mark/ 10) ,,Az egészségiigy periféria az egyhdz szamara.”
(Gy6z6/2) Valamennyien azt élték at, hogy a korhazlelkészi szolgalatot tobbnyire nem
tdmogatta az egyhaz, sem elméletben, sem gyakorlatban.

Ebben a tekintetben azonban van, aki valtozasrél szamol be, nevezetesen az interjdalanyok
kozul ketten szolgalati lakast kaptak (Mark, Albert), és egyikik a rezsi hozzajarulast is emliti,

bar késve, utdlag és csak egy bizonyos ideig kapta azt (Albert).

413 Csupan részben az interjualanyok kozul.
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Eves beszamol6t valamennyien készitenek, de mivel soha nem kapnak ezekre semmiféle
visszajelzést az egyhaztdl, csalodottak ezzel kapcsolatban. (Jalia/7, Albert/8, Mark/2)
Zavarodottsdg van abban a tekintetben is, hogy a beszdmol6t a kdrhaznak, egyhéznak,
mindkettének, illetve az egyhazon beliil a megyének vagy a keriiletnek kell-e benyujtani. A
késobbiekben az RMK létrejotte ebben segitséget nyujt, az interjualanyok koziil négyen arrol
szamolnak be, hogy ide kuldik a beszamoldjukat. (Julia/6, Andras/8, Mark/2, Albert10)
Visszajelzeést altalaban nem kapnak. A korhazlelkészek évente szakmai konferencian vehetnek
részt, egyhazi timogatéssal. Ezt egyetlen korhazlelkész emliti (Zsuzsa/7).

A gyulekezeti szolgalat és a kdrhazi szolgalat viszonyat tekintve az interjualanyok arrdl
szamolnak be, hogy a koérhazi szolgalat kevéssé elismert, sot lenézett a gyiilekezeti lelkészek
korében. (Albert/13,14,16, Andras/7, Mark/3 Gy6z6/12) A koérhazlelkész 16g a leveg6ben, mert
az egyhaz nem iktatja be szolgélatdba. (Julia/5) Az egyhdz a gyllekezetekre fokuszal, a
gyllekezetben megszokott alkalmakon keresztill méri és értékeli a lelkészi szolgalatot, ezért
nem tud mit kezdeni a kérhazi szolgalat eredményeivel. (Julia/11, Albert/15, Gy6z6/11) A
gyiilekezeti lelkészek €s a korhazlelkészek kommunikacioja nem megfeleld, hidnyzik a kdzos
nyelv, az egymasra figyelés, a jelzések egy-egy korhazban fekvo gyiilekezeti tagrol. (Jalia/13,
Zsuzsa/l10, Andras/12, Mark/10). Két esetben talalunk a gyulekezeti lelkészekkel, illetve a
gyllekezetekkel valé kapcsolatban pozitiv megszélalast is. Az egyik esetben a kdérhazlelkész
arrél beszél, hogy van alkalma gytlekezetekben lelkigondoz6i szolgélatarol beszamolni, mert
tobb alkalommal meghivtdk mar 6t. (Gy6z6/13) Itt azonban meg kell jegyezniink, hogy arrol a
korhazlelkészrdl van sz, aki egyhazi korhazban dolgozik, s ezért érthetd, hogy szorosabb
kapcsolata van a gyllekezetekkel. A masik esetben a korhazlelkész arrdl szél, hogy
beszamolojat felolvassak az egyhazmegyei kozgytilésen, és ugyanitt tapasztalt a gyiilekezeti
lelkészek részérdl pozitiv megnyilvanulast szolgalataval kapcsolatban. Hozzé kell tenniink
azonban, hogy a koérhazlelkész egy gyllekezeti lelkész felesége, aki a megye misszidi
eldadgjaként szorgalmazta felesége korhazi beszamoloit a megyei kozgytilésen (Zsuzsa/s,6,8),
tehat személyes motivaciorol van szo.

A kérhazlelkészi szolgalat korhazi rendszerben elfoglalt helyére nézve valamennyi interjdalany
beszamol kezdeti nehézségekrél. Elutasitast, megalaztatast tapasztalnak az orvosok részérél
(Julia/16,18, Andras/21), gyanakvast a munkatarsak részérél (Gy6z6/18). Ez a szolgalat
végzése soran oldodik, a munkatarsak is igénylik a lelkigondozo jelenlétét. (Julia/19,
Zsuzsal22, Andrés/26,27, Albert/22, Mark/18,19,20,21, Gy6z6/18) A betegek elutasitasarol

senki nem szamol be, ellenkezdleg a szenveddk lelkigondozésra és istentiszteleti alkalmakra
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valo igényérdl beszélnek (Julia/17, Zsuzsa/l11, Andras/15, Albert/18, Gy6z6/17). A korhaz
vezetOségével vald kapcsolat alakulasardl valamennyien pozitivan szamolnak be az
interjualanyok. Minden esetben a féigazgatoval vagy gazdasagi igazgatdval vald jo kapcsolat
kialakuldsa jelentette a korhézlelkészi szolgélat finanszirozasat és meggyokerezését az
egészsegugyi rendszerben. (Julia/25, Zsuzsa/13,20, Andras/19,20, Albert/3, Mark/16,17,
Gyo6z6/15) Erre annal is inkabb sziikség van, mivel mind a hat esetben az egészségiigyi
intézmeny finanszirozza a korhazlelkészi allast, egy esetben egyhazi intézményben.

A lelkigondoz6-korhazlelkész korhazi rendszerbe valdo beépiilése azonban a vezetdségi
tdmogatassal egydtt is nehéz feladat volt az interjualanyok részére. Van, aki a rendszerben valo
téblabolast emlegeti a helykeresés kapcsan (Julia/26), méas Utkereseéshez hasonlitja a korhazi
hierarchiaban val6 hely megtalalésat (Albert/19,20). Ketten arrdl beszélnek, hogy a kérhazban
bizonyitani kell a szolgalat 1étjogosultsagat, s a szolgalattevd alkalmassagat (Andrés/25,26),
illetve meg kell dolgozni a munkatarsak bizalmaért (Gy6z6/18).

Oten az interjualanyok kozil arrél szamolnak be, hogy munkéajukat egy adott osztalyon, egy
adott csapattal kezdték, s itt meger6sodve léptek azutan tovabb (Julia/19,20, Zsuzsa/ll,
Andras/22, Mark/13, Gy6z6/14,15). A megkérdezettek kozil ketten nem elsd
korhazlelkészként szolgalnak az egészségiligyi intézményben, igy az eldttiik jard6 némiképp
kitaposta mar el6ttiik az utat. (Albert, Mark)

A korhazlelkészek feladatai minden esetben a helyi adottsagoknak megfelelden, sajat
szolgalatukbol kialakult munkakori leirdsok forméajaban fogalmazddtak meg, az adott
egészségiigyi intézményre tekintettel. Az elddokkel rendelkezd korhazlelkészek koziil az egyik
tovabbfejlesztette a kordbbi koérhazlelkészi munkakori leirast. (Méark/12) A kérhazlelkészek
feladatai kozott tobb esetben talalunk olyan tevékenységet, amely nem kifejezetten lelkészi,
lelkigondozo6i feladat. Betegelégedettségi kérddivek kitoltetése (Zsuzsa/23), prezentaciok,
prospektusok készitése (Gy6z6/17) Ez azonban adott esetben nem kényszer, hanem szivesség
a lelkészek részérdl. Egy esetben talalkozunk azzal, hogy a korhazlelkészt az egyhazzal valo
kapcsolattartdsban a foigazgatd gatolja, nem vagy alig engedi el egyhdzi rendezvényekre,
konferenciakra, tovabbképzésekre. (Zsuzsa/14)

Ez az eset felhivja a figyelmet arra, hogy nélkiil6zhetetlen a lelkigondoz6-kdrhazlelkészi
szolgalat részére egy egységes, differencialt, teljes kori és részletes munkakori leirast adni.

A lelkigondozé-korhazlelkészek korhazi rendszerben kialakult helyére nézve a kovetkezd
megfogalmazasokkal talalkozunk az interjuk soran: , Természetessé valt a lelkészi jelenlét”

(Julia/21), ,,Ugy érzem, a korhaz magaénak tart.” (Zsuzsa/24), ,,Amikor a korhaz csédbe ment,
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a gazdasagi igazgatd kiallt értem” (Andras/20), ,,Mind a két kérhaz 6rommel fogadott.”
(Albert/23), ,Minden lelkészi tudasunkra, identitasunkra igényt tartanak a korhazban.”
(Mérk/18), ,Elfogadnak, szeretnek, vagy inkdbb bizalommal fogadnak.” (Gy6zd/18).
Egyértelmiien befogadja, igényli és értékeli a korhazi rendszer a korhazlelkészt, még akkor is,
ha helye a rendszerben bizonytalan és nehezen meghatarozhatd. Ez az elismeres és értékelés
valamennyi korhazlelkészt megerdsiti abban, hogy korhazi szolgédlata hasznos ¢és az
egészségugyi intézményben is helyénvalo, egyarant igenylik betegek és munkatarsak.

A harmadik kategorian belil a korhazlelkész és a korhazi szolgélat identitdsanak alakuldsat
figyelhetjik meg. A korhazlelkésszé valasig valamennyi lelkész mas-mas Uton jutott el, mégis
talalunk kézos vonasokat torténetiikben. A megkérdezettek kdzil harman a teoldgia elvégzése
utdn kozvetlenll kérhazi szolgalatot vallaltak (Julia, Zsuzsa, Andras), kozilik egy a
gyiilekezeti szolgalat mellett tette ezt. Erre egyértelmi elhivatast éreztek, tovabb képezték
magukat, s szolgalatuk 6nkéntes vagy gyakorlatos jelenléttel indult, kezdetben statusz és fizetés
nélkal, mégis elkotelezetten. A masik harom interjualany korabban gyulekezeti lelkész is volt
(Albert, Mark, Gy6z0). Ketten egyértelmiien szivesebben vallaltak a gylilekezeti munka utan
korhazi tevékenységet (Albert, Mark), egyikik pedig vallastanari munkaviszonyanak
megsziinése utdn kapott felkérést a korhazi szolgéalatra, mely nem volt idegen tdle, hiszen
korabban néhany szemesztert elvégzett az orvosi egyetemen (Gy6z0).

Négyen els6 generacios korhazlelkészek, akik a magyarorszagi rendszervaltas utan az elsé
adand6 alkalommal uttéréként kezdték a szolgalatot, és ebben ki tobb, ki kevesebb ideig, de
majd 20 éven at megmaradtak (Julia, Zsuzsa, Andras, Gy6z6). Ok valamennyien maguk
alakitottdk munkakoriket és irtdk munkakori leirasukat. Ketten kb. 10 évvel késobb kezdve a
korhazi munkat, masodik generacios korhazlelkészek (Albert, Mark). Rovid ideig 6k is
szolgaltak olyan egészsegugyi intézményekben, ahol nem volt kérhazlelkész elddjiik, itt maguk
alakitottak és irtdk munkakori leirdsukat, majd valtottak és olyan helyen folytattak
szolgalatukat, ahol el6ttiikk mas korhazlelkészek is szolgaltak mar. Itt rendelkezésiikre allt egy
korabbi munkakari leirds, amin szlikseg szerint, menet kdzben valtoztattak. A munkakori leiras
alakitasaban az egyhaz részér6l megfogalmazott differencialt munkakori leirast, itmutatast és
segitséget nem kaptak, magukra voltak utalva. Ezt valamennyien megjegyzik, nehezményezik.
Szolgalatuk sordn mindnyéajan érezték annak igényét, hogy tovabb kell képezni magukat, s a
korhaz intézményrendszerében felmeriilo igények €s a lelkigondozdi szolgalat ellatasara
kevésnek bizonyul az a tudas, amit teoldgiai tanulmanyaik soran ebben a téméaban

elsajatithattak. Megfelelé szakképzés nélkiil szolgalatuk, az egyértelmii elhivatottsag ellenére,
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igen sok bizonytalansaggal, kérdéssel, identitaszavarral indult. A hat interjualany kézul négyen
felséfoku specidlis szakirany tovabbképzésen vagy tovabbképzéseken vettek részt (Julia,
Andras, Mark, Gy6z6), egy lelkész harom hetes intenziv tanfolyam, majd gyakorlat utan kerdlt
Ki (Zsuzsa), egy lelkész pedig nem rendelkezik korhézi lelkigondozésra iranyuld speciélis
szakképzéssel (Albert). A tovabbképzés egyértelmiien megerdsitette Oket lelkigondozo-
korhazlelkészi identitasuk alakulasaban.

A korhazi szolgalat kizarélagossagat tekintve a megkérdezettek kozil hivatalosan ketten csak
a korhézban végeznek lelkészi szolgalatot (Zsuzsa, Gy6z0), egy lelkész alkalmanként, de
rendszeresen szolgalatot vallal a helyi gyulekezetben (Mark), harman pedig idés otthonban,
hospice-ban, gyulekezetben, vagy a RMK-ban is dolgoznak (Julia, Andras, Albert).

Az interjualanyok egyrészt egyontetiien hianyoljak szolgéalatuk elismerését, masrészt fajlaljak
szolgalatuk lenézését az egyhaz fel6l. Valamennyien arrdl vallanak, hogy identitasukat
megerdsitené, ha az egyhdz részérdl munkéjuk irdnt tobb figyelmet, pozitiv értékelést, szakmai
és anyagi tamogatast kapnanak. Sajat helykeresésiiket, identitdsuk megfogalmazasat
szolgalatuk kezdetén a téblabolas jellemzi. ,,A nehézségem ez a téblabolas volt, ki vagyok a
rendszerben, hol a helyem, hol illeszthet6 a lelkigondozas a gydgyitd folyamatba.” (Julia/26)
Visszas helyzetnek élik meg, hogy szolgalatuk nincs beazonositva, egyhazi vagy korhazi
dolgozdkent tartjdk-e o6ket szamon. ,Korhdzi dolgoz6 vagyok, de mégsem vagyok
egészségiigyi dolgozo, itt egy kicsit olyan visszas helyzet van.” (Zsuzsa/28) Ugy érzik,
szolgalatuk az egészségugyi intézményben akkor nyer elfogadast, ha bebizonyitjdk annak
létjogosultsagat. ,,A korhazban be kell bizonyitani, hogy mi a korhazlelkész feladata, hol van a
helye és mi a szerepe. Ez azért nehéz, mert a korhazlelkész nem fog pénzt hozni.” (Andras/41)
Sajat statuszukat, elfogadottsagukat az egyhdzban rendezetlennek ¢élik meg. ,,Mind a mai napig
nincsenek rendezve a misszioi lelkészek statuszai, nincsenek ott a lelkészek koz6tt, ahol lennitik
kéne [...] még mindig nem tud mit kezdeni a ma reformatus lelkésze azzal, hogy misszi6 és
intézményi lelkészség, és a misszioban szolgald lelkészek.” (Albert/4) Hasonloképpen
bizonytalansagot éreznek szolgalatuk megfogalmazasaban is. ,,Van persze zavarodottsag abban
a tekintetben, hogy a korhéazlelkészet az misszi6 vagy pszichologiai esetleg diakoniai munka.”
(Gy6z6/4) Ugy vélik, segitséget jelentene a korhazlelkészi szolgalat egységes megfogalmazasa
és szabalyozasa az egyhaz részérdl. ,,Sokat segitene a korhazlelkészeknek, ha nemcsak az
egyéni joindulatra és helyi szokasokra, lehetdségekre alapozott mezsgyén mozoghatnank,
hanem egységesen szabalyozott, szakmailag megalapozott korben.” (Gy6z6/21) Magukra

hagyatottsagukban, folyamatosan a szenveddk és a szenveddk mellet allok kozott szolgalva

168



olykor identitasvalsagba keriilnek, és kérdések kozott vergddve, meghjulasra vagyva, nem
tudjak, hova forduljanak segitségért. ,,Identitasvalsagban vagyok, valami bizsereg koruléttem,
valaminek torténnie kell. Vagy megujulok ezen a helyen, a szolgalat is megujul, vagy pedig
valamerre 1épni fogok.” (Mark/35) Ezzel egy(tt azonban mégis mély, belsé elhivatottsaggal és
kitartassal vegzik munkajukat, meggy6zodve arrél, hogy a betegek kozott képesek leginkabb
megvaldsitani azt a szolgalatot, amit Jézus Krisztus rajuk bizott. ,,Erés a meggy6zodésem a
magam lelkigondozdi vagy lelkészi identitasat, tudasat, meg a szolgalatom értékét tekintve.
Nekem fontosabb maga a nézéreti &csmester, a Megvaltonk, aki a kicsinyek mellett volt és a
peremre sodrodott.” (Mark/31) A korhazi szolgalat soran akarva-akaratlanul kozosseget
vallalnak azzal a peremhelyzettel, amelyben a betegek ¢lik hétkdznapjaikat. ,,A betegként
létezéshez is hozzétartozik az dtmeneti vagy tartds peremhelyzet, a kérhazlelkész szolgalata

osztozik ezzel a kdzosséggel, munkaja is a végeken helytallas terheit osztja.” (Gy6z6/8)

Az interjuk egyenkénti és osszehasonlitd elemzése utan Osszefoglalva az eredményeket,
elmondhatjuk, hogy az interjlalanyok helyzete az egészsegiigyi intézmeény adottsagainak és az
adott koriilményeknek megfelelden kiilonbozdségeket hordoz, mégis sok esetben egyezést
tapasztaltunk.

Els6 hipotézisiink szerint a lelkigondozo-korhazlelkész az egyhazi rendszerben idegenné valik.
Az interjuk alapjan elmondhatjuk, hogy a lelkigondozd-korhazlelkész idegen abban az
értelemben, hogy korhazlelkészként kikeriilt az egyhdz testébdl, elidegenedett attol,
peremhelyzetbe keriilt. T6bbnyire az egyhaz nyilvantartasaban maradt, de eltavolodott attdl.
Gyulekezeti lelkésztéarsaival vagy kevés kapcsolata van, vagy egyaltalan nincs, egyhazmegyei,
egyhazkeriileti kozgytilésekre meghivast nem kap, ezeken nem vagy igen ritkan vesz részt.
2009 6ta munkajarol beszamolot kild a RMK-nak, erre visszajelzést ritkan kap. Helyi szinten
szolgéalatarol tobbnyire nem szamol be az egyhdzmegyében, mert erre igényt nem lat. Az
egyhazi rendszerben elfoglalt helyével elégedetlen, egyhazatol elméleti és gyakorlati szinten is
tobb torodést és elismerést var.

Masodik hipotézisiink szerint a lelkigondozo6-kérhazlelkész az egyhadz kuldoétte, melynek
kovetkeztében a korhazi rendszerben idegen marad. A lelkigondozé-korhazlelkész a korhazi
rendszerben idegenként jelenik meg, de szolgalata soran sajatos modon beilleszkedik abba. A
lelkigondozo-korhazlelkészt az egészségligyi intézmeny — szolgalatanak a korhazban dolgozok
munkdjatol teljesen kiilonb6z6 formaja és tartalma miatt — mindig kivulallokent kezeli, mégis
lelkészi jelenlétére és lelkigondozdi tevékenységére igényt tartva, azt elismerve, szivesen

elfogadja. Egyre tobb helyen kap lehetéséget a lelkigondozo-korhazlelkész arra, hogy a
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szakdolgozok képzésébe és az egészségugyi intézmény prevencios programjaba
bekapcsolodjon, annak tevékeny része legyen. E folyamat soran a lelkigondozo-kérhazlelkész,
bar mindig méas marad, mégis kevésbé lesz idegen.

Harmadik hipotézisiink szerint a lelkigondozd-kdrhazlelkészek szolgélatanak formai és
szakmai kovetelményei nem egységesen meghatarozottak, ez szolgalatuk végzése kdzben
szlintelen helykereséshez és bizonytalansaghoz vezet. A lelkigondozo6-kérhazlelkészek a helyi
adottsagoknak megfeleléen kiilonbozé6 munkakorilmények kozott dolgoznak. Egységes,
differencialt munkakori leirdst nem kapnak. A lelkigondoz6-kérhazlelkész sajat maga irja
munkakori leirdsat, abban szakmai segitsége nincs. A szakiranyu tovabbképzés hianya
bizonytalannad teszi a korhazlelkészt abban, hogy mi a feladata, és lelkigondozo-
korhazlelkészként hogyan jelenjen meg az egészségigyi intézményben. A szakiranyd
tovabbképzeés megszerzese a lelkigondozd-korhazlelkészi identitas megerdsodését hozza.
Negyedik hipotézisink szerint a lelkigondozo-kérhazlelkészek az egyhazban kevéshé
elismertek, s ez megerdsiti az egyhaztol vald elidegenedésiiket. Az interjukbol egyértelmiien
Kiderllt, hogy a lelkigondoz6-korhazlelkészek és a gyllekezeti lelkészek kapcsolata nem
megfelel6, nem értik egymas nyelvét. A lelkigondozd-kdrhazlelkészek az egyhézban
lenézettek, szolgalatuk kevéssé megbecsilt. E tapasztalat eredményeképpen a lelkigondozo-
korhazlelkeészek egyéaltalan nem vagy kevéshé keresik a kapcsolatot gyllekezeti

lelkészkollégaikkal, kozegyhazi forumokkal.

2.6.6. Kovetkeztetések dsszefoglalasa

Amint arrdl a dolgozat els6 fejezetében sz6 esett, a rendszerszemlélet segit megérteni kiilonféle
folyamatok mozgatorugoéit, 0Osszefliggéseit, kolcsonhatasait. Ha egy jelenséget a
rendszerszemlélet fényében vizsgalunk, jobban megértjiikk a felmeriilé problémakat, s a hibas
rendszer feltérképezésénél és esetleges megvaltoztatasandl a rendszerszemlélet alapelvei
nyoman dolgozhatjuk ki a gyakorlatban az Gjfajta cselekvést.

Az interjuk készitése kdzben azt szerettiik volna feltérképezni, megvizsgalni és megérteni, hogy
egy magyarorszagi reformatus lelkész, lelkigondoz6-kérhazlelkészi szolgalatat gyakorolva
milyen helyet foglal el a kérhaz és az egyhaz rendszerében, valéban elidegenedik-e az egyhaz
intézményrendszerétdl, és kiviilallo marad-e a korhaz rendszerében, és ezt a helyzetet hogyan
tudja elfogadni.

Az interjuk elemzése sordn eldszor is arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a lelkészek az

egyhazban kérhazlelkészként nem talaltak tébbé a helyilket. Vallomasaik szerint egy Uj, a
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gyliilekezeti szolgalat kereteitdl merdben eltérd intézményrendszerben magukra maradtak,
tobbnyire uttdrd szolgalatuk soran teoretikus, praktikus, vagy pszichés tamogatast az egyhaz
részér6l nem, vagy alig kaptak. Masodszor megéllapithatjuk a korhazlelkészi szolgalat és a
gyulekezeti lelkészi szolgalat viszonyéara tekintve, hogy a megkérdezett lelkigondozo-
korhazlelkeszek szerint a korhazi szolgalat az egyhazban kevésbé elismert, s6t lenézett
tevekenység. A kodrhazlelkésznek és a helyi gyilekezeti lelkésznek egymassal alig van
kapcsolata, nem tdmogatjak egymast, szolgalatuk nem kapcsolodik egyméashoz. Harmadszor
azt lattuk, hogy a korhazlelkészi szolgalat a kdrhazi rendszerben a kezdeti nehézségek,
bizonytalansagok, s a munkatarsak (orvosok, ndvérek) részérdl tanusitott ellenallas utan
befogadast nyert. A lelkigondoz6-korhazlelkész korhaz vezetdségével vald kapcsolata minden
esetben pozitivan formalédott az évek soran, mely kapcsolat tdmogatast jelentett a
korhazlelkészi szolgélatnak a korhdz rendszerében valo helykeresése folyaman. A korhazi
rendszer egyértelmiien igényli és értékeli a korhazlelkészi szolgélatot, annak ellenére, hogy
annak helye tovabbra is nehezen meghatarozhato.

A korhazlelkészek identitasanak alakuldsdban minden esetben azt tapasztaltuk, hogy egy bels6
elhivésra valaszolva indultak a lelkészek a betegek felé, mely szolgalat végzése kdzben rajottek
arra, hogy szukséges tovabbképezni magukat a korhazi lelkigondozas irdnyaba. Az egyhazi
tamogatas csekély volta, az elismertség és a szakmailag megalapozott hattér hianya, sziintelen
bizonyitasra késztette és kdzben maganyossa tette a lelkészeket, akik az egyhéazi és a korhazi
rendszerek hataran kiizdelmeiket tobbnyire egyediil vivtdk meg. Ez némelyeket megerdsitett,
masokat Kiliresedéshez, identitasvalsaghoz vezetett. A lelkigondozasra iranyuld specialis
képzések, az elméleti és gyakorlati tapasztalatok boviilése, a szakmai megalapozottsag, majd
1dokozben a korhazi rendszer részérdl szolgalatuk elismerése és értékelése valamennyiiik
szakmai identitasat megerdsitette.

A fent bemutatott kutatasunkkal — a MRE lelkigondozd-korhazlelkészekkel folytatott interjuk
és azok elemzése soran — feltartuk a status quo-t, betekinthettlink az egyhazi és a korhazi
rendszer hataran miik6d6 szolgalat nehézségeibe. Lattuk a két rendszer szabdlyai és elvarasai
kozott miikodd korhazlelkészi szolgalatot, és bizonyos szempontbol szembesiiltiink a két
rendszer korhazi lelkigondozdi szolgalattal kapcsolatos hibas mitkodésével. Tapasztaltuk, mit
jelent, ha a rendszerbe idegen elem kertil, s kialakul a kdosz, felborul a status quo, nem miikodik
tobbe a rutin. A kaoszban lattuk megjelenni a szorongast, ugyanakkor érzékeltiik, hogy
elkezd6dott maga a gyodgyulds is. Az egyhazi és a korhazi rendszer feladata, hogy kozos

munkaval mindekozben a régi szabalyokat 1j lehetoségekke, vezérfonalakka alakitsa. Belsé és
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kiils6 megtjulassal — a lelkészek feldl a korhazi szolgalatra valo elhivas megerdsodésével, a
szolgalat fel6l pedig a megfelel6 szabalyozassal — 0j lehetéségek nyilhatnak, megkezdédhet az
integracid, melyben az elézéekhez képest egy masfajta észlelés, érzékelés és iranyitas veheti
kezdetét. Ekkor érkezhet el ujra a gyakorlatba tiltetés szakasza, az 0] lehetdségek megélése, egy
Uj tamaszrendszer kialakitasa, melyben létrejohet az Uj status quo és kifejlédhet az uj
elvarasrendszer.*** Mindez sziikségszeriien a MRE lelkigondozo-kdrhazlelkészi szolgalatanak
megujulasahoz és stabilizalédaséhoz vezet.

A dolgozat kovetkez6 fejezetében a lelkigondozd-korhazlelkészi szolgalat egyhazi és korhazi
rendszerek hatdran vald6 miikodésérdl szolunk altalanossagban, majd egészen konkrétan

targyaljuk annak lehetdségeit €s funkcioit.

414\/4. A véltozas szakaszai Satir szerint, in: Satir et al. : A Satir-modell, 109-145. o.
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3. A KORHAZI LELKIGONDOZAS FELADATAI ES LEHETOSEGEI AZ
EGYHAZI ES A KORHAZI RENDSZERBEN

Részletesen szoltunk az elézdekben a korhazi lelkigondozas helykeresésérdl az egyhazi és a
korhazi rendszerek hataran. A 21. szdzad elején a korhazi lelkigondozast is érintd tarsadalmi
valtozésokat, az egészségligyi atalakuldst és a jelenlegi helyzetet kilfoldi és magyarorszagi
példakkal egyarant megvildgitottuk. A dolgozat harmadik fejezetében pedig arra vallalkozunk,
hogy definialjuk a korhazi lelkigondozast, kiilonb6z6 koncepciok alapjan felvazoljuk feladatait
és lehetdségeit, majd kiemelve a hozzank legkozelebb allé oOsszefoglalast, részletesen
targyaljuk a lelkigondozéi, a liturgikus-homiletikus, a teoldgiai elméletalkoto és a hosszabb
tavl pésztori funkciot. Veégul a lelkigondozo6-korhéazlelkész személyét vizsgéljuk az egyhazi és
a kdrhazi rendszerek hataran, kitériink csaladi kapcsolataira, kommunikacidjara, és felvazolunk
0t lehetséges modellt a korhazi lelkigondozas egyhazi és korhazi rendszerekben elfoglalt

helyére tekintve.

3.1. A korhazi lelkigondozas definialasa

A MRE kérhazlelkészei kdzott végzett kvalitativ kutatds soran el6keriilt az a probléma, hogy a
korhazi lelkigondozas definidlasa kapcsan zavarodottsdg van nemcsak e szolgalatot teljesito
lelkipasztorok kozott, hanem az egyhazon belll is.**® Nem egyértelmii, hogy a lelkigondozas
vajon diakoniai, pszicholdgiai vagy misszioi tevékenység, centruma az Ige, az individuum vagy
az adott rendszer. A kérdés éppen azért merll fel, mert a koérhazi lelkigondozéasban is
valamennyi motivum jelen van, és a lelkigondozd-kérhazlelkész valamennyi aspektusra
igyekszik figyelemmel lenni. A lelkigondozas és a lelkigondoz6 egyhazi és korhazi rendszerben
elfoglalt helyének, identitasanak, sajatos hozzaallasanak, valamint a lelkigondozott igényeinek
és kilonféle elvarasoknak is fliggvénye, hogy adott esetben mi kap nagyobb hangsulyt ebben a
szolgalatban.

Ha abbdl indulunk ki, hogy a lelkigondozas az egyhaz gondoskodd cselekvése tagjai irant, azok
kapcsolataira, kozosségeire, szocialis rendszereire egyarant figyelve,*'® akkor az, hogy egy

adott esetben ez a gondoskodd cselekvés, vagyis az emberek kozotti szolgalat misszid, diakdnia

415 V5. Gydz4 interjiielemzésével a dolgozat 2.6.4.6. fejezetében
416 Stollberg: Therapeutische Seelsorge, 13. o.
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vagy lelkigondozas, attol fligg, hogy egy konkrét szituacioban melyik esemenyen, térténésen
van a hangsuly.**” A misszi6 olyan értelemben jelenik meg a lelkigondozasban, hogy a lelkész
az egyhaz kuldotteként erkezik a krizisben 1év6hoz, hogy annak Isten igéjét, Krisztus szeretetét
tolmécsolja. Ravasz L&szI6 szerint minden pasztori szolgélat misszid, melynek lényege, hogy
elmondjuk akar gyllekezeteknek, akar egyéneknek, hogy mit Uizen Isten. A belmisszié feladata
a gyulekezeti élet megszervezése es épitése, valamint a gyllekezeti és felekezetkdzi missziok
tamogatéasa.**® A misszi6 alapja a Szentiras, vagyis azok az lizenetek, események és igazsagok,
amelyeket Isten az O igéjében az embereknek kijelentett.*'® Egyik oldalrdl tehat egyetértiink
azzal, hogy a lelkigondozas célja lehet az ige hirdetése, hogy a szenveddnek Isten (izenetét
tolméacsolja, mésik oldalrol azonban meg kell jegyezniink, hogy a lelkigondozas célja nem lehet
a térités, az, hogy az egyhdz szadméra tagokat toborozzon. A dialektikus teolégia a
lelkigondozast igehirdetésnek tartotta, s igecentrikus vagy Krisztus-centrikus lelkigondozésrol
beszélt, mig ma sokkal inkabb a lelkigondozott all a k6zéppontban, s teret nyert a partner-
kozpontu lelkigondozas.*?° A missziétol és az igehirdetéstdl éppen az kiilonbozteti meg, hogy
bar a Szentlélek erejével és krisztusi indulattal, mégsem Krisztus fel6l kozelit az ember felé,
hanem az adott ember és szocialis rendszerei feldl Krisztus szeretete felé. A posztmodern
vilagban ugyanis az ember Isten megbocsatasaval és kegyelmével tébbnyire nem tud mit
kezdeni, sokkal inkdbb a méasokkal valé kapcsolatdban és 6nmagaban szenved és nem attdl,
hogy Isten elétt biinds.*?! Vagyis nem Isten megbocsatasat 6hajtja mindenekfelett, hanem a
fogddzd nélkili, bizonytalanna lett vilagban félelmeivel kiszkodik. 42> A lelkigondozoi
beszélgetés kbzéppontja éppen ezért az ember a maga élettorténetével, szabadsagaval, sokféle
lehetségével, ugyanakkor félelmeivel a modern, funkcionalisan differencialt tarsadalom
strukturalis valtozasai kozepette.*?® A személyes beszélgetésben alkalom nyilik az igehirdetésre
és a szeretetszolgalat gyakorlasara egyarant. Mind az igehirdetés, mind a diakénia tehat a
lelkigondozéshoz tartozik, ,,azt is mondhatnank, hogy a lelkigondozas az igehirdetést és a

diakoniat koti dssze az egyhdz szolgélataban.”#?*

47 Uo. 14. 0.
418 Ravasz LaszI0: Belmisszio, in: Korban 11. Franklin Tarsulat, Budapest, 1942, 534. o.
420 Németh David: Isten munkdja és az ember lehetéségei a lelkigondozasban, MRE Kalvin Kiadd, Budapest, 1993.
198. o.
421 Karle: Seelsorge in der Moderne, 66. 0.
422 Jochheim: Die Anfange der Seelsorgebewegung in Deutschland, 203. o.
423 Karle: Seelsorge in der Moderne, 206-207. o.
424 Németh: Isten munkaja, 199. o.
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A rendszerszemléleti lelkigondozas specifikuma, hogy a személy és a rendszer kapcsolatara
fokuszalva kiséri a lelkigondozott életét és hitét.*?> Az egyéni beszélgetésben a lelkigondozott
generaciokon ativeld csaladi kapcsolataira és szocidlis kornyezetére is figyel. Vagyis egy
probléma feltarasakor nem egyetlen kivalté okot keres, hanem egy igen sokoldalt halézati
rendszer osszefiiggéseit, kapcsolodasi pontjait és miikodését vizsgalja. 6 A probléma
megoldasat olyan médon segiti, hogy erésiti az adott rendszer 6nszabalyozé mechanizmusait,
vagyis mozgositja annak eréforrasait.*?’ | A rendszerszemléletii lelkigondozas alapvetd célja
tehat, hogy az egyén és az egész rendszer autopoiétikus rendszererejét erdsitse.”*?® Nemcsak az
adott személy életét, hanem mindig a hitét is tamogatja, a vallasos dimenzidt és a zsido-
keresztyén hagyomanyt ajanlva fel segitségiil.*>® A lelkigondozoi kapcsolatban a lelkigondoz6
nem maganemberkent 1ép a lelkigondozott elé, hanem az egyhazi rendszert képviselve, az
egyhaz megbizottjaként. Szolgalataval a keresztyén tradiciot képviseli, és a transzcendenssel
valo titkos kapcsolatat, sajatos szvetségét hozza be a rendszerbe.**°

A korhazi lelkigondozas az egyhaz a koérhdzban*! az egyhaz lelkigondozoi szolgalatanak
egyedulallé munkatertlete.

KORHAZI LELKIGONDOZAS

Egyhazi rendszer L Kérhazi rendszer
N

11. dbra: A kdrhazi lelkigondozas helye az egyhazi és a kérhazi rendszerben

425 Nauer: Seelsorgekonzepte im Widerstreit? 220. o.
426 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 63. o.
427 Emlein: Seelsorge als systemische Praxis, 176. o.
428 Nauer: Seelsorgekonzepte im Widerstreit? 224. o.
429 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 252. 0. V8. Ferel: ,,Willst du gesund werden?” 370. o.
430 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 117. o.
431 Worthmann et al. (Hg.): i. m. 84.0.
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Hézser szerint ,,keresztyéni €s vallasi hozzajarulés az élet individuadlis és kdzosségi alakitasdhoz
a kdrhazban, a betegség és egészség, sziiletés és halal kdzvetlen kozelségében.”*32 A krizishen
1évé embert szdlitja meg, 3 a gyogyitd evangéliumot kinalja fel, az ember egész voltanak,
kommunikacids és szocialis rendszereinek helyreallitasdban segit. Nem csupan beteg-
lelkigondozas, hanem kérhaz-lelkigondozas, azaz nemcsak a betegekért van jelen, hanem a
korhaz egészéért. #* A korhaz intézményébe integralddva a korhaz rendszeréért végzi
szolgalatat, mindazokért, akik a kérhazi rendszerben jelen vannak: betegségben szenvedok és
a szenvedok gyodgyitasdban, apoldsaban résztvevok, valamint a korhdz szervezetének
miikodését segitdk és iranyitok. Lelkigondozd-korhazlelkésznek azt tartjuk, aki az egyhazi
rendszert6l kapva kikiildetését, a korhazi rendszerben a keresztyénség életrendjét és
hitrendszerét autentikusan képviseli. Mikdzben egy-egy beszélgetés tartalmara koncentralva a
keresztyén hit perspektivajabdl igyekszik megérteni és megértetni, latni és lattatni a mindenkori
individudlis szituaciot,*® figyel a rendszeren beliili és a rendszeren kiviili kommunikaciora,
kapcsolatokra, koalicidkra, valamint a kdrnyezet hatdsaira, a valtozasokra és a reakciokra is. A
lelkigondozottat abban tdmogatja, hogy a Kkrizisszitudcidban életét a keresztyén hit
perspektivajabol értelmezze, valamint hogy Istennel vald kapcsolata eréforras legyen abban,

hogy megvaltozott élethelyzetében és szocialis rendszereiben (j egyensuly alakuljon ki.

3.2. A kérhazi lelkigondozas feladata

Az Evangelische Kirche in Deutschland 1994-ben, Bethelben &sszeallitott és elfogadott
alapirata, ,, Konzeption und Standards in der Krankenhausseelsorge ”**® alapjan a lelkigondozas
a kérhazban egyhazi megbizatassal és 6kumenikus felelésséggel torténik. Nem a gyiilekezeti
lelkigondozas egy variansa, hanem 6nall6 egyhazi munka, specialis feladatokkal. A korhazi
lelkigondozas harom iranyba mutat: egyrészt azoknak az embereknek szdl, akik betegségik
miatt egészsegugyi intézménybe keriilnek, és krizisbe jutnak, masrészt azoknak az embereknek,
akik a kérhazban direkt vagy indirekt médon a betegekért dolgoznak, harmadrészt maganak az

432 Hézser: A kérhazi lelkigondozas, mint az intézményi kultdra egyik tamasza, 225. o.
433 Stollberg: Therapeutische Seelsorge, 184. o.
43 Klessmann, Michael: Gibt es eine prophetische Dimension in der Seelsorge im Krankenhaus? 135-136. o.
435 Schmidt-Rost, Reinhard: Seelsorge zwischen Amt und Beruf. Studien zur Entwicklung einer modernen
evangelischen Seelsorgelehre seit dem 19. Jahrhundert, Vandenhoeck & Ruprecht Verlag, Gottingen, 1988. 118.
0.
436 Konzeption und Standards in der Krankenhausseelsorge, in: Wege zum Menschen, 1994. 430-432. o.
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intézménynek, megjelenve a belsd struktiraban, az igények és a valdsag O0sszhangja €s a
munkahelyi klima Kkialakitdsdban. Az alapirat a korhazi lelkigondozas terileteit a
kovetkezOkben jeloli meg: lelkigondozoi beszélgetés a paciensekkel, a hozzatartozok és az
érintettek kisérése és tanacsolasa, az orvosi, apoldi személyzettel valé kooperécio,
istentiszteletek, drvacsordk, kazualidk tartdsa, Okumenikus egyiittmiikodés, beszélgetd
csoportok kialakitasa a paciensekkel, kulturalis ajanlatok, kézremiikodés etikai problémak
megoldasaban, kozremiikodés az 4poldszemélyzet oktatasdban ¢és tovabbképzésében,
kapcsolattartas egyik oldalrol a korhazi vezetéssel, mésik oldalrdl a helyi gyulekezettel és a
zsinattal, onkéntes munkatarsak megnyerése es kisérése, valamint nyilvanos propaganda
(Public Relations) a tarsadalomban a betegség, a halal témainak kiszoritasa ellen, illetve az élet
kérdéseit illetéen. A dokumentum a korhazi lelkigondozasban harom egymastol elhatarolt és
megkiilonboztetett, de szét nem valaszthatd dimenziordl beszél, ezek a kovetkezok:
»Begleitung”, ami jelent kisérést, vigasztalast, elfogadast, tdmogatést, tehermentesitést.
,Begegnung”, ami alatt olyan talalkozast ért, melynek soran az aktualis, élettorténeti vagy
tarsadalmi konfliktusok megbeszélésére és feldolgozasara keriil sor. Végiil ,,Deutungsangebot”,
vagyis segitségnyuijtas a jelenlegi élethelyzet jelentésének megértéséhez.**’

A betegek lelkigondozasa ma tulajdonképpen kdrhazi lelkigondozésssa valt, vagyis az egész
korhaz lelkigondozasava.**® A kdrhazat a lelkigondozdnak komplex rendszerként kell latnia, és
abban Ugy szolgélnia, hogy a betegek lelkigondozésa mellett, az egészségligyi intézményben
folyd gyogyitd6 munkédba is bekapcsolédjon. A gydgyitd tevékenységbe akkor tud
bekapcsolodni, ha az orvosokkal €s az apoldszemélyzettel kommunikal és kooperal.

A lelkigondozasnak az egészség fogalmat annak teljességeben kell értelmeznie és képviselnie
egy természettudomanyos-technikai orientaltsagu intézményben, mely hajlamos az egészséget
csupan a test funkcidinak pontos mitkodéseként értelmezni. Az egészség azonban ennél tobbet
jelent, az ’emberléthez valo er6’ — ahogy ezt K. Barth mondja — a betegség pedig az emberi élet
végességének tiikre.**°

Fontos hangsulyoznunk, hogy a kérhazi lelkigondozéas nem kizérdlag egy felekezet feladata,
hanem 6kumenikus feladat.**° Kiilonboz6 felekezethez tartozé lelkészek, lelkigondozok és

onkéntesek allnak meg a betegagy mellett, akiknek egymassal folyamatos kommunikécioban

437 Konzeption und Standards, 430. o.
438 Ziemer, Jurgen: Seelsorgelehre. Ein Einfiihrung fir Studium und Praxis. 2. Auflage, Vandenhoeck & Ruprecht,
Gottingen, 2004. 333. o.
4% Uo. 333. 0.
440 Konzeption und Standards, 430.0.
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allva, az egészséguigyben egyitt kell képviselni a lelkigondozas tigyét.*** A céljuk nem az, hogy
sajat felekezetilkk szamdara egyhaztagokat gyljtsenek, vagy ellenkezdleg a felekezeti
kiilonbségekrol teljesen megfeledkezve tanitasokat 6sszemossanak, hanem az, hogy a krizisben
1év6 szenvedd ember mellé alljanak, s lelki egészségéért mindent megtegyenek. Mindez
O6kumenikus teammunkat igényel a korhazakban, a lelkigondozoktol pedig elvarja a ,,team-
kompetenciat”.**? | A kiilonbségek tagadasa nélkill, itt az alkalom a szenvedés, az élet és a hit
tapasztalatairdl beszélni a hitvallasi sajatossdgok hangsulyozésaval, vagy az azoktol vald
eltekintéssel. Az 6kumené azt jelenti, hogy megnyitjuk magunkat annak, amit a Lélek az
egymassal talalkozoknak mond.”*4®

A fenti elméletek erételjesen a korhazra koncentralnak, és bar az egészsegugyi rendszer
egészében valo szolgalatra felhivjak a figyelmet, hidnyossaguk, hogy kevéssé hangsulyozzak a
korhazi lelkigondoz6 intézményen Kivili feladatait, egyhazéra tekintését.

KORHAZI
LELKIGONDOZAS

Betegek Munkatérsak Intézmény-
rendszer

12. abra: A kérhazi lelkigondozas harom iranya

Ezeért fontos szdmunkra Michael Klessmann elmélete, aki szerint a korhazi lelkigondozas irdnya

haromfelé mutat, s mindharom iranyba profétai megbizatasa is van.***Egyrészt a krizisbe keriilt

441 Az 6kumenikus egyiittmiikdés ma, Magyarorszagon egyel6re még ritka gyakorlat, de van arra példa, hogy egy
koérhaznak felekezetenként van egy-egy lelkigondozdja (pl. Miskolc, Debrecen), vagy a lelkigondozd-
korhazlelkész Gkumenikus onkéntes csoporttal dolgozik. Altalaban azonban egy kérhazban egyelSre csak egy
lelkigondozé szolgal, vagy sok helyen egy sem. Az Skumenikus egyiittmiikodés tehat nalunk egyelére tobbnyire
csak elméleti torekvés.
442 Nauer: Seelsorge, 271. 0.
443 Duesherg, Hans: Okumenikus egyiittmiikddés a korhazban, in: Klessmann: A klinikai lelkigondozas
kézikdnyve, 230-241. o.
44 Klessmann: Gibt es eine prophetische Dimension in der Seelsorge im Krankenhaus? 128. o.

178



betegek irdnyaba, masreszt a kdrhdzban direkt vagy indirekt médon a betegekért dolgozo
munkatarsak iranyaba, harmadrészt az intézmény célkitiizései és strukturaja iranyaba.*4®

A kérhazi lelkigondozas préfetai feladata a betegekkel kapcsolatban, hogy a szegények és
elesettek ligyét felkarolja, szoljon azokért, akik a korhaz rendszerének a peremére szorulnak. A
szenvedokhoz, a gyogyithatatlan betegekhez, a haldoklokhoz, a pszichiatriai paciensekhez valo
odafordulassal, a szeretettel, a szolidaritassal, és azzal, hogy 1d0t szan a betegre, megszakitja a
gyogyitas és az apolas mindennapi rutin miatt elszemélytelenedett folyamatat. 446 A
munkatarsakkal kapcsolatban profétai feladata, hogy latva testi-lelki megterhelédésiiket,
szakmai segitséget nyujtson kiégésprevencidjukban. Végil a korhaz intézményének
rendszerére nézve préfétai megbizatasa, hogy specialis helyzetébdl adédéan — a kdrhazi
rendszer részeként, mégis kivilalloként — megfelel6 tavolsagbol szemlélve annak hibait, szova
tegye azokat.**” Ahhoz azonban, hogy a korhazi lelkigondoz kritikat gyakorolhasson, jol kell
ismernie az intézményt, az egészségligyi rendszert €s azt a posztmodern tarsadalmat, amelyben
a korhazi rendszernek miikodnie kell. Sziikséges folyamatosan kapcsolatban &llnia és
parbeszédet folytatnia a kérhazban tevékenykeddkkel, a hierarchia valamennyi szintjén, hogy
észrevételeit ennek megfelelden fogalmazza meg, s azzal a korhdzi rendszer miikodését segitse.
A korhazi lelkigondoz6 éppen gy a gyogyito team tagja, mint az orvosok és a ndvérek, s amint
a lelkigondozonak az egészségligyi dolgozok szakmai tudasara és véleményére, Ugy az
egészségugyi dolgozoknak a lelkigondoz6 szakmai tudéasara és véleményére is szilksége van a
beteggyogyitasban, interdiszciplinaris egyiittmiikodésben. Klessmann felsorolasa szerint a
kordbbiakhoz képest kovetkezé U feladatkdrok tartoznak a korhazi lelkigondozéshoz:
kapcsolattartds a korhaz vezet6ségével, valamint gyiilekezeti, egyhazi kozosségekkel,
onkéntesek bevonasa a szolgalatba, végiil szereplés a nyilvanossag eldtt az emberi €let, a
betegség, a halal témai kapcsan.**® A betegek és a munkatarsak lelkigondozésa, és az
intézményben és azon Kiviul a teoldgiai szemlélet kozvetitése mellett tehat Klessmannal
hangsulyossa valik az egyhazi kdzosségekkel vald kapcsolattartas is. A gyullekezetekben a
lelkigondozas valamennyi keresztyén embernek feladata, abban az értelemben, hogy egy

kdzosségben észre kell venni a masik ember szenvedését, és az er6snek tamogatnia kell az

445 Klessmann: A klinikai lelkigondozas kézikonyve, 9. o.
446 Klessmann: Gibt es eine prophetische Dimension in der Seelsorge im Krankenhaus? 129-131. o.
447 A lelkigondozasrol Klessmann (gy beszél, mint ami nem csupan ,Krankenseelsorge”, hanem
,,JKrankenhausseelsorge”.
448 Klessmann: A klinikai lelkigondozas kézikonyve, 10. o.
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erdtlent. *° A posztmodern vilagban a tarsadalomra jellemzd az anonimitds, az emberek
elidegenednek egymastdl, s sokszor azt sem tudjak, hogy a szomszédjuk megbetegedett és
korhdzba kerilt. A keresztyén kozdssegeknek kiemelt megbizatésa tehat, hogy embertarsaik
irdnt szolidarisak legyenek, a bajban a mésikat észrevegyéek, melléalljanak. Az ilyen spontan
latogatasok vagy szervezett gyulekezeti beteglatogatdé csoportok a professzionalis kérhazi
lelkigondozd munkéjat segithetik, s ebbdl az egyiittmiikodésbol nem csupan a szenveddok
profitdlnak, hanem az egyhazi kdzosseg és a korhazi lelkigondozoi szolgélat kapcsolata is
megerdsodik.

Ezért tarjuk kiemleten fontosnak rendszerszemléletli vizsgalodasunk soran a lelkigondozo-
korhazlelkészek szamara a ,,halozat kialakitasi kompetenciat”*°, hogy a lelkigondozd képes
legyen embereket emberekkel 6sszehozni, kilonféle szervezeteket kilonféle intézményekkel
dsszekapcsolni, illetve fenntartani a kapcsolatot 6nmaga és az egyhazi rendszer, 6nmaga és
kollégai, 6nmaga és privat szocialis hal6zata kozott. Ezen tal Doris Nauer a ,,nyilvanossagi- és
tarsadalompolitikai kompetenciarol” is szdl.*°* A lelkigondoz6t egyhaza reprezentansanak
tartja, akinek feladata, hogy az egyhazon kivilieknek is tolmacsolja Isten szavat, a nyilvanos
médidban — televizidban, radidoban, interneten — megszOlaljon, publikéljon. Ez a latasmadd
megkdveteli a Kitekintést a lelkigondozétol, feladatai tehat nem csupan az egészségigyi
intézmény falain belll, hanem azon kivll is megjelennek. A lelkigondozd-koérhazlelkész
hatarszerepe keril elénk ismét, mely szerint jelen kell lennie a tarsadalom rendszerében, s annak
alrendszereiben, tobbek kodzott a korhédz és az egyhaz intézményében.

A lelkigondozéas szocialis és politikai megbizatasat Christoph Schneider-Harpprecht is
hangstlyozza.*®? Tézise szerint a lelkigondozas mint rendszerszemléletii gyakorlat, részt vesz
az egyének, csoportok, gyilekezetek és kdzdsségek szocidlis kapcsolatainak formaldsaban, a
mikro-, mezo-, ¢és makrorendszerek fejlddésében a hétkéznapokban éppen Ggy, mint a
krizisszituaciokban. A lelkigondozoi folyamat a kiséres, a tandcsadas és az egyiittmiikodés
soran nemcsak az egyént, hanem annak kornyezetét is alakitja. “® A rendszerszemléletii
lelkigondozasban a cura animarum specialis 0sszekapcsolddik a cura animarum generalis-

szal, ®* s ezzel specialis mddon visszatér a szocialis és politikai vilag feleldsségteljes

449 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 401. o.
450 Nauer: Seelsorge, 270. 0.
41 Uo. 273. 0.
452 gchneider-Harpprecht: Seelsorge als systemischer Praxis, 427-443. o.
43 Uo. 429.0.
44 Vo, Jakab Sandor: Beziehungen erleben. Aspekte menschlicher Beziehungen aus der Sicht heilender
systemischer Poimenik fur Gemeindeseelsorge, Spezialseelsorge und Diakonie, LIT Verlag, Berlin, 2003.
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alakitasahoz. A lelkigondozésnak szocialis es politikai megbizatasaban is tobb szempontbol
kell 1atnia az adott problémat. Nem azonosulhat kizarolag és reflektalas nélkiil az adott szocialis
rendszer értékeivel és normdival, mert ebben az esetben megszakitand a lelkigondozoi
folyamatot, elveszitené a bizalmat. De nem azonosulhat kizarélag paciensével sem, mert annak
kivansagaival szolidaritdsban allva elvesziti azt a lehetdséget, hogy az adott problémabdl egy
ujfajta kitekintést adhasson. Mindkét oldalt szem elétt kell tartania, cirkularis kérdésfeltevéssel
a lelkigondozott eldtt is j perspektivakat nyitva. A rendszerszemléleti lelkigondozés az
emberre ugy tekint, mint akit Isten megigazitott, kegyelembdl elfogad, és feltétel nélkiil szeret,
s ezzel a specidlis tartalommal a péaciens mellett allva a szocidlis kapcsolatok
kiegyensulyozottsagat célozza meg, hangsulyozva a részvételt a kdzosségben. Kiilonb6zo
szocidlis kapcsolati rendszerben €16 embereket a szocidlis élet kiilonféle talajan képessé tesz
arra, hogy megfeleléen alakitsdk szocialis kapcsolataikat a hétkoznapokban és a
konfliktushelyzetekben egyarant. Igy jon létre a rendszerszemléletii lelkigondozas szocialis és
politikai megbizatasa.

A rendszerszemléletli lelkigondozés feladata, hogy a lelkigondozott szociélis kapcsolati halojat
figyelembe véve segitse a kommunikaciot ember és Isten, ember és szocidlis rendszerei, ember
és embertarsa, illetve ember és onmaga kozott.*>® Hézser Gabor a korhazi lelkigondozast a
korhazi pasztoracio kifejezéssel helyettesiti, kiszélesitve ezzel a szolgalat feladatkorét.*® A
rendszerszemléletli korhazi lelkigondozas funkcidjat az ember kiilonféle kapcsolatainak életre
hivasaban és gondozasaban, a meghékéltetés szolgalataban jeloli meg. Négy kapcsolati szintr6l
beszél, az Istennel valé kapcsolatrél, vagyis egy transzcendentalis sikrol, az embernek
onmagaval valé kapcsolatat illetden, vagyis egy intrapszichikus sikrdl, az emberek kozti
kapcsolatra tekintve egy interperszondlis sikrol, vegil az egymésra utalt kdzdssegek
kapcsolatara gondolva, egy strukturalis sikrol.*>” Ezek a kapcsolati szintek azonban nemcsak a
lelkigondozott, hanem a lelkigondozd életében is jelen vannak és figyelmet érdemelnek.
Mikozben a lelkigondozd a lelkigondozott kapcsolataira figyel, 6nmaga kapcsolataira is
figyelnie kell. Nauer ezt nevezi ,,ongondoskodas-kompetencianak”,*® hangstlyozva, hogy az
a lelkigondozo, aki 6nmagéaval nincs rendben, aki énmagat nem szereti, masokkal sem tud

megfeleléen foglalkozni, mé&sokat sem tud Isten szeretetével szeretni.

45 /6. Piper: Meghivas beszélgetésre, 19. o.
456 Hézser: Miért? 60. o.
47 Uo. 60. 0.
458 Nauer: Seelsorge, 264-267. o.
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LELKIGONDOZAS

, Ember és .
Ember és o Ember és Ember és
szocidlis . ..
Isten . embertarsa onmaga
rendszerei

13. abra: A rendszerszemlélet( lelkigondozas szocialis kapcsolati haléja

Christoph Morgenthaler szerint a rendszerszemléletii lelkigondozasnak két sulypontja van: ,,az
egyes ember a maga kapcsolataival és az emberi kapcsolatok halozata a benne résztvevé egyes
emberrel.”*° A lelkigondoz6 tehat a lelkigondozottat mindenekeldtt csaladi rendszerében
szemléli, majd mindazoknak a rendszereknek és alrendszereknek a haldzatdban, amelyekhez
kapcsolddik a tarsadalom rendszerén belul, mint pl. egy egyhézi kdzosség rendszere vagy éppen
maga a korhaz intézményrendszere. Kérhazlelkészként a lelkigondoz6i kapcsolatba sajat
személyén keresztil sajat kapcsolati halojat is beviszi: elsésorban csaladi rendszerét, illetve az
egyhazi és a korhazi rendszerben elfoglalt helyét.

Osszefoglalva a korabbiakat, lattuk, hogy a lelkigondozd-kérhazlelkészeknek egyrészt a korhaz
rendszerére kell figyelemmel lennie. Megallapitottuk, hogy a 21. szazad elején, az
egészsegugyi reform folyaman Eurdpa-szerte sokféle valtozason mentek at, s igen szigoru
gazdasagi el6irdsok és célok szerint miikddnek az egészségiigyi intézmények.*®® Komplex
struktdrakban kell megtalélni a lelkigondozas helyét, sokszor egészen kiilonb6z6 modon. A
lelkigondozd-korhazlelkésznek mindehhez sziiksége van a |, rendszer-kompetenciara”, 46

vagyis arra, hogy komplex rendszerekben képes legyen eligazodni, felismerni az azokban

49 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 11. o.
460 /g, Haart: i. m. 40-41. o.
461 Nauer: Seelsorge, 268. 0.
182



miik6do struktarakat és hierarchidkat, kiilonbozé csoportosulasokat. Mindig szem el6tt kell
tartania azt is, hogy az adott korhazi rendszerben milyen koaliciok és alianszok miikodnek,
milyen az érdeklédés a lelkigondozoi szolgalatot tekintve.®? Az eligazodasban segithet, ha a
kovetkez6 kérdésekre keressiik a valaszt: ,,Hogyan néz ki a korhaz rendszere? Milyen a
szervezeti felépitése? Mely teriiletek a legfontosabbak az adott korhazban? Hol és ki timogatja
a lelkigondozast? Hol van meg sziikseg kapcsolat kiépitésére vagy felulvizsgalasara? Milyen
elvarasok adodnak a varhato fejlodések folyaman? Jelenleg mit var el a vezetdség és a dolgozok
a lelkigondozastdl? Milyen magas a haldoklok szama 6sszességében a kdrhazban és egy-egy
részlegen? Az adott teriileten mennyire természetes a lelkigondozas jelenléte?” 43 A
lelkigondozé akkor lesz strukturalisan kompetens személy, ha a rendszerben megfelelden tud
egyensulyozni az integréacid és a distancia kozott, illetve a lojalitas és a kritikus hozzaallas
kozott.** A korhaz rendszerébe integralodik, de az egyhaz kildotteként mégis egy bizonyos
tavolsagbol figyeli azt, lojalis az adott rendszerhez, elfogadja annak kereteit és strukturajat,
mégis kritikat gyakorol annak hibai felett, mindig sz6t emelve azokért, akik valamilyen oknal
fogva a rendszertdl szenvednek.

A kérhazi lelkigondozés masrészt az egyhaz rendszeréhez kapcsolddik, az egyhéaz szolgélata az
emberek kozott. Mégis sok egyhaztag szamara kérdéses a szolgalat fontossaga és értéke, s a
lelkigondozo-korhazlelkészek szamara nem egyszerli az egyhaz, a gyiilekezet és a korhazi
lelkigondozas kibékitése egymassal. “®> Azon is gondolkodni kell tehat, hogy a kérhazi
lelkigondozas hol és hogyan kapcsolddhat a gyilekezetekhez, milyen lehetdségek adodhatnak
a helyi strukttrakat figyelembe véve. A kovetkez6 kérdések segithetnek ennek dtgondolasaban:
Milyen a kapcsolat és az 0sszekottetés a helyi gyilekezettel? Milyen kapcsolatokat lehetne
Kiépiteni? Hol és hogyan van része a korhazi lelkigondozésnak a gyulekezetek életében,
bizottsagokban, tagsagokban, konferencidkon? Hol és milyen modon jelenik meg a kérhazi
lelkigondozas a gyiilekezeti sajtoban, Ujsagban, internet oldalon?46®

A koérhazi lelkigondozés funkcioit véleményiink szerint Hézser felosztasa foglalja 6ssze
legtalalobban. Négy funkciot nevez meg a kdrhazi pasztorizacioban: a teoldgiai elméletalkotd
funkcidt, a pasztori funkciét, az individualis lelkigondozoi funkciot, és a liturgikus-homiletikus

462 \Worthmann et al. (Hg.): i. m. 29. o.
463 Uo. 30. 0.
464 Nauer: Seelsorge, 269. 0.
465 \Worthmann et al. (Hg.): i. m. 30. o. V6. A dolgozat 2.6. fejezetében 1év6 interjlelemzésekkel, a MRE
lelkigondozd-kdrhézlelkészeinek vallomésaival.
466 \Worthmann et al. (Hg.): i. m. 31. o.
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funkciot.*®” A teoldgiai elméletalkoto funkcid alatt az intézmény teoldgiai tajékoztatasat érti,
az egeszség, betegség, gyogyitas, gyogyito intézmény és ezekkel kapcsolatos fogalmak és
témak teologiai értelmezését, s a lelkigondozd6 megfeleld elméleti teoldgiai és
interdiszciplinaris kompetenciajat. Pasztori funkcio alatt azt érti, hogy a korhazi lelkigondoz6
a kozosségtdl izolalodott beteg kozosségeire, kapcsolatainak fenntartasara és apolasara
figyelmet fordit, a korhaz mint intézmeényi kdzosség kapcsan is figyelembe veszi a gyllekezeti
elvet, valamint a korhdz és az egyhaz kapcsolatat gondozza. Individudlis lelkigondozoi
funkcidjanak betoltésével a lelkigondoz6 a szenvedés és a krizis elhordozdsdban segiti és
vigasztalja a szenved6t, megfeleld Onismerettel, kapcsolatteremtési és kommunikacios
készséggel, valamint teoldgiai kompetencidval. A liturgikus-homiletikus funkcioban pedig
megjelennek a kérhazi ritusok mellett az egyhazi ritusok, s a betegekkel folytatott szimbolikus
kommunik&cio, valamint &hitatok és istentiszteletek tartasa.

A tovéabbiakban e megfontolas mentén haladunk, és részletesen targyaljuk a korhazi
lelkigondozés, mint az egyhazi és a korhédzi rendszer hataran miik6dd szolgdlat funkcidit és
lehetéségeit elsGsorban a magyarorszagi helyzetre tekintve. A rendszerszemléletii korhazi
lelkigondozas feladatait a lelkigondozdi, a liturgikus-homiletikai, a teoldgiai elméletalkot6 és a
hosszabb tavi pasztori funkcidban részletezzik, kulénds hangsullyal szélva az egyhazi

kdzosségbe delegalas feladatarol, az ekklézioldgiai funkciorol.

3.3. Lelkigondozdi funkcio

A rendszerszemléletli korhazi lelkigondozas els6 funkcidjaként az individudlis lelkigondozoi
funkcidt targyalom részletesebben. Kérdéives felmérésiink szerint ma Magyarorszagon a
reformatus lelkigondozo-korhazlelkészek elsédleges feladatuknak a betegek lelkigondozasat
tartjak.*®® A betegségben szenveddk lelkigondozasa mellett a hozzatartozok és a munkatarsak
lelkigondozasa is teret kaphat, de erre nincs minden intézményben igény, illetve lehetdség, vagy
a korhaz vezetdségének, munkatarsainak hozzaallasa, vagy a lelkészi szolgalat iddbeli
meghatarozottsdga, korlatozottsaga miatt. A lelkigondoz6i funkcié alapvetden az ember
kapcsolataira iranyul, az embernek Istennel, Gnmagéaval, embertarsaval és kdzosségeivel valo

viszonyara, megbékélésére.*®® Transzcendentalis sikon, az ember és Isten kapcsolatat segiti, a

467 Hézser: Miért? 60-65. 0.
468 A MRE lelkigondozd-korhazlelkészei kozott végzett kérddives felmérésrdl részletesen szolunk a dolgozat 2.5.
fejezetében
49 /4. Piper: Meghivas beszélgetésre, 19. o.
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személyes hitet, a szenvedésben vagy a szenvedés lattan felmeriild, Isten felé irdnyul6 kérdések
megfogalmazasat és valaszok keresését, a nyomorult ember Istenre talalasat. Intrapszichikus
sikon az embernek 6nmagaval valdé kapcsolatadt tdmogatja, a megvaltozott helyzetben az
Onelfogadast, az 1j életiton az Uj lehetdségek felismerését, esetenként az életet tovabbvivo
szabalyok felallitasat. Interperszonalis sikon az ember és embertarsa kapcsolatat apolja,
megszakadt kapcsolatok Ujragondolasaban, gyaszfeldolgozasban, elfogadasban és
megbékélésben segit. Végll strukturdlis sikon az egymasra utalt kdzOsségi egységek
kapcsolataban, ugy, mint csaladi, kortermi, gyllekezeti, osztalyos, névéri vagy éppen orvosi
kozosségekben és adott esetben ezek kapcsolataban munkalja a békességet.*°

A korhazi lelkigondozas az emberre mindig a maga egész voltaban figyel: a testi funkciokra és
diszfunkcidkra, arra, hogy az ember intellektudlisan és emocionalisan hogyan fogja fel és
hogyan éli meg érzelmeiben a betegséget. Figyel a spiritualitdsra, a személyes hitre, az

istenképre, a biinre és az értelemre iranyuld kérdésekre, végul az ember szocialis kapcsolataira,

ey

3.3.1. Betegek lelkigondozésa
Kozosségben lenni az ember — és killéndsen a beteg ember — alapvetd igénye.*? Kozosségben
Istennel és kozosségben egymassal. Az Istennel valo kozosség az Ostorténetekben a Teremtd
és a teremtmény kozossége. A teremtd Isten és a teremtett ember kapcsolata az Eden-kertben
egészen addig zavartalan, mig az ember képes uralkodni az ajtaja elott leselkedd, ravagyodo
blin felett. A vagy, hogy olyan legyek, mint Isten, jonak és rossznak meghatarozoja és tudoja,
visz az engedetlenség felé, és rontja meg Isten és ember kozdssegét. (LM6z 3) Bar az 6zonviz
utan Isten szovetséget kot az emberrel, a teremtmény képtelen hosszt tdvon a hiiségre. Az
ember minduntalan vét az Istennel kotott szovetség ellen, ugyanakkor minduntalan vagyédik
arra, hogy lIstennel szovetségben éljen. Ahogy Barth fogalmaz: ,,Biinésnek lenni azt jelenti:
letérni egy Utrdl, mely azonban azért, mert valaki letér rdla, tovabbra is az ember kijel6lt Gtja
marad, akinek maés ttja nincs.”*’® A hiiséges Isten és a hiitlen ember torténetében a profétak
jovendolése, majd az evangeliumok leirasa alapjan fordulat all be, Isten Jézus Krisztusban 0j

szovetséget kot az emberrel. ,,Az Ember Jézusban megvaltdja és megmentdje van, s ez

470 Hézser: Miért? 60. o.
471 Worthmann et al. (Hg.): i. m. 76-77. o.
472 Faber: Seelsorge am kranken Menschen, 28. o.
473 Barth, Karl: Ember és embertars, Europa Konyvkiadd, Budapest, 1990. 18. o.
185



bizonysag arrél, hogy nem sziint meg az ember, Jézus mellé rendelt 1ény lenni.”*'* Az
Ujszovetség a koinonia szot hasznalja, mely Krisztus altali kozosséget jelent Istennel, és a
hozza tartozd keresztyén emberekkel. Kozdsségben lenni egyméssal azt jelenti, hogy az
eukharisztidban Krisztussal és egymassal részesediink. A tanitvanyok és a megkeresztelkedett
hivok ezt a koindniat a gyiilekezetben élték meg, ahol ,kitartdéan részt vettek az apostoli
tanitasban, a kozoOsségben, a kenyér megtorésében, s az imadkozéasban.” (ApCsel 3,42)
Orommel és tiszta szivvel tartoztak ehhez a kozosséghez, mely eréforrast jelentett szamukra a
nehéz idékben.

Amikor egy beteg ember korhazba kerll, maganyosnak és elhagyatottnak érzi magat, az
embertarsi kozosséget hianyolja. ,,Nem j6 az embernek egyediil lenni.” (Gen 2,18) A szenvedd
kiszolgaltatott és védtelen a betegséggel szemben — ahogy Piper fogalmazza — nem 6 birtokolja
a betegségét, hanem a betegség birtokolja 6t.#”° Rendkiviil nagy a beteg ember belsd lelki
igénye arra, hogy valaki konyoriljon rajta abban a megvaltozott és bizonytalan helyzetben, amit
a betegsége okoz szamara.*’® Tudata besziikiil, tobbnyire egyoldaliian csak a betegségére
fokuszal, annak miértjeit keresi, és 6nmagat, embertarsait és kozosségeit is szenvedésén
keresztil latja, szenvedeséhez méri. Az egészségugyi rendszerben idegennek érzi magéat, mig
testi panaszaival foglalkoznak az orvosok és a ndvérek, lelki panaszaival magara marad, és
vagyik arra, hogy ne legyen egyediil, valaki meghallgassa 6t. Nem konnyt elfogadni, hogy a
betegség az emberi élet része, az ember végességének és mulandosaganak jele. 477 A
betegségben eltoltott napok tehat a szenvedd ember szamara kiilonleges 1d6t, a lelkigondozas
szamara pedig kulonleges feladatot jelentenek. Ezért fontos hangsdlyozni, hogy mast jelent a
gyllekezeti lelkész latogatasa egy beteg gyullekezeti tagnal, és mast a specialisan korhazi
lelkigondozassal foglalkozd, professzionalisan felkészitett lelkész szolgalata. *® E
megkiilonboztetést azért emeljiik ki, mert bar egyértelmii, szamunkra a rendszerszemléletli
lelkigondozas szemszogébdl kiilondsen fontos. A gyiilekezeti lelkész sajat gylilekezeti tagjat
latogatja meg, akinek életét valosziniileg hosszabb ideje nyomon kdveti, ismeri a csaladi
hatterét, szocialis helyzetét, élettdrténetét és azon belll betegségének torténetét. A

lelkigondoz6-korhazlelkész egy ismeretlen szenvedé emberrel taldlkozik, betegségének

474 Uo.
475 Piper, Hans-Christoph: Krankenhausseelsorge heute, Berliner Hefte 51, Konsistorium der Evangelischen
Kirche in Berlin-Brandenburg, 1985. 8-11.0. pastoralklinikum.de, letdltés ideje: 2014.12.01.
476 Uo. 14-18. 0.
477 Ziemer: Seelsorgelehre, 269. o.
478 Korabban Heije Faber is hangsulyozza a gyiilekezeti lelkész latogatisanak és a fédllasu korhazlelkész
lelkigondozdi szolgalatanak kiilénbségét, Seelsorge am kranken Menschen, Giitersloh, 1969. ¢. munkajaban
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torténetét, diagnozisat ismerheti a betegdokumentaciobdl, a csaladi koriilményekrdl pedig
megtudhat valamit a beteg elbeszélésébil. A beszélgetések szama azonban egy-két alkalomra
korlatozddik, s ennyi id6 alatt nincs alkalma bOvebben megismerni a beteg mas szocialis
rendszereit. Mig a gyiilekezeti lelkésznek lehetdsége van az egész csaldddal foglalkozni a beteg
lelkigondozasa kapcsan, a lelkigondozo-korhazlelkeész ezzel szemben tobbnyire csak a
pacienssel talalkozik. A gylilekezeti lelkész jobban atlathatja a beteg ember korilményeit,
szemlélheti egy masik csaladtag szemszogébdl is az eseményeket €s a beteget, a kapcsolati
halot esetenként mélyebben és pontosabban feltarhatja, mint a kérhazlelkeész. A lelkigondozé-
korhazlelkész szamara viszont a csaladi rendszerbdl kiemelt, krizisben 1évé emberrel
beszélgetve, a betegagy mellett eldkeriilhetnek olyan spiritualis kérdések, problémak,
melyekrol otthonaban a beteg nem beszél. Kérdés, hogy csaladtagok hijan nem kérdéjelez6dik-
e meg a lelkigondozoi beszélgetés rendszerszemléletii orientacidja. A lelkigondozo-
korhazlelkész feltérképezheti a paciens kapcsolati és szocialis rendszereit, megkdzelitheti a
problémat és folytathatja a lelkigondoz6i beszélgetést rendszerszemlélettel, cirkuldris
kérdésfeltevésekkel, de csaladtagok bevonasara ritkan adatik lehetdsége. Lelkigondozasa
rendszerszemléletli abbol a szempontbdl, hogy a kérdést nem individualis problémaként kezeli,

hanem a csalad dinamikus mezdjében szemléli.*"

feltétele. A korhazi tartdzkodas idejére a beteg szlkségszeriien elhagyja addigi szocialis
kornyezetét, csaladi rendszerét. A kérhaz rendszerében el kell fogadnia egy egészen (j, idegen
struktarat. Mikozben megszokott kozosségeibdl kikeriil, embertarsaitdl izolalodik, mas
kapcsolatokra kell nyitotta valnia. Kulonféle szocialis alrendszerek szerepldivel, orvosokkal,
ndvérekkel €s betegtarsaival vald kapcsolatan kell dolgoznia, melyben segitségére lehet a
lelkigondozd.8° Akik addig életének nap, mint nap meghatarozoi voltak, a betegség idejére
csupan latogatoként jelennek meg, szerepiik tébbnyire marginalissa valik. Az interperszonalis
kapcsolatokban a szenvedés mentén valtozas allhat be. Egyes kapcsolatok szorosabba, mas
kapcsolatok lazabba vélhatnak. A beteg a krizisben sokszor Gjragondolja és Ujraértékeli
kdzosségeit, emberi kapcsolatait, dnmagat. A mindennapi kapcsolatokbol kilépve, embertarsi

viszonyokat egy bizonyos tavolsaghol szemlélve kibontakozhatnak Uj meglatasok, szilethetnek

47 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 252. o.
480 \/g. Faber: Seelsorge am kranken Menschen, 28-30. o.
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uj elhatarozasok, melyek a tovabbiakra nézve a beteg szocialis rendszereiben valtozast
hozhatnak.

De megvaltozhat a transzcendenssel vald kapcsolat is a betegség, illetve a korhazi tartozkodas
idején. A szenvedés nem csupan ember és embertarsa, hanem ember és Isten kdzdssegében is
hozhat 0j fordulatot. A lelkigondoz6 feladata, hogy segitsen az Istennel valo kapcsolatban
fennall6é problémak helyreallitdsdban. A beteg elmesélve Istennel kapcsolatos élményeit vagy
annak hianyét, szembenézhet sajat vallasossagaval, rendezetlen élethelyzeteivel, Istenben val6
csalddasaval vagy haragjaval. A betegség okozta krizis Isten elé allithat, nem csupéan
szomatikus — amit a beteg természetszeriien kivan —, hanem pneumatikus gyogyulasért.

A lelkigondozdi talalkozasban Klaus Winkler szerint a korhazlelkésznek a koveztkezékre kell
felkészilnie: a lelkigondozott gondolatai tébbnyire a szenvedésre fixalddnak, a beteg az élet
értelme fel6l kérdez, félelmei és tehetetlensége miatt alkalmanként agressziv, vagy a betegseg
infantilizalja 6t.48 A figyelem tobbnyire az individuum korlatozottsagara, a kiszolgaltatottsagra
és a fajdalomra koncentralodik. A korhazi tartozkodas idején tovabba sok esetben szamolni kell
a hospitalizacio problémajaval is.*®? A kdrhazi rendszer annak ellenére, vagy éppen azért, mert
idegen rendszerként van jelen a beteg ember életében, védelmet is jelenthet azok szamara, akik
gyenge szocialis haloval, vagy megromlott, zavarokkal kiiszkddo csaladi rendszerben élnek. A
maganyos, elhagyatott, vagy kronikus betegségben szenvedd ember itt lelhet tarsra, kozosségre,
biztonsagot jelenthet szamara orvosa kozelsége, tarsasagot a hasonld sorsuak jelenléte. A
lelkigondoz6-koérhazlelkésznek ezekben a helyzetekben kell megértenie a paciens éppen megélt
lelkigondozottjanak.

A beteg és a lelkigondozd beszélgetése alapvetéen harom egymadsba fonddo téma koré
csoportosul, a kdvetkez6 sorrendben: a betegség torténete, az élettorténet egy-egy szelete, és a
hit, a vallas koré. A péciens altalaban élettorténetébdl betegsége torténetét veszi eld elsdként,
részint azért, mert az adott rendszerben altalaban ezt varjak téle, és ezt mar megszokta, részint
pedig azért, mert a terapiak €s a kezelések erre iranyulnak, alapvetéen nap, mint nap ez
foglalkoztatja, s ez némi otthonossagot is ad neki. Elettorténete egyéb fejezeteit megosztani
akkor kezdi, amikor megteremtédott a bizalom kozte és a lelkigondozé kozott. ,,Valosziniileg

sokszor és sokféleképpen elmesélte mar, hogy mi tortént vele élete soran, de az elbeszélés

“81 Winkler, Klaus: Seelsorge, Walter de Gruyter, Berlin, New York, 2000. 472-489. o.
482\/¢. Spitz, René Arpad: Vom Saugling zum Kleinkind. Naturgeschichte der Mutter-Kind Beziehungen im ersten
Lebensjahr, Klett-Cotta Verlag, Stuttgart, 1974. 289-295. o.
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menete mindig mas és mas, aszerint, hogy kinek, mikor és milyen szempontbol meséli el azt.”*8

Siba Balazs szerint ,az élettorténet az identitds reprezentacidja meghatarozott
szempontrendszer alapjan. Benne van sok minden az egészbdl, de mégsem az egész, hanem
annak a szelete.”*®* Amikor a beteg életérdl és betegségérél egy lelkigondozo-kdrhazlelkésszel
beszélget, egészen mas hangsulyt kap mondanivaldja, mint amikor egy orvossal, egy ndvérrel
vagy egy hozzatartozdval beszél. Mégis, az élettorténet elmesélésének minden alkalommal az
a kozponti téméja, hogy ki volt a beteg és kivé valt most, a szenvedésben, hogyan definiélja
sajat magat ebben az (j helyzetben. Természetesen az élettdrténet elmesélésének is van egy
felszines és egy mélyebbrdl fakado formaja. Befolyasolja a beszélgetés mélységét a beteg
allapota, a beteg—lelkigondozé kapcsolat mindsége, a beszélgetés koriilményei.*®® Ha a beteg
kész 6nmagardl beszélni, és érzi a lelkigondoz6 teljes odafordulasat, akkor talan olyasmit
fogalmaz meg, amit lelke legmélyén 6rzott, de még soha nem mondott ki, sem énmaga, sem
masok el6tt. Eldkeriilhetnek ilyenkor identitds kérdések, a csaladon belill megromlott
kapcsolatok, rosszul miikodd szabalyok, kihasznalt csaladtagok, megbetegité rendszerek. A
lelkigondoz6 — csaladtagok hianyaban — annyiban vezetheti a beszélgetést rendszerszemléletii
megkozelitéssel, amennyiben a lelkigondozott kapcsolataira, rendszereire figyel és kérdez ra.
A beszélgetés soran a rendszerszemléletii lelkigondozoi kapcsolatban a beteg és a lelkigondozo
személyén keresztlil talalkoznak mindkettjiknek csaladi rendszerei; a jelenlegi és a
szarmazasi csalad kapcsan.*®® Talalkozik az egyhazi és a korhazi rendszer vilaga, a betegnek és
a lelkigondozonak ezekben a rendszerekben elfoglalt aktualis helye. Végul megjelennek a
tarsadalmi normak, az adott kultdra betegség- és egészségértelmezése, valamint a korhazi
osztalyok és az egészségugyi intézmény felett allo6 elméleti orvostudomany, a betegség, a
kezelés és az apolas szakmai idedlja és normai.*®” Kiilonbozé mértékben ugyan, de valamennyi
tényez6 befolyasolhatja a lelkigondozdi kapcsolatot, a beteg és a lelkigondozo6 viszonyat.

Az Istennel vald kapcsolat, a személyes vallasossag, vagy a hitre jutas torténete a legmélyebb
krizisben — sajat szenvedés, egy szobatars vagy hozzatartoz6 haldla — vagy egy-egy
istentiszteleti alkalom utan keriil elétérbe. A szenvedés 0j dimenzidkat nyithat meg, annak

értelmét keresve, az emberi lélek olyan megtapasztalasokra, gondolatokra és véltoztatasokra

483 Siba: i. m. 79. 0.
484 Uo.
485 Kartermi beszélgetés a szobatarsak jelenlétében vagy lelkigondozoi szobaban négyszemkozt, napkdzben az
osztalyos munka forgatagdban vagy az esti elcsendesedésben, latogatokra varva, vagy azok elmenetele utan,
esetleg teljes maganyban.
486 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 61. o.
487 Hézser: Miért? 57. 0. 12. dbra
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valhat nyitotta, amelyeket szenvedés nélkil nem fogalmazna meg sem Istennek, sem
Onmaganak, sem embertarsainak. ,,Ha tehat a szenvedés az emberi 1ét legfontosabb
vonatkozasanak, az Isten és az ember kapcsolatanak a kiteljesedéséhez jarulhat hozza, akkor
értelme van. De mar akkor is, ha felveti az Isten-keérdést. Ennél némileg tobb, ha nyilvanvalova
valik altala az ember Istenre-szorultsaga, a legtobb pedig, ha kiprobaltta, s igy soha tébbé meg
nem kérddjelezhetdveé teszi ezt a kapcsolatot. Nem kétséges, hogy a szenvedés értelmének
kérdése az Isten-kérdésbe torkollik.”*® A szenvedésnek mindenkire érvényes, altalanosan
elfogadhato értelmezése nincs. Mindenkinek sajat élettorténete tikrében lehet értelmet talélnia
arra nézve, ami éppen vele torténik. Az Isten-kérdés viszont elobb-utobb elékeriil a betegagy
mellett, és az Isten-ember kapcsolatara nézve valaszok szilethetnek. A lelkigondozoi
beszélgetés utan vagy kdzben az igeolvasas, az imadsag €s az aldas egyértelmi kapaszkoddja
és eréforrasa lehet az arra nyitott betegnek.*®® A ritusok és ,,a hit szimbélumai segitenek
elmozdulni a soha nem latott teljesség iranyaba, hordozzak a teljesség elélegét, ezért mindig
tobbletjelentést kolcsonoznek a mar megélt 1étnek.”4%

A lelkigondozaés célja a beteg ember megvaltozott helyzetében az élettdrténet rekonstrukcidja
lehet, Isten és ember kozos torténetének horizontjan.*®* A lelkigondozé a beteg mellé allhat, de
minden gyogyulas Istentél jon. A lelkigondozé a szenveds elé llitja Krisztust,*®? és Krisztus
elé allitja a szenved6t. ,,Aki titeket hallgat, engem hallgat.” (Lk 10,16) — mondja Jézus. Az
evangélium fel6l nézve az ember mésként tekinthet sajat szenvedésére, vagyis Krisztussal
megvaltozik a vonatkoztatasi rendszer, €s mas szemszogbdl latva a betegséget, sziilethetnek 1j
értelmezések. Amikor Isten dinamikus val6sagként megjelenik a beszélgetésekben, akkor
nemcsak bekeriil a rendszerbe, hanem ki is vezet abbol.*%3

Erdemes azzal is foglalkoznunk, hogy a beteg hogyan fogadja a lelkigondozét. A MRE
lelkigondoz6-koérhazlelkészeivel készitett felmérés szerint, bar akad olyan beteg, aki elutasito,

mégis tobbnyire igénylik és varjak a lelkészeket.*** A német gyakorlat azt mutatja, hogy a

488 Németh David: Pasztoralantropologia, Kéaroli Gaspar Reformatus Egyetem L Harmattan Kiadd, Budapest,
2012. 475. o.
489 A beszélgetésben felmeriilé téméakhoz kapcsolodva egy-egy igéslap, szimbélum vagy elmondott torténet,
meghataroz6 Gtmutatas és lelki vezetés lehet a tovabbiakra nézve, amit a szenvedd a nehezebb pillanatokban Gjra
és ujra eldvehet, atgondolhat.
4%0 Németh: Pasztoralantropoldgia, 463. 0.
491 Grozinger, Albrecht: Seelsorge als Rekonstruktion von Lebensgeschichte, in: Wege zum Menschen, 1986.
178kk
492 Gestrich, Reinhold: Am Krankenbett. Seelsorge in der Klinik. Quell Verlag, Stuttgart, 1987. 23. o.
498 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 269. o.
494 Lasd a dolgozat 2.5.4. fejezetében a 11. kérdés elemzésénél.
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betegek tdbbnyire tudatdban vannak annak, hogy a lelkigondozé is a gyogyité team tagja es a
gyogyitasi folyamat, a terapia része. Tudjak, hogy az orvos a szomatikus problémakra fokuszal,
a lelkigondoz6 pedig a lelki, spiritualis kérdésekre.*%®

A beteg szamara a lelkigondoz6 lehet egy olyan valldsos szimbolumfigura, aki az ember
mulandosdgaban megtestesitheti Isten szeretetét, mely baratsaggal fordul hozza, és Jézus
kisérését, aki egyiitt megy vele ezen az tton.***Nagy operaciok elétt, kedvezdtlen prognozissal
a betegen a nyugtalansag és a halalfélelem vesz erét, s ebben a hatarhelyzetben a lelkigondozé
a transzcendenssel vald kapcsolat, az Isten megszolithatosaganak lehetdségét hozza elé. Az is
lehet, hogy a beteg csalddott, megkeseredett, és elutasitja a lelkigondozot, érdemes azonban
tudatositani, hogy lelke legmélyén akkor is vagyik a megértésre. A betegség megzavarta addig
megszokott életrendjét, lazad, s csak id6re van sziiksége ahhoz, hogy megprobalja elhelyezni
életének egészében mindazt, ami vele tortént. Sokszor éppen ezekbdl a kapcsolatokbol
bontakozik ki a legmélyebb Isten-ember kapcsolat. El6fordulhat, hogy a beteg mély
egylittérézsét mutat a lelkigondozo6 irdnt, akinek a szenveddkkel kell foglalkoznia. Ezekben az
esetekben érdemes tisztaban lenni azzal, hogy a beteg projektal, val6jaban sajat szomordsagat
vetiti ki a lelkigondoz6ra, depresszidra hajlamos, esetenként szuicid késztetései lehetnek, s érzi,
hogy a lelkigondozé az a személy, akire rapakolhatja szomorusagat. A lelkigondozéi kapcsolat
megkdnnyebbulést és vigasztalast hozhat, a beteg életének megzavart rendje a beszélgetések
alatt rendez6dhet, S visszanyerheti belsé egyensulyat.

Rendszerszemléletti vizsgalddasunkban ismételten hangsulyoznunk kell, hogy a lelkigondoz6
figyelme nem korlatozédhat csupan a beteg emberre dnmagaban, hanem rendszerben,
rendszerek talalkozasaban kell szemlélnie 6t. Mindig tudatositania kell magaban, hogy amikor
egy beteggel beszélget, Gjra és Ujra egy komplex csaladi szituacioval talalja szemben magat.*®’
A beteg gondolatait és érzéseit akkor fogja megérteni, ha ismeri ennek a csaladi rendszernek a
mozgatdrugdit, a megszokott szerepeket, kommunikaciés formékat, hagyomanyokat, esetleg
tabukat. Morgenthaler a csaladi rendszerben megjelend diadokra; alianszokra, koaliciokra
valamint triadokra hivja fel a figyelmet.*®® Az aliansz két csaladtag szoros kapcsolata, amely a
rendszerben mindenki szdmara egyértelmii, és nem irdnyul senki mas ellen. A koalicio

tobbnyire egy titkos kapcsolat két csaladtag kdzott, amelyben a tagok egy harmadik személy

49 Gestrich: Am Krankenbett, 11. 0.
4% Uo. 12. 0.
497 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 57. 0.
4% Uo. 58-62. 0.
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ellen szévetkeznek. A triad harom csaladtag szoros kapcsolata egy rendszerben, kiilonb6z6
hangstlyokkal.*®® Egy csaladban tehat generaciokon ativeld modon igen sokféle kapcsolat
jelenhet meg, amely hatdssal van az egyes ember életére, kommunikacidjara,
konfliktuskezelésére, krizisfeldolgozdsara. A lelkigondozonak ebbe a rendszerbe Kkell
belelatnia, hogy adott helyzetben, megfelelé modon segithesse tovabb pacienset.

A beteg sajat csaladi rendszere mellett azonban maés rendszerek is talalkoznak a lelkigondozoi
kapcsolatban, melyekkel a beszélgetés folyaman szamolni kell. A korhazi tartézkodas alatt a
beteg a lelkésszel lelkigondozoi kapcsolatba kerlilve tovabbi rendszerekkel talalkozik, tébbek
kozott a korhaz és az egyhaz rendszerével, és ezek alrendszereivel. Naponta kapcsolata van
kialonféle szocialis alrendszerek szerepléivel, az orvosokkal, apolokkal, terapeutakkal, a
korhédzigazgatas alkalmazottaival, a lelkigondozoval, latogatokkal. A betegagy tehat nem
csupan egyes emberek, hanem kilonféle rendszerek talalkozasanak helye.

Ezek a talalkozadsok még nagyobb hangsulyt kapnak, ha a beteg gyogyithatatlan és haldoklik.
Minél jobb az egylttmiikodés a kiilonb6z6 szereplok €és az alrendszerek kodzott, annal
megfelelébb a haldokld beteg kisérése.® Haldoklé betegek mellett Gj nyelvi rendszerrel
talalkozik a lelkigondozo. A halal kozeledtével az élettdl bucsuzok esetenként alig képesek mar
a kommunikaciora vagy szimbolikus nyelvet hasznalnak, képeik zenetek. Némelyek arrdl
beszélnek, hogy Osszepakoltak mar a bérondot, kezdédhet az utazas, vagy egy lathatatlan
konyvet latnak az éjjeli szekrényen, amelynek az utolsd oldalahoz érkeztek.®*! Blcstznak
mindatt6l, ami életlikhdz tartozott, mindazoktol, akiket szerettek. Van, aki azt kérdezi, hogy
valéban meg kell-e halnia, van, aki pedig azt, hogy miért nem engedik elmenni, miért nem
szabad meghalnia. Nem tudjak pontosan, hogy mi var rajuk, le kell gy6znitik félelmeiket. A
haldoklo6 késziilédik, s mikor az elmenetelre elkésziilt, akkor a mésik vilagba valo éatkisérésre

vagyik, csendes jelenlétre, aldasra.

499 A merev triadban az egyik elem mozgasa a masik elem ellenmozgésa miatt minden esetben blokkolddik. A
triangulacidban az apa, anya és a gyerek haromszdgében az egyik sziil6 a masik sziild ellen a gyermeknél keres
védelmet. A sziil6-gyermek koalicioban a gyermek és az egyik sziil6 kozotti konfliktusban a masik sziil a
gyermek partjat fogja, s ezzel kettdjiik koalicioja igen szorossa valik. A konfliktust eltereld kapcsolatban a
gyermeket a sziilok gonoszként definidljak, ami Oket viszont arra kényszeriti, hogy Osszetartsanak. Ebben az
esetben a gyermekkori magatartaszavaroknak gyakran van hazassagstabilizal6é hatasa. Végul az utolso triad, amit
Morgenthaler megemlit, a keriiléut védelme, melyben a sziilék gyermekiiket betegként definialjak, ezzel
elkend6zve sajat problémaikat. A kozos gond Gsszekapcesolja a sziiléket. Uo. 58-59. 0.
500 Morgenthaler, Christoph: Sterben im Krankenhaus — systemische Aspekte, in: Wege zum Menschen, 2000.
413. 0.
501 Gesrtich, Reinhold: Gesprache mit Schwerkranken. Krisebewaltigung durch das Pflegepersonal, Verlag W.
Kohlhammer, Stuttgart, 2006. 127. o.
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A haldoklas folyamata tehat maga is egy problémarendszer, melyen belll nemcsak az apolas,
hanem a kommunikacié mindsége is fontos. Mig az 1960-as években nem volt szokas
elmondani a betegeknek a halélos diagnozist, a 21. szazad elején az orvosok nagy része kozli
ezt a beteggel és a hozzétartozokkal. Nyiltan beszélni és az igazsédgot elmondani a
gyogyithatatlan beteg allapotardl, tobb szempontbdl lIényeges. A haldoklonak ugyanis joga van
ahhoz, hogy ne csak az élete fel6l, hanem halédla fel6l is gondolkodjék, kérdéseit ezzel
kapcsolatban megfogalmazza, érzéseit kinyilvanitsa, s a halal folyamatat megértse. igy
eldontheti, hogy egyedll szeretne lenni vagy vagyik arra, hogy valaki mellette alljon,
elbucsuzhat szeretteitdl, a szamara fontos emberektdl, felkésziilhet arra, ami ra var. A
rendszerszemléletii lelkigondozas szdmara kiemelten fontos a beteg valamennyi csaladi
dimenzidjara odafigyelni. Csaladtagok, ex-csaladtagok, kivilallok, elfeledett baratok,
ismerdsok jelenhetnek meg ilyenkor, akiknek a bucsuzasa, olykor a kapcsolatok rendezése a
haldoklo szamara is nagy jelentdséggel bir. A haldoklé szamara ugyanis a legnehezebb
szenvedeés nem a fizikai fajdalom — hiszen ezt ma mar a megfelel6 eszkdzokkel lehet csillapitani
— , hanem sokkal inkébb lelki fajdalmaival kell megkiizdenie. Morgenthaler a gyasz és a
fajdalom szisztémikus dimenzidi kapcsan beszél az individudlis, a diddokban érzett, a csaladi,
a nyilvanos és a kdrhazspecifikus fajdalomrol.®%? A haldoklé individualis fajdalma, hogy
elvesziti vitalitasat, mobilitasat, fenyegetetté valik kreativitasa, integritasa éppen ugy, mint
identitasa. Ezek pedig hatéssal vannak 6nmeghatérozasara, €s kapcsolatainak fenntartasara. A
diddokban érzett fajdalom a haldokl6hoz legkozelebb all6 csaladtag elvesztése miatti félelem,
hiszen le kell mondaniuk a mindennapok biztonsagot adé rutinjairol, szokdsos kommunikacios
lehetdségekrdl, intimitasrol, szexualitasrol. Az a vilag, amit testben és lélekben egyiitt
felépitettek, s amelyben egymas szamara tamaszt jelentettek, 6sszed6lni latszik. A csaladi
fajdalom a csalad egész rendszerére vonatkozik, melyben a haldokl6 primér kapcsolatait vesziti
el, megtornek a szovetsegek és a koaliciok, fel kell adni bizonyos pozicidkat, szerepeket. A
nyilvanos fajdalom azokra a k6zdssegekre vonatkozik, amelyeknek a haldoklé tagja volt, pl.
gytiilekezeti kozosségek, egyesiileti tagsagok, melyekben szerepe megsziinik, tobbé nem vehet
részt. Végul a korhazspecifikus fajdalom mindaz, ami abbdl adodik, hogy a haldoklé a
korhazban van, masok apoljak, mas rendszerhez kell alkalmazkodnia és ebben elveszti
intimitasat, integritasat, nem tud dnmaga feldl szabadon donteni. A haldokl6 szdmara tehat nem

a halallal a legnehezebb megkiizdeni, hanem a hozza kozel all6 személyektdl és a megszokott

502 Morgenthaler: Sterben im Krankenhaus, 419-421. o.
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¢élettél nehéz megvalnia. Fajdalma mindenekel6tt egy kapcsolati fajdalom, amelyet
hozzatartozoi hozza hasonléan éreznek.>®® A lelkigondozonak abban lehet szerepe, hogy azokra
a fajdalmakra eés szlikségletekre figyeljen, ami a haldoklok és hozzatartozoik kapcsolataban
keletkeznek. Ebben az esetben ugyanis ,,a lelkigondozéas egyedilallé szolgéaltatds a kdérhaz
rendszerében, amely segiteni tud abban, hogy eértelmezze és interpretalja azokat az
eseményeket, amik megmagyarazhatatlanok és kezelhetetlenek, amely segithet a térténeteket
tovabb mesélni ott, ahol a betegek torténete megszakad.”®** A lelkigondozas lehet az egyetlen
kompetens elem a kdrhaz rendszerében, amely ezt megteheti, hiszen 6nmaga is éppen gy a
hataron all — egyszerre a rendszeren kivil és belil, — mint a haldoklas maga, amivel az
egészsegorientalt 21. szazadi medicina nem tud mit kezdeni. Ezért egyértelmii a haldoklas
problémakorét a lelkigondozasnak delegalni, s a haldokl6 emberek mellé, akik maguk is a
rendszer hataran allnak, kompetens lelkigondozét hivni. A palliativ medicina része a kdérhaz
rendszerének, s talan az egyetlen tertlet, amelyben a magas szinvonall technikan és
természettudomanyos Kkutatdsokon orientdlodé orvoslas sajat hataraihoz érve egyértelmiien
igényli a lelkigondozd-korhazlelkész jelenlétét, segitségét.>%

Sajat hazankra vonatkoztatva a fentieket, meg kell jegyezniink, hogy Magyarorszag
torténelmének elmalt hatvan éve, s kiillondsen a kommunista diktatura ideje alatt felndtt
nemzedékekben sokszor tarsul ezekhez a magatartdismddokhoz egy meggyokeresedett és az
emberi életekbe belenevelt hitetlenség, ateizmus, istentagadas, mely eleve elutasitja a
lelkigondozodt, a lelkészt, a papot és mindenfajta spiritualitast.>®® A hazankban szolgélatot
vallal6 lelkigondozé-korhazlelkészeknek — annak ellenére, hogy jelenlétiik egyre elfogadottabb
a korhaz rendszerében — erre is fel kell készulniik nemcsak a betegek, hanem az orvosok és az
apolok részérél is. Magyarorszagon még mindig szamos olyan egészségiigyi intézményrol
tudunk, amely a betegek vallasgyakorlasi jogat ugyan kénytelen szem elGtt tartani, de
alapvetden nem enged a korhazba lelkigondozot.

A hazai gyakorlatban tehat a lelkigondozo-kdrhazlelkésznek mindenekelStt meg kell kiizdenie
az elfogadottsagért, mind az intézmény, mind a betegek kdrében. A beteg szamara a lelkész
akkor valik valéban lelkigondozova, amikor a lélek gondozésanak hasznardl akér a korhazban,

508 Yo. 421. o.
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akar a gyulekezetben tapasztalatot szerzett. Ebben az esetben a beteg is azt élheti at, hogy
szenvedésében a lelkigondozé valdban Isten szeretetét és Jézus kegyelmét hozza a Szentlélek
kozosségében. Igy lehet a betegagy a korhazi és az egyhazi rendszer talalkozasanak helye,
mely rendszerekbe a lelkigondozdi beszelgetés soran bekapcsolddik a vallds rendszere, s

eroforrasként jelenik meg a krizisben 1év0 szdmara a gondviseld Isten.

3.3.1.1. A beteg és a lelkigondozé-korhézlelkész kapcsolatanak sajatossagai

A beteg és a lelkigondozo6-korhazlelkész kontaktusa olyan sajatossdgokat hordoz, amely
Iényegesen megkilonbozteti azt az egészségligyben szokasos minden egyéb kommunikéaciotol.
A beteg ember az egészségiigyi intézményben alapvetden kiszolgaltatott, vizsgalatrol
vizsgalatra kildik, s bar van joga megtagadni ezeket, figyelmeztetik ra, hogy sajat érdekében
azonban jobb, ha ezt nem teszi. Sajat kornyezetébdl Kikeriilve a beteg frusztréaciét él meg ebben
a kiszolgaltatottsagban, és sok esetben infantilizalodik.>®” Az orvosnak, ndvérnek Szamos
adminisztrativ feladata és a teljesitményfinanszirozas elvarasai miatt alig jut a betegre ideje, a
paciens szomatikus problémait sorolhatja, de spiritualis kérdéseire nincs sem id6, sem tér. Az
id6hiany és a orvos és a beteg k6zotti kommunikécids problémak miatt sem az gydgyitd, sem
az apol6 személyzetnek nincs ideje hosszabb beszélgetésekre, a beteg lelki problémainak,
kérdéseinek meghallgatasara.>®® Mas fontos az orvosnak, és mas fontos a betegnek, s altalaban
azok a témak élveznek prioritast, amelyeket az orvos vet fel. Ezzel szemben az egészségugyi
rendszerben megjelend lelkigondoz6 mintha mindennek gyokeresen az ellenkezd6jét kindlna a
beteg szdmara, mely miatt egyrészt megutk6zést okoz, masrészt azonban olyan teret kinal, amit
szivesen vesznek igénybe a szenved6k. A lelkigondozoval valo kapcsolatban a beteg soha nem
valhat kiszolgaltatotta, a beszélgetés ideje az igényektdl és a lelkigondozo és a lelkigondozott
kozotti megallapodastol fligg, a lelkigondozé teret enged a spiritualitasnak, beszélgetésében
rendszerszemlélettel kdzelit, és egy transzcendentalis dimenziét hoz a gyogyitasba.

A lelkigondozo6i kapcsolatban tehat a beteg nem lehet kiszolgaltatott, mondhat nemet. Mig
minden egyéb orvosi vizsgalatot ajanlatos elhordoznia annak minden kellemetlenségével és
fajdalmaval egyiitt, addig a lelkigondozdval vald beszélgetésrdl donthet szabadon, minden
tovabbi kovetkezmény nélkil. Ez a szabadsag legtobbszor azt eredményezi, hogy a beteg

szivesen lép ebbe a kapcsolatba, mert eleve méas, mint a tébbi, s igy kinal valami olyat, amit a
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tobbi nem. Ha a beteg igent mond a lehetdségre, a kapcsolat sajatossaga a korhaz rendszerében,
hogy a lelkigondozé-korhazlelkésznek annyi ideje van a paciens szamara, amennyi valéban
szlikséges. Nem kell sietni a mondanivaléval, nincs semmi sulyos kovetkezménye annak, ha a
beteg valamit elfelejt. Bizonyosan van lehet6ség arra, hogy a beteg tobb alkalommal
talalkozzon a lelkigondozdval korhazi tartézkodasa alatt. Mig az orvossal vald beszelgetésben
a szomatikus probléméakon van a hangsuly, addig a lelkigondozoval valé kapcsolatban
el¢johetnek az érzések, lelki fajdalmak, spiritudlis kérdések, emberi kapcsolatok. A
lelkigondoz6 igyekszik rendszerben latni és lattatni a betegséget, nem egy valamire fixalodik,
hanem nyit, és a nyitasban segit.

Mivel a lelkigondozo6-kérhazlelkész a kdrhaz rendszerében egy olyan dimenzidt képvisel, amit
mas nem, a gyogyulasban mas maddon, més oldalr6l nyljthat segitséget. A lelkigondozoi
kapcsolat alakuldsa a lelkigondoz6i beszélgetésben fontos szerepet jatszik. Kezdetben a
lelkigondozdi kapcsolat kiépitésére, a bizalmi Iégkdr megteremtésére kell figyelni, ennek
megfelelden alakul a beszélgetés. ,,Ezt a lelkigondoz6 mindenekel6tt azzal érheti el, hogy teljes
figyelmével megajandékozza a hozza fordulét [...] érzékelteti, hogy elfogadasra, szeretetre
méltd embernek tartja 6t, ezért nem kell szégyenkeznie hibai miatt. Mindezt a lelkigondozo
nem megjatssza eldtte, hanem az Isten szeretetével kapcsolatban szerzett személyes
tapasztalatai alapjan, 6szintén igy is gondolja.”*®® Mar a kapcsolat elején, de a tovabbiakban is
nélkilozhetetlen a lelkigondozoi beszélgetésben a mésik ember feltétel nélkiili elfogadasa, az
empatia, mely segit belépni a masik ember vilagaba és megérteni 6t, valamint a kongruencia,
mely mogott személyes meggy6zodés €s Oszinteség all. Masodik, harmadik beszélgetés
alkalmaval, vagy hosszabb kisérés esetén, a kapcsolat fenntartdsa jelent feladatot, vagy
jelentkezhetnek olyan zavarok a kommunikacioban, melyek miatt a kapcsolat médositasara van
szlikség. Ezek a zavarok lehetnek felekezeti, vallasi problémék, lehet a lelkigondoz6
érintettsége, feldolgozatlan problémainak felszinre kerulése, valamilyen oknal fogva a
lelkigondozott bizalomvesztése, vagy egyéb kiilsé okok. Ilyenkor a kapcsolat modositasat,
esetleg lezarasat kell szem el6tt tartani. Egy lelkigondozoi folyamat befejezéséhez kozeledve a
kapcsolat fokozatos leépitésére van sziikség, visszavonulasra, elbicsuzasra.

A vallas szerepe az egészségben, a betegségek hordozasaban és a betegségekbdl valod
felgyogyulasban szdmos vizsgalat targya az 1980-as évektdl kezdédben, eldszor az Amerikai

Egyesiilt Allamokban. A kutatasok és felmérések pro- és kontra hoznak eredményeket,
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természetesen szerepet jatszik mindebben az is, hogy ki, hol és kikkel késziti a vizsgalatot, es
a felmérést végzonek valdjaban mi a célja ezzel. Nyilvanvaloak azonban olyan objektiv
felmérések, reprezentativ mintak, melyeknek eredményeit nem lehet figyelmen kivil hagyni.
Ezzel kapcsolatosan az egyik legatfogobb munka Harold G. Koenig és munkatarsainak hosszu
éveken at tartd kutatasa és annak eredmenyei a vallas es az egészség kapcsolatardl, a vallasnak
a lelki egészségre gyakorolt hatasarol.>*® Az Amerikai Egyesiilt Allamokban megkérdeztek
3851 65 évnél idosebb beteget, és azt az eredményt kaptdk, hogy az egyéni hitéleti
tevékenységet folytatok tovabb élnek, mint azok, akik nem gyakoroljak ilyen modon a
vallasukat.'! A rendszeres lelki életet él6k kozott, — akik hitiiket nap, mint nap megélik,
kdzosségben gyakoroljak — 40%-kal kisebb aranyban fordul elé a magas vérnyomas, mint a
nem vallasgyakorlok korében.%2 A vallds immunrendszerre val hatasat vizsgaltak egy
kovetkezé felmérésben, 1700 65 évnél idésebb beteget kérdeztek meg.>!3 Azt talaltak, hogy az
immunrendszer miikodésére jelentésen pozitiv hatassal van a hit gyakorldsa eés kdzdsségi
megélése. Azt is megkérdezték a betegekt6l, hogy mi segit nekik abban, hogy elviseljék a
betegséget, milyen erdforrassal rendelkeznek. A korhdzban fekvd betegek 40%-a a
vallasgyakorlatot, az Istenbe vetett hitet jeldlte meg.

A felmérések értékelése kapcsan sok mindent el lehet mondani, nyilvan ahanyan értékelik,
annyiféle hozzaszolas, kritika érheti ezeket. Az azonban tagadhatatlan, hogy az Istenbe vetett
hit, a bels6 meggy6z6dés és ennek kiilsé formaban, kozosségekben, gyllekezetekben megélt
formdja jelentds segitség az embernek betegsége elhordozésaban, a gyogyuldsban és az
egészség megdrzésében. Ezt nem hagyhatja figyelmen kiviil egyetlen tarsadalmi rendszer vagy
egészsegugyi alrendszer sem. A betegek gyogyulasa és a gyogyitas hatékonysaga miatt, ha
masért nem, akkor méar csak gazdasagi megfontolasbdl is foglalkozni kell ezzel a kérdéssel
valamennyi egészségiigyi intézménynek, nemcsak az Amerikai Egyesiilt Allamokban és
Nyugat-Eurépaban, hanem Magyarorszagon is.

Hasonl6 modon, mégis egy masik oldalrél kozelitik meg a vallas lelki egészségre gyakorolt

hatasat azok, akik az imadsagot és a vallasgyakorlast, mint vallasos coping-ot, azaz a
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krizishelyzetben segitséget ny(jté megoldasi stratégiat elemzik.5** A vallasos coping miikodése
akkor hat pozitivan a szomatikus és lelki egészségre, ha beteg Istennel valo kapcsolata nem
csupan forma, hanem az élet minden helyzetében megélt valdsag, kapaszkodo, eréforras és
Utmutatas.

Az imadsag hatasa a betegségekbdl valod felgydgyulasra szintén kutatasok, felmérések targya.
A beteg ember imadsaga lehet mély és dszinte beszélgetés Istennel, lehet alkudozas, vagy egy
utolso esély az Istennek, ha van, és lehet vad, harag kifejezése. Az imadsag ereje az észinte,
hitb6l fakad6 szavakban van, a bels6 szobabdl felfakad6 fohaszokban, a megbocsato lélek és
az lIstenre bizott elet békességében. Az imadsag valdjaban a teremtett ember vilagabol a
Teremtd Isten vildgat hivja segitségiil, s az ember ebben a parbeszédben mintegy az isteni
rendszer reszévé valik, mikdzben még e foldi vilaghoz is tartozik. Az imadsag a mennyekben
1év6 Atyahoz sz6l a f6ldon 1évé ember szivébdl. Az imadsagban Isten hatartalan orszaganak
eljoveteléért imadkozik a sajat hatarokkal kiiszkdddé vildganak jelenvalosdgaban szenvedd
ember. Az imadsag Isten tulvilagra irdnyul6 akaratanak elfogadasara mutat készséget, az ember
evilagra iranyul6 akarataval szemben. Az imadsagban az ember a test eledeléért, a mindennapi
kenyérért konyorodg, es a lelek eledelét, a megbocsatast ahitja. Az imadsag szabadulasért kialtas
a gonosz uralma aldl az isteni hatalom uralmaba. Az imadsag annak bizonyossaga, hogy bar e
vildgon emberi hatalmassagok uralkodnak, végsd soron Istené az orszag, a hatalom és a
dics6ség mindorokké. (Mt 6,9-13) A bels6 szobabdl, a 1élek legmélyérdl 6szintén felfakadod
imadsag, mint Istennel val6 kilonds parbeszéd, Jézus Krisztus altal Istennel valo kdzosségbe
emel a Szentlélek jelenlétében, s ilyen modon az emberi erdtlenség helyett isteni erd 1ép
mitkodésbe, mely Ujrarendezi az ember kapcsolatait dnmagaval, Istenével, felebaratjaval,

megélt szenvedéseivel, és a beteg rendszerben valtozast munkal.

3.3.2. Hozzatartozok lelkigondozésa
A rendszerszemléletii korhazi lelkigondozas figyel a lelkigondozott péciens kozosségeire,
szarmazasi és jelenlegi csaladjara, hozzatartozoira is. Ezért a betegek lelkigondozasat kovetden
a hozzatartozok lelkigondozasardl is kell néhany szot szdlni. A hozzatartozok jelentik a beteg
ember kornyezetét, a csaladi hatteret, amelybdl kiemel6dott a korhazi tartdzkodas idejére, s

amelybe visszatér majd azutan. A csalad betegségfelfogasat és krizissel valé megkizdési
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stratégiait hordozza maga a beteg is.°'® A hozzatartozok, ha méas-mas modon is, de a beteg
emberrel egyutt érintettek a betegség okozta krizisben, és a rendszerszemléletii
lelkigondozasban valamilyen maédon jelen kell lennitk.

Mint azt korabban bévebben kifejtettiik, a csaladterapia csupan az 1950-es évek korll kezdett
tért hoditani a pszichiatriai intézményekben. Addig a betegek a csaladtdl izolaltan, egyéni
terapidkon vettek részt. A betegekkel foglalkozé orvosok azonban rajottek, hogy a beteg ember
csaladja, kornyezete, kapcsolatai, és azoknak véltozdsa mind-mind befolyasoljdk a beteg
allapotat, és ezért a terdpidba be kell emelni mindezeket. ,,Az érintettek legtobbszor
individualisztikusan hatarozzdk meg a problémaikat: egy, a rendszert szem eldtt tarto,
empatiaval és kommunikacios kompetenciaval eérvényesitett kifejezési lehetéség mar
onmagaban dinamikus atalakulast hozhat magéaval.”®® A rendszerszemléletii lelkigondozas a
csalddra, mint rendszerre tekint, melyben kiilonféle kapcsolatok, kommunikécios formak,
krizisfeldolgozasi stratégidk és szabalyok miikodnek, s amennyiben a csalad egy tagjanal
valtozas all be, az kihat az egész rendszerre.

Morgenthaler felhivja a figyelmet arra, hogy a rendszerszemléletii lelkigondozasban meg kell
tanulni az embereket kapcsolati rendszereikben latni.>!" Valaszt kell keresni arra, hogy vajon
mit jelent a lelkigondozott szdmara — legyen az akar a beteg, akar a hozzatartoz6 — sajat
kapcsolati rendszerében élni, illetve mit jelent neki mint egyénnek kiilonb6z6 kozosségek
tagjaként jelen lenni. A hozzatartozo lelkigondozésanal kidertlhet, hogy milyen kapcsolatban
van a beteg és a lelkigondozott csaladtag, és ez a kapcsolat hogyan hat a hozzatartozéra. A
csaladi rendszeren belll kik kozott allnak fel diadok vagy triadok, hol figyelheté meg szoros
kapcsolat, aliansz két csaladtag kozott, mely koaliciok allnak fenn és ezek melyik csaladtag
ellen iranyulnak.®® Felfedezheték-e a rendszerben harmas kapcsolatok, triadok, ha igen,
ezeknek melyik forméja, s hol all ebben a hozzatartozo és hol foglal helyet a rendszerben a
beteg? Hogyan definidlnak a csaladtagok egy-egy problémat a rendszerben, hogyan mesélnek
el egy-egy szituaciot? Milyen hatarvonalai vannak a rendszernek, ezeket ki allitotta fel, milyen
a csaladi hierarchia? ,,Egy csaladi hdzban mely ajtok vannak nyitva és mely ajtokat kell zarva
tartani? [...] Milyen a rendszerben a verbalis, nonverbalis és paraverbalis kommunik&cids

stilus, mi az, amirdl lehet beszélni és mi az, amirél nem? Hogyan miikddik a kooperacid és
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hogyan alakulnak a kapcsolatok? Hogyan viselkedik a rendszer krizisszituacioban, hogyan
kezelik a csaladtagok a konfliktusokat, milyen megkiizdési stratégiak allnak rendelkezésre?
Létezik-e a rendszerben biinbakképzés, a kiilonbozdségeket elbagatellizaljak, vagy komolyan
veszik? A csaldd tagjai milyen mértékben ragadnak le a hidnyoknal, illetve hogyan képesek
hasznalni eréforrasaikat? A csaladi élet mélyen a multban gyokerezik, ahhoz mindenekfelett
ragaszkodva, vagy képes a jovo felé is nyitni? A beszélgetések kimeriilnek abban, hogy a
csaladdtagok felhozzék problémaikat, vagy a megoldasokon is gondolkodnak? Milyen
lehetdségei vannak egy-egy csaladtagnak, illetve magénak a rendszernek az alkalmazkodasra
vagy a valtoztatasra?”®?® Ezekre a kérdésekre vélaszt kapva érthetdbbek lesznek a beteg és a
hozzatartoz6 kozotti viselkedési és kommunikacios formak, a krizis feldolgozasa és az abban
val6 helytallas, az er6forrasok mozgositasa vagy lebénulésa. Ilyen modon a betegagy kdzelében
napvilagra keruilhetnek kiilonféle elméletek vagy generaciokon ativeld tabutémak, a betegség
és a halal értelmezése és megélése.

Hézser a hozzatartozokkal folytatott lelkigondozoi munka kovetkez6 megjelenési formait
emliti: 1. Tobb csaladtaggal val6 beszélgetés. 2. A hozzatartozo jelenléte hianyaban cirkuléris
kérdesfeltevésekkel a csaladtag beemelése a beszélgetésbe. 3. Hozzétartozd beszélgetése
orvossal és lelkigondozédval, diagndzisok kozlésekor, pre- és posztoperativ idészakokban,
hosszu kezelések alkalmaval. 4. Hozzatartozokkal folytatott csoportos foglalkozas. 5. Onsegitd
csoportok munkajanak kisérése. 6. Hozzatartozok szamara tartott liturgikus alkalmak. 5%
Valamennyi forma a rendszerszemléletli lelkigondozas keretei kdzé tartozik, nem tévesztve
szem el6l azt a fontos tényt, hogy a beteg betegségének megelésében és gyodgyulasaban is
csaladi rendszerébe tartozik és azaltal meghatarozott.

Meglatasunk szerint a hozzéatartozokkal folytatott beszélgetés a rendszerszemléletii
lelkigondozas fontos épitékdve, azonban jelen helyzetben a magyarorszagi korhazi osztalyokon
— a pszichiatriat és gyermekkdrhazakat kivéve — erre ritkdn adatik lehet6ség. A hozzatartozok
latogatasai altalaban rovidek és kizarolag a betegre és kezeldorvosara koncentraltak. Ezekben
a helyzetekben keves esetben jelentkezik igény a lelkigondozasra, vagyis megallapithatjuk,
hogy a magyarorszagi lelkigondozo6-kérhazlelkésznek — a nyugat-eurépai vagy még inkabb

altalaban a gyulekezeti lelkigondozoval szemben — ritkan van alkalma a hozzatartozdkkal vald

519 Uo. 64. o.
520 Hézser: A hozzatartozok és az érintettek lelkigondozasa, 171-173. o.
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beszélgetésre. °2! Ahol mégis lehetésége van arra, hogy a hozzatartozOknak segitséget
nyujthasson, az a haldoklo beteg agya, hiszen szerettiik mellett esetenként hosszan virrasztanak
a rokonok. A bucsUzas idejen lehet szerepe a hozzatartozok lelkigondozasanak, kiléndsen
akkor, ha a korhaz intézményrendszere is igyekszik megteremteni a megfeleld kortilményeket
ehhez az intim eseményhez. A betegért és a csaladtagokert valo imadsagot, a feloldozast és az
aldast megelézheti vagy kovetheti lelkigondozoi beszelgetes.

Ha a lelkigondoz6-korhazlelkésznek alkalma nyilik arra, hogy a gyéaszfeldolgozésban részt
vegyen, akkor rendszerszemlélettel kdzelitve a gyaszhoz, a hozzatartozojat elveszitett ember
gyaszanak folyamataban nem csupan maga a gyasz all a kdzeéppontban, hanem az is, hogy a
csaladban milyen normék és kommunikacios formak élnek a gyasz kifejezésére. A gyasz
folyamatét a rendszerszemléletii lelkigondozas nem ok-okozati dsszefliggesben latja, hanem a
kommunikacidstruktira részeként értelmezi. Rendszereiben kell megérteni a gyaszolé embert,
hogy megfeleld segitséget nyujthasson a lelkigondozo, s megértve a csaldd kapcsolati
rendszereinek strukturait, valtozas johessen létre a feldolgozasi stratégidkban. Jobban
megértheté €s precizebben lathatd, hogy hogyan fog viselkedni valaki a gyaszban, ha
rendszerben gondolkodunk az adott ember pozicidjardl.>?

A gyermekosztalyokon, a beteg gyermekek lelkigondozasa adhat még alkalmat a
rendszerszemléleti megkozelitésre, ahol sok esetben a sziilok mindketten, vagy legalabb az
egyikiik jelen van, és segitségre is szorul. Ebben a helyzetben lehetdség nyilik a betegség lelki
hatterének, kulonféle kapcsolatoknak és kommunikécids hibdknak a feltarasara, és a
rendszerben a valtozas elésegitésére, ami gyermekek esetében még hangsulyosabb hattere lehet
a gyogyitasnak, mint felnétt betegek kezelésénél. Beteg gyermek esetében gyakran kell
gondolnia a rendszerszemléletii lelkigondozonak a csaladi rendszerben fennallo diad vagy triad
egyik formajara, a szil6-gyermek koaliciora. Lehetséges, hogy az egyik sziild a beteg
gyermekkel koalicioban allva szovetkezik a masik sziild ellen. A hézaspar kozotti konfliktus
igy elterelodik a koalicié és a masik sziil6 kozotti konfliktusra. A probléma a beteg gyermek
gondozésa koriil jelentkezik, ugyanakkor eredetileg a két sziilé konfliktusa. Egy masik esetben
lehet a beteg gyermek a hazassagot stabilizalo erd. A szenved6 gyermek a sziilék kozos gondja,

kozos feladata, s ez Osszetartja Oket, mikdzben egymas kozotti problémaik nem kerulnek

2INémetorszagi gyakorlatom soran, Bad Fallingbostel rehabilitacios klinikajan tapasztaltam, hogy a kérhazlelkész
rendszeresen tart szeminariumot hozzatartozok szamara. A betegeket kiséré és apold hozzatartozok 12-15 f6s
csoportjai részére el6adast tart, majd rovid beszélgetésre kinal lehetdséget.
522 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 63. o.
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felszinre, azokrol nem beszélnek.5?3 Ezek a kapcsolatok hossz( tavon igen karosak lehetnek a
csaladi rendszer miik6désére nézve és az egyén rendszerben elfoglalt helyére, szerepére nézve
is. Ezért nagyon fontos a hozzatartozokkal is beszélgetést folytatni, latni és lattatni a
rendszerben 1év6 kapcsolatok hibas mitkodését, hiszen ez minden esetben hatassal van — tobbek
kdzott — a beteg ember testi és lelki allapotara egyarant.

A MRE lelkigondozé-korhazlelkészei a hozzatartozok lelkigondozasat a kérdéives felmérésben
a masodik helyre soroltik, vagyis kiemelkedéen fontosnak tartjak.>?* Minden alkalmat
megragadnak arra, hogy a krizishelyzetben rokonok szamara is felkinéljk a lelkigondozés
lehetoségét. Meégis azt kell mondanunk, hogy Magyarorszagon komoly feladataink,
tennivaloink vannak még a hozzatartozok Kkisérése terén a korhazi lelkigondozasban.
Amennyiben tere nyilik a lelkigondozénak arra, hogy hozzatartozdkkal is folytasson

beszélgetéseket, a rendszerszemléletii lelkigondozas a gydgyitd folyamat részévé valhat.

3.3.3. Munkatarsak lelkigondozasa
A lelkigondozo-korhazlelkész szolgalata sordn az orvosi, névéri team, valamint a beteg
emberek kozott all, hol a gydgyitd kozosség, hol pedig a betegek problémaival azonosul.>%
Mint a kérhdz munkatarsa, atérzi a mellette dolgozok gondjait, ugyanakkor empatiaval all a
szenvedOk mellett is, s igeny szerint igyekszik id6t szanni lelkigondozasukra. A tobbi
dolgozoval ellentétben a lelkigondozo6-korhazlelkész az egészsegugyi intézmény stabjaban
KivUlallg, a korhazi hierarchidban nincs benne, és gyakran nem is szamolnak vele Ggy, mint aki
kiilonleges funkcidjaval része a munkafolyamatnak.5?® Nem orvos, nem névér, nem terapeuta,
nem szocialis munkas és nem is konziliarius. Sokszor el6fordul, hogy éppen a felsorolt
munkatarsakat a lelkigondozd szolgélata zavarja, ignoréljak, elutasitjak, akar kizdenek is
jelenlétével, ha azt érzik, hogy zavarja a gydgyitoi és apoldi munka folyamatat. A lelkigondozé-
korhazlelkész rendszerek hataran miikodo szolgalata Magyarorszdgon még sok esetben
bizonytalansagot okoz a korhazi rendszerben, megzavarja annak homeosztazisat. A
munkatarsak lelkigondozéasanak targyalasakor tehat igen fontos annak a kérdésnek a
megvalaszolasa, hogy hogyan integréalja a rendszer a lelkigondozét és hogyan integralja a

lelkigondoz6 a rendszert. A munkatarsak lelkigondozasa akkor johet 1étre, ha az id6hiannyal és

523 Uo. 59. o.
524 |asd a dolgozat 2.5.4. fejezetében a 9. kérdés elemzésénél.
525 Faber: Seelsorge am kranken Menschen, 17. o.
526 Friedrich, Hannes: Die Klinikseelsorgerin und der Klinikseelsorger im Dickicht von Zweckrationalitat und
Krankenhaussubkultur, in: Wege zum Menschen, 1996. 169. o.
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talterheltséggel kiiszkddo orvosok, ndvérek, egyéb munkatarsak a lelkigondozdt nem tekintik
zavard elemnek, rivalisnak, konkurencidnak, hanem elfogadva 6t az egyhaz kikiildotteként,
ugyanakkor a gydgyité team kulonleges tagjaként, bizalommal fordulnak felé. Ebben a
kapcsolati rendszerben — megtaldlva a megfelelé6 kommunikacios csatornat — lehet sz csupéan
a munkatarsak lelkigondozasarol az egészségiigyi intézményekben.

Munkatarsak alatt elsésorban az apol6 személyzetet és az orvosokat, masodsorban az
egészségligy egyeb terlletein a kdrhazban dolgozokat, illetve az dnkénteseket és a lelkigondozd
kollégakat értjik. A lelkigondozas teruletei elsésorban a gyészfeldolgozas, a szenvedés
miértjei, a bels6 és a kiilsé elvarasok kozti meghasonlas, identitaszavar, kilonféle kozosségi
kérdések, konfliktuskezelés, tulterheltség, illetve kiégés, esetenként egzisztencialis és csaladi
problémék lehetnek.

Klessmann felhivja a figyelmet arra, hogy a lelkigondozonak a korhézi dolgozokkal rendszeres
kapcsolatot kell fenntartania, egyes osztadlyok apolo szolgalatatol elkezdve kiilonféle kisérd
szolgalatokig. Lehet6ség szerint beszélgetni kell az orvosokkal és a ndvérekkel, s lelkigondozdi
titoktartds mellett megjeleniteni a lelkigondozo6i latasmodot, a betegrdl alkotott orvosi kép
kiegészitéseként. °2" Az &polé személyzet nap, mint nap talalkozik a halallal, sokkal
koncentraltabban, mint maga az orvos. A névér kiséri figyelemmel a haldoklo jelzéseit, adott
esetben szOl az orvosnak, ellatja, eteti és furdeti a beteget, ¢ talalkozik el6szor a halottal,
vetkOzteti, 6sszecsomagolja, letakarja és elszallittatja, s6t sokszor a hozzatartozdval is 6 beszél
elészor. Az apolas soran eleve kdzelebbi kapcsolatba kertil a beteggel, mint az orvos, s ez a
szenvedo élete utolso pillanataig igy van. Az a lelki megterhelés, amit ezek a hosszabb-révidebb
id6szakok alatt kialakult kapcsolatok, és az allando bucsuzas jelentenek, Gnmagaban megviseli
a ndvéreket. Kiilonféle védekezdé mechanizmusaik kozott leggyakrabban a tagadassal
talalkozunk, a halalos beteget folyamatosan azzal biztatjak, hogy nincs olyan nagy baj, meg fog
gyogyulni, s kozben pontosan tudjak, hogy ez nem igaz, s ilyen moédon meghasonlanak
onmagukkal. Ez a szlntelen szinjaték sokak erejét felemészti. Masik nehéz teriilet a
munkajukban a szenvedéssel vald szembesilés, kuléndsen, ha gyermekeket vagy fiatal
betegeket ér el. Alapvetéen empatikus hozzaallasuk, egyiittérzésiik segit az apolasban,
ugyanakkor meg is neheziti azt. Sok esetben egyutt szenvednek a beteggel, és nincsenek meg a

megfeleld er6forrasaik a szenvedés feldolgozasara és a toltekezésre.

527 Klessmann, Michael: Die prophetische Dimension der Seelsorge im Krankenhaus, in: Wege zum Menschen,
1997. 425. o.
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A belso és kiilso elvarasok kozti meghasonlas a névér onmagaval szemben allitott elvarasai, és
az egészseégligy vele szemben felallitott kovetelései kozott torténik. A segitd foglalkozas, az
apoldi hivatas valasztasaval egyitt jar az a belsé vagy, hogy a névér a szenved6 embereken
segitsen, vellk egydtt érezzen, fajdalmak kozti kiiszkddesiukben mellettiik alljon. Ugyanakkor
a korhazi rendszer vele szemben tamasztott elvarasai, az adott gazdasagi és strukturalis
koriilmények kozott a megfeleld ellatas biztositasa, a pontos adminisztracio, a szakmai fejlodés
és tovabbtanulds, a kbzdsségbe és a hierarchidba valo beilleszkedés mind-mind megnehezitik a
belsé elvarasoknak vald megfelelést és megterhelik a ndvért. Néhany év vagy honap alatt
elhomalyosul az embereken valo segités vagya, és marad a mindségbiztositas altal el6irt kiilsé
szabalyok betartdsa. A segit6 hivatast valasztd munkatarsaknak azonban ez belsé konfliktust
okoz, és a lelkigondozoi segitség, tréning, szupervizio hijan kiégéshez vezet.>?

Az orvosi hivatast valasztok a beteg ember betegségét kutatva annak gyogyulasaért igyekeznek
megtenni mindent. Bels6 ¢és kiilsd elvarasok kozott vergddnek Ok is. Belsd elvards a péciens
meggyogyitasa, ezen belill a beteg részletes kikérdezése, a megfeleld szaktudas, az id6 ¢€s a
tirelem a kezelés és a terapiak gondos megvalasztasadhoz és elvégzéséhez, a teammunka, a
konzultaciok. Kiilso elvaras az adott gazdasagi €s strukturalis koriilmények kozott a megfeleld
kezelés biztositasa, kilonféle szakteruleteken megfelelés a szakmai protokolloknak, éjszakai
ugyeletek, adminisztrativ munkak, szakmai fejlédés, kongresszusi részvétel, a legujabb
tudomanyos  kutatdsok, kezelések és technikdk ismerete, részvétel kulonféle
gyogyszervizsgalatokban. A szenvedéssel és a halallal val6 szembesiilés az orvos szdmara nem
csupan az emberi élet végességét, hanem sokszor munkaja sikertelenségének uUzenetét
hordozza, s hidba esklidott a gyogyithatatlan betegek esetében csupan a fajdalomcsillapitasra
és a vigasztalasra, alapvetden mindig gyogyitani vagyik. A lelkigondozé-koérhazlelkésznek
mindezeket ismerve kell jelen lennie, €s alkalmas iddben, egyéni vagy csoportos formaban a
lelkigondozésra készen allnia, szakmai kongresszusokon a lelkigondozas lehetdségérdl és
hasznéarol beszamolnia, liturgikus és egyéb alkalmakat a megfelel6 id6ben felkinalnia. Walter
Strohal a munkatarsak lelkigondozasanak széles spektrumat adja elénk, amikor a kovetkezoket
ajanlja: ,,bels6 tovabbképzési munka érdekében szervezett eldadasok, esetmegbeszélések és
hozzészolasok, valamint a halal témajaval kapcsolatos szeminariumok, vagy tematikusan, az

egyes korképeket korhdzon beliil sorra vevd, kiillonbozd referatumok tartasanak egyre

528 V6. Klessmann, Michael: Pastoralpsychologie. Ein Lehrbuch, 2. Auflage, Neukirchener Verlag, Neukirchen /
Vluny, 2004. 524-526. o.
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kotetlenebb lehetdségeire gondolunk.”%? A kiséré lelkigondozas vagy szupervizid, bibliadrak,
személyes életkérdések és csaladi problémak egyéni vagy csoportos megvitatdsa sok helyen
részei az egészségigyben dolgoz6 munkatarsak életének. A fenti alkalmak azonban mint
lelkigondozdi lehetéségek Magyarorszagon még gyermekcipdben jarnak, s bar sok helyen az
orvosok és az apolok minderre nyitottak, a lelkigondozas kapcsan még nem valtak hétk6znapi
gyakorlatta.>*

A munkatarsak kiégésének megel6zése érdekében kiemelt szerepe van a szociélis
tamasznyujtasnak. >3t A kérhaz intézményrendszerének adott részlegén egyitt munkalkodd
névérek és orvosok egymas mellett dolgoznak, de sok esetben arra nincs idejik és energiajuk,
hogy munkatarsi kapcsolataikban valddi kozosségre leljenek, ezt tudatosan épitsék és
formaljak. Hogy kdrnyezetiik mennyiben jelent szdmukra szocialis timogatast, azt a kovetkezd
kérdések megvélaszolasaval lehet felmérni: Ha gondjai, nehézségei vannak, ki az, akihez
barmikor fordulhat segitségért? Kiben bizhat meg fenntartas nélkul? Szabadidejét kivel tolti
legszivesebben, kinek a tarsasdgaban érzi magat a legjobban? Ki az, aki batoritja, és elismeri,
ha kétségei tdmadnak? Ki az, aki leginkabb zavarja mindennapi tevékenységében? Kivel
kapcsolatban vannak ellenérzései? Ki az, aki félelmet és rossz lelkiismeretet ébreszt benne? Ki
az, aki rendszeresen kihasznalja? Végul, ezeket a kérdéseket az adott személy sajat maganak is
felteheti, ki szamithat ram, kinek jelentek én segitséget, kit batoritok, kit zavarok. %3
Megvélaszolva mindezt, kideriil, hogy az ember milyen szocialis tamogatast kap, €s mennyiben
tudja ezt hasonléképpen nydjtani. A csaladi, barati, kollegialis kapcsolatokon kivil a kérhazi
munkatarsak szamara is tdmaszt nyujthat az istentiszteleti kozdsség, a lelkigondozo-
korhazlelkésszel vald kapcsolat és lehetdség szerint a késébbiekben egy-egy gyllekezeti
csoport, ahol személyik fontossa valik, ahol egyéni adottsagaikat értékelik, munkajukrol vald
beszamolojukat, éiményeiket figyelemmel hallgatjak, tevékenységiiket megbecsilik. A kérhazi
lelkigondozas gyulekezeti lelkigondozassal vald kontinuitdsanak hasznara tobb alkalommal
utaltunk, egy kovetkezo fejezetben keriil sor ennek b6vebb kifejtésre.

Osszefoglalva — a korhazlelkészi szolgalat lelkigondozdi funkcidjara tekintve — elmondhatjuk,
hogy a betegek, hozzatartozdik és a kérhazban dolgozé munkatérsak lelkigondozoi kisérését a

529 Srtohal, Walter: A munkatarsak lelkigondozasa, in: Klessmann: A klinikai lelkigondozas kézikonyve, 180. o.
530 A Magyarorszagi Reformdtus Egyhaz Bethesda Kérhdzaban rendszeres alkalmai és lehetdségei vannak az
orvosok és az apolok lelkigondozéasanak. Allami korhazakban is latunk hasonlo torekvéseket.
531 Hézser: Miért? 153-155. o.
%32 Uo. 155. o.
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magyarorszagi reformatus lelkigondozo-korhazlelkészek elsédleges feladatuknak tekintik.>®3
Sziikséges azonban szembenézniik azzal, hogy az egészségugyi rendszer 21. szazadi valtozasai
a lelkigondozast is paradigmavaltasra keésztetik. A rendszerszemlélet arra hivja fel a figyelmet,
hogy a korhazi rendszer valtozésainak hatassal kell lennie a lelkigondozdi szolgélat
identitasanak alakulasara is. Ennek értelmében ma EurOpa-szerte azt tapasztaljuk, hogy a
korhazi lelkigondozéas a siirgdsségi lelkigondozas (Notfallseelsorge) felé indult el, vagyis a
korhazi rendszer elsésorban a Kkrizis szituaciokban, a sulyos betegek és a haldokldk mellett
igényli jelenlétét.>* A betegek apolasi idejének megrévidiilése miatt az aktiv osztalyokon nincs
lehetség hosszu lelkigondozoi kapcesolat kiépitésére, a korhazlelkésznek sokkal inkabb arra
kell felkészilnie, hogy csupan egy-egy alkalom nyilik a pacienssel valo lelkigondozoi
beszélgetésre. Ezért lehet egyre fontosabb a tovabbkiséré lelkigondozas (nachgehende
Seelsorge),>*® amely arra koncentral, hogy a paciens lelkigondozasa a korhaz rendszerébdl
kikertlve is folytatddjek. Ez feltételezi egy optimalis kapcsolati hald kiépitését és apolasat,
vagyis a korhazi lelkigondozdi szolgalat és a gyulekezetek, 6regotthonok és apolasi otthonok
teammunkajat. A korhazlelkész lelkigondozoi funkcidjanak sziikséges azzal gazdagodnia a 21.
szdzadban, hogy a beteget egy lelkigondoz6i teamben Kkiséri. Rendszerszemlélettel
megkozelitve a kérdést tehat arrdl van sz, hogy az egyhazi és korhazi rendszerben jelenlévd
korhazi lelkigondozas alrendszeréhez tovabbi alrendszereknek sziikséges kapcsolddnia,
melyeknek komplexitasaban megvaldsulhat a paciens hosszu tava lelkigondozoi kisérése a

kdérhaz rendszerén kivl is.

3.4. Liturgikus — homiletikus funkcio

A lelkigondozo6i funkcié utan, a kérhazlelkészi szolgalat kovetkez6 feladatkorét a liturgikus-
homiletikus funkcioval irjuk le. Ebbe a korbe tartoznak az istentiszteletek, ahitatok, liturgikus
unnepek a korhazi lelkigondozas keretein belul, kilonleges spiritualis alkalmak a betegek, a
hozzatartozok és a munkatarsak részére. A korhazi istentiszteletek kiilonb6z6 aspektusokat
egyesitenek magukban: a kodzos hit kifejezése és bizonyossaga, lelkigondozéi kisérés és
vigasztalas, batoritas a valtoztatasra és a megtérésre, ritualis és aldasos kiséret.>% A korhazi

533 |_asd a dolgozat 2.5. fejezetében.
534 Feuerstrater, Reinhard / Hamdorf-Ruddies, Hildegard: Zwischen System und Auftrag. Das moderne
Krankenhaus als Herausférderung an die Krankenhausseelsorge, in: Wege zum Menschen, 2009. 536-542. o.
5% Uo. 539. o.
53 Worthmann et al. (Hg.): i. m. 80. o.
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istentiszteletek formai és keretei kilonboznek a gyilekezeti istentiszteletek megszokott
formaitol és kereteitél, a Iényeget tekintve azonban hasonl6ak azokhoz.>*’

A korhézi istentisztelet helyet, idejét, és liturgidjat tekintve eltérhet a gyulekezeti életben
megszokottaktol, mégis az egészségugyi intézményen belll is Krisztus testében, az
anyaszentegyhazban zajlik a sakramentumokat kiszolgaltatva, és a Szentiras alapjan a revelatio
generalist és a revelatio specialist hirdetve. Az ecclesia, a kihivottak gyulekezete, a Krisztusban
hivok kozossége lehet az egészségligyi intézményben is. A visibilis és invisibilis egyhaz
kérdése éppen ugy eldkertil a korhazon beliil is, mint a gyllekezetben. Az egyhaz két arca, a
lathatd és lathatatlan, az emberek altal nyilvantartott es az Isten altal nyilvantartott k6zésseg,
ill. az igazi hivék emberi szemmel nem lathato lelki élete a korhazi alkalmakon is megjelenik.
Amikor a lelkigondozés és az istentisztelet kapcsolatat szeretnénk leirni, kozelithetlink egyrészt
az istentisztelet, masrészt a lelkigondozas meghatarozasa fel6l. Dietrich Stollberg az
istentisztelet fel6l nézve azt mondja, hogy az ,.elsésorban kultusz és nem lelkigondozas.”>%
Vannak funkcionalis atfedések a lelkigondozas és az istentisztelet kozott, kulondsen a
koérhdzban, mégsem ugyanaz a kettd. Az istentisztelet tanitas, a hit ritualizalt abrazolasa, kultusz
és teologia. A korhazlelkész feladata pedig ,,nem csupan az irgalmas felebarati odafordulés,
hanem a betegek klinikan toltott napjai valldsi mindségének ¢és rendkiviili helyzetének
polasa.” >%° Kurt Hennig a lelkigondozas felél nézve azon a véleményen van, hogy ,a
keresztyén lelkigondozas az igehirdetés, a Jézus Krisztus evangéliuma prédikéalasanak egy
médja.”**® Vagyis a lelkigondozas 6nmagaban igehirdetés, az evangélium hirdetésének egy
kiilonds mddja, mely egészen mélyrdl és egészen személyesen érintheti meg a beteg embert.
Istentiszteleti Rendtartasunk az istentiszteleti alkalmat és a lelkigondozast 6sszekapcsolja, s
ebben a kérdésben egyértelmiien arrol beszél, hogy a betegigy melletti istentiszteletet

lelkigondozoi beszélgetésnek kell megel6znie, illetve maganak az igehirdetésnek is ehhez

mérten, személyre sz6loan kell hangoznia.>*

87V0. Seiler, Klaus: Wie eine Briicke, Gottesdienst im Krankenhaus. Ein Praxisbericht aus dem Elbe Klinikum
Stade, in: Wege zum Menschen, 2009. 543-560. o.
5% Stollberg, Dietrich: Lelkigondozas és istentisztelet, 211. o. in: Klessmann: A Kklinikai lelkigondozas
kézikdnyve, 209-216. o.
53 Uo. 216. o.
%40 Hennig, Kurt: Isten igéje elkisér. A sllyos betegek kozotti szolgalatrol, MRE Kalvin Kiado, Budapest, 1996.
6. 0.
%41 Istentiszteleti Rendtartas a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz szamara, MRE Kalvin Kiadd, Budapest, 2004.
49 kK.
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A magunk részérél Hézser Gaborral értink egyet, aki szerint a korhazi istentisztelet
pasztoralpszicholdgiai specifikuma: a lelkigondozas és az istentisztelet intenziv kapcsolata.>#?
Nem éallitja, hogy az istentisztelet lelkigondozas, de kiemeli az istentiszteleten valo részvételbol
fakadd lelkigondozdi beszélgetést, és a lelkigondozédi talalkozasbol fakadd istentiszteleti
jelenlétet. A korhazi istentiszteleti kozosseget homogénebb kdzosségnek tartja, mint a
gyllekezeti istentiszteleti kozosséget, 1évén, hogy a koérhazban a résztvevok valamennyien
betegek, és kozos egzisztencialis helyzetiik szolidaris kdzOsséget alakit ki. A korhazi
szolgalatban nagy hangsulyt fektet a szimbolikus kommunik&cidra és a ritusok hasznalatéra,
mint amely a korhaz ritualizalt mindennapjaiban a krizisben 1évé ember lelkéhez kdzelebb allo
kifejezési eszkoz.>*® Az aldas is ritus, melynek gyakorlasa a haldoklo betegek agyanal
kiilonosen nagy jelentdséggel bir. Megnyugvast és lelki békességet hoz a szenvedd ember
életébe. ,,A ritusok jelentésége abban all, hogy tehermentesitik az egyént és a kozosséget olyan
élethelyzetekben és olyan élettémak esetében, amelyek kommunikativ és kognitiv feldolgozasa
— a pillanatnyi érzelmi tllterheltség miatt — nem lehetséges.”®** A reformatus beteg sokszor
ritustalansagban szenved, mig a roémai katolikus beteg talan éppen a ritusok kiuresedett
voltdban. A betegdgy mellett a ritusok és a szimbolumok a megfeleld tizenetet hordozva

er6forrassa lehetnek a krizisben 1év6 szamara.

3.4.1. lIstentiszteletek a kdrhazban
A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Istentiszteleti Rendtartdsa a betegagy melletti
istentisztelet téméajaval az Urvacsora sakramentumdénak kiosztasan belil csupdn két rovid
bekezdésben foglalkozik.>* Felhivja a figyelmet a lelkigondoz6i aspektusra, a négyszemkozti
beszélgetésre, a személyes igehirdetésre és a kdzos imadsagra. Az igehirdetés tartamat
maximum 5-8 percben jeloli meg, s a beteg allapotatdl fiiggden elengedi az urvacsorai
kérdéseket. A szent jegyek kiosztasat csaladi kdrben javasolja, ha a beteg otthonaban kéri ezt.
A korhazi szolgalatrol még rovidebben tanit, felhivva a figyelmet az alkalmas iddre, az
osztalyos orvossal vald egyeztetésre, a palast mell6zésére és a személyes beszélgetésre,

lelkigondozoi igehirdetésre. Err6l a kérdésr6l azonban b6vebben kell szolnunk.

542 Hézser Gabor: Pasztoralpszicholdgiai szempontok az istentisztelet Gtkereséséhez, MRE Kalvin Kiado,
Budapest, 2005, 210. o.
543 Hézser: Miért? 62. o.
544 Hézser: Pasztoralpszicholdgiai szempontok, 75. o.
545 |stentiszteleti Rendtartas, 49 kk.
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A betegagy melletti istentisztelet az istentiszteleti formak speciélis alkalma. Az egyhazban, (a
korhazban is az egyhazban!), de a megszokott gyllekezeti kérdn Kivil, idegen kdzegben,
idegen emberek kozott kell megszolalnia Isten igéjének a szenveddk kdzelében. Minden idében
Uj helyzet ez mind a gyulekezeti lelkészek, mind az egészségligyi dolgozok, mind a betegek
okumenikus ,,ad hoc” és ,.hic et nunc” Gsszesereglett gyiilekezete szamara. JO esetben a korhazi
kapolna mint spiritualis tér nyljt némi biztonsagot valamennyi résztvevonek, nehezebb esetben
azonban a betegosztaly ebédléjében vagy éppen a korteremben kell megteremteni annak
lehetdségét, hogy Isten igéje felett elcsendesedhessenek az arra vagyok. Amikor az
istentiszteleti alkalmak megtartdsanak lehet0ségét, majd megfeleld6 formajat és tartalmat
keressiik a magyarorszagi korhazakban, mindenekel6tt szembe kell nézniink azzal a kiilonos
kontextussal, ami ezen a helyen egy lelkigondoz6-kérhazlelkész szédmara kinalkozik. Ez az a
feladatkor, amelynek gyakorlasat még azokban a magyarorszagi korhazakban is engedélyezik,
ahol egyébként a lelkigondozast elutasitjak. Ennek oka az, hogy az egészségligyi intézmény a
szabad vallasgyakorlatot a betegek szamara igyekszik biztositani.®*® Mindig szem el6tt kell
azonban tartani, hogy az istentiszteleti alkalom korhdzban zajlik, ahol els6 a szomatikus
orvoslas, a vizsgalatok, kezelések, vizitek ideje sérthetetlen, ehhez alkalmazkodni kell. A
korhazi rendszer a maga szabalyai szerint mikddik, s bar az egyhazi rendszer jelenlétét
engedélyezi, de csak azzal a feltétellel, hogy alkalmazkodik a rendszer el6éirasaihoz. A korhazi
rendszerben a lelkigondoz6i szolgélat egy kis szelet csupan, amely ma mar Magyarorszéagon is
egyre kevésbé elhanyagolhatd, de mégsem elsédleges szempont. Az egyhazi kozegbdl,
gyiilekezetek kozosségébdl, s a vasarnapi istentiszteletek — ha nem is védett, de hagyomanyos
ideje — mell6l érkezé lelkész szamara a korhazi kontextus az alkalmazkodas terén szelidséget,
alazatot, a szolgalat fontossaga terén pedig hatarozottsagot, nyitottsagot és hiiséget kovetel. A
lelkigondoz6-koérhazlelkész viselkedése, jelenléte a korhazban bizonysagtétellé kell, hogy
legyen. Az élet istentisztelete mindig hangosabban és tobb ember szamara szélal meg egy

korhazban, mint a valésagos istentiszteleti liturgia.

3.4.2. A korhazi istentiszteletek résztvevoi
A korhazi istentiszteletek latogatoi alapvetéen a betegek, akiket a kdzos egzisztencialis krizis

kot dssze. Megjelenhetnek tovabba orvosok, névérek, s a kiszolgald egységek munkatarsai is,

546 A korhazi rendszer a maga hierarchidjaval megkoveteli a szolgalati utak betartasat, vagyis a foigazgatoi
engedély utan az apolasi igazgatdval, az osztalyvezetd foorvossal és a fondvérrel vald egyeztetést az istentiszteleti
alkalmak, s majd a lelkigondozas szolgalatanak helyét és idejét illetGen.
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valamint az éppen latogatasra érkez0, vagy gyaszolo hozzatartozok, 6kumenikus kbzdsségben.
A korhazi istentiszteleti alkalmakra mas-mas hit- és élettorténettel rendelkezé emberek
gyilekeznek 6ssze, kiilonb6z6 vallasos hatérrel, gyiilekezeti tagsaggal, de azzal a kozos
vaggyal, hogy ezen a helyen és alkalmon szivesen fogadjak 6ket.>*” Ennek megfeleléen egy
igen sajatos atmoszféraja van az istentiszteletnek, hiszen nagy hangsulyt kell kapnia annak,
hogy Isten az embert elfogadja, tor6dik vele. A korhazi istentiszteleten lehetéséget kell
teremteni az embereknek arra, hogy a résztvevok egyéni spiritualitdsa, gondolatai, érzései,
félelmei, kétségei, kérdései és reménységei valamilyen modon teret kapjanak.>*®

Hézser szerint ,,a korhazlelkésznek a korhaz a gyiilekezete.””®*® Kérdés persze az, hogy ez a
tagjaiban szinte allandoan valtozo k6zosség nevezhetd-e gyllekezetnek. Ha gyulekezet, akkor
reformatus gyllekezet 6kumenikus nyitottsdggal vagy O6kumenikus gyilekezet reformatus
lelkész vezetésével? Kiket nevezhetiink ebben az esetben gytlekezeti tagoknak? Az orvosokat,
ndvéreket, az egészségiigyl intézmény kiszolgalo osztalyainak munkatarsait, az dnkénteseket,
a lelkigondoz6i munkacsoport tagjait, valamint az éppen akkor a kdrhazban tartozkodd
betegeket?

A keretek és a formdk mindenképpen masok, mint a megszokott gyulekezeti forméak. A
résztvevok felekezeti hovatartozasa kiilonb6zd, anyagilag nem jarulnak hozza a korhazi
gyllekezeti szolgalathoz, nem fizetnek egyhazfenntart6i jarulékot, vagy legaldbbis nem a
korhazban, s nem a kérhazi gyilekezethez tartozas alapjan van szavazati joguk az egyhazban.
Esetenként lakohelyiik vagy valasztasuk szerint sajat gyllekezeteik vannak, s ebben az esetben
beszélhetiink arrol, hogy egy elsddleges és egy masodlagos gyulekezethez is tartoznak. Kérdés
azonban, hogy lehet-e két gyllekezethez tartozni, illetve az egyik gyulekezet nem gyengiti-e a
masik gyllekezethez tartozast? Meg kell jegyezniink azonban, hogy ezek a kérdések egyelbre
még Magyarorszagon ritkan merilnek fel.

Egyetértink azzal, hogy a kérhazi gyilekezetnek minden esetben 6kumenikus k6zdsségként kell
funkcionalnia.®*® Az EKD korhaz-lelkigondoz6i alapokménya kimondja, hogy ,a korhazi
lelkigondozas egyhazi megbizatas alapjan okumenikus felelésségvallalassal torténik.”%t A
Magyarorszagi Reforméatus Egyhdz Zsinatdnak 2003 novemberi hatarozata alapjan ,,a

lelkigondozas és istentiszteleti alkalmak soran a lelkipasztor a reformatus hitvallasoknak

547 Worthmann et al. (Hg.): i. m. 80. o.
54 Uo. 80-81. o.
549 Hézser: Miért? 61. 0.
550 Hézser: Pasztoralpszicholégiai szempontok, 211-212. o.
%51 Konzeption und Standards, 430. o.
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megfelelden koteles végezni szolgalatat, azonban mindenki szamara, aki ezt igényli — felekezeti
hovatartozas nélkiil.”>** A lelkigondozonak felekezeti megkiilonboztetés nélkiil kell megallnia
a betegagy mellett, irgalmas samaritanusként lehajolva a szenved6h6z, barmely népbdl,
barmely kultirabol, barmely vallasi k6zosségb6l valo is legyen az. Specialis gyllekezeti
kdzosségben léven a megszolitott paciensekkel, rendkivili érzékenységgel kell figyelnie arra,
hogy igehirdetése egyedil a Szentirasbol fakadjon, s krisztusi médon, mindenféle ember felé
nyitottan, mégis a reforméatus irdsmagyarazas ismérvei szerint beszélje el azt, hogy mit tett Isten
Fia a vilagert.

A kérhazi gyllekezet nem egyhaztagsag alapjan, hanem spiritudlis igény alapjan mtikodik, azaz
mindenki részt vehet benne, aki a Szenthdromsag Isten keresésében és kdvetésében, valamint
az Isten utmutatasat igénylok kozosségében kivan eréforrasra lelni és jelen lenni. Altalaban
csupan a liturgikus alkalmak idejére gylilnek egybe a jelenlévik, ezért a magunk részérdl
szivesebben nevezzik ezt a formécidt korhazi istentiszteleti kdzdsségnek, mint korhazi
gyiilekezetnek. S ennek megfeleléen a korhazlelkész feladatanak tartjuk, hogy korhazi
istentiszteleti kozosségének résztvevoit — azok igényei szerint — gyllekezetbe delegalja, és
egyhaztagsagra 0szténozze a kérhazon kivil.

A Kkorhazi istentiszteleti kozosség és a lelkigondozd-korhazlelkésszel valé kapcsolat
ideiglenesen hordozhatja a résztvevdk szamara a szocialis tamasznyUjtas szerepét.>>® A modern
koérhazakban, ahol elsddleges szempont az intézmény fenntarthatésaga, gazdasagos mitkodése
¢s mindségjelzo a legmodernebb technikdk alkalmazasa, a betegek sokszor kiiszkddnek azzal a
tapasztalattal, hogy az orvosok és a ndvérek csupan a betegséggel foglalkoznak, és az ember
lelki, szellemi joltartasara nem jut id8.>>* Mivel a betegfelvétel és a korhazi tartzkodas idején
a pacienssel kapcsolatban nem az a kérdés, hogy milyen egyéni értékeket hordoz, mihez ért és
mit tud, hanem az, hogy mire nem képes, szervezetében mi az, ami hibasan miikédik, hianyt
szenved az egyénben személye fontossaganak érzése, sérllhet identitasa. Ebben a
kiszolgaltatott helyzetben a szenvedd szdmara még fontosabba valik az, hogy valakitdl
osztatlan figyelmet kapjon, érezze nyomorult voltaban is a megbecsulést, hogy személye Isten
és ember eldtt egyarant értékes. °° Az istentiszteleti kozosségben a betegekkel és a

munkatarsakkal Isten el6tt egyiitt megallva, majd a lelkigondozo-korhazlelkésszel vald

552 Reformatus Egyhaz, Lelkipasztori folydirat, LVI. EVf. 6. sz. 2004/6 133. o.

553 V6. Cobb, Sidney: Social Support as a Moderator of Life Stress, in: Psychosomatic Medicine 5. nr. 38:300-14,
1976. www.campus.fsu.edu, let6ltés ideje: 2014.12.12.

554 V6. Piper: Krankenhausseelsorge heute, 8. o.
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kapcsolatban megnyilatkozva timogatéast, elfogadast, megbecsulést érezhet mindaz, aki ennek
a kozosségnek ideiglenesen tagjava valik. Specialis forméja az istentiszteletnek a
gyermekeknek sz0ol6 alkalom. Hézser a kovetkezd szempontokat tartja fontosnak a
gyermekkdrhazi istentisztelet kapcsan: gyermekszeriiség, tnneplés, batoritas, kreativitas,
szolidaris kdz6sség, reménység lizenete a félelmek kozepette, aldas.>®

A korhazi istentiszteleteken minden bizonnyal a betegek jelennek meg a legnagyobb szamban.
Ami kiilonbozoségiik ellenére mégis homogen kozosséggé teszi ket az éppen a beteg voltuk.
Korhazi tartézkodasuk alatt valamennyien kiszakadtak a megszokott életritmusukbol, idegen
emberek kozé zarva egy idegen rendszer szabalyait kell betartaniuk.>’ Szomatikus sikon
fajdalmakkal kiszkddnek, beavatkozasok nyomait viselik, kezelések mellékhatasai miatt
szenvednek. Pszichés sikon sokszor depresszivvé valnak, infantilizlédnak és
hospitalizal6dnak. Spiritualis sikon az emberi élet hataraval néznek szembe, miértekre keresik
a véalaszt, szeretnék érteni a betegség és az élet értelmét. A betegséget a legkulonfélébb médon
élik meg. ,,A krizis megélése, és a feldolgozasra iranyulo kisérlet, messzemenden fiigg az egyes
ember, és a hozzatartozok csalddi hagyomdanyaibol taplalkozé megértésétol, és a csaladi
tapasztalatoktol.”**® Ebben a krizisfeldolgozasban hathats segitséget nydjthat a lelkigondozd
mind a betegeknek, mind a hozzatartozoknak, a tapasztalat szerint azonban ez tdbbnyire
négyszemkozti beszélgetésben torténik, alkalmanként az istentiszteleti alkalom utan. Ha az
istentisztelet latogatasi id6ben van, megjelenhetnek azon a hozzatartozék is. Ha a csaladtag
Kivizsgalas, hosszantartd kezelés alatt all, szorongasaikat, félelmeiket és kéréseiket hozzak
magukkal a csendes ahitatra. Ha a hozzatartozo6 a beteggel egyutt érkezik az istentiszteletre, a
kozos igére figyelés és imadsag erd lehet mindkettdjiik szamara, az egyiknek a maradashoz, a
masiknak az elmenetelhez.

A munkatarsak lelki stabilitasa a betegek szamara az apolas kiegyensulyozottsagat jelenti, tehat
elengedhetetlen. Walter Strohal szerint lelkigondozasuk minden esetben egy konfliktustérben
torténik.>® A betegeket az adott strukturalis és gazdasagi feltételek mellett megfeleléen kell
ellatniuk, jol kell kezelniuk a konfliktusokat, kooperaciora késznek és alkalmasnak kell lennitk,
tisztazva ¢és betartva a kompetenciahatarokat, s Gjra €s jra fel kell toltddnilik erdvel egy-egy

nehéz nap, nehéz beteg vagy tragikus halaleset utan. ,,E célok eléréséhez Isten tette, és a Biblia
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lizenete akar és tud erdforrast biztositani, amint ezt Jézus Krisztus evangéliuma, de az
Oszovetség iratai is tanusitjak szamunkra.”%®° Mégsem az istentisztelet latogatasa az elsd 1épés
ebben a folyamatban, hanem a munkatarsak megismerése, elfogadéasa, tisztelete és annak idején
meghallgatasa. Ebbol sziilethet vagy az elcsendesedésre, Isten igéjének megismerésére, kozos
imadsagra. Az istentiszteleti k6zosség lehet az az alkalom, ahol ideiglenesen megsziinik a
korhazi rendszer hierarchiaja, Isten elétt mindenki egyenld, egymas mellé rendelt a rendszer
valamennyi tagja, betegek, apolok, terapeutdk, orvosok, a koérhaz vezetdsége, onkéntesek,
lelkigondozok és valamennyi munkatars.

Az Egyesiilt Allamokban a lelkigondoz6-korhazlelkész a gyogyito team része, igy istentiszteleti
alkalmai, reggeli vagy esti ahitatai, imadrai a munkatarsak korében is kedveltek.
Németorszagban, Svéjcban, Hollandidban az egyhaz kildotteként mint kivilallét, mégis
befogadottat hallgatjak a lelkészt, s valik napjuk részévé a liturgikus alkalom. Magyarorszagon
a kdrhazlelkész istentiszteleteit a munkatarsak leginkabb ott latogatjak, ahol egyhazi kérhazban
sz6lal meg Isten igéje.>! A tobbi korhazban, egyrészt a tllterheltség miatt, masrészt mivel a
ma aktivan dolgoz6 emberek tobbsége szamara elsikkadt a vallasos nevelés, maguk is idegenil
fogadjak az istentiszteleti alkalmakat, és igen ritkan latogatjak. Ha nyitnak a vallas felé, az
sokszor inkabb a keleti tanitasok iranti érdekl6dést mutatja, hiszen liberdlis, multikulturalis
vilagunkban ezek egyre nagyobb teret kapnak és hoditanak. Eppen ezen okokbdl nagy
felelosség a korhazban a munkatarsakat is megszolito igehirdetés, az 1ij istentiszteleti forma,
hiszen vannak, akik a pluralis tarsadalomban mégis csak a keresztyén tradiciéban biznak, s lelki
éhségiiket leginkabb ebben a kdzegben kivanjak csillapitani.

Az istentiszteleteken elsésorban a spiritualis igénnyel birdk, az élet értelme és értelmetlensége
fel6l gondolkoddk, a gyaszoldk vagy a biin, blntetés kérdése miatt gy6tr6dok jelennek meg,
valaszokat keresve, vigasztalasra és feloldozasra vagyva. Az alapvetéen idegen korhazi
rendszerben az egyhaz jelenléte, az igehirdetés, a megszokott énekek, imadsagok, szimbolumok
és ritusok egyfajta otthonossagot adnak a betegségben 1évoknek. Az istentiszteleti alkalommal
a korhéazi rendszer résztvev6i mintegy bekapcsolodnak az egyhaz rendszerébe, a hivok
kozosségébe, mely a krizisben 1év6 ember szamara kapaszkodo és er6forras. Hézser szerint ,,az

O6kumenitas egyik laboratériuma a korhaz lehet. Itt mutatkozhat meg, hogy mennyivel

560 Yo. 177. 0.

%1 Az Egyhazi Koérhdzak Szovetsége 2012. janudr 27-én alakult meg Budapesten, tagjai: Magyarorszagi
Reformaétus Egyhaz Bethesda Gyermekkdrhaza, Budai Irgalmasrendi Kdrhaz, Szent Ferenc Kérhaz és a Mazsihisz
Szeretetkorhaz. Bévebben lasd: www.korhazszovetseg.hu, let6ltés ideje: 2015.03.20.
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hasznosabb a szenvedd ember szdmdara az, ami egymadssal €s Istennel 6sszekapcsol, mint az,
ami szétvalaszt. A szenved0 ember krizise nem terhelhetd a felekezeti kiilonbségek
elmélyitésével, konfessziondlis hitvitakkal [...] A perspektivikus cél a protestans és a katolikus
korhazlelkész altal kozosen tartott okumenikus istentiszteleti alkalom kell, hogy legyen™®®? Az
O6kumenikus alkalmak azonban ma Magyarorszagon ritkan valosulnak meg a kérhazban, 1évén,
hogy a legtobb féallasu lelkigondozd-korhazlelkész reformatus, illetve ha erre készséget is
mutatnak a rémai Kkatolikus papok, talterheltségiik miatt nehéz kozds idépontot talalni. >3
Szolgéalatuk inkabb a betegek kenetének kiszolgaltatasara és a betegagy melletti gyontatasra és
aldoztatasra korlatozddik. A lelkigondozo-korhazlelkészek tapasztalatai szerint azonban a
betegek szivesen fogadjak a kozos alkalmakat, hisz amint a betegség Osszekoti Oket, ugy
vagynak mindenféle dogmatikai vitak nélkil egy egységesebb, mélyebb kozosségre.

Itt szeretnénk réviden kitérni az Grvacsora kérdéseére. A MRE gyiilekezeteiben szokas szerint
Urvacsoraban az részesulhet, aki megkeresztelkedett és konfirmalt. Egy kérhazi istentiszteleti
kdzosségben azonban nem tudhatja a lelkész, hogy a megteritett asztalhoz ki érkezik, s talan
maguk a résztvevék is bizonytalanok abban, hogy az Ur asztaldhoz jarulhatnak-e. 564
Felmertilhet a kérdés, hogy mit kezdjink azokkal, akik nem konfirmaltak, mégis a betegagy
melletti lelkigondozas alkalméval blinvallast tettek, és szivbol vagynak arra, hogy az Girvacsora
jegyeivel éljenek. Erre a kérdésre felelniink kell, hiszen hol lehet fontosabb a biinvallas és a
feloldozés, mint éppen a beteg, szenvedé ember krizisében. ,,Manapsag kiilonos probléma,
hogy éppen a betegségekkel 6sszefiiggésben nagy igény van a személyes biin nyilt kimondasara
¢és legydzésére, de a sérelmekre is, amelyek egykor a gyonas intézményében formélisan
kifejezésre juthattak, azonban ma csak individualisan és lelkigondozoi segitséggel tudunk
megfogalmazni.”®%® — mondja Stollberg. A betegagy melletti lelkigondozdi beszélgetésben
elhangzott Gszinte biinvallas és rovid tanitas utan akkor is ki lehet szolgaltatni az Girvacsoréat, ha
a beteg nem konfirmalt, de hisz megvaltd Urdban. Ezek ismeretében ugyanis nem méltatlanul
¢l azzal, hanem szivbdl és igazan, mint akinek testi gyogyulasaban lelki gyogyuldsra és

megtisztulasra is sziiksége van. Isten ,nem gyonyorkodik a blinds haldlaban, hanem hogy

562 Hézser: Pasztoralpszicholdgiai szempontok, 212. o.
%3 Magyarorszagon az evangélikus egyhaz kirendelésében 9 aktiv kdrhazlelkész szolgal, Budapesten,
Békéscsaban, Kiskunhalason, Miskolcon, Nyiregyhazan és Ozdon. A rémai katolikus korhazlelkészek nagyrészt
gyulekezettel rendelkezé papok, akik tobbnyire a szentségek kiszolgaltatasa céljabol keresik fel a betegeket.
Kiemelkedik kozllik a Budapesti Kérhazlelkészség, a Budai Irgalmasrendi Kérhaz lelkigondozéi és a Véci
egyhazmegye kérhazlelkészi szolgalata. Gérog katolikus kérhazlelkészek Debrecenben és Miskolcon szolgalnak.
564 Erdemes jelezni, hogy az Urvacsora sakramentumaval élhet mindenki, akit Isten Lelke erre indit.
%65 Stollberg: Lelkigondozas és istentisztelet, 216. o.
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megtérjen és éljen.” (Ez 18,23; 33,11) Bibliai peldat emlitve, ,,a megfeszitett gonosztevorol
nem olvassuk, hogy szabalyos biinbanatot tartott volna, hogy megkeresztelkedett ¢és
megkonfirmalt volna. De amit — tarsat korholva — mondott, azzal biineit elismerte, bizonysagot
tett az igaz Jézusrol, majd hozzé fordult, rdbizta magat és a halal utani allapotat, és Jézus
elfogadta 6t.”% Téves elgondoléas az, hogy Urvacsorara a halalos agyon van szilkség. Az
urvacsora sokkal inkabb egy jel, amely altal a beteg arrdl nyer bizonyossagot, hogy nem

izolalodott, hanem még mindig az é16k vilagaba és kozosségébe tartozik.>®’

3.4.3. Azistentisztelet tartalma a paciensek kozott
Amint a betegagy mellett felmeriil a kérdés a hozzatartozoban, hogy mirdl beszélhet €s mirdl
nem, ugyanugy a lelkész is elgondolkodik azon, hogy vannak-e un. ,.korhazi igék” és ,,nem
korhazi igék”, amelyekr6l szolhat, illetve témak, amelyeket érdemes felhozni, és témak,
amelyekrél nem kell beszélni. Egyszoval kérdés, hogy mit prédikaljon a lelkész a korhazban.
Nemes egyszeriiséggel azt valaszolhatnank, hogy semmi mast, csak az evangéliumot. Az
evangélium Uzenete azonban csak akkor szélal meg hiteles modon a betegagy mellett, ha a
lelkész empatikus, elfogadd, kongruens lelkigondozoként fordul a mésik felé. Ha megerti a
masikat, ha belép annak vilagaba, ha jelen van szenvedései kozétt. Ennek hijan a lelkész
beszélgetése autoriter szonoklat marad, olyan tavolsagban allva a betegtdl, melyben nem érhet
el hozza az evangélium.%®8 Ezért a kovetkezé gondolatok elétt feltétleniil fontosnak tartjuk
megjegyezni, hogy a betegagy mellett el6bb meg kell ismerni paciens fajdalmat, terheit, meg
kell nyerni a bizalmat. Megfelel6 empatiaval érzékelni kell azt, hogy hol tart betegsége
elhordozésaban, Istennel vald kapcsolataban, és ezekhez mérten kell raszabni az lizenetet, sem
tobbet, sem kevesebbet nem mondva, mint amit éppen az adott koriilmények kozott elbir. A
korhazi, nagyobb kozdsség szaméra tartott istentiszteletek alkalméval ezeket nem lehet
egyénenkeént figyelembe venni, ezért ezek az alkalmak a betegségben szenveddket és apoloikat,
gyogyitoikat egyarant el kell, hogy érjék. Mégis alapelv, hogy a kdrhazlelkész ne itéletet,
hanem irgalmat hirdessen a reményvesztett emberek szdmara és Isten szeretetében, Jézus
Krisztus kegyelmében és a Szentlélek kdzosségében, alkalmas idében felkinalja a biinbanat, a

blinvallés ¢és a feloldozas lehetdségeét.

%6 Tegez Lajos: ,,Eljovok és magam mellé veszlek” (Jn 14,3) MRE Kélvin Janos Kiad6, Budapest, 1996. 17. o.
567 Winkler: Seelsorge, 484-485. o.
%8 Uo. 483. o.
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Piper hangsulyozza, hogy a lelkigondozd-korhazlelkész azokrol a bibliai szakaszokrol
beszéljen, amelyek 6t is megszolitottak, amelyeknek mondanivaloja sajat élete torténetévé
valtak.>®® Olyan bibliai szakaszokat, térténeteket érdemes behozni a beszélgetésbe, amelyekben
a lelkigondoz6 is megtalalta 6nmagéat, mely szamara is elevenné lett, s ezen a médon mésokat
is megelevenithet. Mindig figyelni kell azonban arra, hogy ne konfrontalddjon a beteg tal koran
a Biblia szavaival, mert akkor inkabb zavard szamara, mint hogy segitséget jelentene. ,,A
betegen akkor segit, ha belekapcsolddunk az 6 kialtasaba, ahelyett, hogy atsiklanank felette,
vagy egyenesen megtiltanank neki [...] Egy istentiszteleten az igehirdetésnek megvan a maga
hatarozott helye. Egy beszélgetésben nem lehet betervezni, — de mégis megtorténhet [...] Egy
beszélgetésben csak akkor lehet megtalalni az utat felebaratunkhoz, ha az Igét sajat, személyes
bizonysagunkként, sajat érintettségiink miatt mondjuk ki.”>"

Amikor egy gyermeknek fajdalma van, és sirva odaszalad édesanyjahoz, arra vagyik, hogy
kisirhassa magat anyja vallan, és anyja addig dlelje 6t, mig meg nem nyugszik. Ebben a
szimbidzisban vigasztalddik, sokszor szavak nélkiil, édesanyja szeretetében.>* Amikor egy
beteg istentiszteletre érkezik, mintha Istenhez igyekezne, hogy fajdalmat Kisirja, és Isten
szeretetében megnyugvast talaljon. Jézus maga is erre hiv: ,,J6jjetek énhozzam mindnyajan,
akik megfaradtatok és meg vagytok terhelve, és én megnyugvast adok nektek.” (Mt 11,28) A
spiritudlis krizisben, egzisztencialis valsagban, szomatikus fajdalmak kézott kinlodo paciens
szamara aktudlis kérdes a betegség oka, a szenvedés ertelme és célja. A lelkigondoz6 nap, mint
nap talalkozik nemcsak a beteg ember, hanem énmaga lelkében is az értelmetlenség érzésével,
a kiszolgaltatottsaggal és a tehetetlenséggel. ,,Ami a szenvedésben a legelviselhetetlenebb, az
annak értelmetlensége.” %> A teodiceakérdés a betegben és a lelkigondozo-korhazlelkész
lelkében is megfogalmazodik: Miért engedi ezt Isten? Hol van Isten a szenvedés idején? A
betegagy mellett a lelkigondozo a beteg ,,Miért?” kérdéseire nem adhat feleletet, mint ahogy
maga a keresztyén hit sem kindl erre egyszerli magyarazatot. Lazadasok vagy éppen Istent
keres6 kialtasok ezek a szavak, amelyek felszakadnak a szenvedé ember lelkébdl. A

lelkigondoz6 feladata nem a vélaszt megadni, hanem jelen lenni, egyutt érezni, meghallgatni,

569 Piper: Meghivas beszélgetésre, 66. 0.
570 Uo. 72. 0.
571 Gestrich, Reinhold: Gesprache mit Schwerkranken. Krisenbewaltigung durch das Pflegepersonal, 3. vollstandig
Uberarbeitete und neu gastaltete Auflage, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart, 2006. 85. o.
572 Piper: Meghivas beszélgetésre, 87. 0.
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szabad utat engedni a keserliség, a fajdalom, a csalodottsag, a kételkedés ¢és a harag
hangjainak.>"®

Ha adatik valasz ezekre a kérdésekre azt a lelkigondozoi beszélgetes folytan mind a beteg, mind
a lelkigondoz6 maga kaphatja meg Istent6l. Tegez Lajos szerint ,,ha egyaltalan valami sziikség
lehet rank, akkor csak annyi, hogy Isten vigasztal, batoritd, megszolitd tzenetét tolmacsoljuk,
szinte csak magaban, mert Isten az, aki felkészit minket, Igéje és Szentlelke altal.”>"* Vagyis
Isten készit fel mindarra, ami kovetkezik, ebben a lelkész tolmécs csupén, olykor mindenféle
magyarazat nélkil a tiszta ige sz6sz6l6ja. Miutan meghallgatta paciensét, egyrészt vigasztalnia
kell a megfaradt, megkeseredett, reményvesztett beteget, masrészt batoritania, reményt onteni
belé, tovabbsegiteni. Alkalmas idében el kell mondania Isten megszo6lito iizenetét, melyet az
ember a szenvedésben olykor mélyebben megérthet, mint egészséges mivoltaban.

A vigasztalo tizenet szolhat a Zsoltarok konyvébodl, melynek imadsagai, mélységei és
magassagai a beteg ember érzésvilagat is bemutatjak. ,,A zsoltarok az emberi lélek tlikrei a haldl
sotétségének mélyére vezetnek ugyanakkor az életre vezetd utat mutatjak meg.”"® Ezekben a
3000 éves imadsagokban az ember panasza, siralma fogalmazodik meg, aki Istenhez kialt, s
mikor Kisirta lelkének sszes fajdalmat, akkor talal a Mindenhat6 oltalmaban vigasztalast.>"®
Elészor panaszkodik, aztan megvigasztalédik. Ha lelkigondozottainknak volt alkalma
panaszkodni, kibeszélni fajdalmukat, vagy az istentisztelet soran a zsoltarossal egydtt tudnak
fohaszkodni, akkor jelenthetnek szamukra vigasztalast ezek az Oszinte fohaszkodasok. De
szblhat a profétak konyveibél, kiilonosen Ezsaias proféciaibol, ahol a vigasztalas, a szabaditas
és az Istenhez tartozds reménysége szélal meg. Jézus tanitasai és a gyogyitasi torténetek
batoritdlag hangozhatnak, kilondsen a Janos 9,3 (izenete lehet megszdlitd a betegséget
blntetésként megélé szenveddknek. A szenvedés értelme feldl sok beteg érdeklodik, s
szamtalanszor égbe kialt a hang: Miért ért el engem mindez? Miért pont én? Mit vétettem?
Miért ver engem az Isten? Meddig tart még a szenvedésem? S ha valaszt nem is tud adni ezekre
a kérdésekre a lelkigondoz6, meghallgathatja a beteget, s mikor az mar kiontotte minden
panaszat és kész meghallani mas szavat, akkor felhozhat bibliai példékat szenvedd emberekrdl.
Jobrol, akinek a baratai prébaltak magyarazatokat adni a szenvedésére, de igazan akkor

nyugodott meg, amikor visszatalalt Istenhez, amikor ,,4téli, hogy az az Isten, akit ¢ akart

573 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 405. o.
574 Tegez: ,,Eljovok, és magam mellé veszlek” 12. o.
57 Janowski, Bernd: ,,Heile mich, denn ich habe an dir gesiindigt” (Ps 41,5), in: Karle, Isolde / Thomas, Giinther:
Krankheitsdeutung in der postsékularen Gesellschaft, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart, 2009. 306. o.
576 Gestrich: Gesprache mit Schwerkranken, 83. o.
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kezében tartani — mert ha ezzel baratait vadolta is, maga is ezzel a kisertéssel kiiszkodott — , ez
az Isten tartja kezében 6t.”%"" Vagy szélhat az iizenet Palrol, aki testi szenvedéseit Krisztussal
val6 talalkozasanak mindent megvaltoztatd élménye mogé sorolja, s képes benne aldast és
kegyelmet talalni. °® De lehet szo névtelen betegekrdl, betegeket hordozé gyiilekezeti
kozosségekrol, s mindezt megkoronazva magardl Jézusrol, aki isteni erdvel gyogyitotta és
hordozta a biindosoket és a szenvedOket, s aki mindent feldldozva szenvedett az emberért.
,Benne, keresztjében és feltamadasaban, mivel elszenvedte a szenvedést, megtortént hat a nagy
irdnyvaltés: a szenvedes értelmet nyert. Szava és tette pedig mindig dontésre hiv, aki mellette
dont, annak életében — mint Pal esetében lattuk — a szenvedeselményt felvéltja a Krisztus-
élmény. A magam szenvedésének az iigye ebben a dontésben oldodik meg.”°® A miért
kérdeseket felvalthatjdk a mivégre kérdések, melyek az értelmet keresik, s a betegség
megitélésében egy Uj dimenziét nyithatnak. *®° Ez a megvaltozott latasmod wj erdket
mozgodsithat a betegség elhordozdsdban. Meglatasunk szerint a korhazi lelkigondozas
legnagyobb csodaja, amikor a szenvedésélményt felvaltja a Krisztus-élmény, melynek tikrében
a rendszerszemléleti lelkigondozdi folyamat soran, az aktualis vonatkoztatasi rendszerben a
beteg meg tudja fogalmazni, hogy Krisztussal hogyan élhetne masként.

Eljohet azonban az az id6 is, amikor mar kevésbé hasznalhato a tanitas, a beteg mar nem képes
kommunikalni, csak csendben var. Hennig szavai szerint ,,a sulyos betegségben szenvedok, a
halal kapujaban allok varjak, és éppen toliink varjak, hogy biztatd szavakat, és a szavakon
keresztiil erét kapjanak erén feliili helyzetiik elhordozasahoz.”%®! A halal kapujaban arrdl
szOlhat a lelkész, amit a halalon tali életr6l szamunkra elmond a Biblia. A Janos 14,1kk ,,Ne
nyugtalankodjék a ti szivetek, higgyetek Istenben és higgyetek énbennem. Az én Atyam
hazéban sok lakohely van, ha pedig nem volna, megmondtam volna nektek. EImegyek, hogy
helyet készitsek néktek.” Vagy megszolalhat a Jelenések konyve 21,3kk: ,,ime, az Isten satora
az emberekkel van, és veliik lakozik, és azok az 6 népei lesznek, és maga az Isten lesz velik,
az 6 Isteniik. Es az Isten letordl szemiikrél minden konnyet, és halal sem lesz tobbé, sem gyasz,
sem jajkialtas, sem fajdalom nem lesz t6bbé, mert az elsék elmultak [...] ime, mindent Gjja

teszek [...] én vagyok az Alfa és az Omega, a kezdet és a vég. En a szomjazonak adok az élet

577 Szab6 Csaba: Hit és szenvedés, MRE Kalvin Kiadd, Budapest, 1998. 39. o.
578 Uo. 49. o.
579 Uo. 78. o.
580 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 405. o.
%81 Hennig: Isten igéje elkisér, 5. o.
218



vizének forrasabol ingyen. Aki gydz, 6rokségiil nyer mindent, és annak Istene leszek, és az fiam
lesz nékem.”

A haldoklék mellett sokszor nem is kell egyebet mondani, mint par személyes sz6t, és Isten
igéjét, mint ahogy Hennig vallja: ,,A betegagynal és a haldoklok mellett mondott igehirdetés
Isten igéjébdl él, és — még inkabb, mint a prédikacié mas formai — az Ur igéjében é1.75%2
Gestrich felhivja a figyelmet arra, hogy a vigasztalas nem ,,altat, hanem hordoz”, ,,nicht triigt,
sondern trigt”.>%® A gorog vigasztalni ige, mopokolem, szo szerint azt jelenti, hogy ,,mellé
hivni”, mint ahogy egy gyermek hivja az édesanyjat vagy a testvérét, mert az a vigasztalas
szamara, ha k6zossegben van azokkal, akik szeretik. A maganyos betegeknek és a haldokldknak
éppen erre a melléallasra van szlikségik. Sokkal inkabb a jelenlét fontos, mint a szavak, ezzel
kozvetiti a lelkigondoz6 Isten szeretd jelenlétét. A feloldozés és az aldas szintén e kiilonds
istentisztelet részévé valhat, kiilondsen akkor, ha a lelkigondozé ismeri a beteget, és korabban
volt alkalma beszelgetni vele az életérdl. ,,Sziikséges Isten szine el6tt, keziinket a megfaradt
fejre téve iinnepélyesen biztositani a haldoklot biinei bocsanatarol.”®* Az aldas erd, isteni
jelenlét, gyogyitd szavak kimondasa a beteg ember felett. Ritus, melyre a szenved6 embernek

sziksége van.

3.4.4. Gyaszistentiszteletek a kdrhazban
A 21. szdzadban amikor a beteg tobbnyire nem otthondban hal meg, hanem valamilyen
intézményben, korhazban vagy id6sek otthonaban, érdemes szolni a gydszistentiszteletekrdl is.
A modern tarsadalom hospitalizalta a halalt.” %8 A hozzatartozd tehat nem a csalad
rendszerében Kiséri és gondozza a beteget a haldoklas folyamataban, hanem éatadja 6t egy
idegen rendszernek. A kérhaz rendszerében szembesiil azzal, hogy rokona mar nincs az él6k
soraban. A vallas sok esetben mell6z6tt a mai tarsadalomban, de amikor a halalrol van szo,
egyértelmii az igény arra, hogy az egyhaz megjelenjen, s a haldokloval foglalkozzék. A
haldoklas és a halal idején igen hangsulyossa valt az egyhaz jelenléte egyrészt az érintettek

szempontjabdl, masrészt a tarsadalom rendszerére és sajat kiildetésére tekintve.*®® A betegagy

%82 Uo. 26. o.
583 Gesrtich: Gesprache mit Schwerkranken. 83. o.
%84 Hennig: i. m. 58. 0.
585 |_emmer, Kerstin: Den Tod begreifen. Neue Wege in der Trauerbegleitung, Neukirchener Vertrag, Neukirchen-
Vluny, 2004. 42. o.
586 Uo. 47. o.
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mellett és a korhazi istentiszteleten egyarant fontos a lelkigondozo-korhazlelkész jelenléte, aki
figyel a gyaszolora €s megfelel6 modon szolhat vigasztald szavakat.

Morgenthaler  kiemelten foglalkozik az egyén és a csaldd gyaszaval és a
gyaszistentiszteletekkel.>8” Mivel rendszerszemléletii vizsgalodasunk szempontjabél ez a téma
kilonosen fontos, roviden kitérlink ezzel kapcsolatos meglatasaira.

Egy csaladtag elvesztése mindig traumat okoz egy csaladi rendszerben. Kiléndsen nehéz a
helyzet, amikor egy gyermeket kell elvesziteni és a sziilok keresik sajat hibaikat, vergédnek
abban, hogy mit lehetett volna masként tenni, vétkesnek és feleldsnek érzik magukat és masokat
is. ,,A gyermekkel a sziilok elveszitik a j6v6 egy részét.”*® A gyaszolok a csaladban sokszor
egymashoz fordulnak vigasztaldsért, férj és feleség, nagysziilok vagy az eltavozott gyermek
testvérei is, de gyakran sajat gyaszuk miatt képtelenek megadni a masiknak azt a védettséget,
amit keres. Ebbdl a helyzetb6l Gjabb konfliktusok keletkeznek a hazassadgban és a csaladi
rendszerben. Ezért fontos egy csalad gyasza esetén rendszerben latni az individualis gyaszt.
Barkit veszit is el a csalad, az els6 sokk utan torvényszertien felborul a csaladi rendszerben a
megszokott egyensuly, zavar keletkezik. A gyasz kontrollalasanak fazisdban a tagok
megprobalnak megbirkdzni az elvesztés tényével, a csaladban megszokott médon, a rendszer
szamara hagyomanyos eszkdzokkel. Az individuum regressziojanak fazisaval parhuzamosan a
csaladi rendszerben autopoiétikus mddon megindul az Ujraszervezédés, jO esetben
aktivizaloédnak az eréforrasok. Végiil az adaptacids fazisban, amikor az egyénnek sikeriil
elfogadnia az 0j helyzetet, helyreall a rendszerben egy Uj egyensuly. Ebben a folyamatban az
individualis gyaszreakci6 és a rendszerfolyamatok kolcsondsen befolyasoljak egymast.58 A
lelkigondozdnak észlelnie kell, hogy a halaleset miatt 6sszeomlott csaladi rendszer és benne az
egyén éppen hol tart, s az adott fazisban mire van sziiksége.

Gyaszszertartast, temetési istentiszteletet tobbnyire a gyllekezeti lelkészek tartanak, de
eléfordul, hogy a csaldd ragaszkodik a koérhazlelkészhez, és 6t kéri fel erre a szolgalatra. Ez
feltételezi, hogy a lelkigondozé korabban mar ismerte a csaladdot, vagy annak egy részet,
beszélgetett nemcsak a beteggel, hanem hozzatartozéival is. Ebben az esetben van rélatasa a
csaladi rendszerre — feltételezhetéen elsGsorban az eltavozott csaladtag vagy egy-egy
hozzatartozd szemszogébdl — s a temetést megeldzd beszélgetés nem az elsd alkalom, amikor

a csaladdal taldlkozik. A lelkigondozonak fontos figyelnie arra, hogy milyen a csalad

587 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 229-252. o.
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struktardja, milyen ¢letszakaszban éri a csalddot a gyasz, s milyen erdforrasokat tud
mozgositani a csalad a gyasz feldolgozasara. Vagyis, milyen alrendszerek csatlakoznak a csalad
rendszeréhez, hol hazdédnak hatarok csalddtagok vagy generdciok kozott? Ki milyen
kapcsolatban van a masikkal, milyen a csaladi hierarchia, milyen fliggdségi kapcsolatok allnak
fenn, respektaljdk-e¢ egymast a csaladtagok, milyen csaladi szabalyok mentén rendezédik a
kdzosség élete? Milyen alianszok, koaliciok vagy triangulaciok bukkannak fel a rendszerben,
hogyan fejezik ki a csaladtagok a gyaszukat és hogyan reagélnak a csalddtagok egymaés
gyaszara?®® A beszélgetésbe sziikséges beemelni a hit rendszerét is, ezt azonban sokszor a
hozzatartozo teszi meg, anélkil hogy erre a lelkigondozonak kéne toérekedni. A csaladtagokat
foglalkoztatja a kérdés, hogy miért éppen most és miért éppen igy kellett meghalnia a betegnek,
mivel szolgalt r4 arra, hogy igy végezze. A lelkigondozé tovabbsegitheti a gondolkodast azzal,
ha arrél kérdezi a csaladtagokat, milyen reménységiik van a halal utani élet feldl, vajon mit
gondolhat Isten az elveszitett csaladtagrdl, hogyan segithet Isten ebben a helyzetben, hogyan
érezték Isten jelenlétét az elmult idészakban? A cirkularis kérdések kiemelhetik a
lelkigondozottat sajat, esetleg beszikiilt latdsmodjabol, s 1) irdnyba mutathatnak.
Megkérdezheti a lelkigondoz6 a beszélgetés kozben, hogy hogyan vélekedik az egyik csaladtag
arrol, amit a masik csaladtag mondott. Ha most itt lenne az elhunyt, vajon mit mondana sajat
halalardl, mit hallana szivesen, minek 6riilne? Masok nézépontjat is behozhatja a beszélgetésbe
a rendszerszemléletli lelkigondozo, s megkérdezheti, hogy vajon mit gondolnak a beteg
hal&larol azok a hozzatartozok, akik most nincsenek itt és vajon mit gondol a lelkigondoz6 err6l
a csaladrol, a halalesetrdl, a beszélgetésiikrl? Ezek a kérdések kimozdithatjak, és eldrébb
vihetik a gyaszolokat a csaladi rendszer Ujraépitéséhez, mert sajat gyaszuk mellett masok
gyaszat, haléllal kapcsolatos gondolatait és véleményét is atgondolhatjék, értelmezhetik.

A korhazlelkésznek szembe kell néznie azzal, hogy a bucsuzas alkalma a csaladot altalaban
még a sokk fazisaban éri, ekkor realizalddik véglegesen a halal ténye, s kerl sor a tényleges
elszakadéasra. A rendszerszemléletli folyamatban a csalad lelkigondozédsa mellett a halaleset
teologiai értelmezése ugyanolyan hangsullyal bir. A blcsu-istentiszteleten elhangzott
igehirdetés fontos szerepet jatszhat a csalad gyaszfeldolgozaséban. Egy csaladtag elvesztése
arra kényszeriti a csalad rendszerét, hogy az 0j helyzetben Ujra felépitse énmagat. Ebben az
atalakulasi folyamatban nagy segitség lehet egy-egy metafora az igehirdetés soran, mely a

csalad szamara korabban is fontos volt, s valamiképpen szimbolizalja a gyaszt, illetve a

590 Uo. 238. 0.
221



tovabblépés lehetdségét. Morgenthaler ugy véli, hogy az igehirdetés haromféle poziciobol
szolhat: az egyik, amikor ugy beszél a lelkész, mintha maga is csaladtag lenne, a masik, amikor
kiviilallo csaladtagként szdlal meg, a harmadik pedig, amikor viszonylagos kiviilalloként>%!
hirdeti az igét.>%? Aki az igehirdetés kériigmatikus jelentdségét domboritja ki, az tobbnyire a
Kivulallo csaladtag poziciojabdl beszél, aki pedig az igehirdetésben is a lelkigondozéasra teszi a
hangsulyt, egészen szoros kapcsolatban allva a csaladdal, az inkabb egy befogadott csaladtag
szemsz0geébdl szol. A rendszerszemlélettel kozelitd igehirdetonek azonban legjobb esetben a
viszonylagos kivilallo pozicidjat kell valasztania, ugyanis egyedil ez a szerep engedi meg
szamara, hogy a csaladdinamikaval emocionalis kapcsolatban maradjon, de ne is oldodjék fel
abban ¢és ne is rekesztodjék ki abbol teljesen. Ebbdl a poziciobol megfeleld ralatasa van az adott
helyzetre, tud visszajelzéseket adni, képes a szituaciot kortljarni és Gjraértelmezni. A csaladi
rendszert ismerve, ahhoz kapcsolddva jelenitheti meg az evangéliumot, mellyel a gyaszol6
csalad szamara Uj megvilagitasba helyezheti a torténteket.>%

Meg kell jegyezniink azonban, hogy a lelkigondozo-kérhazlelkész sokszor maga is érintett,
maga is gyaszol egy-egy beteg elveszitésekor, hiszen tobbnyire lelkigondoz6i kapcsolatban allt
azzal, akinek a csaladja temetési istentiszteletre kéri fel. Sok esetben szinte csaladtagnak érzi
magat, annak elényeivel és hatranyaival egyarant. Az istentisztelet tartasakor azonban figyelnie
kell arra, hogy érintettsége ne mélyitse a csaldd gyaszat, hanem vigasztalast és megfeleld
segitséget nyljtson a csaladi rendszer Ujraépitésehez. Ezért a lelkigondoz6-kérhazlelkészek
esetén kulonosen fontosnak tartjuk a viszonylagos kiviilallé pozicidjat — aki a csaladtdl
fuggetlen, ugyanakkor mégis kozel all a csaladhoz — mert ebbdl a nézépontbol tud megfeleléen

segiteni a csaladi rendszer Gjraépitésében.

3.4.5. Azistentiszteleti alkalom szolgdlattevdje
Koréabban sz6ltunk arrol, hogy a lelkigondoz6-képzésben fontos helyet foglal el a tanulmanyok
kdzott az onismereti stadium. A lelkésznek tisztaban kell lennie azzal, hogy miért valasztotta
szolgalatat, ¢s miért valasztotta ki 6t Isten, vagyis milyen képe van dnmagarol, és milyen felso,
belso és kiils6 elvarasokkal néz szembe. A felsé elvaras Isten kiildése, elhivasa és az ember

keresztyén életszemlélete alapjan alakul. A belsd elvards az embernek 6nmagarol és segitd

591 Stierlin fogalma a ,,bezogene Individuation”, lasd a 129. labjegyzetet, v0. Stierlin, Helm: Gerechtigkeit in
nahen Beziehungen. Systemisch-therapeutische Perspektiven, 2. Auflage, Carl-Auer Verlag, Heidelberg, 2007.
52-56. 0.
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foglalkozasarol kialakitott képe, a kiilsé elvaras pedig az archetipusok altal meghatarozott
6skép, amely genetikai 6rokségként a kollektiv tudattalanban él Carl Gustav Jung szerint.5%
Ezek az elvarasok és dsképek meghatdrozzak a lelkigondozé szolgalatat, s a koriilotte élokkel
vald kapcsolatat. A kérhazi istentisztelet szolgéalattevdjérdl gondolkodva tehat abbdl a tételbdl
indulunk ki, hogy a lelkész személye és személyiségtipusa befolyasolja az istentisztelet
kimenetelét, még akkor is, ha hisszik, hogy aki mindent elvégez, az Isten maga.

Hans Joachim Thilo harom &ésvagyat és archetipus varidnst emleget, melyek ismerete segit
minket abban, hogy az istentisztelettel és lelkésszel kapcsolatos 0sztonds elvarasokat
megértsiik, és szem el6tt tartsuk.%%

Az els6 a saman tipus, mely latnok, proféta, sorsmagyarazd és magus. A sdmannak hatalma van
arra, hogy a meghalt lelket atvezesse a tulvilagba, hogy szertartdsokat celebraljon, hogy
gyégyitson és mindekodzben politikai befolyassal is birjon. A korhazi agyon fekvo beteg vagy
hozzétartozdja elvarja a lelkésztdl, hogy kieszk6zolje a transzcendens vilagtol a gyogyulast,
ezért imadkozzék, vagy ha erre mar nincs maéd, atvezesse a lelket a talvilagba.

A masodik az &ldozopap vagy mégus tipusa. A magusok feladata a transzcendenssel vald
kapcsolattartds, a tulvilagi hatalmassdgok megnyerése és az &ldozas gyakorlasa. A
beteglatogatas alkalmaval ez az igény akkor jelenik meg, amikor a szenvedéssel valo
kiizdelemben és halalfélelemben a betegnek nem elég a gytilekezeti tag vagy a diakonus, hanem
mindenaron a lelkész imadsagara vagyik. A pap feladata, hogy a numen, az isteni erd és
hatalmassag akaratat kozvetitse, és sziikség esetén azt befolyasolja. Mit akar velem Isten? Miért
engedi meg ezt az életemben? Mi a terve velem? Meggyogyulok-e még? Meg lehet-e valtoztatni
ezt a folyamatot? Allandd kérdések ezek a betegagy mellett, melyekre a paciens valaszt varna
a lelkésztol.

A harmadik a protestans-rabbinusi tipus, mely a reforméacidé szilotteként a vallastdrténet
legfiatalabb forméja az eddig targyalt sorban. Ez a tipus a préfétai, a rabbinusi és a papi funkciot
egyarant magaban foglalja. Profétai, tehat nem csupan a templomban, hanem a vilag
legkiilonbozébb helyein is megjelenik, hogy Isten (izenetét elmondja. Rabbinusi, vagyis
irdsmagyarazo, tanito, aki Isten igéjét magyardzza, érthetové teszi a hallgatok szamara. Végiil

papi, a legkisebb mértékben, letisztult, puritan ritussal és liturgiaval.

594 Hézser Jungot idézi: Uo. 33. o.
5% Thilo, Hans-Joachim: Die therapeutische Funktion des Gottesdienstes, Johannes Stauda Verlag, Kassel, 1985.
147kk. VO. Scharfenberg, Joachim: Einfiihrung in die Pastorapsychologie, Vandenhoeck & Ruprecht Verlag,
Gottingen, 1994. 46. 0. 57-60. 0. 86. o.

223



A korhazlelkész mint proféta, legjobb esetben a kdérhazi kdpolndban, azonban leginkabb a
templomon kiviil, a betegagy mellett, a betegosztaly folyosojan, a miitéti elokészitében vagy
éppen egy infuzios szerelék mellett hirdeti az igét. A korhazlelkész mint rabbi, tanitast ad a
szenvedésrdl, a blinrél és biintetésrél, Jézus irgalmarol, Isten megbocsatasarol, az
ujjasziiletésrol, a feltdmadasrol ¢és Isten akarata elfogadasarol. Teszi ezt rendkiviili
érzékenyseggel, tapintattal és irgalommal a betegagy mellett vagy még inkabb a korhazi
istentisztelet alkalmaval. Végul a korhadzlelkész mint pap istentiszteleti liturgiat vezet,
szimbdlumokkal, ritusokkal szolgal.

A korhazi istentiszteletekkel kapcsolatban azonban mindezek mellett kiilonds hangsulyt kell
kapnia a személyességnek, ha azt akarjuk, hogy az istentiszteleten résztvevok szive megnyiljék
és lelkigondozo6i beszélgetésben folytatddhassék az, ami az Istennek szentelt Unnepen
elkezdédott. Az igehirdetés személyességét Axel Denecke hangstlyozza.>®® Tapasztalata szerint
a prédikacié akkor jut el igazan a hallgatokig, ha az ember a maga egész személyiségével benne
van, és sajat érzéseit és meglatasait kozolni tudja. Annak ellenére, hogy az istentiszteletre
érkezok talan egészen mas emberek, mint a lelkész, mégis a személyes igehirdetés érinti meg a
lelkiiket. Lehet, hogy az igehirdetd mas személyiség, mint a hallgatoi, mas problémakkal kiizd,
mint azok, akik vele szemben UlInek, mégis vannak hasonl6 élményei, vagyai, 6romei, banatai,
vagy éppen kérdései. Az istentisztelet szolgalattevéje és az ige hallgatoi kozott kiilonbségek és
hasonlosagok egyarant felfedezhetéek. Az igehirdetés sordn folyamatosan figyelni kell arra,
hogy mikor engedi a lelkész egészen kozel magahoz a hallgatdkat, s mikor hagy meg egy
bizonyos tavolsagot. Az igét tgy kell hirdetni, hogy a beszéd tiikrdzze a személyes érintettséget,
megis maradjon nyitott a masik ember torténetére, hogy ne zarja le id6 eldtt a kérdést, hanem
teret adjon a hallgatonak arra, hogy sajat élete fel6l elgondolkodjék, s kérdéseire valaszt
keressen. A személyes prédikacié titka abban rejlik, ha a prédikator nem rejtézik el a textusa
vagy egy hangsulyos dogmatikai tétel mogé, hanem az igehirdetés soran lathatova, és
érinthetvé teszi onmagat, mint aki maga is a hit tan(ija.>®” ,,Bar én, én vagyok és nem te. De
én nemcsak én vagyok, hanem én, te is vagyok a hitemben és az életemben.”*%
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bukésair6l és gydzelmeirdl egyarant beszélni. Arrdl, a hitrél, amit 6 maga is Istentdl kapott,

5% Denecke, Axel: Personlich predigen. Zweite erweiterte und aktualisierte Neuauflage, Hamburger Theologische
Studien Bd. 24, LIT Verlag Minster-Hamburg-London, 2001.
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azért, hogy mésokat tovabb gazdagithasson azzal. Szolgalatabol eltiinik a félelem attol, hogy ki
mit sz6l a mondanivaléhoz, ki hogyan iteli meg az elhangzott beszédet. Szabadon, nyitottan és
elfogulatlanul beszél arrél, hogy mit élt meg, tudvan, hogyha megnyitja sajat lelkét, akkor
kdnnyebben megnyilik hallgatéinak lelke is. A személyes prédikacio sajatja, hogy a lelkész
egyértelmiien és kézzelfoghatéan szél, de mégis tgy, hogy hallgatdinak legyen lehetOsége
egyetertést és ellenvéleményt egyarant megfogalmazni. A prédikator tehat nem a hallgatok
felett, hanem kozottik all, veliik egy szinten, s elfogadja masok hozzéaszolasat, ellenkezd
veleményét, hittapasztalatat. Személyesen beszél, szabadda teszi a jelenlévoket arra, hogy az
igehirdetést személyesen hallgassak, valaszokat fogalmazzanak meg és azt sajat eletiikre nézve
tovabbmeseéljék. A prédikacio individualizalasa azt jelenti, hogy tovabbadom, amit kaptam,
konkrét kapcsolatba kertilok a hallgatokkal, rendelkezésre bocsatom magamat, anélkil, hogy
kozben barmit veszitenék, €s arra hivom a hallgatokat, hogy 0k is adjanak magukbol, anélkiil,
hogy 6nmagukat feladnak. A személyes prédikacidban a lelkész tudataban van annak, hogy hite
nem kész, sokkal inkabb alakuldban van, éppen ugy, mint a jelenlévoknek, vagyis szerényen
prédikal, ami azt jelenti, hogy emberi mdédon beszeél, és krisztusi médon hirdeti az igét.
»Személyesen prédikalni azt jelenti: lelkigondoz6i modon prédikalni, és forditva, lelkigondoz6i
modon prédikalni azt jelenti: személyesen prédikalni.”®®® Ez a fajta személyes, lelkigondozoi
igehirdetés a korhazi istentiszteletek alkalmaval kilénésen sokat segithet abban, hogy a
szenvedd embert megszolitsa, és abban tAmogassa, hogy szive megnyiljék Isten és ember el6itt,
lelkigondoz6i beszélgetésre igényt tartva azutan.

Mindekozben azonban nem szabad elfelejteni, hogy a koérhazi istentiszteletnek és a betegagy
melletti igehirdetésnek a Szentiras lizenetérol, az evangéliumroél, Isten és ember kapcsolatardl,
szamos ¢lethelyzetrdl, a szenvedésben megkapott krisztusi irgalomrol és erdérdl kell szolnia,
hiszen ,a Biblia azokrol a felismerésekrdl szamol be, amelyeket a hivé emberek
elengedhetetlennek tartottak életilk szamara, és amelyek életfontossaga évszazadokon at
beigazolodott.”®% A korhazlelkész liturgikus-homiletikus funkcitja a betegek mellett abban all,
hogy az istentiszteleti liturgiaval, a Szentirds Uzenetével, a személyes igehirdetéssel, a
sdkramentumok kiszolgéaltatasaval, szimbdlumokkal és ritusokkal a szenvedbk elétt ajtot
nyisson. Hogy a lelkigondozdi beszélgetésre igényt és alkalmat teremtsen, majd olyan

felismerésekhez segitse pacienseit, melyek krizisben 1év6 életiik és megerdsitésre vagyo hitik
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szamara remenységet adnak, 0j dimenziét nyljtanak, s ennél fogva a betegséggel valo
megbirkdzasban, a betegség elhordozasaban és értelmezésében elengedhetetlenek.

Megallapithatjuk, hogy a kdrhazi lelkigondozas liturgikus-homiletikus funkcidjaban o6lt testet
mindenki szdméra lathatd modon az egyhazi és a korhazi intézményrendszernek az a kz0s tere,
melyben a szenvedd €s a szenvedés mellett 1étezd ember Istennek szentelt linnepe, és az Isten
szenvedd ¢és szenvedés mellett 1étez6 embernek adott kijelentése nyilvanvalova lesz. Az
istentisztelet mint az egyhazi rendszer megszokott eleme a kérhazi rendszerben is hasznélhato,
s6t feltétleniil hasznalando forma. A lelkigondozo-korhazlelkésznek sok esetben sziikséges Uj
utakat, 0j forméakat, (j kereteket keresnie a kérhaz rendszerében valé megnyilatkozasra, s a
lelkigondozas kiilonféle lehetdségeinek gyakorlasara. Az istentiszteleti forma azonban
hasonldképpen jelenik meg a korhéaz intézményében, mint az egyhaz intézményében, a rendszer
valamennyi eleme és szerepldje szamara nyilvanvalé modon. A korhazi istentisztelet a korhaz
rendszerében kap helyet, ugyanakkor az egyhaz rendszerének vitathatatlan eleme. Hivatalos ra
mindenki, aki a kdrhaz intézményében betegként, hozzatartozoként vagy munkatarsként jelen
van. Az egyhazi és a kdérhazi rendszer tehat a liturgikus-homiletikus funkcioban talalhat egy
olyan kozos teret, melyben egyértelmiien, valamennyi érdekl6dé szamara hangzik Isten igéje.
Az istentisztelet kiemeli az embert maganyabdl, s beemeli a hit és a hivé emberek
torténetébe.®%t A szenvedd és a szenvedés mellett 1étezé ember, vagyis egyik oldalrdl a beteg
és a munkatars, masik oldalrol az egyhaztag és a korhéazlelkész mint az egyhaz reprezentansa
egy kozosségben lehet jelen. A korhazlelkész egyértelmiien gyakorolhatja az egyhazi
rendszerben elsajatitott, szamara megszokott, hagyomanyos format, ugyanakkor a kdrhaz
rendszeréhez alkalmazkodva valasztja meg annak helyét és idejét. Az istentiszteleti alkalmon
résztvevok a korhaz rendszerében latjak egészen nyilvanvalé modon megjelenni az egyhazi
rendszerben elfogadott tradicionalis alkalmat. Az egyhazi és a korhazi intézményrendszernek
ez a kozos tere nyujt lehetdséget arra, hogy a kijelentés az adott egészségiigyi intezmeényben a
korhazi lelkigondozéas liturgikus-homiletikus ~ funkcidjaban  igehirdetés formajaban
megszoélaljon, Isten szeretetébe, Jézus Krisztus kegyelmébe és a Szentlélek kdzosségébe dlelve

valamennyi jelenlévot.
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3.5. Teologiai elIméletalkoto6 funkcio

A lelkigondozo-korhazlelkész teoldgiai elméletalkotd feladatkdrébe tartozik az egészségugyi
intézmeny teoldgiai tajekoztatasa, a gyodgyitas és apolas, az egészség és betegség, az élet és
halal, a k6zosség és a korhaz, esetenként egyhazi korhdz mint intézmény teoldgiai értelmezése.
Mindehhez a lelkigondozonak sziiksége van a bibliai betegségfogalom pontos ismeretére, a
beteggondozassal kapcsolatos egyhaztorténeti ismeretekre, és az évszazadok soran formalodott
teoldgiai koncepciok atlatasara ebben a téméaban. Fontos figyelemmel kisérnie az aktuélis
egészséggel és betegséggel kapcsolatos kérdésekre adott teoldgiai valaszokat, publikaciokat,
folyamatosan interdiszciplindris egyiittmiikddésben allva munkatarsaival. T4jékoztato feladata
azonban kétiranyu, nem csupan az egészségigyi intézmény felé kell miikodnie a teoldgiali,
egyhéazi témaékban, hanem forditva is, az egyhaz felé egészségugyi, illetve korhazi
lelkigondoz6i téméakban, hiszen szolgalata mindkét rendszert érinti, illetve rendszerek hataran

allva, mindkettonek része.

3.5.1. A lelkigondozé teoldgiaja
A lelkigondozo6-korhazlelkész teologiaja kapcsan szolunk az értelemre iranyuld kérdésekrél, a
betegségrol mint biintetésrdl, az 01j lehetdségrol az élet hatdran, valamint az eredeti rendszer

helyreallitasarol.

3.5.1.1. Az értelemre iranyuld kérdésekrol
,En Istenem, én Istenem, miért hagytal el engem?” (Ps 22,2) Jézus a szenvedésben Isten utan
kialt, Ot szolitja, de Isten hallgat, nem reagal, minden sotétbe borul.5%? Csak harom nappal
késobb jelenik meg Isten fénye, amikor az asszonyok a sirt liresen talaljak, és angyalt latnak a
szenvedés nyomai felett. A lelkigondoz6-koérhazlelkész nap, mint nap a betegséggel és a
szenvedéssel kapcsolatos miértekkel talalkozik mind a korteremben, mind a ndvér, mind az
orvosi szobaban. ,,Miért? Miért én? Miért ez a betegség? Miért most? Miért van egyéltalan

betegség?%%® A kdrhaz intézményében a teodiceakérdés mindennapos, a paciens nem érti miért

€02 Janowski, Bernd: Konfliktgesprache mit Gott. Eine Antropologie der Psalmen, Neukirchener Verlag,
Neukirchen-Vluyn, 2009, 363. o.
603 Bullard-Werner, Nancy: Sechs Schemata der Krankheitsdeutung, in: Karle, Isolde / Thomas, Gunther (Hg.) :
Krankheitsdeutung in der postsékularen Gesellschaft, 557. o.
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éri ez a szenvedés, miért kell kérhazban fekidnie, miért nem gyogyul meg, és miért engedi meg
mindezt Isten. A n6vér és az orvos a gyogyithatatlan betegségekkel szemben allva harcol, és az
orvostudomany lehetdségei €s hatdrai kozott vergddve befelé fordulva hallgat, vagy kifelé
kialtva megfogalmazza miértjeit. Amikor az ember ezeket a kérdéseket felteszi, mindig sajat
egzisztenciaja feldl kozelit, Snmagat, létezését érzi veszélyben.®%

Karl Barth szerint a betegseg pusztulast hoz Isten jo teremtésével szemben, s ilyen mddon
Istennel harcban all, mint ahogy ezt Jézus gyogyitasaiban szamtalanszor megfigyelhetjik.5® A
betegség jele és kisérdje az emberi blinnel egyiitt jaré romlasnak, Isten itéletének és haragjanak,
tulajdonképpen a halél eldhirndke. Az emberi élet Krisztus keresztjének arnyékaban megy
végbe, aki elhordozta a pusztulast mint Isten itéletét, majd elszenvedte, de egyben le is gy6zte
a haldlt. Ezért az ember szenvedese Krisztus szenvedésének &rnyékaban zajlik, mely
ugyanakkor erot és tiirelmet adhat a betegség tiirelmes elhordozasahoz. Barth vallja, hogy a
betegség dnmagaban értelmetlen esemény, mely a hit horizontjan — nem sziikségszertien, de —
mas értelmet nyerhet.%% A betegség alapvetéen pusztito és rombold erdkkel rendelkezik,
semmiképpen sem Ut az élethez. Uj életet csak Isten adhat a megvaltashan és a feltimadasban
Jézus Krisztus altal.

Rendszerszemlélettel megkozelitve a kérdést, azt mondhatjuk, hogyha nincs megfigyel6t6l
flggetlen valosag, akkor nem feladata a lelkigondoz6-kdrhazlelkésznek, hogy ezeket a
kérdéseket maradéktalanul megvalaszolja, hiszen a miértekre nincsenek altalanos érvényti
valaszok. A kétségbeesett Kkidltas tobbnyire Istennek sz6l, Istent provokalja a
bizonytalansagban.®®” A betegségbe jutott embernek maganak, sajat élete kontextusaban kell
megtalalnia a valaszt arra a kérdésre, hogy életttja miért vezetett a szenvedéshez. ,,Szellemi
nagykorUség az, ha valaki elutasitja, hogy az élet értelmére vonatkozé kérdesre adott feleletet
egyszeriien a tradiciobol vezesse le, inkabb arra térekszik, hogy énmaga 6nalldan keresse élete
értelmét.” %% Viktor E. Frankl megfogalmazaséara reflektalva azt kell mondanunk, hogy a
keresztyén tradicid kontextusaban, de tobbféle magyarazatra nyitottan, Isten és ember

parbeszédében szillethet meg a Krisztus-koveté ember valasza arra a kérdésre, hogy miért

604 Gollwitzer, Helmut: Krummes Holz — aufrechter Gang, Zur Frage nach dem Sinn des Lebens, Chr. Kaiser
Verlag, Miinchen, 1970, 23. o.
605 Barth, Karl: Die kirchliche Dogmatik, Die Lehre von der Schopfung, 111/4, Evangelischer Verlag, Zollikon-
Zirich, 1957, 417. o.
606 Uo. 425-426. o.
807 Piper: Meghivas beszélgetésre, 79. o.
608 Frankl, Viktor E. : Az ember az értelemre iranyuld kérdéseivel szemben, Kotet Kiadd, Nyiregyhéaza, 1996, 45.
0.
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engedi meg életében a szenvedést Isten. ,,Sokan tigy értelmezik a betegséget, mint egy jelet
Istentdl, mely arra hivja fel a figyelmet, hogy valamit meg kell valtoztatni az ¢letiikben, meg
kell térnilik, masok pedig Isten biintetésérdl beszélnek, és ugy érzik, hogy a gyogyulés Isten
killénleges aldasa.”® A mélyen vallasos emberek szenvedésiik Gtjat sokszor tgy értelmezik,
mint a hazafelé vezetd utat Jézus Krisztushoz. Vannak olyanok is, akik szaméra a betegség
menekiilés egy elhordozhatatlan ¢lethelyzetbdl, kiszallas abbol, ami koriilvette oket, de
maguktol nem tudtak beldle megszabadulni, képtelenek voltak életiikon valtoztatni. Megint
masok ugy latjak, hogy a betegség egyszeriien egy iizemzavar, amit lehetdség szerint el kell
haritani.®% A kérhazi lelkigondozas alapkérdése, hogy a lelkigondoz6 hogyan reagal, mi
modon felel a péaciens betegséggel kapcsolatos kerdéseire. A lelkigondozé-korhazlelkész
tdmogatdja és segitdje lehet a szenvedd, élete és betegsége értelmét keresé embernek, s ezért
feladata, hogy a betegségrol és a gyogyulasrol megfelel6 teoldgiai koncepcioja legyen, ismerje

a bibliai betegség- és gydgyitastorténeteket, és ezek iizenetét tolmacsolni tudja.5**

3.5.1.2. A betegségrol, mint biintetésrol
A fajdalom és a szenvedés az ember Eden-kerten kiviili 4llapotaban jelenik meg elészor az
Oszovetségben. Engedetlenségben, Istentél tavol, a j6 és rossz tudasanak emberi kézbevétele
utdn az asszony fajdalommal szili gyermekét, a ferfi faradsaggal él a megatkozott fold
terméseibol. Ami Isten kozvetlen kozelében elképzelhetetlen volt, az Istentdl tavol keserti
valosagga valik. Az ember Istennel vald kapcsolatdban és engedelmességében egész, Istentdl
tavol, engedetlenségben egész volta hianyt szenved, teljessége elvész. ,,Ha nem hallgattok ram,
és nem hajtjatok végre mindezeket a parancsolatokat, és ha megvetitek rendelkezéseimet, és
megutaljatok dontéseimet, ha nem hajtjadtok végre minden parancsolatomat, hanem
megszegitek szovetségemet, akkor én igy banok veletek: Meglatogatlak benneteket
szornyliségekkel: szemet elhomalyosito és lelket gyotrd sorvadassal és lazzal.” (3Mo6z 14-16)
Szemet homalyosit és lelket gyotor a betegség, az ember teste-lelke szenved. A betegség az
OszOvetségi iratokban sok helyen Isten csapasaként éri azt, aki nem hallgat Teremt&jére.

Lineéris gondolkodast figyelhetiink meg tehat, ok-okozati Gsszefliggéseket, ,,mindennek, ami

609 Karle, Isolde / Thomas, Glinther: Krankheitsdeutung in der postsikularen Gesellschaft. Eine Einflihrung in das
Problemfeld, in: Karle, Isolde / Thomas, Giinther (Hg.) : Krankheitsdeutung in der postsékularen Gesellschaft, 18.
0.
610 Bullard-Werner: Sechs Schemata der Krankheitsdeutung, 559-561. o.
611 Jelen dolgozatnak nem célkitiizése, hogy a betegséggel és gyogyulassal kapcsolatosan felfedje a Szentiras
valamennyi Uzenetét. Ez a téma meghaladja e tanulmény kereteit. Szlikségesnek lattuk azonban a téma bibliai
értelmezésének rovid attekintését és felvazolasat.
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torténik, oka van, és ezt az okot meg kell érteni.”®'? Az ok &ltalaban az ember vagy a nép
engedetlensége, a betegség konzekvensen a torténtek kdvetkezménye. A beteg bizonyéra
biinds, minek kdvetkeztében a kornyezete ellenségesen reagal ra és szocialisan izolalja.®
Mivel a biin vallasos biin, a megoldés utja Isten felé vezet.®** A rabbinikus irodalom szerint a
beteg nem kelhet fel addig betegségébol, amig minden biine meg nem bocsattatott.8*> Sorvadas,
laz, gyulladds (5Mdz 28,22), rosszindulati és tartds betegség (5MoOz 28,59), sulyos
gyermekbetegség (2Sam 12,15), pusztitdé angyal (2Kron 21,15-18), veszedelem, Isten verése
(Mik 1,12; 6,13) mind-mind a biin, az engedetlenség kovetkezménye, az Isten-ember kapcsolat
megromlasa. ,,Az 6szovetségi kegyesek betegségbdl valo testi felgydgyulasanak vagya mindig
egyutt jar azzal a kivansaggal, hogy Isten megbocsdsson és az Isten-ember kapcsolat
helyreélljon. Az tehat, hogy valaki egészséges vagy beteg nem csupan az ember belsé vilagahoz
tartozik, hanem mindsiti az egyén Istennel valé kapcsolatat.”%18

A betegség az antik ember szamara a halal el6futara, félelmek forrasa (2Kir 4,18-20; Job 33,19-
22),517 a démonok jelenléte.*® A betegséggel szembeni tehetetlenségében az ember kdzvetve
vagy kozvetlendl transzcendens segitséget var, Istenhez vagy kilonféle istenekhez fordul
segitségért (2Kir 1,2kk; 2Kir 8,8). Valaszt keres arra a kérdésre, hogy miért érte a baj és meddig
tart a szenvedése. Istent tartja egyedil gyogyitéjanak és vigasztalojanak (2Mdéz 15,26; Zsolt
103,3), aki enyhulést hozhat betegagyan (Zsolt 41,4-5). A panaszzsoltarokban a betegség,
szegényseg, fajdalom sokszor egyutt jar az ellenség jelenlétével, s a betegség ilyen értelemben
nemcsak testi, hanem szocialis szenvedést, maganyossagot és elszigetelédést is jelent.®2® Aki
beteg, az szenved, mert az elvesztette a békességet®?° és azért fordul Istenhez, hogy benne
nyugalmat Ujra meglelje (Zsolt 38,4). A gydgyulasban Isten békességét fedezi fel Ujra az

ember.%2! Ebben az értelemben a gyogyulas és az egészség az egyensuly visszaallasat és a

612 Eckart, Otto: Magie — Damonen — gottliche Krafte. Krankheit und Heilung im Alten Orient und im Alten
Testament, in: Ritter, Werner H. / Wolf, Bernhard (Hg.): Heilung — Energie — Geist, Vandenhoeck & Ruprecht
Verlag, Gottingen, 2005, 208. o.
613 Uo. 222. 0.
614 Uo. 223. 0.
615 Seybold, Klaus / Miiller, Ulrich B. : Krankheit und Heilung, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart / Berlin / K6ln
/ Mainz, 1978. 94. o.
616 Hanle, Joachim: Heliende Verkiindigung. Kerygmatische Herausférderungen im Dialog mit Ansatzen der
Humanistischen Psychologie, Schwabenverlag, Ostfildern, 1997. 32. o.
617 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 394. o.
618 Seybold / Miiller : Krankheit und Heilung, 93. o.
619Janowski, Bernd: ,,Heile mich, denn ich habe an dir gesiindigt” (Ps 41,5), in: Karle, Isolde / Thomas, Giinther:
Krankheitsdeutung in der postsékularen Gesellschaft, 53-54. o.
620 Salom: békesség, a harci helyzet ellentéte.
621 Hanle: Heilende Verkindigung, 29. o.
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kdzosségbe vald visszakerilést is jelenti. Még ha a sotétség volgyeben is jar az ember, nem fél,
ha Isten vele van (Zsolt 23,4). Az ember a boldogsagat nem talalhatja meg Istentdl tavol, csak
akkor, ha Isten kizelében, Istennel kozdsségben €l (Zsolt 16,2).522

A betegség mint az engedetlenség kovetkezménye Job konyvében csupan a harom barét
véleményet tikrozi, Job maga azonban vitazik ezzel. A tanitds lényege éppen az, hogy a
betegség nem Isten blinre valdé vélasza, nem egy transzcendens atok, hanem e foldi élet
velejardja, probatétel, melyben az embernek egyediil Isten ad valaszt. ,,A vilagban jelen van a
szenvedés, Isten nem garantalja, hogy a vilag egészséges marad, de azt igen, hogy nem hagy
elsiillyedni a kaoszban.”%?® Job szamara éppen az a legfontosabb, hogy Isten nem némul el a
bajban, hanem megszo6lithat6. Kitart a végsokig, bizik Isten jelenlétében, tudja, hogy Isten ott
van az események mogott, csak nem tudja, és nem érti pontosan, hogy milyen médon van
jelen. 52% Istenre var, aki életét és igazsagat helyreallitja. A baratok beszédiikkel és
okoskodasaikkal farasztjak és gyotrik Jobot, Isten azonban meggyogyitja és megajandékozza
6t. ,,Minden betegségnek és minden gydgyuldsnak Isten a végsd oka, vagyis a betegségben az
ember nem eshet mélyebbe, mint Isten kezébe.”%?® A Zsoltarok konyvének imadsagai és Job
konyve egészen kozvetlen modon beszélnek a betegségben atélt szenvedésrol és a gyogyitas
megtapasztalasarol. A profétai tradicidban ezzel szemben a szenvedést az éppen aktualis
események konkrét negativumaiban fedezhetjik fel és az eszkatologikus reménységgel
talalkozunk, a jobb jové, az 1ij vilag igéretével 525

Uj értelmezést hoz Ezsaias profétanal a szenvedd szolga alakja, aki sebeket hordoz a nép vétkei
miatt, biinhédése az Ur akarata, helyettes szenvedés (Ezs 53, 5-10). Sokak vétkét vallalja
magara ¢és kozbenjar a blindsokért. Az itélet tehat nem a vétkezdt éri, hanem a helyettes
szenvedot, megjelenik az irgalom és a konyoriilet a blinds irant. Ezékiel is egy jo pasztorrol
beszél, aki nem hagyja a maguk utjan halalba menni baranyait, hanem megkeresi az
elveszetteket, a sériiltet bekotozi, a gyengét erdsiti. (Ez 34, 11-16). Ujszovetségi képek ezek,
eléremutatd gondolatok, Jézus Krisztus irgalmat és aldozatat elénk hozd 0Oszovetségi

megfogalmazasok.

622 Janowski: Konfliktgesprache, 306. o.
623 Ebach, Jirgen: Woran leidet Hiob? in: Karle, Isolde / Thomas, Gunther: Krankheitsdeutung in der
postsakularen Gesellschaft, 125. o.
624 Gollwitzer: Krummes Holz, 234. o.
625 Eckart: Magie, 225. 0.
626 Hanle: Heilende Verklndigung, 33. o.
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3.5.1.3. Az 1ij lehetdségrol az ¢€let hataran
Az evangéliumok tanusaga szerint Jézus Krisztus mint orvos minden alkalommal odafordul a
betegekhez, Isten erejével gyogyit, kilizi az 6rdogoket és megbocsatja a biindket,®?’ irgalma,
gyogyitasa, feloldozéasa egyértelmil. (Mt 4,23; 8,16; 9.35; 14,14; Mk 1,34; Lk 7,10; 7,21; 8,2;
13,12; Jn 4,46kK; 5,8; 9,6kk) Szamtalan alkalommal viszik elé a betegeket, biznak emberfeletti
erejében, belekapaszkodnak koréaval ellenkezd segitségnytjtasaba. (Mt 4,24; 8,16; 14,35; Mk
1,32; 6,55; Lk 4,40; 5,15; 6,17) ,,Az evangéliumokra tekintve az ember azt latja, hogy Jézus
egyértelmiien konfrontalodik a betegség jelenségével.”®? A betegség és az erdtlenség Jézus
értelmezéseben Osszefligg a tisztatalan lélek, a Satan hatalmaval. A démonok létezeset nem
tagadja, de gydzelmet arat felettiik és ezzel a betegség fenyegetd hatalmat megsemmisiti, a
megszallottat pedig megszabaditja, hogy 1j életerével gazdagodva mehessen tovéabb.%?° A
megszéllott ember disszociativ zavarban szenved, elvesziti énkontrolljat, mert a démon az én-
centrumat szallja meg.®%° A gyogyitas véget vet a Satan hatalmanak és elhozza Isten orszaganak
valdsagat (Lk 11,20), megujitva és aktivizalva az ember énjét.®3! | Jézus gyogyitasai Isten
s o ne 99632
A hit ezekben az esetekben a gydgyulas kdvetkezmeénye, vagyis a beteggyogyitas csodaja utan
ébred fel a démonoktol megszabadult ember lelkében. Méas esetekben viszont a hit éppen a
betegségbdl vald gyogyulés eldfeltétele, ahogy Jézus mondja: ,,A te hited megtartott téged.”
(MK 5, 34; 10,52).5%% | A bibliai latasmod szerint a betegség éppen azt jelenti, hogy az ember
egy iddre (és a halalban végérvényesen) elvesziti a kontrollt 6nmaga felett és artd betegségek
és démonok zsakméanyava vélik.”®3* Klaus Berger szerint, amikor Jézussal és benne Istennel
talalkozik a szenvedd, megtalalja ujra azt, aki lelkének centrumat iranyitja. A betegseg tehat
éppen gy, mint a biin, a rendetlenség és a vezetésnélkiiliség kovalygo allapota, a gydgyulas és

a szabadsag pedig az, amikor a természetes rend Jézusban mint Urban Gjra visszaall. 6% A

627 Berger, Klaus: Biblisches Christentum als Heilungsreligion, in: Ritter, Werner H. / Wolf, Bernhard (Hg.):
Heilung — Energie — Geist, Vandenhoeck & Ruprecht Verlag, Géttingen, 2005. 227. o.
628 Seybold / Muller: Krankheit und Heilung, 95. o.
629 Uo. 109. o.
630 Theissen, Gerd: Die Wunder Jesu, 38. o. in: Ritter, Werner H. / Albrecht, Michaela (Hg.): Zeichen und Wunder.
Interdisziplindre Zugénge, Vandenhoeck & Ruprecht Verlag, Géttingen, 2007. 30-52. o.
831 Uo. 43. o.
832 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 395. o.
633 Seybold / Miiller: i. m. 136. o.
634 Berger: i. m. 231. o.
635 Uo.
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betegek rabizzak magukat az isteni hatalomra, s gydgyulasuk feltétele egyedil az Isten Fiaba
vetett hit. A hit visz Jézushoz, a hit tart meg, a hit hoz gyogyulast, a hit eredményez valtozast
az életben. ,,A csodatorténetek 0j lehetséget adnak az életnek az élet hataran.”®3® A hit azért
gyogyit, mert az ember Istenre tekintve élete rendjét jra megtalalja.®3’

Jezus Krisztus nemcsak maga gyogyit, hanem tanitvanyait, a valasztottakat is kikuldi és
megbizza ezzel a feladattal, arra buzditva 6ket, hogy betegeket latogassanak és gydgyitsanak
mindenféle erétlenséget, leprat, kilizve az emberbdl a tisztatalan lelkeket. (Mt 10,1; 10,8; Mk
3,15; 6,13; 16,18; Lk 9,1-2; 10,9) Az utolsé itéletrdl szolva arrdl beszél, hogy az Emberfia
eljovetelekor jobb és balkeze feldl allitja majd a népeket, attdl fiiggéen, hogy az éhezének
adtak-e enni, a szomjazénak adtak-e inni, a jovevényt befogadtak-e, a mezitelent felruhaztak-
e, a beteget meglatogattak-¢, a bortonben 1évohoz elmentek-e. (Mt 25,31-46) Mert vele tette
meg, aki megtette ezeket, és vele nem tette meg, aki elmulasztotta mindezt. Tiszta és egyértelmii
beszéd ez, felszolitas a betegek felkaroldsara, a sziikséget szenveddk gondozasara, a hontalanok
befogadasdra. Jézus egész élete errdl szolt, tanitvanyainak is ezt kell gyakorolniuk, s
életprogramkeént, Krisztus kovetésében megvaldsitaniuk. ,,Az ésgyiilekezet a beteglatogatast az
imadsag, az olajjal val6 megkenés, a blinok megvallasara vald felhivas és a bilinbocsanat
igéretével nyiltan és magatol értetddéen gyakorolta (Jak 5,14k).” %% A betegekrdl vald
gondoskodas a betegség jelenségével valdé banasmodnak keresztyén formaja, Jézus

szeretetparancsanak kozvetlen megvaldsulasa.®®

3.5.1.4. Az eredeti rendszer helyreallitasardl
Jézus gyodgyitasai koranak botranyai, hiszen egy megszokott teoldgiai rendszerbe szél bele,
valtozast munkalva, Uj értelmet adva a szombat torvényének, vitdzva a farizeusokkal és az
irastudokkal a betegség okat illetGen. Betegségértelmezése kilép az ok-okozati dsszefliggés
egyszeriiségébol és az ember kapcsolatrendszerét kivanja megujitani Istennel, embertarssal és
az embernek Onmagaval egyarant. Gyogyitasainak része a feloldozds, a biinoktdl vald
megszabaditas, a radikalis életvaltoztatasra és Krisztus-kovetésre valo felszdlitas. A beteg és
biings emberhez fordulassal Jézus gyakorlatilag az eredeti rendszert allitja helyre Isten és ember

kozott, kiemelve a szenved6t kora felfogasrendszerébdl, s beemelve 6t Isten kegyelmébe.

636 Theissen: i. m. 51. 0.
837 Berger: i. m. 231. o.
638 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 395. o.
639 popkes, Enno Edzard: Die Heilungen Jesu und die Anfange der Jesusbewegung, in: Karle, Isolde / Thomas,
Gunther: Krankheitsdeutung in der postsakularen Gesellschaft, 202. o.
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A betegség tobbé nem a biindk biintetése, az UjszOvetségi tanitas a szeretd, irgalmas Isten kepét
ajandekozza a korhazi lelkigondozasnak. A lelkesz szivesen viszi a gyogyité Jézust
lelkigondozottja kdzelébe. A reménység és a varakozas azonnal megsziletik a betegben és
sokszor meglepden gyorsan el kezd mélyen hinni, és bizni abban, hogy ezért a szorosabbra
fiizott kapcsolatért Isten majd gyogyulassal fizet neki. Eppen ezért fontos tovabblépni, és
szembenézni egyrészt azzal, hogy a gyogyulas sokszor a 1élek gyogyulasat, a binbocsanatot
jelenti el6bb, masrészt azzal, hogy Isten gyermekei is vallalhatjak a szenvedést, hordozhatnak
betegségeket, harmadrészt pedig, hogy Jézus gyodgyitasai az elkovetkezendé mennyek orszaga
fajdalomtol és nyomorusagtol mentes vilaganak eldjelei.

Kalvin azt vallja, hogy a mennyei Atya kiilonféle probakkal neveli gyermekeit.5*° Az ember
ugyanis tobbre tartja dnmagat, mint amennyit egyébként sajat erébol elbir, azt hiszi, hogy
legy6zhetetlen és elbizakodik. ,,Ezért biintet Isten benniinket megszégyenitéssel vagy
szegénységgel, szeretteinktdl valé megfosztassal vagy betegséggel, vagy masféle
nyomortsaggal.” 41 A betegségben az ember szembesil toredékességével, erejének és
hatalmanak végessegevel. A szenvedés terhei alatt az ember 6sszeroskad, mert kidertl, hogy a
maga erejébdl képtelen hordozni keresztjét, gyenge és tehetetlen. Ezekben a helyzetekben az
ember Istent hivja segitségiil, tdle var megoldast, nala keres oltalmat. Isten pedig védelmet nytjt
mindazoknak, akik 6t segitségiil hivjék, a nyomorusagot is képes az ember javara forditani. A
megprébaltatasokkal Isten engedelmességre nevel. Lelki békességre, lelki 6romre az jut, aki el
tudja fogadni, hogy a szenvedések a javat szolgaljak. ,,Sziikséges az, hogy a kereszt kesertiségét
a lelki 6rom (gaudium spirituale) enyhitse.”®*? A sziv boldogsagabdl fakadhat azutan halaadas,
egyik hangsulyos gondolata. Az ember 6nmagat akkor képes megismerni, ha el6bb Isten arcara
tekint, s Isten fel8l szemléli sajat magat.®*® Minél kozelebb jutunk Isten dicséségéhez, annal
inkabb latjuk emberi mivoltunk téredékességét, azt, hogy csupan por és hamu vagyunk.(1M6z
18,27) AKi viszont Istent megismeri, az megismeri minden jénak, minden bdlcsessegnek €s
minden igazsagnak a forrasat, s megtanul teljes istenfélelemmel mindent Istent6l kérni. A masik
hangsulyos gondolat az ember lelki békességének, Istennel és dnmagaval val6 kapcsolatanak

helyreallitdsa. A bilineset soran az ember eredeti allapotabol kiesett, elidegenedett Istent6l,

640 Kalvin Janos: Tanitas a keresztyén vallasra, MRE Zsinati Irodajanak Sajtdosztalya, Budapest, 1991. 141.0.
641 Uo. 142. o.
642 Uo. 144. o.
843 Uo. 10. o.
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melynek folytan Istennel valdé kapcsolata és istenképe megromlott, s lelki békességét
elveszitette. A lélekben mindaddig fesziltseg és kiizdelem lakik, amig az istenkép az emberben
helyre nem 4ll. A hivé ember feladata és célja tehat az istenkép helyredllitdsa. Egyetlen
lehetdség a békesség és az eredeti allapot visszaallitasara, a masodik Adamban, Krisztusban
adatik, aki az Ujjasziletés csodaja altal visszaformalhatja az embert Isten képére és
hasonlatossagara. ,,Kalvinnal a lelkigondozas nemcsak az esetenkénti konfliktusok feloldasat
jelenti csupan és nem is a hivé hitben valé megmaradasanak segitségét, hanem ezeken tal a
hitben val6 ndvekedést, a szent életben valo eldrehaladast, vagy a teologia nyelvén: az istenkép
helyreallitisat munkalja.””844

A lelkigondozo-kdrhazlelkésznek hangsulyoznia kell, hogy Jézus gyogyitasai atvitt értelemben
is jelentést hordoznak. A lelki vaksag, siiketség, bénasag az Isten nélkiil é16 ember jellemzdi.
A betegnek orvosra van sziiksége, a biindsnek Megvaltéra. (Mk 2,17) Az ember testi és lelki
allapota 0Osszefiigg, a beteg a maga egész voltaban gyotrodik, és teljes gyogyulasra,
megbocsatasra var. ,,A betegségnek nemcsak bioldgiai és szomatikus oldala van, hanem
szocialis és vallasi kovetkezményei is [...] szorosan 6sszekapcsolddik a tarsadalmi
dezintegracioval és a vallasos sziikséglettel.”® Jézus radikalis valtozast hoz betegei életébe, a
blinbocsédnattal és a gyogyitassal visszahelyezi dket az életbe, Istennel és emberekkel valo
kozosségbe, hit altal, a megszentelddést munkalva. Gyogyitasainak legfontosabb tizenete tehat
éppen az, hogy Isten nem veti el az embert, hanem emberré lesz érette és odafordul hozza Jézus
irgalmaban. Ez az odafordulas indit el az emberben minden testi és lelki valtozast.

Jézus emberré létele a szenvedés vallalasaban is irdnyt mutatott. Sebeket hordozott,
szembenézett a halallal, fajdalmak férfidva lett. Van olyan szenvedés, amely elkertlhetetlen,
melynek terhe alol az egyetlen szabadulds annak elfogadédsa, hordozésa, atalakitasa. ,,Jézus
szenvedése sohasem passziv. Dobbenetes aktivits a szenvedése”®® — mondja Gyokossy Endre.
Halaltusajaban masokért imadkozik, megbocsat, gondoskodik és elenged. A szenvedésben is
¢l, és életet munkal, 6rok tidvosséget szerezve azoknak, akik ezt elfogadjak. Mélységbdl
magassagba érkezik, az ,,Atyam, ha akarod, vedd el t6lem ezt a poharat, mindazaltal ne az én

akaratom legyen meg, hanem a tied.” (Lk 22,42) imadsagatol a ,,Békesség néktek!” ((Lk 24,

értékelése Kalvin miivében és a reformatus kultdraban. MRE Kaélvin Janos Kiadoja, Budapest, 2009. 29-67. o.
845 Gerstenberger, Gerhard / Schrage, Wolfgang: Leiden, Verlag W. Kohlhammer, Stuttgart, Berlin, K6ln, Mainz,
1977. 138. o.
646 Gyokossy: i. m. 176. o.
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36) koszontéséig, a Szentlélek mennyei erejének igéretével. A szenvedésben valo gyotrodésbol
igy lesz békesség Isten kezében, s élet a Lélek erejével.

Jiirgen Moltmann a szenveddé emberrdl a kereszt teologidjanak fényében beszél.%4” A szenvedd
ember Istentdl elhagyatottnak érzi magat, s ebbdl a mélységbdl kialt Istenhez. Ezzel a kialtassal
Jezus halalkialtasaba kerul bele, s igy Jézus Krisztus, az emberi Isten kialt vele és benne,
megfogalmazva azt a gyotrelmet, amit a szenved6 ember mar nem tud megfogalmazni. Ezzel
kapcsolja a szeretetet: ,,ahol emberek szenvednek, mivel szeretnek, ott Isten szenved benniik,
és 6k Istenben szenvednek.”®*® Aki ebben a szeretetben tapasztalja meg a szenvedést és a halalt,
az ,Isten torténetébe” ®0 érkezik, és Krisztus keresztjében képes egyiitt élni az evilagi
felelmekkel, ugyanakkor megmaradni Isten szeretetében. Moltmann az emberi szenvedést nem
valasztja el Istent6l, hanem Isten szenvedésébe helyezi, aki szenved miattunk, értink és vellink,
végiil pedig legydzi a szenvedést €s a mi szenvedéseinknek is véget vet.

A betegek kozott végzett szolgdlatban az egyik legnagyobb ajandék, amikor a beteg szivbol
elfogadja Isten akaratét, a lelkében betegsege kinjai ellenére is helyreall kapcsolata Istennel és
embertarsaival, s a Lélek erejével él vagy készil elblcsuzni. A lelkigondozo6-kérhazlelkészek
a krisztusi parancsnak engedelmeskedve vallaljak fel nap, mint nap a betegek latogatasat, a
lelkigondozoi beszélgetéseket, a vigasztalo, 0j dimenziot feltard vagy éppen elkisérd szavakat
és jelenlétet.

Klessmann négy tételben foglalja 0ssze a korhazi lelkigondozas teoldgiai-antropoldgiai
perspektivait és céljait.®! Az elsd, hogy valljuk, hogy Isten az élet forrasa, nem az egészség
garancidja. A boldogsag és a szenvedés, az egészség €s a betegség is Isten kezében van. ,,Mert
0 megsebez, de be is kotdz, 0sszezlz, de keze meg is gyogyit.” (Job 5,18) A masodik, hogy az
élet és az egészség egyik oldalrdl ajandék, amelyre az ember nem szolgélt ra, masik oldalrdl
pedig emberi felel6sség. A harmadik, hogy az élet és az egészség csak toredék, ezért a
szenvedés és a behataroltsag mindig alkotorésze az életnek. Az egészség ideiglenes, térékeny,
s elvesztése nemcsak szerencsétlenséget hozhat, hanem intenzivebbé vélhat, gazdagodhat,
mélyiilhet is altala az ¢€let. ,,Tanits gy szamlalni napjainkat, hogy bolcs szivhez jussunk!”

(Zsolt 90,12) Végiil a negyedik, hogy a szenvedés és a fajdalom egyszer nem lesz tobbé, a hit

847 Moltmann, Jurgen: A reménység fényei, Reformatus Zsinati Iroda Sajtoosztalya, Budapest, 1989. 116-132. o.
648 Uo. 129. o.
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650 Uo. 130. o.
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artikulalja a reménységet az eljovendd iidvosségre. ,,Eszkatologiai perspektiva nélkiil
reménység sincs arra, hogy az élet értelme fel6li kérdésekre valaszt talaljunk.”%%? Keresztyén
hitlinkhoz tartozik, hogy ,,Isten letorol szemiinkrél minden konnyet, és nem lesz tobbé halal,
sem gyasz, sem jajkialtas” (Jel 21,4). A korhazi lelkigondoz6 ezeket a teoldgiai-antropologiai
feltevéseket atgondolva, egy sajat, megharcolt teologiai koncepciét megfogalmazva lehet
segitségére a betegségben szenvedé embernek. Amit a rendszerszemlélet fel6l kozelitve
ajanlatos szem el6tt tartania, az egyrészt az, hogy a betegséget nem ok-okozati sszefiiggésben,
hanem rendszerben kell szemlélni. Masrészt, hogy a krizis értelmezése és az értelemre iranyulo
kérdések a bibliai tanitasok mentén nem lehetnek fliggetlenek a megfigyel6tol, vagyis a
lelkigondozott értelmezését6l, sajat élete kontextusatdl. Harmadrészt a lelkigondozo-
korhazlelkésznek abban kell tdmogatnia a szenved6t, hogy sajat kapcsolati rendszereiben a
betegség idején is megtaladlja az egyensulyt, szikseg szerint valtoztatva az addig élt
viszonyokon, Uj formaban, (j keretek kdzott. Negyedrészt hangsulyt kell helyeznie arra, hogy
a beteg és szocialis rendszerei kdzotti kommunikacié javuljon, s az izolalddott beteg uUjra

kdzbsséghez kapcsolddjon.

3.5.2. A lelkigondoz6-korhazlelkész elméletalkot6 funkcioja

Az elmelet utan lassuk a lelkigondozd-korhazlelkész teoldgiai elmeéletalkotd funkcidjanak
gyakorlati megjelenési formait. Azért fontos mindezeket szdmba vennink, mert az
egészseégligyl intézményekben egészen madas lehetdségek ¢€s alkalmak adddhatnak ezek
Kinyilvanitasara, mint ami az egyhazon belll megszokott. A kovetkezékben tehat szolunk az
intézmény teoldgiai tajékoztatdsardl, majd azon tll az egészsegiigy és az egyhaz
tajékoztatasanak lehetséges formairol.

El6szor konkrétan az adott intézményben adddd lehetdségeket vesszlk szdmba.
Megfogalmazhatja a lelkigondoz6 ezeket a teoldgiai elméleteket a hagyomanyos gytilekezeti
formakban is, és a kérhaz egészségligyi dolgozdknak kinalt alkalmain is. A gyllekezetekben
megszokott formak elénye, hogy a lelkész otthonosan mozog ezekben, hatranya viszont, hogy
a munkatarsak kevésbé, vagy csak egy kis részik, akik egyébként is gyllekezeti koz6sséghez
tartoznak. Eppen ezért célszerii az egészségiigyi dolgozokat azokon a férumokon is
tajékoztatni, amelyek szamukra bevett és megszokott formak. A lelkigondozonak ezen a téren

a korhaz rendszerében megszokott formak, keretek, nyelvezet elvarasaihoz érdemes

652 Gollwitzer: Krummes Holz, 325. o.
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alkalmazkodni. llyen alkalmak lehetnek a heti rendszerességgel tartott orvosi referalok, ahol
egy-egy eset kapcsan szamol be és tart eldadast az orvos. Az adott esettel kapcsolatos teologiai
témat felvetheti ilyenkor a lelkigondoz6, az orvossal egyeztetve. Az interdiszciplinaris
egytttmiikodésbe be kell kapcsolddnia a lelkigondozonak is, hiszen 6 maga is — a lelkigondozoi
titoktartas mellett — értékes informaciokkal szolgalhat a beteg allapotat illetden, illetve adott
esetben a betegség és kezelés keresztyen etikai kérdéseiben. Az orvosoktol elvart a szakmai
képzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel, szakvizsgajuk ervényben tartasidhoz
elengedhetetlenlil sziikséges kovetnitik a tudoményos kutatdsok eredményeit. Ezeken a
tovabbképzeseken meg kell szolalnia a lelkigondozonak is, és az aktualis témakhoz
kapcsolodva sziikséges hasonld szinvonalon eléadast tartania. Tovabba minden intézménynek
vannak Unnepnapjai, ahol emlékeznek a régi orvosokrol, az intézmény multjarél, ahol a
munkatarsak kinevezésére és Kkitlintetéseére kertl sor. A lelkész ezeken az Unnepélyes
alkalmakon is szélhat par sz6t a megjelentekhez. Jelen kell lennie tovabba a lelkésznek azokon
az alkalmakon, ahol a munkatarsak kiégésprevencioja keriil el6térbe. Szervezo és alkoté tagja
lehet ezeknek az alkalmaknak.

A korhaz rendszerében a lelkigondozd-korhazlelkész korhazi etikai bizottsagban vald
részvétele az egyik legelfogadottabb funkcié. Ezen a férumon a korhaz maga is igenyli a
lelkészi jelenlétet, mar Magyarorszagon is természetes, hogy a korhazlelkész az etikai bizottsag
tagja. Az orvostudomany fejlédése, a rendelkezésre alld lehetéségek kiillonbozo kezelések és
operaciok elvégzésére és a paciensek igényeinek és akaratanak tiszteletben tartasa sok kérdést
vetett fel az elmult évtizedekben. %% Eppen ezért relevans a lelkigondozd-kdrhéazlelkész
részvétele az etikai bizottsdgokban. A lelkész egy masik rendszer Kkikuldotte, ennek
megfeleléen mas szemszogbdl kozelit, s ezért elémozdithatja a dontést egy-egy orvosetikai
kérdesben, konfliktuskezelésben, vagy egyéb, az etikai bizottsag elé felterjesztett problémaban.
Az etikai kérdések felmerllése szinte mindennapos egy egészségugyi intézményben. A
betegség a paciens egész életét érinti, ezért a kezelések soran nemcsak szomatikus, hanem etikai
problémak is el6keriilnek, amelyekre megoldast kell talalni. Siegfried Dreher szdmba veszi
azokat az etikai kérdéseket, amelyek a leggyakrabban felmeriilnek a beteggyogyitas kapcsan.®>*
Amikor valaki megbetegszik a csaladban, megvaltoznak az addig megszokott szerepek,

egyvalakinek, vagy minden csaladtagnak a maga maédjan ki kell vennie a részét az apolashdl, a

653 V6. Worthmann et al. (Hg.): i. m. 83-84. o.
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korhazi latogatasbol vagy éppen a vizsgalatokra kisérésbol. Hol szégyen, hol harag, hol félelem
koltozik az ember lelkébe, s ez sokszor vezet konfliktusokhoz a beteg és a hozzatartozoi
kapcsolataban. El6fordul, hogy egy hozzatartozé azt szeretné, ha a beteg csaladtag hosszabban
maradna a koérhdzban, hogy ¢ kipihenhesse magat. Vagy éppen az ellenkezdjére vagyik,
szeretné hamarabb hazavinni a csaladtagot, de a kezelés még nem fejez6dott be. Az is egy
komplikalt probléma, amikor élet meghosszabbitd intézkedésekrdl van szd és az egyik
csaladtag beleegyezik egy Ujabb kezelésbe vagy orvosi beavatkozésba, egy masik csaladtag
pedig elengedné a beteget, esetleg a beteg maga kordbban mar rendelkezett efel6l. Ma mar arra
is van lehet0ség, hogy egy rossz prognozis esetén bizonyos terapiakkal és gyogyszeres
kezelésekkel lehet késleltetni a halalt, id6t adva az elblicstizasra. Vannak betegek, akik stlyos
betegség esetén minden lehetséges kezelést ki akarnak prébalni és ragaszkodnak az életiikhoz,
és vannak betegek, akik legszivesebben megtagadndnak minden kezelést és szeretnének
csendben, fajdalom nélkil elmenni. Ezekre a kérdésekre a valaszt sokszor az orvos, a paciens
és a csaladtag mellett az apoldnak, a jogasznak, a szocialis munkasnak és a lelkigondozonak
kell megtargyalnia. Ennek sziikségességét latva a 90-es évektdl kezdve egyre tobb korhazban
alakult etikai munkacsoport vagy bizottsag Németorszagban is.%>® Konkrét esetek megvitatasa,
altalanos témak el6adasa, anonim esetmegbeszélések, szerepjaték lehetnek a témai az
interdiszciplinaris Uléseknek. Egy ilyen professzionalis munkacsoportban az adott etikai
kérdest rendszerben szemlélve és megtargyalva atgondoltabb valaszok sziilethetnek, melyek a
betegséggel kapcsolatos valamennyi témat szamba veszik.

Az utdbbi évtizedekben a bioetikai kérdések egyre nagyobb hangsutlyt kapnak.5%® A bioetika az
¢lévilag és a természet etikai kérdéseivel foglalkozik, interdiszciplinaris mddszerrel keresi a
helyes dontéseket ezekkel kapcsolatban. Egyik aga az egészségligyi, orvosi problémakat
targyal, masik &ga pedig természet- és kornyezetvédelmi kérdésekre keresi a valaszt. A technika
¢s a tudomany fejlédésével egyre tobb lehetdség adatik a betegek hosszan tartd kezelésére vagy
szenvedésének megroviditésére, s ez olyan szituaciokat hozhat a gyogyitas folyamataba is,
amely tovabbi, bioetikai kérdéseket vet fel. Ezek a terlletek els6sorban az emberi méltosaggal,
az emberi élet mindségével, tovabba annak szentségével és sérthetetlenségével foglalkoznak.®>’

Legfontosabb témai a terapia megszakitasa, dontés az Gjraélesztésrdl, operativ beavatkozasok
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indikacidi, eutanazia, kulonfele konfliktusok a hozzatartozokkal vagy a paciensekkel, déntes a
miivi taplalasrol, kényszerintézkedések, késéi terhesség-megszakitas vagy transzplantacio.®®
Ezekben a kérdésekben a helyes dontés meghozatalahoz interdiszciplinaris megkozelitésre van
szikség. Figyelemmel kell lenni a paciens élettorténetére, kapcsolataira, lehetGségeire,
esetleges rendelkezésére, ugyanakkor az egészsegiigyi intézmény nem hanyagolhatja el a
menedzsment és az igazgatds (zemgazdasagi kerdéseit, valamint a népgazdasagi és
szocialpolitikai aspektusok is beleszolhatnak egy-egy dontésbe.®*® Rendkiviil komplex tehat
egy-egy bioetikai kérdés megvélaszoldsa. A bioetikédnak és a Kklinikai etikai bizottsdgoknak
szilksége van olyan altalanos alapelvekre és szabalyokra, amelyek adott szituacioban
segitségiikre lehetnek. ,,A paciens kora, neme, szdrmazasa, torténete, foglalkozasa, csaladi
kontextusa, itél6képessége ¢s a klinikai kontextus szerint — neonatoldgian, onkologién, intenziv
osztalyon, pszichiatrian, geriatrian kiilonboz6 kihivasokkal konfrontalédnak az érintettek — az
élet befejezése kapcsan eldkeriild etikai konfliktusok mas-mas megitélés ala esnek.”®®0 Az
etikai bizottsdgoknak ezekben az esetekben tanacsadd funkciojuk van, a végsé dontést mindig
a feleldsséget hordozo osztalyvezetd féorvosnak kell meghoznia. Az itéloképessége birtokaban
1év6 beteg maga is rendelkezhet afeldl, hogy hogyan szeretné befejezni az €letét.

A bioetika és a lelkigondozas kdzos perspektivaja egyrészt az egészségugyi ellatas terén jelenik
meg, hiszen mindkettének feladata, hogy odafigyeljen az egészségigyben zajld etikai
folyamatokra, hogy észrevegye az idok jeleit, hogy foglalkozzon az uj kezelési lehet6ségekkel
és kidolgozzon orientacios javaslatokat. Masrészt mindketté az élet méltosaga védelmének
ugyéért dolgozik. Az etikai reflexio és a lelkigondozoi kisérés kiegészitheti egymast, jelenlétiik
egyarant fontos. Harmadrészt mindkettd rendelkezik teologiai és etikai kompetencidval, melyet
a klinikai etikai bizottsagok megbeszélésein a megfeleld pillanatban eldvezethetnek.
Negyedszer praktikusan egyiittmiikodnek a klinikakon, a lelkigondozé a kibdvitett gyogyito
csapat tagjakent, az etikus pedig mint etikai tanacsado.

Az élet vallasos és spiritualis dimenzidja az utdbbi években egyre hangsilyosabb a palliativ
ellatasban. A lelkigondozas szamara ez egy olyan lehetéség, amit meg kell ragadnia. Ebben a
témaban olyasmit tud nyQjtani, amit mas nem. Szlkseg van a keresztyén emberképre,

vilagszemléletre, az élet értelmének keresésében és az identitas kérdéseknek a megbeszélésében

658 Zimmermann, Markus: Bioethik und Spitalseelsorge — Ankniipfungspunkte fiir ein Gespréch, in: Albisser /
Loretan (Hg.) : Spitalseelsorge im Wandel, 39-56. o.
9 Uo. 49. o.
660 Uo. 50. o.
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arra a latasmaodra, amivel a keresztyén teologus és lelkigondoz6 gazdagithatja kérnyezetét. Mert
,»az emberlét csucsa nem az erkolcsi képesség (Moralfdahigkeit), hanem az tidvosségre
szorultsdg (Heilsbediirftigkeit).” ®! A lelkigondozdénak az a feladata, hogy jelenlétével,
részvételével, szavakkal és egyéb jelekkel Gjra és Gjra erre mutasson ra.

A lelkigondozo6-kdrhazlelkész intézményen kiviili feladata az egészséguigy tajékoztatasa, orvos
kongresszusokon, szakdolgozéi kongresszusokon egy-egy szekcidban tudomanyos eléadassal
gazdagithatja a jelenlévoket. Ezek az el6adasok bar formailag és szinvonalban hasonldak az
orvosi, szakdolgozoi eléadasokhoz, tartalmukban éppen kiilonb6z6 voltuk miatt lehetnek nem
csupan szakmailag, de Uzenetilkben is masok. Egy-egy ilyen el6adasban, a tudomanyos
igényesség mellett hasznos, ha szem elétt tartjuk a lelkek gondozasa céljabdl beillesztett
mondanival6t, mely tulajdonképpen az igehirdetés egy specialis formaja lehet. Az orvos és
névér tarsadalom a legujabb kutatdsokrol, eredményekrol, technikakrol, kiilonleges esetekrdl
kilonféle szakmai lapokban és internetes oldalakon tajékozadik. A lelkigondozdnak sziikséges
ezekben a lapokban is publikalnia, internetes oldalakon megjelennie, tajékoztatnia,
eszmecserére hivnia, lelkigondozo6i kérdésekrél, esetekrl beszamolnia.®®2

A lelkigondozd-kérhazlelkésznek hatarszerepébdl adododan, a korhaz mellett az egyhaz felé is
kell fordulnia. Mivel nem gyulekezeti lelkész, ezért fontos a helyi gyulekezethez kapcsolodnia,
alkalmanként szolgalatokat vallalva, munkajarol beszamolva ezzel is segitve a korhazi és a

gyulekezeti lelkigondozas 0sszekapcsoldsat. A kovetkezo fejezetben errdl részletesen szolunk.

3.6. Hosszabb tavu péasztori funkcid

A lelkigondoz6-korhazlelkész a pacienseket egy bizonyos krizisszituacioban kiséri a kdrhazi
tartozkodas alatt. Hagyomanyosan szolgélata els6sorban az egyhaz tagjainak szol, de nyitott
minden ember felé, azok szamara is, akik az egyhazbdl kiléptek, vagy soha nem is voltak
egyhaztagok, vagy tudatosan tartjak tavol magukat az egyhaztol.5%% A korhazi lelkigondozas
segithet az embereknek abban, hogy megnyiljanak az egyhaz felé, kapcsolatba Iépjenek egy-
egy kozosséggel, gyllekezettel. A koérhazi lelkigondozast szikséges 0Osszekapcsolni a
gyllekezeti lelkigondozassal, mert a kérhazi lelkigondozas a gyllekezetbe integralas

lehetdsége nélkiil kevésbé hatékony.

%1 Uo. 54. 0.
662 P]. Névér, Orvosi Hetilap, IME-Az egészségiigyi vezetdk szaklapja, Magyar Csaladorvosok Lapja
663 Worthmann et al. (Hg.): i. m. 84. o.
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3.6.1. Akorhazi lelkigondozas és a gyulekezeti lelkigondozés dsszekapcsolasa

A kohazi lelkigondozasrdl az elézéekben részletesen szoltunk. Gyiilekezeti lelkigondozéason
egyrészt a gyulekezeti lelkész lelkigondozo6i szolgélatat értjik, egyéni €s csoportos
beszélgetések alkalméval, méasrészt a gyilekezeti tagok egyméas iranti lelkigondozoi
felel6sségét, a keresztyén kizosség gondviseld és megtarto erejét.* A korhazi és a gyiilekezeti
lelkigondozas 6Gsszekapcsolasa segitheti a paciens tamogatasanak, lelki Kisérésének és a
szocidlis tdmasznyujtasnak a folyamatossagat. Fontos feladata lehet a lelkigondozo-
korhézlelkésznek a paciens — beteg és munkatars egyarant — egyhazba és gyulekezetbe
delegalasa, amennyiben a lelkigondozott erre hajlandésagot mutat.®6°

A bibliai és az egyhaztorténeti példak soran is lathattuk, hogy a beteget sziikséges kozdssegbe
integréalni ahhoz, hogy a lelkigondozas, a kezelés vagy a gydgyulas utdn ne maradjon magara
élményeivel, megérintett lelkével, gyarapodo hitével. A betegek és a szegények gondozésat
Kéalvin maga is a gyllekezeti kozosségekre és a diakdnusokra bizta, kiemelve a betegek
latogatasaval kapcsolatosan a diakénusok szerepét.®®® Amint az Ssgyiilekezetben a tagok
gondoskodtak azokrol, akik fajdalmat hordoztak, nyomorultak és elhagyatottak voltak, ugy a
korabeli gyulekezeteknek is fel kell vallalnia a krisztusi irgalom gyakorlasat, a felebarat
segitéseét. Ezzel a cselekedettel a gyllekezeti tagok egyrészt praktikus segitséget nyujtanak a
betegeknek, masrészt arrdl biztositjdk a szenvedot, hogy a kozosségbdl nem esik ki, annak tagja
marad. A betegek szolgalata tehat mind a nyomorult, mind az 6t gondozd gyiilekezeti tag
kozOsséghez tartozasat megerdsiti. Christian Moller véleménye szerint az istentisztelet és a
lelkigondozas 6nmagaban gyiilekezetépités.®®” Az istentiszteletet Isten szolgalatanak tartja a
szeretet erdterében, a lelkigondozast pedig Isten szeretete kozosségben vald megélésének. A
segitség nélkul valé embereknek lelkigondozéi gyilekezetre, kdzdsségre van sziikségik, a
,,cura animarum specialis”-nak ,,cura animarum generalis”-sa kell vélnia. Igy lehet az egyhaz
Krisztus teste, amelyben a tagok sokan vannak, kiilonb6zoek, mégis sziikségiik van egymasra,
mind egy testhez tartoznak. ®%® Egyetértiink azzal, hogy az egyhazban a gyiilekezet

folyamatosan tovabb épitendd kozosség, melyben a segitségre szoruloknak €s a segitséget

864 Klessmann: Seelsorge im Krankheitsfall, 401. o.
665 A paciens gyllekezeti kdzosségbe integralasa annyiban lehet lelkigondozoé-kdrhazlelkészi feladat, amennyiben
a kdrhazi istentiszteleti kozosségbe irdnyitasrdl és betagolddasrol van sz6. A gyllekezeti kozosségbe integralas
lehetdsége tOobbnyire tilmutat a korhazlelkészi megbizatison, ez mar a gyiilekezeti lelkész feladata, a
kérhazlelkész csupan delegal.
666 Forgacs: i. m. 627-628. o.
867 Vv6. Moller, Christian: Gottesdienst als Gemeindeaufbau. Ein Werkstattbericht. Gottingen, 1988.
668 \/6. 1Kor 12,12kk
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nyujtoknak egyarant helyet kell talalnia. Az istentisztelet alkalma és a lelkigondozas gyakorlasa
nemcsak a Kkrizisben 1évét tamogathatja, hanem eldsegitheti a gyllekezet épulését.
Magyarorszagon egykor mind a Bethesda korhézban, mind a debreceni egészséglgyi
intézményekben miikddd lelkigondozoi szolgalat komoly gyiilekezeti hattérrel rendelkezett,
mely nem csupan a lelkigondozdt, hanem a lelkigondozottat és a lelkigondozas folyamatossagat
is segitette.®®® A korhazi lelkigondozas a betegagy mellett behatarolt ideig miikodik. Az aktiv
agyakon rovid az apolasi id6, a kronikus vagy rehabilitacids agyakon is csupan néhany hétig
fekszik a beteg. A szenvedés nyomorusagaban, a lelkigondozas soran nagy valdsziniiséggel az
emberi lelek mélységei tarulnak fel, és gyorsan szilethetnek valaszok nagy életkérdesekre. A
krizisben 1évé ember nyitottabb a spiritualitasra. Mégis az a tapasztalat, hogy ezek a valaszok
tiszavirag-életiick akkor, hogyha a beteg a korhazbol tivozva ezekrél nem tud tovabb
beszélgetni, ha nem tartozik kdzosségbe, ha nem keresi fel 6t otthonaban gyiilekezeti lelkésze,
hogy a szenvedesben sziletett (j gondolatok a tovabbi lelkigondozéds és lelki vezetés
segitségével gyokeret verjenek és gyimolcsot hozzanak. A tartdsan beteg embernek meg kell
tanulnia sajat hidnyaival élni, mégis el lehet fogadnia ezt a helyzetet (gy, mint normélis
allapotot, a Biblia k6zponti témdja ugyanis nem az egészség és a betegség, hanem az egyhaz
mint gyogyité kozosség. A gyulekezetben a tagok felvallalva egymast betegségben éppen agy,
mint egészsegben, egymas szdmara vigasztalast nydjthatnak, a maganyban tarsra talalhatnak, a
koz6sséghen lelki stabilitasukat visszanyerhetik.5"

A Kkorhazi lelkigondozds és a gyllekezeti lelkigondozas ©sszekapcsolasa egy
rendszerszemléletli lelkigondozéasra utal, melyben a lelkigondozott nem csupan egy adott
kozegben, a korhazban all szenvedésével a lelkigondozok eldtt, hanem tovabbkisérhetd egyéb
kdzosségeibe — csaladba, gyllekezetbe — is. Ezért emeltiik ki kordbban a lelkigondozé-
korhazlelkész halozatépitd kompetenciajat,®’* hiszen fontos, hogy kapcsolatban alljon az adott
teriileten miikod6é gyllekezetekkel és azok lelkészeivel, s a kdzOsségre vagyo pécienst a
megfeleld gyiilekezetbe iranyitsa. A gyiilekezeti lelkész folytathatja a korhazbol hazatérd
ember lelkigondozasat, és segitheti a gyiilekezeti életbe valo bekacsolodasat.®’? Ahhoz, hogy a

889 Errdl korabban részletesebben szoltunk a dolgozat 2.4.1. fejezetében

6706, Bach, Ulrich: Heilende Gemeinde. Versuch einen Trend zu korrigieren, Neukirchener Verlag, Neukirchen

/ Vluyn, 1988.

671 Nauer: Seelsorge, 270. o.

672 Hangstlyozom ebben a diakdnusok kiemelt szerepét, akik a szeretetszolgalatban, a betegek felkarolasaban és

lelkigondozaséban gyulekezeti diakdnusként a szolgéalat véllaldsaban eldljarhatnak. A korhazlelkész és a

gyulekezet kozotti kapcsolattatdsban és a betegek delegaldsaban egy Ugynevezett kérhazi diakénusnak lehetne

szerepe. A kérhazi diakdnus a beteget a korhazi tartézkodas utolsé napjaiban lelkigondozd-kérhazlelkésszel egyiitt

meglatogathatja, majd a korhazbol vald tivozas utin rovid id6vel felkeresheti és segitheti beilleszkedését a
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korhazi lelkigondozas és a gyulekezeti lelkigondozés ilyen mdédon 6sszekapcsolddhasson, a
korhazlelkeszek és a gyulekezeti lelkészek kozotti teammunkara van szilkség, egy adott région
beluli 6kumenikus haldzat kiépitésével. A korhazlelkész delegal, a gyiulekezeti lelkész integrél.
A cél nem a reformatus gytlilekezetek feltoltése, hanem a lelkigondozott gylilekezeti kozosségbe
delegalasa és integrélasa, felekezeti hovatartozdsat és igenyét tiszteletben tartva. Ez
megkdveteli a szemléletvaltast az izolalodott magyar reformatus korhazlelkeszi szolgéalattal
kapcsolatban.

Elédeink nyomaban jarva érdemes elgondolkodnunk azon, hogy a MRE-ban gytilekezeteink
vajon milyen szerepet vallalnak sajat betegeik latogatdsaban, &polasaban. Posztmodern
tarsadalmunkban, egymastdl elidegenedett technikai vilagunkban gyilekezeti kdzdsségeink
diakdnidja példaja lehetne a szeretet gyakorlasanak, a krisztusi Gt kovetésének. Ebben sok
esetben hianyt szenvediink. A dolgozat magyar torténelmi visszatekintésében szép példait
lattuk a gyiilekezeti életb6l felnovekvé és azzal folyamatos kapcsolatban 1évé korhazi
lelkigondozasnak.®"®

A gytulekezeti lelkigondozést nemcsak 0sszekapcsolni sziikséges a korhézi lelkigondozassal,
hanem bizonyos szempontbdl érdemes példat is vennie arrél. Klessmann példaértékiinek nevezi
a korhazi lelkigondoz6i szolgalatot, melyre érdemes figyelnie korunk egyhazénak: a
multikulturalis vilagban kommunikativnak maradni, a lelkészi szerep idegenségével és
torékenységével szdmolni, a szenvedés és haldoklas kriziseinek tapasztalatait a szolgélatba
beépiteni, a kooperacidt gyakorolni és kiilonbozé etikai kérdésekrsl gondolkodni. ¢74

A magunk részérél sajnalatosnak tartjuk, hogy a korhazi lelkigondozés és a gyilekezeti
lelkigondozds Magyarorszagon tobbnyire egymastol elszakadva miikodik. A lelkigondozo-
korhazlelkész rendszerek hataran mitkodé szolgélata éppen arra kinal lehet6séget, hogy a két
rendszer kozott az atjarhatosagot biztositsa, 67> és a paciens igényeit szem eldtt tartva
delegélhassa a lelkigondozottat a gyiilekezet kdzosségébe. Igy a lelkigondozott a korhaz
rendszerébdl kilépve nem marad magara, s6t az egyhdz rendszerében lelkigondozésanak

kontinuitasa a tovabbiakban is biztositott.

gyulekezeti kdzosségbe. Magyarorszagon korhazi diakonus a Kaposi Moér Oktaté Kérhazban és Debrecenben
szolgal.
673 |_asd a dolgozat 2.4.1 fejezetében.
674 Klessmann: Krankenhausseelsorge als exemplarisches Pfarramt, 414-427. o.
675 V6. Schneider-Harpprecht: Seelsorge als systemischer Praxis, 427-443. o.
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3.7. A lelkigondozo-korhazlelkész identitas-dilemmai az egyhazi és a korhazi rendszer
hataran

A lelkigondozo-korhazlelkész szolgalatanak lehetéségeit és funkcioit szamba véve végil
megkérdezhetjik, hogy mi minden befolyasolja identitasanak alakulasat, kommunikéaciogjat,
rendszerben elfoglalt helyét.
A MRE lelkigondozd-kdrhazlelkészeivel folytatott interjuk 7® arra utaltak, hogy a
korhazlelkészek szolgalatuk kiilonbozosége, specialis teriilete és helye miatt a gyiilekezeti
szolgalatot erdteljesebben hangstlyozo ¢és értékeld egyhazi rendszerben idegenné valtak.
Hasonlé idegenséget élnek at a korhazi rendszerben is, mely az idék soran ugyan akceptalja,
sOt igényli jenlétiiket, mégis kiviilalloként kezeli 6ket. Mivel Magyarorszagon a koérhazi
lelkigondozas formai, szakmai kdvetelményei nem egységesen meghatarozottak és hianyzik a
differencialt munkakori leiras, ez tovabb erésiti a korhazlelkészek szolgalatanak az allando
bizonytalansagat és helykereseseét.
A kutatas eredményeit és a korabban felvazolt nemzetkdzi helyzetet tovdbbgondolva feltessziik
a kérdést, hogyan formalodik a lelkész identitasa, az egyhazi és a korhazi rendszer hataran.
Mindenekel6tt meg kell jegyezniink, hogy a lelkigondozo6-korhazlelkész identitasat is sajat
egyénisége, adottsagai, készségei valamint szocialis rendszerei, kozosségei formaljak, melyek
jelen vannak a lelkigondozoi beszélgetésekben, hatnak a kommunikaciora. Ezen talmenden
azonban szamolnunk kell azzal a ténnyel, hogy a lelkigondozo6-koérhazlelkész az egyhaz
kuldotteként egy specidlis kilterileten dolgozik, identitdsa fejlodését és szolgalatanak
alakulasat tehat megterhelik az egyhéazi és a korhazi rendszerek hatardn val6é szolgalat

sajatossagai is. A kovetkezokben ezekre a kérdésekre térek ki bovebben.

3.7.1. Alelkigondoz6-kérhazlelkész személye az egyhazi és a korhazi rendszer hataran
A lelkigondozdi identitas meghatarozasaban mindenekel6tt azt a kérdést kell koriiljarni, hogy
mi jellemzi, mi hatdrozza meg a lelkigondozd-korhazlelkész viselkedését, reakcidit,
lelkigondozdi identitasanak mik lehetnek az erdsségei, gyengeségei, segitoként a tarsas
kapcsolatokban hogyan kéne viszonyulnia a masik emberhez, valamint 6nmaga hatarain tal
hogyan érdemes gondolkodnia a teljességrol. Szamos tanulmany latott napviladgot az elmault
évtizedekben, mely kiemelten foglalkozik a segit6k személyiségével. Az egyik elmélet

els6sorban a narcizmust hangstlyozza, mint az ember Onmaga iranti szeretetének

676 |_asd a dolgozat 2.6. fejezetében
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deformaciojat, egy allando elismerés utani sdvargast és azt allitja, hogy ez a jelenség gyakran
megfigyelhetd a segité foglalkozasuaknal, mert ez a szerep segit nekik abban, hogy nagyobb
onbecstilésre tegyenek szert, értékesnek érezzék magukat.®’” Egy kovetkezd tedria szerint a
hisztérikus, a skizoid, a depressziv, és a kényszeres személyisegstruktirak kozul a sziletett
lelkigondozok leginkabb a depressziv tipushoz tartoznak.8’® Ok azok, akik mindig készek a
masikat megérteni, vele egyiitt érezni és Ot vigasztalni, bar sokszor talzasba viszik a
gondoskodast, nem hangsulyozzdk az egyéni feleldsséget, nem serkentenek véaltoztatsra,
mégis teljes odaadassal szolgalnak, olyannyira, hogy el6bb-utobb maguk is ldozatta valnak és
feltétlendl lelkigondozéasra szorulnak. Egy harmadik irdny, tapasztalva a segité foglalkozast
valasztd emberek korében gyakran el6fordulo kiégeést, abbol indul ki, hogy ezek az emberek a
kovetkezo deficitekkel rendelkeznek: életiik korai fejlodési szakaszaban mellézottek voltak,
idealizalt személyiségképpel azonositjak magukat, nehezukre esik egyenrangu kapcsolatokban
a kolcsondsség szerint milkodni, narcisztikusak és agresszivitasra alig képesek.5”® A segité
foglalkozasban azért teljesedhetnek ki, mert a segitd szerep és a segitd kapcsolat soran potolni
tudjak személyiséglk hianyossagait.

Dolgozatunk {6 téméajara fokuszalva, a rendszerek talalkozési teriiltét figyelve részletes
ismertetést érdemel Robert C. Cloninger 80-as években megjelent rendszerszemléleti
pszichologiai személyiségelmélete, mely bioszocidlis keretbe integrélja az egyén valtozasait, a
pszicholdgiara, az orvostudomanyra és a tanulaselmélet alapjaira egyarant tamaszkodva.® A
személyiségjegyeket 0sszhangban latja a biologiai hattérrel, s 6roklott és tanult dimenzidkat
kilonboztet meg abban. Véleménye szerint a temperamentum és a karakter egyittesen
hatarozza meg a személyiséget.

A temperamentum az ember automatikus valasza az 6t ért emocionalis hatdsokra, mely mar
élete kezdetén meghatarozott, vagyis alapvetden 6roklott, genetikusan kodolt, s fliggetlen attol,
hogy az ember milyen kultdrdban és szocidlis kornyezetben él. Cloninger négy
temperamentumdimenziot kulénboztet meg, melyek az Ujdonsagkereses, az artalomkerlés, a

jutalomfiiggdség és a kitartas. Az Ujdonsagkereses azt mutatja, hogy az ember mennyire nyitott

877 Dorst, Brigitte: ,,Die Menschen belasten Dich? Trag’ sie nicht auf deinen Schultern, schliess sie in dein Herz”
(H. Camara), in: Wege zum Menschen, 1989. 229-230. o.
678 Riemann, Fritz: Die Personlichkeit des Predigers in tiefenpsychologischer Sicht, in: Richard Riess (Hg.):
Perspektiven der Pastoralpsychologie, Vandenhoeck & Ruprecht, Géttingen, 1974. 158. o.
679 Schmidbauer, Wolfgang: Die hilflosen Helfer. Uber die seelische Problematik der helfenden Berufe, Rowolth
Taschenbuch Verlag, Reinbek bei Hamburg, 1977. 65-66. 0.
680 V¢, Rézsa Sandor / Kallai Janos / Osvath Aniko / Banki M. Csaba: Temperamentum és karakter: Cloninger
pszicholdgiai modellje, Medicina Kényvkiadd Zrt. Budapest 2005.
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az Uj ingerekre, gyorsan dont, vagy sokat gondolkodik, elnagyolja a részleteket, vagy mindenen
ragadik, hamar beleun abba, amit elkezdett vagy tébbnyire kitartd. Az artalomkeriilés magas
vagy alacsony szintje arrél beszél, hogy az ember mennyire géatlasos, feszilt, aggddd és
faradékony, vagy ellenkezéleg mennyire ellazult, gondtalan, optimista, és magabiztos. A
jutalomfiiggés a szocidlis kotddésben, az érzékenységben és masok elismerésétdl valo
fliggésben nyilvanul meg. Végiil a kitartas faktora azt mutatja, hogy kiilonboz6 helyzetekben
az ember mit képes elhordozni, akadalyok megjelenésekor hosszan tiir, vagy hamar feladja,
amibe belefogott. Ezek azok a dimenzidk, amelyek az ember személyiségét mar sziletésekor
meghatarozzak, s megjosolhatova teszik felndttkori viselkedését. Tudomanyos kutatdsokkal
igazolt, hogy ezek a faktorok biologiai hattérrel rendelkeznek, az agyi rendszer valamely eleme
vagy ingeriiletatvivé anyaga altal meghatarozottak.%8!

A karakter ezzel szemben azt mutatja, amit az ember szandékosan megval6sit énmagabdl, egy
tanult viselkedés, mely a szocialis kornyezet és az egyéni élet-tapasztalatok alapjan, belatasos
tanulas segitségével folyamatosan fejlodik, alakul. A személyiségben R. C. Cloninger harom
karakterdimenziot kilonboztet meg, melyek egymastdl fuggetlenek, s kisebb vagy nagyobb
aranyban, de egyiittesen vesznek részt a személyiség miikddésében: az Oniranyitottsag, az
egylittmiikddés és a transzcendenciaélmény.

Az énkoncepcid fejlédésében az elsd fok az Onirdnyitottsag kialakulasa, melyben a személy
autonom individuumként jelenik meg. A fogalom arra utal, hogy az egyén mennyire van
tisztdban erdsségeivel és gyengeségeivel, hogyan alkalmazkodik egy adott szituacidhoz,
mennyire képes magat kontrollalni és szabalyokhoz alkalmazkodni. Hogyan vélasztja és
fogalmazza meg egyéni céljait, azokkal mennyire tud azonosulni, milyen erdfeszitéseket tesz
céljai eléréséért. Az egyiittmiikodés készsége az énfejlodés masodik szintjén jelenik meg,
melyben a személyt a tArsadalom rendszerében definidljuk. Azt mutatja, hogy az egyén hogyan
viselkedik tarsas kdrnyezetben, tolerans vagy intolerans, érdeklédik masok irant vagy csak sajat
magaval foglalkozik, segitOkész vagy inkabb ellenséges és bosszuallo. Az énkoncepcid
fejlédésének harmadik szintjén jelentkezik a transzcendencia¢lmény, az univerzummal valo
egysegerzés, az emberi élet hatarain tul a teljesség megélése, annak érzése, hogy az egyén egy

felsSbbrendii Egész részeként él a vilagban.58?

881 Mirnics Zsuzsanna: A személyiség épitokovei. Tipus-, vonas-, és biolégiai elméletek. Bolcsész Konzorcium
HEFOP Iroda, Budapest, 2006. 72. 0. mek.oszk.hu/04800/04808/04808.pdf, letdltés ideje: 2014. 06.17.
882 Mirnics Zsuzsanna: i. m. 73-80. o.
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A lelkigondozé-korhazlelkész az egyhazi rendszerben megszokott keretek és formak helyett a
korhazi rendszerben egy Gj struktaraval talalkozik, amely sok esetben egészen mas hozzaallast
kivan, mint amit addig megszokott.®® Hasznos, ha a szamara idegen, varatlan helyzetekben is
helyt tud &llnia, s alkalmat talal a lelkigondozésra, tovabba ha a hagyomanyos liturgikus
alkalmak mellett 0] kereteket és forméakat is kepes alkalmazni. A kérhazi rendszer ellenallasa
esetén kitartasa atsegitheti 6t egy-egy atmeneti vagy tartésan fennallo akadaly leklizdésében.
Ha az artalomkerdilés szintje magas egy kérhazi szolgalatra vallalkozo lelkésznél, akkor hamar
megfutamodik a ra varo feladatok elél. Mivel a betegdgy mellett tébbnyire a péciens
aggodalmaival szembesul, ha maga is aggddé tipus, nem tud hitelesen bizonysagot tenni a
gondviseld Istenr6l. A magas adminisztrativ és orvosszakmai elvarasok, s a rendszer
teljesitmény orientacidja a munkatarsaktol feszilt munkatempdt kivan. Ha a kdrhazlelkész
bizonytalan és folyamatosan fesziltségben végzi szolgalatat, nem tud békét és megnyugvast
vinni azok kozé, aki lelki tamaszra vagynak. Ha stabilitasa nagymértékben fligg masok
elismerésétol, akkor az egyhazi és a korhazi rendszerek hataran valo szolgélat a kezdetekben
valoszintileg csalodast fog okozni szamara, mert munkajara ritkdn kap visszajelzést. A kitartas
hangstlyos temperamentumjellemzé a korhéazlelkész személyiségében. Kiilondsen
Magyarorszagon, ahol a lelkigondozdi szolgélat az egészségugyi intézményekben még nem
magatol értetddd, s komoly kiizdelmekkel jarhat mind a korhdzlelkész, mind a lelkigondozoi
szolgélat integralodasa a korhaz rendszerébe. A korhazlelkésznek sokszor kell visszautasitassal,
meg nem értéssel szembesilnie, mig szolgélatat elfogadjak, elismerik, majd igénylik a
beteggyogyitas folyamataban. A gyakorlat azt mutatja, hogy kitartasa a késébbiekben azonban
sok gyumaélcsot terem. %84

Ezek tehat azok a temperamentumfaktorok, amelyek jorészt velesziletettek, egyénenként
kiilonbozdek, s mar az ¢élet kezdetén alapvetden meghatarozottak. Az ember személyiségét a
temperamentuma, vagyis O0roklott személyiségjegyei mellett karaktere alkotja, mely
folyamatosan fejlodik a szocializacio soran, megvaltoztathatd, formalhato. Egyéniségét egyik
oldalrél kezelheti ugy, mint amit Istent6l kapott, mely sajat egyéni arcéat hatarozza meg. Masik
oldalrdl hangsulyozzuk, hogy karaktere fejlddhet, alakulhat élete és tapasztalatai soran, éppen

ezért szamunkra nagyobb jelentdséggel bir, mint a fent emlitett temperamentumdimenziok.

683 |_asd a korhazi rendszer és az egyhazi rendszer kiilonbségeinek targyalasanal, a dolgozat 2.2.2 fejezetében.
884 |_asd a MRE lelkigondozo6-kdrhazlelkészeivel készitett interjikban.
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Az egyhazi rendszer megszokott keretei kdzott munkalkodd gyulekezeti lelkészhez képest, az
egyhazi és a kérhazi rendszer hataran valé szolgalatban a lelkigondozé-korhazlelkész szaméara
még hangsulyosabb, hogy meghatérozza sajat szakmai identitasat, tisztaban legyen erésségeivel
és gyengeségeivel, valamint éljen a szupervizio lehet6ségével, hiszen nem egyhazi kézegben
szolgél, ahol szerepe tobbnyire egyértelmii, hanem egy szamara idegen rendszerben kell
képviselnie egyhazat, 6nmagat, Istenét. Egyiitt kell miikddnie a koérhazi rendszer szamos
alrendszerével, valamint egyeb szocialis rendszerekkel, sziksége van a j6 kommunikacios
készségre, halozatépitd- €s rendszer-kompetenciara.8®

Mindezekre reflektdlva ugy latjuk, hogyha a lelkigondozé-korhazlelkészi szolgalatban a
transzcendenciaélmény magasabb szinten all, mint az Oniranyitottsag és az egytittmiikodés,
eléfordulhat, hogy a lelkész a korhazi rendszerhez nem képes alkalmazkodni, nem a valdsag
talajan él, elbeszél masok feje felett. Lehet, hogy rendkivili gondolatokkal és kiilonleges
spiritudlis élményekkel rendelkezik, s ezért némelyek csodaljak, de alapvetden senki nem érti
6t. Ha a transzcendenciaélmény mellett az egyiittmiikodés szintje is magas, akkor talan
latszolag jobban integralddik a lelkész a kérhaz rendszerébe, mert bar kildnleges élményeket
keres, de mind a betegekkel és a hozzatartozokkal, mind az egészségugyi hierarchia
résztvevoivel probal egylittmiitkddni, masok véleményéhez gyorsan alkalmazkodik, kénnyen
meggydzhetd. Mivel azonban sajat nézeteit konnyen feladja, ezért két intézmény hataran
szolgélva hamar vélhat a korhazi rendszer aldozatava. Akiknél a transzcendenciaélmény mellett
az oniranyitottsdg magas, azok nehezen taléljak meg a helytket a korhaz rendszerében, nem
tudjék elviselni, hogy nem 6k irdnyitanak, s bar hivatasukban a tokéletességre torekszenek,
folyamatosan itélkeznek masok felett. A korhazlelkészi szolgalatban azok az emberek képesek
hosszabb tdvon megmaradni és boldogulni, akiknél mindharom karakterdimenzié magas
szinten all, érett személyiségek, énképik harmonikusan fejlett, meghatarozott céljuk és
kildetéstudatuk van, melynek megvaldsulasaért mindent megtesznek. Akik az egyhazi
rendszertdl idegen korhazi rendszerben leleményességiikkel és kreativitasukkal képesek masok
javat felismerni €s szolgalni, ugyanakkor idokozonként elcsendesedve elmélkedni is.

Ha a lelkigondozd szeretné megtalalni helyét a rendszerben, akkor nemcsak szolgéalatéat kell
definialni, hanem dénmagéat mint lelkigondozd-korhazlelkészt is. Aki mindezek mellett Istentdl
kapott elhivasa alapjan bizonyos afeldl, hogy a szenveddk és a szenvedés mellett allok kozott

szeretne dolgozni, az a megszokott egyhazi rendszert6l kiilonb6z6 korhazi rendszerben

885 Lasd bvebben a dolgozat 2.3.2. fejezetében, a kompetenciak targyalasanal.
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képviselni tudja a lelkigondozas ligyét, Isten es ember, ember és embertarsa valamint ember és

O6nmaga parbeszédének elémozditasat és tamogatasat.

3.7.2. A lelkigondoz6-korhazlelkész csaladi kapcsolatai
A genetikusan meghatérozott temperamentummal és a belatasos tanulés vagy élettapasztalat
soran formalodo karakterrel valo szembenézés utan a lelkigondoz6-korhézlelkésznek fel kell
térképeznie sajat személyes kapcsolatait, csaladi rendszerét, abban elfoglalt helyét és szerepét.
Csak megfeleld onismerettel és csaladi konfliktusainak feldolgozasaval kinalhat fel masok
szaméra professziondlis lelkigondozoi alkalmakat.
A gyllekezeti lelkész az egyhazkdzségben sokféle formaban talélkozik a csaladokkal, illetve a
csaladhoz hasonld rendszerekkel. Egyrészt taladlkozik azokkal a csaladokkal, akik a
gyllekezetbe jarnak. Masrészt talalkozik olyan csoportokkal, kisebb kdzosségekkel, melyek
csaladi jelleget hordoznak. Harmadrészt ott €l a gyiilekezet szeme el6tt sajat csaladjaban, sajat
hdzassagaban. Ezekbe a rendszerekbe beleviszi csaladi tapasztalatait, értékrendjét,
konfliktusmegoldd képességét.
Ennek alapjan elmondhatjuk, hogy a korhazlelkész ugyan csak érintélegesen, egy-egy csaladtag
kapcsan — a betegen vagy a hozzatartozon keresztll — szembestl az adott csalad rendszerével,
a lelkigondozoi beszélgetésekben mégis kibontakoznak eldtte kiilonféle csaladi struktarak.
Egy-egy koérhazi részleg munkatarsi kozossége szintén hordozhatja a csaladi jelleget. A
korhazlelkeészre tehat éppen ugy, mint a gyllekezeti lelkészre érvényes, hogy ha
lelkigondozdként megérti sajat csaladtorténetét, akkor sokkal hatékonyabban tudja szolgalni a
rabizott csaladokat, kdzdsségeket, betegeket, képes lesz felfedezni édnmagat, kialakitani sajat
lelkigondozoéra, s ez a korhaz vilagaban fokozottabban érvényes elvaras, mint gyllekezeti
kdzosségben. Hiszen az egészsegiigyi intézményben a lelkigondozé allanddan csak az élet egy
szeletével foglalkozik, mégpedig a betegséggel, a szenvedéssel, a halallal és a gyasszal. A
szenvedés ilyen intenziv szemlélése megterhel, besziikit és konnyen kiégéshez vezethet. Ennek
nyomai pedig felfedezhet6ek lesznek nem csupan a lelkigondozdi beszélgetésekben, hanem az
igehirdetésekben is.
,»Ahhoz, hogy masokat kozel engedjek magamhoz, el6sz6r magamnak kell megtalalnom az utat

onmagamhoz, még pedig mindig wjra meg wjra.”%® Egy lelkigondozoi folyamatban a paciens

686 Schulz von Thun, Friedemann: A kommunikacié zavarai és feloldasuk, altalanos kommunikacio-pszicholégia,
Hattér Kiadd, Budapest, 2012. 110. o.
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és a segit6 személyén keresztiil valdjaban legalabb két rendszer, két csaladi hattér, két értéekrend
talalkozik egymassal.®®” Ha mindkét rendszer zavarokkal és feldolgozatlan problémakkal
kiiszkodik, aligha szarmazik a beszélgetésekbdl gydgyulas. A lelkigondozonak tisztaban kell
lennie sajat csaladi héatterével, ennek mozgatdrugdival és énmaga észleléseivel ahhoz, hogy
szolglata hatékonyan mikodjék. Arrol beszéltink, hogy a rendszerszemléletii
lelkigondozasban alapvetden igyeksziink minden rendszerre, a rendszerekben 1év0 szabalyokra,
¢s a rendszerek ¢és alrendszerek kozott miikodo kolcsonhatasokra figyelni. Ezeknek
Osszefonddéasdban szemléljik az egyent, illetve magaval a rendszerrel és annak zavaraival
foglalkozunk. Az individuum biografidja, a csaladon belll kialakult kapcsolatok, a diadok és a
triadok, valamint az egymas utani generaciok tortenete egy olyan rendszert alkotnak, amelyek
formaljak, alakitjak és befolyasoljak az egyént.®® A lelkigondozasra valo véllalkozas els
feltétele tehat az, hogy a lelkész tisztaban legyen azzal, hogy hol tart személyiségfejlédésében,
és megoldasokat talaljon énmaga csaladi és szocialis rendszereinek zavaraira. A rendszeres
onreflexid ¢és lehet0ség szerint a szupervizid megfeleld tdmogatast jelenthetnek ebben a
folyamatban.

A lelkigondozéi hivatas alapvetden arrol szol, hogy a lelkigondozast végzo ember sziinteleniil
mas emberek torténeteivel, szenvedéseivel és reményeivel foglalkozik, hattérbe szoritva sajat
félelmeit, igényeit és torténeteit.®®® Ennek torzult forméaja, amikor a lelkigondozo sajat érzéseit
és sziksegleteit nem képes elfogadni és kifejezni, viszont masok hasonld érzéseinek,
gyengeségeinek a kinyilvanitasakor szivesen vallalja fel a segit6 szerepet. A szakirodalom ezt
a jelenséget segité szindromanak nevezi.®® A segitd szindromas lelkigondozo sajat maga
konfliktusait nem vallalja, figyel arra, hogy masok ne lassak, hogy 6 maga is szorongasokkal
és félelmekkel kiiszkodik. Eppen ezért kapcsolataiban keriili az intimitast, és a fliggetlenséget
keresi. Kiviilrdl erds egyéniségnek tlinik, rendkiviil kitarto, sok feladatot vallal, megbizhato,
mindig lehet ra szamitani. Beliil azonban gyenge, boldogtalan és 6nértékelési zavarokkal kiizd.
Gyermekkoraban valdsziniileg 6 volt a jo gyerek a csaladban, akit a sziilok keveset dicsértek, s
elsésorban a teljesitményéért szerettek €s nem 6nmagaért. Kialakult tehat benne az 1d6k soran
az az érzés, hogy akkor fogadnak el, ha teljesitem a kotelessegemet, ha felalldozom magamat,

ha segitek. Azonosult felettes-énjével, hattérbe szoritva sajat autondmiatdrekvéseit, mindig

887 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 61. o.
688 Uo.
689 Uo. 102. o.
6% Schmidbauer: i. m. 12. o.
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masok javat tartva elsddlegesnek és fontosnak. Elfojtva érzéseit €s kivansagait csak masokkal
torédik, s arra figyel, hogy mi a helyes és mi a helytelen, és e szerint cselekszik. Magaval
szemben mindig magasra teszi a mércet és azt legtobbszor at is ugorja. Lelkében azonban
mélységesen vagyik az elismerésre, masok szeretetére. Az ilyen személyiséggel rendelkez6
ember tobbnyire segitd foglalkozast valaszt, sokan lesznek koziiliik lelkészek, lelkigondozok.
Morgenthaler a csaladdinamikan belll négy olyan terlletet emlit, amelyek fontos szerepet
jatszanak a lelkigondozdk palyavélasztasaban. Ezek a lojalitds és autondmia, a parentifikalas, a
projekcid és delegacio, és a valddi és hamis Selbst.!

Egy gyermek vagy serdiil6 autondmiatorekvéseit gyakran visszautasitja a csaladrendszer. A
csaladi ertékrend ugyanis megkovetel bizonyos szabalyokat és fontossagi sorrendeket, és a
gyermektdl elvarja, hogy ezekkel szemben lojalis legyen. Ha a gyermek felaldozza
autondémidjat a csalad iranti lojalitasért, akkor elismerésben van része, ha nem hajlandé erre,
akkor elmarasztaljak. A lelkigondozast valaszté személyek sok esetben olyan gyermekek
voltak, akik felaldoztdk 6Gnmagukat a csaladi békéért, s ilyen modon elfojtottak sajat vagyaikat.
Azaz személyiségiik alakulasaban a lojalitas legy6zte az autondmiatorekvéseket.
Morgenthaler idézi Stalfa meglatasat, miszerint®®? a segité szerep felvallalasdnak hatterében a
parentifikdlas all. Parentifikalassal akkor talalkozunk egy csaladban, amikor a szllék
gyengesegeit és alkalmazkodasi képességeit a gyermekek kompenzaljak, s ezzel olyan
felelosséget vesznek magukra, amit az adott életkorban még nem kéne hordozniuk. Az ilyen
gyermekek sokkal érettebbek a korukndl, felel@sségteljesebben ¢€s konzisztensebben
viselkednek, mint veliik egyidds tarsaik. A parentifikalas nyiltan és rejtetten is kialakulhat. A
nyilt formaban a gyermekek teljesen nyilvanvaldan a sziildk kisegitdiként funkciondlnak a
rendszerben, a rejtett formadban pedig azzal segitenek tulterhelt sziileiknek, hogy sajat
igényeiket elfojtjak. A csalddban ez egyaltalan nem tlinik fel, hiszen a gyermekrdl egyszeriien
csak azt mondjak, hogy jo, mikdzben allandéan szerepet jatszik, és valojaban nem tudja
elengedni magét, és nem képes kifejezni sajat vagyait. Ha a sziilék elvaltak, vagy egyikiik
meghalt, esetleg szenvedélybeteg, akkor ez a folyamat feler6sodik. A gyermek felveszi a potlek
szerepét a mellette marado sziild segitdjeként, €s ezzel egyrészt kivonodik a testvérek
rendszerébdl, masrészt elveszti annak lehet6ségét, hogy egy megfelel$ apa- vagy anya-képpel

azonosuljon.

691 Morgenthaler: Systemische Seelsorge, 96-115. o.
692 Uo. 112. 0.
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A projekcio folyamataban a sziilokép kivetitddik a gyermekre, aki a sziil6 képmasaként, egy
idealis Selbst-ként funkcional a rendszerben. A gyermeknek kell tulajdonképpen mindazt
megszemélyesitenie, ami a sziil6bol hianyzik, ami a sziilé hianyossagait kip6tolja. Stierlin ezzel
kapcsolatban megemliti a ,,delegacio” kifejezést, ami alatt azt érti, hogy a sziildk a gyermeket
tulajdonképpen delegaljak, megbizasokkal latjak el, de folyamatosan elvarjak téle, hogy
betartsa azokat a szabalyokat és feltételeket, amiket 6k szabnak.%%® A gyermek ilyen modon
valgjaban szilei beteljesiletlen idealjait valdsitja meg.

Edward A. Hanna a ’False-Self-Compliance’ jelenségérél beszél, ami a hamis Selbst
alkalmazkodasa maés, az egyén szamara fontos emberek elvarasaihoz, illetve a Selbst
korrumpalt egyiittmiikodése sajat maga kioltasaval.®®* A gyermek tulajdonképpen 6sszeolvad
sziil6je emocionalis sziikségleteivel, hogy annak narcisztikus egyensulyat megtartsa. Akik tehat
masok sziikségleteihez igazodva felaldozzak dnmagukat, tulajdonképpen egy hamis Selbst-et
alakitanak ki 6nmagukban. Az ilyenfajta segitség azért is hamis, mert valdjaban a félelem
motivalja. Kiviilrél egy engedelmes gyermek képe rajzolodik ki, valéjaban azonban a gyermek
eltemeti sajat sziikségleteit. A lelkészi foglalkozas is pontosan erre ad lehetOséget: az ember
felveszi az engedelmes szerepet, amely aztdn tllterheltséghez, perfekcionizmushoz, és
kényszeres segitéshez vezethet, vagyis folytatodik a hamis Selbst megerdsodése.

Edwin H. Friedman az ondifferenciacio fogalmaval szélesiti a palettat.’®® A differenciacio azt
jelenti, hogy ,.egy csaladtag képes meghatarozni ¢letcéljait és értékrendjét fliggetleniil a
kornyezeti dsszetartozas nyomasatol; képes ’én-t” mondani.”®% Az egészséges személyiségii
ember tudatdban van kapcsolatrendszereiben elfoglalt helyének, s kapcsolataiban 6énallé
személyként definialja magat. Ondifferencialasi folyamata osszefiigg a korabbi generaciok
hasonlé folyamataival.

Témankra koncentralva elmondhatjuk, hogy ezek a folyamatok azonban nemcsak
negativumokat hordoznak, hanem pozitivumokat is, amik kulonféle helyzetekben a
személyiséget gazdagitjdk. A lojalitas- és autondmiaharcok a késébbiekben kiilonb6z6
kapcsolatok kezelésében segithetnek, kiilondsen az egyhazi és a kdérhazi rendszerek hataran
szolgalatat végz6 lelkigondozonak, akinek sokféle elvaras kozott kell egyrészt lojalisnak lennie,

masrészt megtalalnia és megteremtenie sajat maganak és lelkészi szolgalatanak identitasat. A

693 Stierlin, Helm: Delegation und Familie. Beitrage zum Heidelberger familiendynamischen Konzept, Sunrkamp
Verlag, Frankfurt am Main, 5. Auflage, 2001. 24-25. o.
6% Morgenthaler idézi E. A. Hannat, Systemische Seelsorge, 106. o.
69 Friedman: Nemzedékrdl nemzedékre, 41. o.
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parentifikdlodas soran kifejlodik egy komoly targyalasi készség, szervezOképesség és a
felelosségvallalasra valo készség. A korhazlelkész szdmara igen hasznos, ha képes a kérhaz
vezetOségével, az orvosokkal, ndvérekkel, betegekkel és egyhazi eloljardival, kollégaival is
megfeleld modon targyalni, szolgalatdban, melyben sokszor marad egyediil, az alkalmakat jol
atlatni, koriltekintéen szervezni, felel6sséget vallalni. Végul azok, akik megszoktak, hogy
masok sziikségleteit allandoan szem el6tt tartjdk, empatikusabbak lesznek bajban 1évo
embertarsaik irant. Ez a tulajdonsag szintén hangsulyos egy olyan szolgélatban, ahol a
szenveddk és a szenvedés mellett allok kozotti lelkigondozdi szolgélatban elengedhetetlen
masok sziikségleteinek figyelembe vétele és masok nyomortsagat tapasztalva a beleérzo

képesség.

3.7.3. Alelkigondozo-kdrhazlelkész kommunikacioja a korhaz rendszerében

A lelkigondoz6 kozdsségeinek targyaldsa utan térjink ra a lelkigondoz6i kommunikéciora,
ennek kilénféle alkalmaira, s a korhazlelkész ebben elfoglalt helyére, szerepére.

A lelkigondoz6-korhazlelkész specialis szolgalata lehetéség az egyhaz szamara, hogy ne
csupdn onmagért és dnmagaban éljen, hanem a viladg felé nyisson, s magat teljességgel
odaszanva az evangéliumot érthetden kommunikélja.5%

Luhmann szerint a megérté rendszereknek és a megértett rendszereknek egyarant
onreferencialis rendszereknek kell lennie, hogy egymast megérthessék.%® Arra van tehat
szlikség, hogy az egyik rendszer megfigyelje, hogy a masik rendszer miként kezeli
onreferenciajat, vagyis a rendszer és a kornyezete kozotti differenciat. ,,Vagy némileg masként
fogalmazva: hogyan kezeli 5Snmagat a kdrnyezettdl valo kiilonbozoségében.”® A rendszerek
ugy jelennek meg egymas mellett, mint egymas kdérnyezetei. A megértés folyamataban egy
sajatos vibracio soran ,,a megért rendszer onmagat a megértett rendszer kdrnyezetének egy
mozzanataként tapasztalja meg.’® Vagyis a megérté rendszer tisztaban van azzal, hogy a
megértett rendszer kornyezetében 6 csak egy rendszer a sok koziil. A kommunikéci6é soran
nincs biztositva annak a lehetdsége, hogy a tovabbi rendszerek is megfigyelheték ¢és
megérthetok lesznek, mégis tudni kell arrdl, hogy egy-egy esemény mindig tébb rendszerhez

van hozzarendelve.

897 Lange, Ernst: Kirche fiir die Welt. Aufsatze zur Theorie kirchlichen Handelns, Edition Ernst Lange 2, Miinchen
/ Glenhausen, 1981, 59kk
6% Bognar / Karacsony (szerk.) : Kommunikaci6 és tarsadalom, 76. o.
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700 Yo. 77. 0.
254



Az egyhaz rendszerének és a korhaz rendszerének egymastol kulonbozo, sajatos
kommunikaciéja van. Mindkét rendszer ragaszkodik kommunikacioja sajatos rendjének
megorzéséhez, hiszen ez biztositja fennmaradasat. A korhazi rendszerben az orvos azt kérdezi
a betegt6l, hogy mi a panasza, és arra keresi a magyarazatot, hogy egy betegségnek mi az oka,
mikozben a gyogyitasra, az egészségre koncentral. Az egyhazi rendszer altal kikildott
lelkigondoz6 az egész emberre figyel, arra kivancsi, hogy lelkileg hogy van a krizisbe kertilt
ember, eletében milyen értelmet fedez fel éppen aktudlis helyzete kapcsan. Az egyhaz és a vilag
kapcsolatanak egy aspektusa nyilvanulhat meg az egyhazi és a kérhazi rendszerek hataran
szolgalo lelkigondozo-korhazlelkesz munkajaban, ezért kilonosen fontos, hogy a lelkész ezzel
a lehetéséggel megfelelé modon safarkodjék, és kommunikéacidjaban az Isten altal megérintett
ember odaadasaval és felelésségével adja tovabb az evangéliumot. A lelkigondozo-
korhazlelkész kommunikaciojaban az egyhazi rendszer folytat dialdgust a korhazi rendszerrel.
Ahhoz, hogy ez a kommunikacid befogadhatd legyen mind kontextusaban, mind nyelvezetében
érthetének kell lennie, a korszerii formakhoz val6 alkalmazkodasi folyamatban. %

Ahhoz, hogy két rendszer talalkozasanal létrejojjon a megértés, nem elég csupan valamit
megfigyelni, leirni és részletesen elmagyarazni. A megfigyelés segithet a megismerésben, de a
megértéshez nem elég. ,,Minden megértésnek korkords tényallasokkal van dolga, olyanokkal,
amelyek sajat magukra utalnak vissza. [...] Ezért szembesiil minden megértés a belsd
végtelennel. Vég nélkiil lehetne keresni a bels6 dnreferenciat, mert az mindig 6nmagahoz vezet
vissza. [...] Megértés csak akkor kdvetkezik be, ha a megfigyelést belevetitjiik a megértett
onreferenciajaba.”’% Amikor a rendszerek kozotti kommunikacioban az egyik rendszer meg
akarja érteni a masikat, egy részt lat csupan abbol. A rész az egészre utal és az egész a részre.
Megertes akkor sziletik, ha az egyik rendszer a mésik rendszer dnreferencidjanak kezelését
megérti.”*

A korhazi lelkigondozoi beszélgetésben az egyhazi rendszer altal kikildott személy talalkozik
a korhdz rendszerében 1évd orvossal, ndvérrel, beteggel. Kommunikéciojuk kiilonbozd, hiszen
kiilonb6z6 rendszerhez tartoznak. Az els6 feladat szamukra, hogy valamiképpen megértsék

egymas nyelvét. Mindketté egy részt képvisel az egész rendszerbdl és ezt a részt bocsatja a
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masik rendelkezésére. Megertés kettejik kozott akkor torténik, ha a masik rendszer egészét,
annak onreferenciajat érti meg az egyik. Kérdes, hogy ez lehetséges-e?

A kommunikéciéban mindig nagy jelent6séggel bir a kontextus. Figyelembe kell venni, hogy
az a helyzet, amelyben a kommunikécié zajlik, hat a beszélgetésre, s hogy bizonyos
kijelentések, megnyilvanuldsok mas-mas kontextusban, mas-mas értelmet nyerhetnek.
Kiléndsen hangsulyos ez a kérhazban, ahol nem mindegy, hogy a beteggel a diagnozis kdzlése,
a kezelés, a terdpia, esetleg az operacid el6tt vagy utdn taldlkozik a lelkigondoz6, hogy a
korteremben egyedil fekszik a beteg vagy betegtéarsaival, hogy maganyos vagy latogatjak
hozzatartozok. A kontextus feltarasa, rekonstrualasa clengedhetetlen a rendszerszemléletii
terapidban. Az egészseglgyi intézmeény a paciens szamara nem jelent otthont, sokkal inkabb
egyfajta atmenetet, ideiglenességet, anonimitast. A betegnek alkalmazkodnia kell a korhaz
rendjéhez, nincs privat szférdja, a személyzet barmikor megzavarhatja, vizsgalatra kildheti.
Eppen ezért a lelkigondozonak kilénds érzékenységgel kell arra figyelnie, hogy latogatasa
alkalmas idében torténik-e, hogy a beteg kész-e egy beszélgetésre vagy sem, hogy milyen
kozelséget tart a lelkigondozottal, és meddig folytatja a beszélgetést. A beteg non-verbalis
jelzései szinte azonnal a lelkigondozo tudtira adjak, hogy az id6 alkalmas-e a verbdlis
kommunikaciéra. Amennyiben a lelkigondoz6 rendelkezik ezzel az érzékenységgel, a
lelkigondoz6i kapcsolat szamara bizalmat szerez, még abban az esetben is, ha a beszélgetés az
elso latogatasnal nem jon 1étre. El6fordulhat ugyanis, hogy a lelkigondoz6 éppen azzal segit,
ha felajanlott latogatasat a péaciens visszautasithatja. A beteg a lelkigondozéval valo
kommunikécioban ezt a szabadsagot tapasztalva, egy kovetkezd alkalommal nyitottabba valhat
a lelkigondozoi beszélgetésre.

Klessmann a lelkigondozo6i folyamat non-verbalis kommunikécidjaban tobbek kozott a
mimikat, kiilonféle gesztikulaciokat, a beszéd tulajdonsagait, a kiilsé megjelenést, az érintések
mindségét emliti.”% A non-verbalis kommunikéciot természetesen sok minden befolyasolhatja,
a kultara, a neveltetés, kiilonb6z6 szokasok, és a korhazakban mindenekel6tt a beteg egészségi
allapota, betegségének kdnnyebb vagy nehezebb stadiuma, allapotanak javulasa vagy romlésa,
az éppen aktualis terapia, vagy beavatkozés, a beteg magéanyossaga, kérhazi tartézkodasanak
ideje. Fontos, hogy a non-verbalis és a verbalis kommunikéaciora egyarant figyeljen a

lelkigondozd, igy lathatja annak megegyezéseit vagy ellentmondasait.

04 Klessmann: Pastoralpsychologie, 423-427. o.
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A kommunikacio-tudomany felhivja a figyelmet a beszéld, a beszéd és a megszolitott
lelkigondozd, a beszélgetés és a lelkigondozott harmas egységének rendszerére, ezen tul
azonban azzal is szamolni kell, hogy hivatasanal fogva megjelenését egy szakralis burok veszi
koriil, ami a beszélgetést spirituélis tobblettel gazdagitja.’A beszélgetésben a lelkigondozo és
a lelkigondozott személyisége, aktualis kontextusa s problémaja egyarant hat a beszélgetésre,
ezek folyamatosan kolcsdnhatasban allnak egymassal, mikdzben az emberi szavakon tul Isten
Kijelentése szolal meg. Az egyhazi és a kdrhazi rendszerek talalkozéasan tul a lelkigondozoi
kapcsolatban a lelkigondozé és a lelkigondozott szocialis rendszerei, valamint a vallas
rendszere is talalkozik. Az interperszonalis sik mellett tehat megjelenik egy transzcendentalis
sik is a lelkigondozashan.”®®

F. Schultz von Thun felfogésa szerint az emberek kozti kommunikacionak négy szintje van, az
informaciokozlés, az onmegnyilvanulas, a kapcsolat kifejezédése és a felszolito kozlés.’®” Az
informéacidkozlés a kommunikéacio targyi, tartalmi aspektusa, tények, ismeretek tovabbadasa,
hogyan tudjuk egyértelmiien és vilagosan kdz6Ini a mondanivalénkat. Az dnmegnyilvanulés, a
kommunikécioban egy onkifejezési folyamat, mert mindenki, aki kommunikal, valamit atad
Oonmagabol is. Itt keriilnek el6 az én-kozlés, a személyesség és a hitelesség kerdései. A
kommunikacié kapcsolati aspektusa azt jelzi, miként viszonyulnak egymashoz a
kommunikacio résztvevoi, hogyan alakul kapcsolatuk, milyen torvényszertiségek szabalyozzak
azt, adott esetben kapcsolatépitésrol, modositasrol vagy éppen visszafejlesztésrél van-e sz0.
Végiil a felszolitd kozlés a kommunikéacioban tudatosan vagy tudattalanul jelenlévd oktatés,
meggy0zés, propaganda, esetleg manipulacié formajaban jelenhet meg.

A lelkigondoz6i beszélgetésben mint kommunikéciéban a lelkigondoz6-kérhazlelkésznek
valamennyi aspektusra figyelemmel kell lennie és mindig szem el6tt kell tartania azt a tényt,
hogy mivel a megértd és a megértett rendszer viszonyaban ,,megértéskent minden szamitasha
johet, amit a megértd rendszer megértésnek tart,”’% a megértés tartalmazhat félreértéseket is.
Ezért a kozlések soran sziikség van egy folyamatos ellendrzésre a partnerek kozott, figyelve a
reakcidkat, a masik magatartdsat. A betegekkel valo kommunikaciéo sokszor kezd6dik

informéacidkozléssel, hiszen a beteg tényeket kozol sajat allapotardl, majd kérdez a
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lelkigondozas mikéntjérdl, a lelkész hovatartozasarodl, vallasi, spiritualis témakrol, esetenként a
lelkész és az orvos viszonyarOl vagy magarol a betegségrol és annak lefolyasarol. A
lelkigondoz6-korhazlelkésznek vigyaznia kell arra, hogy a lelkigondozdi beszélgetés ne valjék
csupan informécidcserévé, éppen annyi és Ugy hangozzék el ebben a téméaban, amennyit a
paciens feltétlenil megkivan és elbir, s amennyi a segité kapcsolat bizalmi 1égkorének
megteremtéséhez, s mindkét fél biztonsagérzetéhez sziikséges. Ovakodni kell attol, hogy a
lelkigondoz6i beszélgetés informéaciokozlessé merevedjék, netdn kompetenciahatarok
megsértéséhez vezessen, adott esetben a beteg kérésére orvosszakmai informéaciokat kozolve.
Az ember magatol értetddéen kozol informaciokat a megjelenésével, identitasaval,
beszélgetésben valo részvételével. A kommunikacido oOnkifejez6 folyamatadban mind a
lelkigondoz6, mind a lelkigondozott kozli 6nmagat, személyisége sokféle formaban
megnyilvanul. A lelkész megjelenése, esetleg 6lt6zéke is szereporiental6 hatasu, mely bizonyos
fajta viselkedésre késztet, ezért nem mindegy, hogyan jelenik meg a betegosztalyokon,
értekezleteken, megbeszéléseken vagy éppen a korhazi istentiszteletek alkalméval. ,,Ha
szakralis térben egy személy papi ruhaban vagy palastba 6ltdzve beszél a gyulekezethez, akkor
a kozléseit egy spiritualis burok veszi kordl. [...] A tartalom sejteti, hogy itt nem csupan emberi
gondolatok, hanem Isten kijelentése szolal meg.” "% A Kkorhazi istentiszteleten elhangzé
igehirdetésnek és a kdrtermekben zajlo lelkigondozdi beszélgetésnek valamennyi tizenetében
jelen van Isten. A lelkigondoz6 kildétt, akinek dnkijelentésében annak szavai hangoznak, aki
szolgalatba allitotta Ot. Beszélgetéseinek tartalmi iizenetében Isten igéje, utmutatasa,
vigasztalasa szélal meg, maga Isten az, aki hivja, felszélitja és Utba igazitja a lelkigondozottat.
A kommunikacio kapcsolati aspektusaban Isten gyermekeinek beszélgetése jelenik meg — nem
egy ala- és folérendelt, hanem egy mellérendelt viszonyban, — melyben a feleket az kéti dssze,
hogy mindketten valamilyen kapcsolatban allnak Istennel és Isten gyermekeiként egymassal.

A lelkigondoz6i beszélgetésekben kilondsen a lelkészek szamara hangsulyozandd a
kommunikécio felszolitd aspektusénak kézben tartasa. A lelkigondozé-korhazlelkész a segitd
beszélgetésben minden esetben tudatosan vagy tudattalanul valamilyen hatassal van a
paciensére, ez tobbnyire elkerulhetetlen. Mégis figyelnie kell arra, hogy a kérhdzban nem
végezhet térit6 munkat, nem gydzkodheti a betegeket sajat egyhdza dogmatikai
allasfoglalasarol. Nem végezhet propagandat, nem rekldmozhatja sajat egyhazat a tdbbi

felekezet rovésara, nem befolyasolhatja, nem manipulalhatja a beteget, és keriilnie kell azokat
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a helyzeteket, amelyekben oktatoként nyilvanul meg a segitd beszélgetésben. Az oktatasnak
lehet helye a korhazban, de nem a lelkigondozoi beszélgetésben, hanem sokkal inkabb
rendezvényeken, eldadasok alkalmaval, ha a lelkész erre kiilon felkérést kap.

A lelkigondoz6 szemszogébdl vizsgalt négy aspektust a paciens, vagyis a befogadoé fél oldalarol
is meg kell vizsgalnunk. Schulz von Thun a befogadas négy fiilérél beszél.”*% Az elsé fiil a
targyi tartalom felfogasara koncentral, probalja megérteni, hogy mit akar mondani a kiildo. A
masodik a kiildé onkozlésére figyel, igyekszik képet alkotni maganak arrdl, aki hozzé beszél.
A harmadik a kapcsolatot észleli és értékeli, hogyan vélekedhet a kiild6é a befogadérol, milyen
viszonyban van vele. A negyedik pedig a felszolitast értelmezi, vajon mit akar elérni a kiildd és
mit kell gondolnia, éreznie, tennie a befogaddnak. A befogadd négy fille nem feltétlendl
egyforman vesz részt a kommunikécidban, s6t legtobb esetben az egyik fiil joval jobban hall,
mint a tobbi. Attdl fiiggden, hogy ki milyen bedéllitottsagl, €s éppen mit szeretne meghallani és
mit nem, a beszélgetés méas-mas modon folyik le. A kiildének mindig nagyon kell figyelnie a
befogado jelzéseire, hogy észlelni tudja, mit és hogyan fogott fel a befogadd az lizenetbdl. A
paciens mindig harom szinten fogadja be a hallottakat, az észlelés, az értelmezés, és az érzelem
folyamatéban. Hallja, latja, észleli a kozlést, kozben értelmezi a maga szamara, sajat
szemsz0gebdl jelentést tulajdonit annak, interpretdlja azt, végiil valamilyen érzést valt ki beldle
az, amit észlelt és értelmezett. Ezért a reakcioért 6 maga a felelds, az 0 sajatos észlelése,
értelmezése és érzése van mogotte. Igy kezdédik meg a kiildd és a befogadd kozott az
Uzenetvaltas. ,,Szakadatlanul jelentést és jelentéséget tulajdonitunk azoknak a koriilményeknek,
amelyek hatnak rank, azon személyek viselkedésének, akikkel kdzvetlenul vagy kozvetetten
kapcsolatban allunk, s kozben mindig értelmezzik a sajat reakcionkat is [...] akér azt is
mondhatnank, hogy szimunkra a dolgok tigy vannak, ahogyan megitéljiik 6ket, nem pedig Ugy,
ahogy 6nmagukban léteznek [...] Ha tehat az egyes ember életét meg akarjuk érteni, akkor nem
annyira a tényekkel, mint inkabb az értelmezésekkel kell foglalkoznunk, mert val6jaban
nincsenek is tények, csak interpretaciok vannak.” "** Az élet valamennyi eseményét,
kommunikacids helyzetét tehat sajat észlelése és érzése alapjan értelmezi az ember. A
lelkigondoz6-korhazlelkész és a lelkigondozott kdzott létrejott kommunikacioban erre minden

esetben tekintettel kell lenni.

710V, Schulz von Thun: A kommunikaci6 zavarai és feloldasuk, 45-63. o.
11 Németh: Pasztoralantropolégia, 427. o.
259



Végul feltehetjik a kérdést, hogy a kdorhazi rendszerben miben kiilonbozik a lelkész, illetve az
egészsegugyi személyzet kommunikacidja a beteggel. A lelkigondozd-korhazlelkeész
kommunikécidja bizonyos szempontbdl hasonlo, més szempontbdl pedig kiilonb6z6, mint az
orvos-beteg kommunikacio. A beszéld, a hallgato és a beszéd harmas egységét valamennyi
kommunikacié hordozza a korhdzban is. Az informéaciokozlés, az 6nmegnyilvanulas, a
kapcsolat kifejezodése és a felszolitd kozlés fellelheté a beteg orvosokkal, névérekkel és
lelkigondozokkal val6 beszélgetésében egyardnt. A non-verbalis kozlések minden
parbeszédben fontos szerepet jatszanak. A lelkigondozdval val6 beszélgetésnek azonban sajétja
a személyesség, a feltétel nélkiili elfogadés, akkor is, ha a beteg nem egyiittmiik6do, az
Oszinteség ¢és a nyitottsag arra, amit a beteg sajat érzéseirdl €s életérdl szeretne elmondani.
Kuldnlegessége, hogy a lelkigondoz6 az egyhazi rendszer kildottekent a transzcendenssel vald
kapcsolatot is behozza a lelkigondozottal folytatott kommunikacioba. Amint az istentiszteletek
alkalmaval, éppen agy a lelkigondozoi beszélgetések soran is megnyilvanul Isten szeretete,
Krisztus kegyelme és a Szentlélek kozdssége. Akkor is, ha err6l sz0 esik, és akkor is, ha ez
szavakban nem kertl megfogalmazaésra. ,,A lelkigondozo képviseli az istentiszteleti k6zosséget
és azt az Istent, akit imad.” ' A lelkigondozo-korhazlelkész az egyhéaz reprezentansa,
A lelkigondozo6-korhazlelkész megjelenésével és kommunikacidjaval az egyhazi rendszer
értékeit képviseli, s annak sajatos nyelvezetét hasznalva egy spiritualis kapcsolatra utal a
transzcendenssel.”*® A lelkigondozas soran azzal is kell szamolni, hogy a lelkigondoz6 mindig
behozza a rendszerbe Istennel valo sajat kapcsolatat. ,,Azzal, hogy mondok valamit, magambol
adok valamit. Minden kozlés 6nmegnyilvanulést is tartalmaz — életiinket kozvetleniil érintd
aktus ez, amely altal minden sz6 vallomassa valik és minden kijelentés a kiildo személyiségebol
ad izelitét.”** A lelkigondozé és a lelkigondozott kozétti kommunikacié énallé rendszert
képez, "> mely rendszerben az ember Istennel vald kapcsolatanak fényében szemlélheti
onmagaval, embertarsaval és szocialis rendszereivel vald kapcsolatat. A lelkész és az
egészségligyi személyzet beteggel valé kommunikécidja tehat leginkédbb abban kilénbozik
egymastdl, hogy a lelkigondoz6i beszélgetésben nem csupan a lelkigondozo és a szenvedd

kdzott folyik kommunikécio, hanem a lelkigondozo és Isten, valamint a lelkigondozott és Isten

12 stollberg: Lelkigondozas és istentisztelet, 215. o.
13 Zillich-Limmer: i. m. 389. o.
"4 \/6. Schulz von Thun: A kommunikéacio zavarai és feloldasuk, 109. o.
15 Zillich-Limmer: i. m. 108. o.
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kozott is. A lelkigondozo és a szenvedd ember tehat egyiitt all Isten eldtt, dialogusban

egymassal és dialogusban Istennel.

3.7.4. A lelkigondozo-korhazlelkész szolgalatanak rendszerkapcsolodasi modelljei
Ahogy tézistiinkben megfogalmaztuk, a korhazi lelkigondozoi szolgélat az egyhazi és a korhazi
alrendszerek hataran miikodik, helyzete csak hatarhelyzetként foghato fel.”'® Megallapitottuk,
hogy a tarsadalom megarendszerében az egyhazi rendszer és a korhazi rendszer, autoném
alrendszerekként mikodnek. Mindkét alrendszer funkcionalisan differencialt, viszonylag zart
operativ rendszerként miikodik, de hat egymasra, mert részben strukturélisan nyitott
kornyezetére. A lelkigondozo-korhazlelkész korhazi rendszerben elfoglalt helyének
meghatarozasaban nagy szerepe van annak, hogy a lelkigondozé hogyan definialja magat, és
hogyan definialja 6t az egyhdzi, illetve a korhazi rendszer. Y7 A kovetkezOkben &t
rendszerkapcsolddasi  modellt "8 szeretnénk  felvazolni, kiemelve az &ltalunk
legcélravezetébbet.
3.7.4.1. Els6 modell: Kivilalld

A lelkigondozo6-kérhazlelkész végezheti ugy hivatasat a korhazban, hogy kivilallé marad, s az
egyhazi rendszer kikuldottekent agy igyekszik ellatni lelkigondozdi, liturgikus-homlietikus,
teoldgiai elméletalkoto és pasztori funkcidjat, hogy nem integralédik a korhaz rendszerébe, s6t
inkabb elhatarolddik attol.

Egyhéz |e|k|i<§£:3faizés Korhaz

14. dbra: Elsé modell: Kivilallo

716 |_asd a dolgozat Bevezetésében.
17 Ezzel a kérdéssel a dolgozat 3.1. fejezetében foglalkoztunk.
"8 \/6. Kaszo: i. m. 13-14. o.
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Ebben az esetben a lelkész nagy szabadsagot ¢élvez, hiszen a korhaz részérdl senki sem szol bele
napi tevékenyseégébe. A rendszer vendégkent kezeli, a teammunkaba nem vonja be, kevésbé
¢lvez bizalmat a munkatarsak részérél ¢és ilyen modon besziikiil tevékenységi kore.
Amennyiben az egyhdaz tartja fenn allasat, ez valoszintileg nem jelent problémat, de ha a korhaz
fizeti a lelkészt, elhatarol6dd magatartasa azt eredményezheti, hogy egy id6 utdn nem tart igényt
jelenlétére a vezet0ség. Az a lelkész azonban, aki érzékeny a korhdz rendszerében
bekovetkezett valtozasokra, és szeretné lelkigondozoéi szolgalatat kiteljesiteni abban, eldbb-
utobb rajon, hogy nem maradhat teljesen kivilallé. A MRE korhézlelkészei kozil ez a pozicio
tobbnyire azokra jellemz6, akik nem féallasban dolgoznak a korhazban, hanem félallasban még
inkabb csupan heti 1-5 6rat jelennek meg beteglatogatas vagy korhazi istentisztelet megtartasa
céljabdl. Az esetek nagy részében sem 6k, sem szolgalatuk nem integralodik a korhazi
rendszerbe, inkabb annak kornyezetekent jelennek meg.

3.7.4.2. Masodik modell: Bekebelez6
A masodik modell szerint a korhazi lelkigondozast teljes mértékben bekebelezi a korhazi
rendszer, annak egyik alrendszerévé valik. A lelkigondoz6-korhazlelkesz kikildetést kap az
egyhazi rendszert6l, majd elkotelezédik arra, hogy interdiszciplinaris egyiittmiikodésben, a
gyogyito folyamatbdl maga is részt vallaljon. Az orvosi kezelés mellett killonféle egyéni és
csoportos terdpidk, pszicholdgiai és szocialis tamogatas mellett jelenik meg a lelkigondozas is,
a maga specialis Uzenetével, egyedi mddon, mégis kapcsolédva a tébbi szolgalathoz. A
lelkigondozasra is azok a rendszerszabalyok érvényesek, mint a kérhazi rendszer tobbi

alrendszerére, minéségbiztositasa elvart, a korhazi rendszer egyéb alrendszereihez hasonloan.

Egyhaz Kérhaz

Kérhazi
lelkigondozas

15. dbra: Masodik modell: Bekebelezé
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Ebben az esetben azonban fennall a veszélye annak, hogy a lelkigondozo-kdrhazlelkész
szabadsagat teljesen feladva — esetenként akar a vezet6ség tagjaként — azonosulva a korhazi
elvarasokkal, az egyhazi rendszerrel val6 kommunikécidjat a hattérbe szoritja. Az intézmeényi
hierarchidba bedgyazddva, a lelkész elvesziti viszonylagos fiiggetlenségét, s a vezetdségtol
fliggdvé valva fél6, hogy nem tud kritikat gyakorolni afelett, sokkal inkabb azonosul azzal.
Ezzel elvész a lelkigondozo-korhazlelkész profétai szerepe, s a rendszer hibas mitkodését latva
sokkal kevéshé képes kritikusan szemléli a problémas helyzeteket.”*® A MRE lelkigondozo-
korhazlelkészei kozott végzett interjuk kozul Zsuzsa szolgélatanak leirdsa all a legkdzelebb
ehhez a modellhez.”?® Korhazlelkészi szolgéalata az évek soran a korhaz rendszerébe jol
beagyazodott, az egészségligyi intézmenyben munkatarsként kezelték, elismerték, bevontak a
teammunkaba, s nemcsak a betegagy mellett vagy liturgikus alkalmakkor, hanem kiilonb6zo
szakdolgozo6i vagy orvosi férumokon, tovabbképzéseken is igényt tartottak jelenlétére.
Ekozben azonban az egyhazi rendszertdl elidegenedett, gyiilekezeti lelkészekkel nem, vagy alig
tartott kapcsolatot, kommunikéacidja egyoldaliva valt, alavetette magat a korhazi rendszer

célkitlizéseinek €s elvarasainak, az 6t alkalmazok igényeinek, lelkészi identitasa rovasara.

3.7.4.3. Harmadik modell: Hid
A kovetkezé modell szerint a korhazi lelkigondozas a hid szerepét tolti be az egyhazi és a
korhazi rendszer kozott. Mindkét rendszerhez kapcsolddik, de egyikbe sem integralodik,

mintha a rendszer kornyezeteként jelenne meg.

Kérhazi
lelkigondozas

Egyhaz Korhaz

16. dbra: Harmadik modell: Hid

19 Klessmann: Die prophetische Dimension der Seelsorge im Krankenhaus, 414. o.
720 Zsuzsa interjuelemzését lasd a 2.6.4.2. fejezetben.
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A lelkigondozé-korhazlelkész a résztvevo megfigyeld szerepét veszi fel, jelenléte strukturalisan
mindkeét rendszerben jelentéktelen, fontos dontéseket nem hoz. Mindkét rendszer tagjaival
kapcsolatot tart, de kapcsolddasa és kommunikécioja feliletes. Ez a hatarszerep viszonylagos
szabadsagot ad a korhazlelkészi szolgalat mitkodését tekintve, ugyanakkor kevéssé van hatassal
a korhazi rendszerre, annak hibas mitkdésébe nem szol bele, Iényeges valtozast nem munkal.
A MRE lelkigondozé-korhazlelkészei kozott vegzett interjuk kozial Mark beszamoloja
tartalmazott ehhez hasonl6 élményeket, aki Ugy érezte mindkét rendszerben jelen van, de sehol

sincs otthon.’!

3.7.4.4. Negyedik modell: Integralt elhatarolddas, elhatarolodo integracio
Negyedik tézisiink szerint, a lelkigondozo-korhazlelkész akkor végzi leghatékonyabban
szolgalatat, ha integralddik a koérhdz intézményrendszerébe, de nem szakad el az egyhaz
intézményrendszerétdl sem.’?? Az 6todik tézisben kimondtuk, hogy a korhazlelkészi szolgalatot
a korhazi rendszer feldl nézve az ,,elhatarolodo integracid”, az egyhdzi rendszer feldl nézve
pedig az ,integralt elhatdrolodas” jellemzi Magyarorszagon is. ?® Ennek megfeleléen a
negyedik modell szerint a kérhazi lelkigondozas integralodik ugyan a kérhaz rendszerébe, de

annak 6nallé alrendszereként funkcional.”?*

Egyhaz
Kérhazi
lelkigondozas

Korhaz

17. abra: Negyedik modell: Integralt elhatarolddas, elhatdrolédd integracio

2L Mark interjlelemzését lasd a 2.6.4.5. fejezetben.
722 |_asd a dolgozat Bevezetésében.
2 asd a dolgozat Bevezetésében.
724 Schneider-Harpprecht, Christoph: Das Profil der Seelsorge im Unternehmen Krankenhaus, in: Wege zum
Menschen, 2002, 426. o.
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Az egyhazi rendszerhez nemcsak kikildetését es hivatasat tekintve kapcsolodik, hanem
folyamatosan kommunikal azzal. A MRE lelkigondozd-korhazlelkészeivel folytatott interjuk

koziil Gydz6 irt le hasonld tapasztalatokat.’?

3.7.4.5. Otodik modell: Integrélt elhatarolodas, elhatarolddd integracio, gyulekezeti
kapcsolodéas

Az 6todik — altalunk legcélravezetobbnek tartott — modell annyiban mutat tobbet az el6z6nél,
hogy a korhazi rendszerbe integralédd, de annak 6nallo alrendszereként funkcionald korhazi
lelkigondozoi szolgalat az egyhaz rendszerén belil a gytlekezet alrendszeréhez is kapcsoladik,
azzal is kommunikal. Tézisink szerint a korhazi lelkigondozést helyi szinten szlikséges
Osszekapcsolni — a felekezeti hovatartozds figyelembevételével — a gyiilekezeti
lelkigondozéssal, mert a korhazi lelkigondozas a gyiilekezetbe integralas lehetdsége nélkiil

kevésbé hatékony.

Egyguale%ezet
Kérhazi
lelkigondozas
Kérhaz

18. dbra: Integralt elhatarolddas, elhatarolddd integracid, gyilekezeti kapcsolddas

A gyakorlatban ez azt jelenthetné, hogy a lelkigondoz6-kdrhazlelkész az egyhaz kildotteként,
egyhazi és korhazi alkalmazasban és statuszban vegzi szolgalatat, kisebb részt (10%) a helyi
gylilekezet beosztott lelkészeként, nagyobbrészt (90%) korhazlelkészként. Ebben az esetben a

25 Gy6z6 interjlelemzését lasd a 2.6.4.6. fejezetben.
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korhazlelkesz az egyhaz kiklldotteként végzi szolgalatdt a korhazi rendszerben és van
lehet6sége integralodni abba. Gyllekezeti kapcsolodasa azonban megmarad, igy egyrészt
javulhat kommunikécidja gyulekezeti lelkész kollégaival, a helyi gytlekezeti kozosséggel, és a
gyiilekezetbdl korhazi szolgalatot vallalo dnkéntesekkel, masrészt lehetésége nyilik arra, hogy
a korhazi lelkigondozasban érintett személyeket igény szerint gyullekezeti kozdssegbe
delegalja, lehetéséget kinalva a lelkigondozas folytatasara a gytlekezetben. Korhazi szolgalata
egyoldalusaga kevésbé fenyegeti kiégéssel, ha a gyiilekezeti szolgalat sokszintiségét megélni is
van alkalma. Veszélye ennek a modellnek, hogy koérhazlelkészként és beosztott gyulekezeti
lelkészként igen nagy fegyelmet kovetel a szolgalatok ardnyaira minden esetben tekintettel
lenni. Amennyiben azonban a fentebb jelzett megallapodas mellett elkotelez6dnek az érintettek,
javulhat a kommunikaci6 az egyhazi és a korhazi rendszerek kozott, szertedgazobba valik a
lelkigondoz6-korhazlelkész kapcsolatrendszere, végil a lelkész szakmai identitasfejlodésére is
pozitiv hatassal lehet. A MRE lelkigondozo6-kérhazlelkészeivel folytatott interjuk soran Julia
szamolt be arrdl, hogy egyhazi és korhazi alkalmazasban egyarant ralat mindkét rendszerre.”?8
Szolgélata soran elhataroléd6 integracidban és integralt elhatarolodasban megfeleld
tavolsagbol szemléli a tarsadalom megarendszerén belll az egyhazi és a korhazi rendszer
korhazi lelkigondozbi szolgalattal kapcsolatos problémait és hidnyossagait, hibas
kommunikacidjat, jelzéseket kuldve hol az egyik, hol a masik rendszernek. A gyulekezetekkel
val6 kapcsolatot is van modja épiteni azzal a reménységgel, hogy ezzel segiti az egyhaz
lelkigondoz6i szolgalatanak folyamatossagat a kérhazi és a gyulekezeti lelkigondozés
Osszekapcsolasaval.

A lelkigondozo-kdrhazlelkészi szolgalat hatarhelyzetben miikodo szolgélat. A szolgalat és a
szolgalattévék identitasanak védelmében fontos rogziteni ennek a hatarhelyzetnek a
tulajdonsagait, miikodését, funkcioit, kereteit az egyhazi és a korhazi rendszer feldl egyarant.
A korhazi lelkigondozds — mint a korhazi rendszer alrendszereként miikodo szolgalat —
fejlodését rendszerben kell szemlélniink, kialakitdsanak folyamataban a kdvetkez6 fazisokkal
szamolva: tervezés, fejlesztés, programozas és kiértékelés.’?’ Egy adott intézményben a korhazi
szolgélat kialakitasat meg kell tervezni, felmérve az igényeket, szamolva azokkal, akik
tdmogatolag vannak jelen, s akik akadalyozhatjdk a munkat. Rendszeresen érdemes tervet

késziteni arr6l, hogy hol tart a kérhazi szolgalat és benne a kdérhazlelkész, és hova szeretne

726 J(lia interjlelemzését lasd a 2.6.4.1. fejezetben.
727 Schneider-Harpprecht: Das Profil der Seelsorge, 433. o.
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bizonyos 1d0 alatt eljutni. Sziikséges a kornyezettel informaciokat k6zolni, megismertetni a
szolgalattevot ¢és menedzselni a szolgalatot. Idok6zonként érdemes értékelni az elmult
id6szakot, és felmérni az aktualis helyzetet. Mindehhez hozzatartozik a projektépités
tudomanya, a mindségbiztositas kérdései, a korhazi etikai tanacsadds, a koérhazszocioldgia
alapvetd kérdései, a betegségrol és a betegséggel valdo megkiizdésérdl szolo ismeretek
Osszegylijtése, a beszélgetésvezetés elmélete és gyakorlata, pasztoralpszicholdgiai ismeretek,
egy teljes elméleti és gyakorlati képzés a kdrhazi lelkigondozas terén. A kérhazlelkésznek
szolgalata végzése kdzben meg kell ismernie a rendszer sajat nyelvezetét, a korhazi
kommunikacidt, de ragaszkodnia kell ahhoz a keresztyén emberképhez és gondolkodasmaodhoz,
amely az embert embertarsként és testvérként kezeli, a masikra id6t szan, élettorténetét
meghallgatja és kapcsolatait, megbékélését készségesen segiti.

Alapvet6 kovetelmény tehat, hogy a lelkigondozd-kérhazlelkészi szolgalatra sziikséges lelki
elhivatottsdg mellett a minden részletre kiterjedd professziondlis képzés, a lelkigondozo
lelkigondozésa és a szupervizid se maradjon el, mert ennek hidnyaban feleldtleniil kiild ki az
egyhaz felkésziletlen lelkigondozokat egy igen Osszetett projekt kiepitésére. Ezeknek az
ismereteknek a birtokdban azonban a lelkigondoz6 nemcsak elhivott, hanem felkészitett
szolgaként lép a korhaz intézményébe, és a rendszer részeként, mégis fuggetlen pozicidban
naponta készen all arra, hogy felvallalja a betegek lelkigondozasat és a munkatarsak

egylittmiikodése kozben ad6do konfliktushelyzetekben is felajanlja segitségét.

3.8. Osszegzés

Dolgozatunk harmadik fejezetében az egyhazi és korhazi rendszer hatiran miikod6é korhazi
lelkigondozo6i szolgalattal kapcsolatos elvarasokrol és lehetdségeirdl gondolkodtunk.
Megallapitottuk, hogy a lelkigondozd-korhazlelkész feladatainak meghatarozasahoz sziikséges
atlatni egyrészt az adott korhaz szervezeti felépitését, figyelemmel lenni a kiemelt teriletekre,
megvizsgalni a részlegek és munkatarsak kozti kapcsolatokat és szem el6tt tartani, hogy milyen
elvarasok élnek a rendszerben a lelkigondozéssal kapcsolatban. Masrészt egyértelmi, hogy a
lelkigondozdi szolgalat az egyhaz szolgalata a korhazban, melynek a korhaz rendszerén kivil
is kapcsolatokat kell épitenie, gyllekezeti hattérrel kell rendelkeznie. Kiemeltik a
lelkigondozo-korhazlelkész profetai szerepet. A technikai, természettudomanyos maodon
orientalt kérhazi rendszerben a lelkigondozdnak minden esetben fel kell emelnie a hangjat, ha

azt tapasztalja, hogy a paciens kikeriil az egészségiigyi rendszer érdeklddésének
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kozéppontjabol.”? Szocidlis, politikai megbizatasa, hogy figyeljen lelkigondozottjai szocialis
kapcsolatainak kiegyensulyozottsagara és a kozosségben valo részvételre.

A lelkigondozo6-korhazlelkeszi szolgélat feladatait a lelkigondozdi, a liturgikus-homiletikus, a
teologiai elméletalkotoi és a pésztori funkcidban foglaltuk 6ssze. Rendszerszemléletli
megkdzelitéssel vazoltuk fel a betegek, a hozzatartozok és a munkatarsak lelkigondozasat.
Megallapitottuk, hogy a liturgikus-homiletikus funkcidban 6lt testet mindenki szamara lathato
modon az egyhazi és a korhéazi rendszer kdzos tere, s fontosnak tartottuk a személyes
hangvételli igehirdetést. A teoldgiai elméletalkotd funkcié soran, a betegséggel kapcsolatos
bibliai és egyhaztorténeti kitekintéssel éltlink, kiemeltik a lelkigondozo-korhazlelkész korhazi
etikai bizottsdgokban valo részvételét. A pasztori funkcid targyaldsanal hangsulyoztuk a
gyulekezeti kapcsolatokat és a lelkigondozott gyiilekezetbe delegéléasat. Végil a lelkigondozo-
korhazlelkész személyére tekintve vizsgaltuk a kiilonbozé személyiségdimenzidk jellemzéit,
csaladi hatteret, a segitd szindroma jelenségét, és a lelkigondozoi kommunikaciot. A lelkészi
szolgalat rendszerkapcsolddasi modelljeit felvazolva a koérhazi rendszerben a legmegfelelébb

modellnek a lelkigondozo6-korhazlelkészi szolgalat integralt elhatarolodasat, elhatarol6do

= z=7

728 \/andenhoeck: i. m. 500. o.
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4. BEFEJEZES

A dolgozat elsé fejezetében dsszefoglaltuk a rendszerszemlélet alapvetd téziseit. Szoltunk arrdl,
hogy minden ¢él6 rendszer a homeosztazisra torekszik és képes a valtozasra. ,,Az emberi
kdzosségek allanddan a status quo megtartasara (morphostatikus) és annak megvaltoztatasara
(morphogenetikus) térekvd folyamatok kdlcsdnhatdsaban élnek.”’%

A lelkigondoz6-korhazlelkészi szolgélat Gjrainditasdval Magyarorszagon, az 1990-es évektol
kezd6édéen, mind az egyhaz, mind a korhdz intézményrendszerében egyfajta valtozas
kovetkezett be, mely felboritotta a nevezett rendszerek homeosztazisat. Az egyhazban a
megszokott gyulekezeti lelkészi statusz mellett — tobbek kozott — egy Uj lelkészi szolgalat jott
létre, mely a korébbitdl tébb ponton kilonbozik, elsésorban a szolgalat helyét, kdrnyezetét,
illetve bizonyos szempontbdl a szolgalat specialis tartalmat és célszemeélyeit tekintve. A
gyllekezeti lelkész szolgalati helye elsésorban az egyhazkdzség, az egyhazmegyében és az
egyhazkeriletben szolgald gyllekezeti lelkészek kdzdssegeben, szolgalatanak célszemélyei
pedig az egyhazkozség tagjai és az egyhdzkozség kornyezetében €16 emberek. A kérhazlelkész
szolgélati helye ehhez képest Kkulterulet, elsésorban az adott korhaz, a korhaz
intézményrendszerében dolgozé munkatarsak és esetenként a lelkigondozd-korhazlelkészek
kdzossége, szolgalatanak célszemélyei pedig a betegek és a velik foglalkozd egészséguigyi
dolgozok, attdl fliggetlenul, hogy a reformatus egyhdzhoz tartozonak valljak-e magukat vagy
sem. E kiilonboz6ségek miatt, a lelkigondozd-korhazlelkészek szolgalata mas, mint a
gylilekezeti lelkészek szolgalata, vagyis formajat, kereteit, tartalmat Gjra kell fogalmazni. Mivel
a lelkigondozo6-kdrhazlelkészek szolgalatanak kialakuldsa nem egyik pillanatrél a méasikra
tortént, hanem egy folyamat része és eredménye, ezért szolgalatuk egyhazi és korhazi
szabalyozésa is folyamatos. A korhazi szolgalat a gyulekezeti lelkészek sajat gylilekezeti
tagjainak meglatogatasaval, majd korhazi istentiszteletek tartasaval kezdddott, onkéntes
szolgalattal, azutan félallasu korhazlelkészi statusszal folytatddott, mara pedig sok esetben
féallasu lelkigondozd-korhéazlelkészek szolgalatava fejlédott Magyarorszagon. Az egyhazi és a

korhazi rendszerben ennek megfeleld mértékben borult fel az addig megszokott homeosztazis.

729 Hézser: Miért? 16. o.

269



A rendszer egyik eleme tehat megvaltozott, és ez mindkeét rendszerben valtozast eredmenyezett.
A rendszerelmélet szerint ugyanis Kis valtozasok nagy valtozasokhoz vezetnek, s a rendszer
masként kezd miikodni, mint addig.

Az egyhaz intézményrendszerében a lelkész mar nem csupan gyulekezeti lelkész, a kérhaz
intézményrendszerében pedig a gyogyitd k6zosseg tagja mar nem csupan az orvos, a névér €s
a terapeuta. Amig az egyhazban csupan egyes gytilekezeti lelkészek vallaltak fel azt a feladatot,
hogy a kdérhazban istentiszteleteket tartanak vagy egy-egy gyllekezeti tagjukat meglatogatjak,
nem borult fel a homeosztazis az egyhaz rendszerében, hiszen a betegek meglatogatasa a
gylilekezeti lelkész feladatkdréhez tartozott. A korhaz rendszere is jol toleralta a lelkészt, hiszen
csupan latogatoként, illetve vendégként engedte be az intézménybe. A lelkész statusza,
szolgalati helye, munkakori leirdsa, javadalma és a kikuldetés forméaja nem valtozott. A lelkész
nem igényelt tobbet annal, mint hogy egy-egy 06réat a korhazban tolthessen, s ezt mind az egyhéaz,
mind a kérhaz rendszere kilénésebb zavar nélkul be tudta épiteni sajat rendszerébe. Abban az
esetben viszont, amikor féallasa lelkigondozé-korhazlelkészeket kild ki az egyhaz a
koérhazakba, mindkét rendszer addig megszokott miikodése megvaltozik, az Gj személy
kapcsan zavart észlel. A rendszerelmélet kimondja, hogy a megvaltozott keret Uj
viselkedéshez vezet. Ha a rendszer Kkeretei megvaltoznak, ez szlkségképpen Uj
magatartasmodokat alakit Ki.

Az egyhaz rendszerébdl, a megszokott keretek kozul a kikildetés kapcsan részben kikeril a
lelkész, a korhaz rendszerébe pedig szeretne bekeriilni. Egy 0j, a megszokottdl eltérd elemet és
helyzetet kell az egyhaz és a kérhaz rendszerének befogadnia. A tovabbi zavartalan
miikddéshez mindkét rendszernek helyre kell allitania a megzavart egyensulyt, a valtozasokhoz
alkalmazkodva. Amennyiben a homeosztazist a rendszerekben nem sikeril helyreéallitani,
sériilnek a rendszerek elemei, s el6bb-utdbb olyan mértékii zavar keletkezik, mely meggatolja
a lelkigondoz6-korhazlelkészek szolgalatanak pozitiv megnyilvanulasat a korhazak rendszerére
nézve.

Az interjuk alapjan elmondhatjuk, hogy a homeosztazist sem az egyhaz, sem a korhaz
intézményrendszerének nem sikerilt még helyreéllitania Magyarorszagon. Bar mindkét
rendszer folyamatosan Iépéseket tesz az egyensuly helyreallitasaért, a stabilitas és az allandédsag
még nem jott létre. Megallapitottuk azonban, hogy a rendszerben minden viselkedés
értelmes és a rendszert szolgalja. A rendszer egeszet tekintve tehat minden magatartasnak
értelme és célja van a rendszer fejlodésében. Az interjukban megszolalo lelkészek

valamennyien erdteljesebben élik meg a korhdz intézményrendszeréhez, mint az egyhdzhoz
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tartozasukat. Ez azt jelezheti szdmunkra, hogy a korhdzak az Uj helyzethez jobban tudtak
alkalmazkodni, mint az egyhaz intézményrendszere. A korhazlelkészek az 6ket befogadd
rendszerben tobbé-kevésbé megtaldltdk a helyiiket, az 6ket kikiild6 rendszerben azonban
idegenné véltak, hatarhelyzetbe keriltek. A hatarhelyzet minden valdsziniiség szerint nem
valtozik, hiszen tulajdonsaga a korhazi lelkigondozoi szolgalatnak. Sok esetben éppen ebbdl a
kettés helyzetb6l adodik lehet6sége arra, hogy a lelkigondozd-korhazlelkész szolgalatat
optimélisan végezhesse. Amennyiben a korhdz rendszerébe szervesen integralodik,
Kiszolgaltatottjivd valhat annak, elveszitheti szuverenitasat. Amennyiben az egyhéz
rendszerébe integralodik, elveszitve hatarszerepét, olyan mértékben marad Kkivilallo a
korhazban, hogy ez szolgalatat akadalyozza, s ahelyett, hogy segitené a gyogyitas és a kezelés
folyamatat, bizonyos szinten hatraltatni fogja a korhaz miikodését. A kdrhazlelkészi szolgalatot
a korhazi rendszer fell nézve az ,.elhatarol6do integracio”, az egyhazi rendszer fell nézve
pedig az ,,integralt elhatarolodas” jellemzi Magyarorszagon is.”*® Egyik oldalrdl tehat, sajat
feladatait és miikodését tekintve a lelkigondozé-korhazlelkésznek mindig idegennek kell
maradnia a korhaz rendszerében, mésik oldalrél, ha munkajat optimalisan kivanja végezni,
akkor nem maradhat idegen, mert a korhdz gyakorlati tevékenysegebe integralodnia kell. El
kell fogadnunk tehat a korhazi lelkigondozasnak ezt a hatarhelyzetét, és élni kell azokkal a
lehetdségekkel, amelyeket ez a pozicio kinal. Ahhoz azonban, hogy ebben a helyzetben a
lelkigondoz6-korhazlelkész helye stabil legyen, szlikséges ennek a hatarhelyzetnek a
tulajdonsagait, mitkodését, funkciodit, kereteit rogziteni az egyhazi €s a korhazi rendszer részérdl
egyarant. Az egyhazi és korhazi rendszerekben a homeosztazis Ugyis helyreéllhat, hogy
megallapitjuk a korhazi lelkigondozdi szolgalat hatarhelyzetét, s ennek specialis lehetdségeit,
melyet végs6 soron mindkét rendszer hatarszolgélatként fogad el és integral.

A lelkigondoz6-korhazlelkészek egészségugyi intézménybe kildésével az egyhazi és a kdrhazi
rendszerek bizonyos szempontbol kélcsdndsen fliggni kezdenek egymastol, ezért sziikséges,
hogy egymasra funkcionalisan nyitottak legyenek. Az egyhazi és korhazi alrendszerek
viszonylag zart operativ rendszerek, de részben kdrnyezetiikre nyitottak, vagyis kapcsolatban
allnak kornyezetiikkel, és az onnan érkezd impulzusokra vélaszolniuk kell. Ahhoz, hogy a
kommuniké&cio elinduljon majd megfeleléen mitkodjon a két rendszer kozott, létre kell jonnie
az informacid — kozlés — megértés harmas egységének. Mindkét rendszer szamara sziikséges

tehat a megfeleld informacid, a lelkigondozo-korhazlelkészek szolgalatanak valamennyi

780V, Nauer: Kirchliche Seelsorgerinnen und Seelsorger im Psychiatrischen Krankenhaus? 369. o.
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teriletével kapcsolatban. Ez sziikségessé teszi a lelkigondozo-korhazlelkészek korhazi
intézményrendszerben elfoglalt helyének elméleti és gyakorlati megalapozasat, egyseges és
részletes jogi, financialis, szervezeti és szakmai leirasat. Ezt kvetden meg kell valasztani a
kozlésnek azokat a formait, melyek mindkét rendszerben megértéshez vezetnek. igy johet létre
az a kommunikéacio, mely nélkil az egyhaz és a korhaz rendszere nem tud egyiittmitkddni.

Az egyhazi és korhazi rendszerek kézott a lelkigondozo-korhazlelkeszek szolgalatba allitasaval
interpenetracios zona jon létre, melyben a megértéshez egy kdzos kod szilkséges. Amennyiben
sikerlil megtalalni a kdzos kodot, a lelkigondozd-korhazlelkészi szolgalat képes parbeszédet
folytatni mind a kdérhazi, mind az egyhazi rendszer szerepldivel, képviselbivel, mely parbeszéd
a tarsadalmi rendszer valtozasainak tikrében, s annak korhazi és egyhazi alrendszerekre
gyakorolt hataséban és kdlcsonhatasaban elengedhetetlen. A rendszerszemlélet szerint a jovo
fontosabb, mint a mult. Az egyhazi és a kérhazi rendszerek magukban foglaljak a multat, de
a jovo felé kell tekinteniik. A mult megvaltoztathatatlan eseményeivel szemben mindkét
rendszer jovoje még alakul, vagyis a rendszerben — béar felvazoltuk a multat — a jovot
fontosabbnak tartjuk.

»A lelkigondozok az egyhdz aldasaval kikeriilnek egy hatalmas, szdmukra idegen
képzddménybe, a korhazba, s aztan maguknak kell rajonniiik arra, hogyan igazodnak el abban,
pontosan hol és hogyan akarnak és tudnak dolgozni. Ezek a zavaros helyzetek a kezdéknél
gyakran a tehetetlenség érzését keltik és szomorusagot okoznak.” *! A lelkigondozo-
korhazlelkészek szakmai identitasanak alakulasat megterheli az egyhazi és a kérhazi rendszer
kiilonbozosége, egymashoz valo viszonyuk aktualis kérdései és a korhazlelkészi szolgalat
hianyos korulirasa, bizonytalansdga. A rendszerszemlélet szerint a megoldasok azonban
mar rendelkezésre allnak. A rendszerben korabban el6fordultak hasonl6 zavarok, melyekre a
rendszer valamiféle megoldassal valaszolt, hogy aztan tovabb funkcionalhasson. Egy Ujabb
zavarnal emlékeztetni kell a rendszert a mar rendelkezésre allé megoldasra. A rendszer korabbi
megoldasainak az aktivalasaban, s — a rendszer kornyezetére tekintettel — azok aktualis
atgondoléaséban rejlenek a lelkigondozd-koérhazlelkészi szolgalat eréforrasai. Az Ecclesia
semper reformanda, vagyis, hogy az egyhaznak mindig meg kell Gjulnia, reformatori
Orokségiink. A korhazlelkészi szolgalat szemszogébdl nézve a szervezet belso strukturaja és a

tagok belsd, lelki hozzaallasa szamara egyarant szlkséges a megujulds. A lelkigondozo-

81 Klessmann: Die prophetische Dimension der Seelsorge im Krankenhaus, 423. o.
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korhazlelkészi szolgalat miikodését segitené, ha a betegek meglatogatasanak, felkarolasanak,
lelkigondozasanak krisztusi parancsa az egyhazban els6bbrendi feladatta valna. A szakmai
fejlédést tamogatna egy, a szolgalat minden teriiletét érintd, annak minden részletére kiterjedd
utmutatds, vagyis a lelkigondozo-kdrhazlelkészi szolgélat magyarorszégi standardjanak
megfogalmazasa, kiadasa.

Rendszerszemléletii megkozelitésiinkben hangsulyoztuk, hogy a térkép nem ugyanaz, mint
az orszadg. Amikor e jelenlegi dolgozatot, annak valamennyi leirdsat, kutatisat és
kovetkeztetését atgondoljuk, szdmolnunk kell azzal, hogy barmennyire is igyekeztiink minden
perspektivat megjeleniteni, mégis csak a MRE lelkigondozo6-korhazlelkészi szolgalata egy
szeletének absztrakciojat lattuk, de nem annak teljes valosagat tartjuk a keziinkben. A térkép
nem azonos az orszaggal csupan egy masodlagos valosagalkotas. Amit dsszefoglaltunk, az
egyrészt a korhazlelkészi szolgalatrdl dsszegyiijtott informéciok, masrészt tapasztalataink és
nézeteink Osszessége, de mégsem teljesen azonos a val6saggal. Bar szembe kell néznink
toredékességével, munkank mégis hasznos abbdl a szempontbol, hogy ha az emberek mas és
mas képet alkotnak is ugyanarrol a val6sagrol, a térképek megismerésére minden embernek
szliksége van. A térkép segit eligazodni, utat talalni, célhoz érni.

A rendszerszemléletii gondolkodasban hangsulyos szerepe van az idének, a mult és a jové
kozott a jelent igyekszik megérteni, azt folyamatként értelmezi és ezért jovoorientalt.
Dolgozatunk végén megallapithatjuk, hogy ,,a koérhazi lelkigondozas esetében rendkivdili
nehézségekkel, de rendkiviili lehetéségekkel is jaro tevékenységrél van szg.” 32
Szembenéztiunk a malttal, leirtuk a jelen kor kihivésait, végul a reményteljes jovo felé néziink,
és a fejlodésére fokuszalunk.

Posztmodern vildgunkban a keresztyén elhivatasnak és azon belil a MRE lelkigondoz6-
korhazlelkészi szolgalatanak szituaci6ja hasonlatos a Krisztus-szituaciohoz. ™® Isten a
Krisztusban hagyta magat kiszoritani a vilagbdl a peremre, a legszélre, a Golgotara. Nem
kialtott, nem larmazott, nem harcolt, legfeljebb a kiszoritok miatt sirt Jeruzsalemben, amikor
az Ovéi koze jott, és azok nem fogadték be [...] A teoldgia crucisbdl nem kdvetkezhet mas,
mint ecclesiologia crucis [...] Az ecclesiologia crucis allitdsa az, hogy az egyhaz szituacioja —

a perem — a Krisztus-szerti élet kovetkezménye lehet, ott van a Krisztus-hit normalis helye.”’3*

732 Klessmann: A klinikai lelkigondozas kézikonyve, 22. o.
73 Valyi Nagy Ervin: Minden id8k peremén. Eurdpai Protestians Magyar Szabadegyetem Kiadasa, Basel/Budapest
1993. 266. o.
3 Uo. 266-267. 0.
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A lelkigondozo6-kdrhazlelkészi szolgalat az egyhazi és a korhazi rendszerben hatarszituacioban
keresi a maga utjait. Bar hatarhelyzete megneheziti a lelkigondoz6i munkat, mégis ebben
rejlenek kiilonds lehetdségei, ez a keresztyén korhazi lelkigondozas, mint Krisztus-szert
szolgélat normalis helye. Krisztus odaadta 6nmagéat, de nem adta fel 6nmaga kuldetését. A
tarsadalom megarendszerében, s azon belll az egyhazi és a korhazi alrendszerekben
tevékenyked6 lelkigondozoO-korhazlelkész szenvedék kozotti szolgédlata akkor maradhat
Krisztus-szerti szolgalat, ha elfogadja az egyhazi és a korhazi rendszerben hatarhelyzetét, a
kornyezetét érint6é valtozasokra reagal, és mindekdzben keresztyén kildetéséhez hii marad.
Végs6 soron ,,a kérdés csak az, hogy a peremen, a kiszolgaltatottsagban megmaradunk-e
Krisztusban?”"%® Abban a Krisztusban, aki dnmagat adta keresztre a vilagért, szenvedett és
kilehelte lelkét, de harmadnapra feltimadt és az O ,feltimadasa a mi dicsGséges
feltimadasunknak bizonyos zaloga.”"*® A MRE lelkigondoz6-kérhazlelkészi szolgalatanak az
egyhazi rendszerben ,,integrélt elhatarolédasban”, a kérhazi rendszerben pedig ,.elhatarol6dé
integracidban”, hatarszolgalatként minden szenvedé felé nyitottan kell megjelennie a 21.
szazadi pluralista vilagban, ugyanakkor nem veszitheti el keresztyén kildetéstudatat, meg kell

maradnia Krisztusban, ahogyan Krisztusnak is ébenne.

%5 Uo. 267. 0.
73 Heidelbergi Katé 45. kérdés-felelet
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6. FUGGELEK

6.1. A MAGYARORSZAGI REFORMATUS EGYHAZ LELKIGONDOZO-
KORHAZLELKESZEI KOZOTT, 2007-BEN VEGZETT FELMERES KERDOIVE

1. Hany éve vagy korhazlelkész? Melyik korhdzban végzel kdrhéazlelkészi szolgalatot?

2. Foéallasu korhazlelkészként dolgozol vagy gyllekezeti lelkészként szolgélsz kérhazban is?
3. Heti hany orét szolgalsz kérhazban?

4. A teoldgiai diploma mellett van-e egyéb, specialis lelkigondozasra iranyul6 képesitésed?

Nincs més képesitésem

Masoddiplomas Lelkigondoz6-Képzés
Masoddiplomas Mentalhigiénés Képzés
KLOE Képzés, braszam:

Kalfoldi tanulmany:

Tanfolyam, tréning:

Egyéb:

5. Kinek az alkalmazasaban allsz, ki biztositja szdmodra a korhazlelkészi fizetést? Mi a
véleményed errdl?

6. Ki jelent neked segitséget a korhazlelkészi szolgalatban?

senki

onkéntesek
gyulekezet
lelkigondozdi csoport
mas kdrhazlelkész
szupervizor

csaladom

betegek

egyéb:

7. Hogyan rekrealddsz, hogyan t61tédsz fel?

elcsendesedéssel, imadsaggal
lelkészi, munkatarsi kdrben
gylilekezetben
konferenciakon

sportolok

van hobbim

jarom a természetet
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csaladom korében
szabadsdgra megyek, évi........ napra
nincs alkalmam erre

8. Milyen a kapcsolatod egyhéazaddal, gyulekezeteddel?

nincs kapcsolatom

kevés a kapcsolatom

alkalmanként szolgalok a helyi gyllekezetben, egyhdzmegyében
rendszeresen szolgalok a helyi gyulekezetben, egyhazmegyében

kérhézi szolgalatomrol rendszeresen beszadmolét tartok az
egyhazmegyében/egyhazkeriletben

rendszeresen talalkozom a gyulekezeti lelkésszel, lelkészekkel

részt veszek a gyllekezetek beteglatogatd csoportjdnak megszervezésében

9. Szerinted melyik feladat a legfontosabb a korhazi szolgalatban? Allitsd fontossagi sorrendbe a
kovetkezdket!

munkatérsak lelkigondozésa

hozzatartozdk lelkigondozasa

betegek lelkigondozésa

sajat magad tovabbképzése, szupervizid

teoldgiai elméletalkotas, tajékoztatas az intézményben
liturgikus alkalmak tartasa

gyulekezetekkel, egyhéazzal valé kapcsolattartas
egyéb:

10. Milyen liturgikus alkalmakat tartasz a kérhazban?

naponta dhitatot

hét kbzben egyszer istentiszteletet

vasarnaponkeént istentiszteletet

nagylinnepen Urvacsoras istentiszteletet

munkatéarsaknak bibliadrat

osztalyonként istentiszteletet vagy bibliadrat, szam szerint:
hittan foglalkozast, gyermek-istentiszteletet gyermekosztalyon
beteglrvacsorat viszek korterembe

kortermi istentiszteletet tartok halaleset alkalmaval

egyéb:

11. Hogyan fogadjék a korhdzban a betegek a lelkigondozo jelenlétét? Mi a tapasztalatod?

12. Hogyan talalod meg a lelkigondozottjaidat? Ki segit neked ebben?

magam talalok rajuk
gyulekezeti lelkész szol
maés felekezet lelkésze szol
onkéntesek sz6lnak
beteg hiv
névérek segitenek
orvosok segitenek
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féorvosi viziten veszek részt

egyeb:

13. Szolgélatodat kizérélag reformatus betegek kdzott veégzed, vagy beszélgetsz méas vallastakkal

is?

kizarolag reformatusokkal
tébbnyire reformatusokkal
protestansokkal

mindenféle felekezetli emberrel
felekezeten kiviili emberekkel is

14. A kdrhazi dolgozok kozott is vegzel lelkigondoz6i munkéat?

egyaltalan nem
ritkan
alkalmankeént
gyakran
rendszeresen

15. Hogyan fogadjak a kérhazban a kérhazi dolgozok a lelkigondozd jelenlétét? Mi a tapasztalatod?

16. Milyen a kapcsolatod a korhaz vezetdségével (foigazgatd, orvosigazgatd, apolasi ig.)?

engedélyezik, hogy jarjak, de nem tartom vellik a kapcsolatot
futolag talalkozunk csak, id6 hianyaban

alkalmankeént tudunk konzultélni a tapasztalatokrol
rendszeresen talalkozunk és megbeszéljiik a szolgalatot
egyéb:

17. Mennyire fogad be a kérhazi rendszer?

Konkrétan:

nem fogad be
elfogad, de kiviilrdl jovoként kezel
elfogad, és a rendszer részeként kezel

osztalyos vizitekre meghiv

értekezletekre rendszeresen meghiv

a korhazi etikai bizottsag tagja vagyok

rendszeresen konzultalok pszicholégussal, pszichiaterrel, szocialis munkéassal
rendszeresen el6adok orvosi vagy szakdolgozoi kongresszusokon

egyeéb:

18. Elégedett vagy-e a kérhazlelkészi szolgalatod koriilményeivel? Miért igen, miért nem?

19. Mi a legnehezebb szdmodra a korhazlelkészi szolgélatban?

20. Hasznosnak tartod-e az orszagos korhazlelkészi talalkozokat? Miért?

21. Miben lenne szilkséged segitségre? Kit6l varnad, kérnéd ezt?
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6.2. MAGYARORSZAGI REFORMATUS EGYHAZ LELKIGONDOZO-KORHAZLELKESZEI
KOZOTT VEGZETT KVALITATIV INTERJUK ELEMZESE TABLAZATOKBAN

"IDEGEN TEST, IDEGEN NYELV"

Interju | Sorszam | Interjurészlet/ Generalizalas I.Redukcid 1. Redukci6
Parafrazis

Julia 1 Kérhazlelkészi A korhazlelkészi A koérhazi K1:
szolgalatom idegen szolglat idegen test | szolgélat idegen A kérhazlelkészi
volt a korhazban is és | az egészségugyi test az egyhazi és | szolgalat helye
az egyhazban is. intézményekben és | az egészségugyi az egyhazi

az egyhazban is. rendszerben rendszerben:
egyarant. Idegen test az
egyhazban.

Julia 2 Prébaltam az Egyhazi segitség Kezdetben nincs | [<€zdetben nincs
egyhazban segitséget | nem volta egyhézi segitség. | B9yhazi segitseg.
kérni, de nem kaptam. | kérhazlelkész Nincs

SZAMAra. qlérébbmozdulés.
Eves beszamoldk
egyhazi

Julia 3 1999-ben egy évig Senki nem valaszolt | Az egyhaz nem | Visszajelzés
oten Osszejartunk és | a zsinat részéréla | reagél a nélkal.
kidolgoztunk egy korhazlelkészek | kérhazlelkészek | RMK segit helyet
kérvényt azokrol a kérvényére, egy kérvényeire. ta'?'“'_-,
pontokrol, éves munkaval Misszios
szabalyozasi kidolgozott lelkészek hangot
tertiletekr6l, amelyek | anyagéra. talaln"f‘k
jogilag szervezettebbé egymassal.
tehették volna a
szolgalatunkat.

Szakmai testuletet
szerettlink volna.
Beadtuk a zsinat
elndkségéhez. Soha
nem jott ra valasz.

Julia 4 Most jott az Gj A korhazlelkészek | Az egyhaz és az
kormany, beadtuk Gjra | Gjabb allam részérél
ezt a tervezetet. De kezdeményezésre és | nincs
megint nem tértént tervezetére sem elérébbmozdulas a
semmi. reagalt az egyhaz és | kérhazlelkészséget

az allam. illet6en.
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Julia Nincs kinevezésem A Kkérhazlelkész A Kkorhézlelkészt
ide, minket nem szolgalatba nem ugyanugy
szoktak beiktatni sem, | allitasanak allitja szolgalatbha
[6gunk a levegbében. | koriilményei az egyhaz, mint a
bizonytalanok, nem | gytlekezeti
kapott kinevezést, lelkészt.
nem iktattak be
hivatalaba Ggy, mint
egy gyllekezeti
lelkészt.
Julia A kérhazban be kell Evenkeént A kérhaz, az
adnom az éves korhazlelkészi egyhéaz, a
beszamolot, le beszamol6 késziil, a | kozgylilések és a
szoktam adni korhaz, az esperesi | RMK kap éves
ugyanazt az esperesi | hivatal és a beszamol6t a
hivatalba is, bar nem | Reformatus korhazlelkésztol.
kérik. Amiéta az Missziéi Kézpont
RMK létezik, (tovabbiakban
természetes, hogy a RMK) részére. Az
megyei és az egyhdzmegyei és
egyhéazkerdleti kertleti
kozgylilésen van kozgytiléseken ma
kérhdzmisszids mar van
beszamolé. kérhdzmisszids
beszamolo.
Julia A beszamoléra A Kkorhazlelkész Nincs visszajelzés
visszajelzés, reagalds | nem kap sem a beszamolodkra.
nincs, sem az egyhazi, sem
egyhazhdl, sem a korhazi visszajelzést
kérhaztél, nem tudom, | az éves
hogy ki olvassa el. beszamoldkra, nem
tudja kinek a kezébe
kertilnek ezek.
Julia Probélkoztam sokféle | Nem sikerdilt Nincs intenziv Kl/a:
maédon elérni a intenziv kapcsolatot | kapcsolat a Gylilekezeti és
lelkészeket, de nem Iétrehozni gyulekezeti és a kérhazi szolgalat
tortént meg az az gyulekezeti és kérhazi szolgélat | viszonya:
attorés, hogy intenziv | kdrhazlelkészi kozott. A koérhazlelkészt
kapcsolat legyen szolgélat kozott. nem iktatja be
gyulekezetek és a szolgalataba az
korhazlelkészi egyhaz.
szolgalat kozott. Nincs kapcsolat
gyulekezeti és
Julia Amidta tavaly A RMK-ban kapott | Az RMK-ban kérhazi szolgalat

szeptember 1-t6l az
RMK-ban vagyok
félallasban, ez egy
masik allapot. Az6ta
jobban érzem, hogy
tartozom az
egyhazhoz.

félallassal
megvaltozott a
kérhazlelkész
helyzete, jobban
egyhéazhoz
tartozénak érzi
magat.

kapott allas segit a
koérhazlelkésznek
megtalalni a helyét
az egyhazi
rendszerben.

kozott.

Az egyhéaz jobban
értékeli a
gyulekezeti
szolgalatot.

Nem érti egymast
a gyllekezeti
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Julia 10 Azt szeretném, hogy | A A
az egyhézba a korhazlelkészséget | korhazlelkészséget
korhazlelkészség és a | és a korhazlelkészt | és a korhazlelkészt
kérhazlelkész legyen | jobban kell jobban kell
jobban integralva. integréalni az integréalni az

egyhézba. egyhézba.

Julia 11 Az egyhaz Az egyhdz nemtud | Az egyhdz tobbre
gyulekezetekben él, elvonatkoztatni a tartja a gyulekezeti
gyulekezetekben gyulekezeti szolgalatot, mint a
gondolkodik, nem tud | szolgalattél, s a korhazi
mit kezdeni azzal, maga helyén szolgalatot.
hogy ebben a értékelni a
szolgalatban pl. volt | korhazlelkészi
ennyi beszélgetés, szolgalatot.
vagy, hogy a
dolgozokkal is lehetett
bibliadrét tartani.

Julia 12 Az egyik célkitlizés Gyulekezeti Gyulekezeti
egy gyllekezeti beteglatogatd beteglatogatd
onkéntes halozat kiépitésével |szolgalatra valo
beteglatogatd haldzat | lehetne javitani a igény.
kiépitése. Jarom az gyulekezetek és a
egyhazmegyéket. korhazi szolgalat

kapcsolatat.

Julia 13 Mintha egy idegen Nem egy nyelvet Nem érti egymast
nyelvet beszélnék, beszél, nem érti a kérhazlelkész és
nem talaljuk a kdzds | egymast a a gyllekezeti
nyelvet. Ha sem az kérhazlelkész és a lelkész.
espereseket sem a gyulekezeti lelkész.
lelkészeket nem lehet
ebben mozditani,
akkor rendeletek sem
tudjak segiteni a
folyamatot.

Julia 14 Azt gondoltam, hogy | A jo emberei, A kérhazmisszid
nekem jé kapcsolatom | kollegialis idegen test az

van az egyhdzmegye
lelkészeivel, ezzel
egydtt idegen test a
korhazmisszid, csak
tudomasul veszik,
hogy létezik.

kapcsolatok ellenére
idegen test az
egyhazban a
kérhazmisszid.

egyhazban.

lelkész és a

korhazlelkész.

Gylilekezeti
beteglatogatd
csoport
kapcsolatot
jelenthetne.
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Jalia 15 Mi, missziovezetdk A missziovezetOk A kulonféle
rendszeresen rendszeres missziokban
talalkozunk, s talalkozasaik szolgalo lelkészek
mindnyajan az éltik | alkalmaval hangot | értik és megértik
at, hogy végre egy taldlnak egymassal, | egymast.
nyelvet beszéllink, és | hiszen hasonl6
értjik egymast, mert | problémakkal
ugyanaz a bajunk, kiszkddnek.
hogy idegen vagyok,
de jo az,amit csinalok.

Julia 16 Kértem a Az orvosok és A kédrhazlelkész K2:
betegdokumentaciot, |névérek nem sok esetben A koérhéazlelkészi
be akartam irni, hogy | tekintették az elutasitott az szolgdlat helye
mir6l beszélgettiink, | egészségligyi egészségligyi az egészséglgyi
de kinevettek, majd az | rendszer részének a | rendszerben. rendszerben:
osztalyvezetd kozolte, | korhazlelkészt. Kezdetben a
hogy itt ilyet egy pap korhazlelkész
nem tehet meg. elutasitja az

egészséglgyi
rendszer.
Kezdetben a
Julia 17 Istentisztelet A betegek A betegek részérél :ﬁ:{;i?tlglt ot
) . . . T . o JaK az
tartasakor nyiltak ki a | érdeklédéek és jelentkezik el@szor orvosok.
szobaajtok, mindenki | nyitottak voltak az | a lelki igény. Pszichiatria
hallani akarta az Igét. | istentiszteleti befogadi
gadja a
alkalmakra. kérhazlelkészi
szolgalatot.

Jalia 18 Istentisztelet Az orvosok egy Orvosok részérél | Pszichiatrian
tartasakor volt orvos, | része elutasitotta az | elutasitas. kapolna €s ahitat
aki kirohant, hogy itt | istentiszteleti van.
igy nem lehet alkalmak jelenlétét a Fokozatosan
dolgozni, fogjék be a | kérhazban. elfogadotta lesz a
szajukat, szolgélat a

kérhazban.

Jdlia 19 Déleltonként a A korhazielkészi | A korhazlelkészi | 10D integraciora

pszichiatrian voltam,
vizitekre jartam,
referdtumokra,
esetmegbeszélésekre.
A pszichiatriai
dolgozokkal
munkatarsi kapcsolat
alakulhatott ki, a
kérhaz rendszerében
helyem lett.

szolgalat el6szor a
pszichiatrian kapott
helyet az
egészségligyi
rendszerben, a
korhazlelkészt itt
tekintették el0szor
munkatarsnak.

szolgélat a
pszichiatrian
indul.

lenne sziikség.
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Julia 20 A pszichiatrian egy év | A pszichiatrian A pszichiatrian
utdn minden reggel fokozatosan napi ahitat és
tartottam ahitatot, lett | elfogadtak a kapolna van.
imatermiink, majd az | kérhazlelkészt és
0j pszichiatria teret adtak a
épitésekor mar szolgalatoknak.
természetesen
tervezték bele a
kapolnat.
Julia 21 Természetessé valta | A lelkészi jelenlétet | A korhazlelkészi
lelkészi jelenlét, lett | fokozatosan munka elfogadott,
egy Ujabb statusz, elfogadta a kérhaz, | 6kumenikus
majd még egy, a tobb statusz is szolgalat az
katolikus pap létesdilt. egészségligyben.
szamara.
Julia 22 A Kkérhézhoz A Kkérhazlelkész A
szakmailag szeretnék | munkajat segitené, | lelkigondozasnak
jobban tartozni. Nem | ha kérhazi jobban kéne
én, hanem azt lelkigondozas integralédnia az
szeretném, hogy a jobban egészségligyi
lelkigondozas legyen | integralodhatna az | rendszerbe.
sokkal jobban egészségligybe.
integralva az
egészségligybe.
Julia 23 Egy hivogato korbe Teoldgusként A kdrhazi K3:
Kkeriiltem el3szor, a hivogaté szolgalatot | szolgélat, mint A kérhazi
rehabilitacids végzett a korhdzban. | hivogato szolgdlat. | szolgalat és a
osztalyon tartott korhéazlelkész
ahitatokra hivogattam identitasanak
a betegeket. alakulasa:
Hivogatd
szolgélat.
Jalia 24 A kérhaz dsztondijasa | A korhaz Korhézi szolgalat, Osztondijas
lettem, akkor még Osztondijasaként mint kdrhazi szolgélat.
nem volt dolgozott. dsztondijas Kérhazlelkészi
korhazlelkészi statusz. szolgalat. szolgélat.
Helykeresés a
- SR _ e — S _ rendszerben.
Julia 25 A korhazigazgato A korhazi 6sztondij | Korhazi szolgalat, | 1ovabbtanulas
lehivott korhazi utan korhazi statuszt | korhazlelkészi igénye.
stétuszbg do’lgozni az kgpo;t, o statuszban. Tanulményok
0sztondij utan ez az korhazlelkészként. megerdsitik a
orvgstanhallgatok szolgalatot és a
korében is gyakorlat szolgalét.
volt. EgyhéZI
bizonytalansag,
Julia 26 A nehézségem ez a A lelkigondozés A korhazi misszio vagy

téblabolas volt, ki
vagyok a rendszerben,
hol a helyem, hol
illeszthetd a
lelkigondozés a
gyogyit6 folyamatba.

nehezen illeszthetd
a gyogyitd
folyamatba, a
kérhazlelkész nem
talalta a helyét.

lelkigondozas és a
lelkigondozé
keresi a helyét a
rendszerben.

diakonia a
korhazi szolgalat.
Az egyhazi
elismerés
megerdsitené az
identitast.
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Julia 27 Ugy éreztem rengeteg | A teoldgiai Korhazi szolgalat
mindent nem tudok végzettséggel isel | végzése teoldgiai,
[...] lehetett kezdeni a lelkészi
Korhazlelkészséget szolgalatot, de ez diplomaval,
akartam tanulni, CPE | kevésnek bizonyult, |kés6ébb
képzést végeztem emellett hozzacsatolt
Atlantaban egy korhazlelkészi korhazlelkészi
baptista korhazban, tanulmanyokra is tanulmanyokkal.
altalanos, majd szilkség volt.
pszichiétriai
kérhazlelkészséget
tanultam.

Julia 28 Hatarozottabb lettem, | A képzés segitette | A korhazlelkész
megbatorodtam abban, hogy az képzés segit a
abban, hogy a egészségligyi rendszerben
lelkigondozasnak van | rendszerben elfoglalt hely és az
helye az egészségligyi | biztonsagosabban identitas
rendszerben. mozogjon, sajat megfogalmazasab

szolgélatat an és
hatarozottabban megszilarditdsaba
képviselje. n.

Julia 29 Mindig kérdés, hogy | Nincs dontés az Misszié vagy
az egyhaz a kdrhazi egyhazban arrél, diakonia a kérhazi
szolgalatot a hogy a kérhazi szolgalat?
missziéhoz vagy a szolgalat misszié
diakoniahoz sorolja. | vagy diakdnia.

Julia 30 Fajnak az ilyen A Kkorhazlelkész Az egyhéz jobban
mondatok, hogy az identitasat csorbitja, | értékeli a
megy hogy az egyhaz gyulekezeti
kérhazlelkésznek, leértékeli a lelkészt, mint a
akinek nem jut kérhazlelkeszt a kérhazlelkészt.
gyulekezet, ti nem gyllekezeti
vagytok normalis lelkészhez képest.
lelkészek.

Julia 31 Nem tudunk Az egyhdz nem A kdrhazlelkész

felmutatni latvanyos
egyhazi eseményeket,
statisztikakat,
legfoképpen
anyagiakat, ami
megszokott a
gyulekezeti életben.
Az egyhédz nem tud
mit kezdeni a mi
sikereinkkel.

tudja értékelni azt,
amit egy
korhazlelkész elér,
mert nem mutat fel
latvanyos egyhazi
eseményeket,
statisztikakat,
anyagiakat, mint a
gyulekezeti lelkész.

szolgalat
megkilonboztetés
ére valo igény.
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"KIESVE AZ EGYHAZ TESTEBOL"

Interja | Sorszam | Interjurészlet/ Generalizélas I. Redukci6 I1. Redukci6
Parafrazis

Zsuzsa |1 A Dunamelléki Az egyhézkerilet Egyhazi K1:
Egyhazkeriilett6l korhazlelkész képzést | korhazlelkész A kdrhézlelkészi
érkezett egy levél, inditott és ajanlott. képzés indul. szolgélat helye az
hogy egyhazi
kérhaz/bortonlelkész rendszerben
képzést inditanak, Egyhazi
lehet jelentkezni. szervezéshen

kérhazlelkész

Zsuzsa |2 Az egyhazmegyének | A korhazlelkészi allas | Korhazlelkészi képzés.
nem volt pénze arra, |finanszirozasara nem |allas Egyhazi
hogy kérhazlelkészt | volt egyhazi keret. finanszirozasara finanszirozés nincs
alkalmazzon. nincs egyhazi keret. | a korhazlelkészi
Nekem azt mondtak, allasra.
hogy nincs ra keret. A korhazlelkész

kiesik az egyhaz
testébol.

Zsuzsa |3 Az egyhaz részér6l | Korhazlelkészként A korhazlelkész Egyhazmegyei
nem kaptam kiesett az egyhazi kiesik az egyhdz | kozgylilésen éves
feladatokat. Kiestem | testbl, csupan testébol. beszamolo.
az egyhdzi testb8l, | formalisan maradt Szupervizi6 nincs.
noha mégis bent bent, mint lelkész. Evente szakmali
voltam, mert egy konferencia.
lelkésznek bent kell
lenni.

Zsuzsa |4 Vilagi &llasban A koérhazlelkesz A koérhazlelkesz
dolgoztam, az kiker(lt az egyhazbol, | kikerul az
egyhéazi részben nem | annak egyhazhdl.
voltam benne, mint | tevékenységeibdl.
lelkész, nem is volt
erre idém. Az
egyhazi dolgokban
nem voltam bent.

Zsuzsa |5 Evente vannak A korhazlelkész az Egyhazmegyei
kozgytilések és évi kozgytiléseken kozgytilésen
vannak beszamolok. | éves beszamol6t évenként
Misszioi eléado volt | nyujt be. kérhazmisszids
a parom, és beszamolé.
kérhazmisszid
cimén nekem is be
kellett nydjtanom
egy jelentést.

Zsuzsa |6 Segitségem, A koérhazlelkész Nincs szakmai
szupervizorom nem | munkajaban nem segitsége a
volt, csak a férjem. | kapott szakmai kérhazlelkésznek.

segitséget.

Zsuzsa |7 Jottek a szakmai A kdrhazlelkész Szakmai
konferencidk, ami jo | szdmara segitséget konferenciak
volt. nyUjtottak a szakmai | segitik a

konferenciak. kérhazlelkész
munkajat.
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Zsuzsa |8 Egyhaz részérol A Kkdrhézi szolgalatot | Pozitiv K1l/a:
lassan megismerték | meg kellett ismerni az | visszajelzések Gylilekezeti és
a kérhazi egyhazban, kés6bb lelkészektol. kdrhazi szolgalat
szolgalatot, néhany | pozitiv visszajelzések viszonya
lelkipasztortdl érkeztek a gyilekezeti Pozitiv
pozitiv visszajelzést | lelkészektol. visszajelzések
kaptam, amikor a gyulekezeti
betegek megjelentek lelkészektol.

a templomban. Betegek
gyulekezetbe

Zsuzsa |9 Nagyon iranyitom a | A kdrhazlelkész a Betegek iranyitasa.
betegeket az betegeket gyilekezetbe Gyulekezetei
egyhazba, feltétlen | gyiilekezetekbe iranyitasa. lelkészek =
szlikséges, hogy irdnyitja. jelzésenek hianya
valahova gytilekezeti tag
tartozzanak. kérhazba

ker(ilésekor.

Zsuzsa |10 Gyulekezetben Gyulekezeti Igény a gytlekezeti
kellene eleveniteni, | lelkészektdl sziikséges | lelkészek jelzésére.
tudatositani, hogy lenne a jelzés, ha
sz6ljanak a valaki korhéazba kerdil.
lelkészek, ha egy
gyllekezeti tag
kérhazban van.

Zsuzsa |11 A lV-es A koérhazlelkesz A koérhazlelkesz K2:
Belgydgyéaszaton gyakorlatat és munkaja kezdetben | A kérhazlelkészi
kaptam lehetéséget a | munkajat a egy osztalyhoz szolgélat helye az
gyakorlatra, belgyogyaszaton kotodik egeszsegugyi
kérhazlelkészként is | kezdte el, itt kapott rendszerben
kezdett6l fogva elészor lehetGséget. Kezdetben
idementem, ez az Belgydgyaszat
osztaly volt az én fogadja be a
szivem csticske, korhazlelkészi
mindig megtalaltam szolgalatot.

a betegeket. J6 kapcsolat a
pszichiatriaval.

Zsuzsa |12 Ha latom, hogy A korhazlelkész A kdrhazlelkésznek | A korhazlelkészi
valakinek nem tudok | beteget delegélt a jo kapcsolatai allast a korhaz
segiteni, elkildém a | pszichiaterhez, j6 vannak a finanszirozza.
pszichiaterhez, igy a | kapcsolat alakult ki. | pszichiatrian. Korhazlelkész
féonévérrel is és a munkaterilete
féorvossal is jo kizérélag a korhaz.
kapcsolatba Evente egy
keriiltem, ott kaptam egyhazi
szobét az konferenciara
istentiszteletek mehet el a
tartasara. korhazlelkész.

Zsuzsa |13 A korhaz fizette az | A kdrhazlelkész A korhazlelkészi | Egyhazi
allast. fizetését a korhaztol | allast a korhaz rendezvényeken

kapta. finanszirozza. nem vehet részt.

Zsuzsa |14 Nem mehettem A korhazlelkész nem | A korhazlelkész Korhazlelkészi
semmi egyhézi mehetett egyhézi munkateriilete iroda.
rendezvényre, mert | rendezvényekre, kizarolag a korhaz, | Korlatozott

nekem a koérhaz adta
a fizetést és itt
kellett téltenem a
nyolc 6rdmat.

munkateriilete
kizérdlag a korhaz
volt, aki a fizetést
adta.

egyhazi
rendezvényekre
nem engedik.

telefonhasznélat.
Korlatozott

informaciéaramlés.

Foigazgatoi
tdmogatas.
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Zsuzsa |15 Egy évben egyszer a | A kérhazlelkész évi | A kdrhazlelkész évi
kérhazlelkészi egy koérhazlelkész egy koérhazlelkész
konferencidkra konferencian vehet konferencian vehet
elmehetek, amiket J. | részt. részt.
szervez.

Zsuzsa |16 Kezdett6l fogva A kédrhazlelkésznek Korhazlelkészi
kaptam egy irodat. | sajat irodaja volt. iroda rendelkezésre

all.

Zsuzsa |17 Korhazi telefon van, | Telefonhasznalatra Korlatozott
de ennck egy sziik | volt lehetdség, telefonhasznalati
egysége van, nem bizonyos kereteken lehet6ség.
fér bele sok minden. | belil.

Zsuzsa |18 Nincs szamitogépen, | A korhazlelkész Korlatozott kérhazi
az informécidkat hol | szamitdgép nélkil informéacidaramlas
hallom, hol nem. kimaradt a kérhazi a kdrhazlelkész

informéacidaramlashdl. | szaméra.

Zsuzsa |19 Korhazi dolgozo A koérhazlelkesz a A koérhazlelkész a
vagyok, de mégsem | kérhaz dolgozdja és | kérhaz dolgozbja
vagyok mégsem az. és mégsem az.
egészségligyi
dolgozo. Itt egy
Kicsit olyan visszas
helyzet van.

Zsuzsa | 20 Az igazgatésaghoz | A kérhazlelkész a A koérhazlelkész a
tartozom, a foigazgatohoz féigazgatohoz
féigazgatd Urhoz, tartozik, éves tartozik, éves
akinek minden beszamolét ad be beszamolot ad be
évben be kell neki. neki.
szamolni az éves
munkamral.

Zsuzsa |21 Munkakori leirdsom | Munkakdri leiras Korhazlelkészi
a legelején nem volt, | nélkil kezdett munkakori leiras
nem is tudom, dolgozni kezdetben nem
honnan szedtem eld | korhazlelkészként, volt, kés6bb kapta
valamit, a kés6bb a a f6igazgatotol.
foigazgato utanajart | féigazgatotol kapott.
ennek, azo6ta van.

Zsuzsa |22 Az 4poldéknak van A korhazlelkész A korhazlelkész

szakdolgozo6i
féruma, minden
hénapban egyszer,
ott beszéltem a
munkamrol, meg
néha el is megyek.
J6 dolog az, ha
tajékozodni tudok,
mit kell végeznie az
apolo
személyzetnek.

alkalmanként részt
vesz a szakdolgozoi
férumokon, ami
hasznos a jobb
tajékozodas miatt.

alkalmanként
szakdolgozdi
forumokon vesz
részt.

Eves beszamolo.
Késobb munkakori
leiras.
Szakdolgoz6i
forumon részvétel.
Etikai Bizottsag
tagja.
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Zsuzsa |23 Kutatasetikai A korhazlelkész tagja | A kérhazlelkész
Bizottsagbhan az Etikai tagja az Etikai
szerepelek, Bizottsagnak, segit az | Bizottsagnak, segit
onkéntesképzésben | 6nkéntesképzésben, |az
veszek részt, kérdbivek Onkéntesképzéshen,
Betegelégedettségi | kitoltésében. kérdbivek
kérdbivek kitdltésében.
kitoltésében is
segitenem kell.
Zsuzsa | 24 Valahogy ugy A koérhdz magéénak | A kérhaz
érzem, a korhaz tartja a kérhazlelkészt. | magaénak tartja a
magaénak tart. korhazlelkészt.
Zsuzsa |25 Gyakorlatosként A korhéazlelkész Korhazlelkész, K3:
kaptam lehetdséget a | szolgalatat mint gyakorlatos. | A kérhazi
belgydgyaszaton gyakorlatosként szolgéalat és a
kezdte a koérhaz egyik kdrhazlelkész
osztalyan. identitasanak
Zsuzsa | 26 ElBszor A korhazlelkész Komazlelkész, | dlakulasa
egészségneveldi hivatalosan mint Gy?kglrlatos
allast kaptam a egészségneveldként | egészségneveld. SZO, ga ?t' 15i
kérhazban. kezdett a kérhazban éEﬁgsszsegneve o1
dolgozni, Intézeti lelkész.
Zsuzsa |27 Az egészségnevelé | A korhazlelkész Korhézlelkész, Korhazi dolgozé
statusz késébb hivatalosan intézeti mint intézeti és mégsem az.
megszlnt, és a lelkészként dolgozik | lelkész.
féigazgato azt tovabb.
mondta, hogy a
statuszom ezentul,
intézeti lelkész.
Zsuzsa | 28 Korhazi dolgozo A koérhazlelkesz a A koérhazlelkész a

vagyok, de mégsem
vagyok
egészségligyi
dolgozo. Itt egy
Kicsit olyan visszas
helyzet van.

koérhéz dolgozoja és
mégsem az.

kérhaz dolgozéja
és mégsem az.
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"AZ EGYHAZI ALDAS NELKUL, ELKOTELEZETTEN BIZONYITVA"

Interjarészlet/

Interja | Sorszam Generalizélas I. Redukci6 I1. Redukcid
Parafrazis
Andras |1 Amikor végeztem a A teoldgia elvégzése |[Onkéntes korhazi  |K1:
teoldgian, elkezdtem utdn minden hivatalos [szolgalat egyhazi
bejarni a korhazba. keret nélkll, aldas és tamogatas |A korhazlelkeszi
Ennek nem volt semmi  [6nkéntesként jarta  [nélkill. szolgalat helye az
hivatalos kerete, mertaz |kérhazba, az egyhéz egyhazi rendszerben
egyhaz még &ldasat sem [nem adta ra aldasat. Egyhazi aldas nélkul.
adta ra, mert nincs erre Egyhazi tamogatas
lehetéség, meg blablabla. nélkil.
Utikoltség tamogatas
nélkiil.
Andras |2 A négymilliés misszi6i |A kérhazlelkész kért, [Nincs anyagi Egyhazi elismerés
alapbol kértem de soha nem kapott  [tdmogatés az nelkal.
karécsonykor 5000 Ft-ot, [anyagi timogatést az |egyhéztol. Egyhazmegyének
hogy valamit vegyek a  |egyhaztol. beszamol6t nem kuld.
kérhazba, de ezt soha egy RMK-nak beszamolot
fillérrel sem tdmogatta kald.
meg az egyhaz. Masra
alkalmatlanokat kild
az egyhaz korhazi
Andrés |3 S mondom, még aldasat |Az egyhaz csak Nincs egyhézi aldas. szolgalatra.

sem adta ra az egyhéz,
csak fantdzialtak a
korhazlelkészségrol, s
valamelyik lelkész
mindig elmondta, hogy
majd lesznek
korhazlelkészek féorvosi
fizetéssel, tehat hlzta a
jonép elott a
mézesmadzagot.

fantazialt a
korhazlelkészségrol,
de annak aki elkezdte,
nem adta aldasat.

Nincs szakmaisag az
egyhazben a kérhazi
szolgalattal
kapcsolatban.
Kiilonb6z6 a
kérhazlelkészek
egyhazban elfoglalt
helye.
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Andrés

1997-ben nyilt meg a
maltaiaknak egy apolasi
otthona, engem kértek
meg, hogy lassam el a
reformatus lelkészi
teendOket.20km-t kellett
kocsikdznom, és amikor
kértem az egyhazamat,
hogy legalabb az
atikoltségemhez valami
hozzajarulast
kapjak...nincs.

Az egyhaztol kért a
korhazlelkész
Utikoltség tamogatast,
de nem kapott.

Nincs az egyhaztdl
utikdltség
tamogatas.

Andras 2005-ben vagy 2006-ban [Eveken at végezte Eveken at tartd
lettem hivatalosan szolgalatat, de szolgalat utan sincs
kérhazlelkész, addig korhazlelkészként elismerve
semmi. nemismerték el az  |kdrhéazlelkészként

egyhazban. az egyhazban.

Andras Jott egy Uj egyhazi Az Uj egyhazi Uj kérhézlelkészi

vezetes, és aztan
pillanatok alatt lett itt egy
csomo kérhazlelkész, de
egyszer sem kérdeztek
meg, hogy mi a
véleményem.

vezetéssel, tobb
kdrhazlelkészi allas
létesult, de a régi
korhazlelkész
véleményét senki nem
kérdezte.

allasok
létestilésekor nem
kivancsi az egyhaz a
régi korhazlelkész
véleményeére.
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Andras |7 Olyan korhazlelkészek |Kdrhazlelkészi allast |Az egyhaz az
vannak...Budapesten azok a lelkészek alkalmatlanokat
megbukott a kapnak, akik mashol |kildi kérhazi
homoszexualitadsa miatt, |nem alljak meg a szolgalatra.
idekoltozott, helyket,
korhazlelkész lett, vagy |homoszexualisok
elvalt botranyosan, vagy elvaltak.
korhazlelkesz lett, sehol
nem fogadtak el, sem
gyulekezetben, sem
tanarként, és
korhazlelkész lett.

ZOomében elvaltak vannak
korhazlelkészi
poziciéban.

Andrés |8 Mert nem egyhazi Az egyhaz nem kér és |Egyhaznak
alkalmazott vagyok, az  |a kdrhazlelkész nem |beszdmol6t nem
egyhaznak nem kildok  |is kuld éves kild a
semmit, nem is keérik, beszdmolot, csak a  [kdrhazlelkész, csak
csak Juditnak szoktam  |korh&zmisszio a kérhazmisszid
kildeni beszdmol6t, mert [vezetdjének. vezet6jének.

6 kéri.

Andras |9 El6sz6r én voltam a Erthetetlen modon Indok nélkdil
korhazlelkészi referens, |levaltottdk kdrhazi  |elveszik referensi
aztan masfél évvel ezelbtt|referens tisztségérdl. [tisztségét.
elég érdekes médon a
plspok azt mondta, hogy
akkor mostantdl fogva
nem te vagy, hanem maés.

Andrés |10 Nagyon kiilonb6z6 a A korhazlelkészek  |A kérhazlelkészek
koérhazlelkeszek egyhazban elfoglalt |egyhéazban elfoglalt
egyhazban elfoglalt helye nagyon helye nagyon
helye. kiilonb6z6. kiilonb6z6.

Andrés |11 En gy érzem, a vezetés |Az egyhézi vezetés |Az egyhazi vezetés

ugy all hozza, hogy
kiprébaltuk a
korhazlelkészséget, pedig
valami szakmaisag kell.

szakmaisag nélkdl
megelégszik azzal,
hogy kiprobalta a
korhazlelkészséget.

nélkilozi a
szakmaisagot a
korhazlelkészséggel
kapcsolatban.

K1/a:

A gyllekezeti és a
kdrhazi szolgalat
\viszonya
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Andras |12 Baj van nalunk a A kdrhazlelkész hiaba|Nincs visszajelzés a |Gytlekezeti lelkészek
kollegalitassal, nem kéri a gylilekezeti gyulekezeti és korhazlelkészek
nagyon hivnak, hogy bent|lelkész segitségét, lelkészektdl. rossz kollegalis
fekszik valaki, pedig nem jelez arrél, hogy \viszonya.
mindenhol elmondom a |kérhazba kerilt egy Fal a gyllekezeti
lelkészeknek. gyulekezeti tag. lelkészek és a

korhazlelkészek
kozott. A
korhazlelkész
ellenség.

Andras |13 Ha a gorog vagy rdmai  |A gdrdg és romai A katolikus
katolikus lelkészt nézem, |katolikus kollégaknak
az nem botorkal a korhazlelkész kap Iényegesen jobb a K2:
korhazban, mert annyi  jelzést a paptol, kapcsolata a A korhazlelkészi
kollégaja jelzi, hogy bent [hogyha kérhazba gyllekezetben szolgalat helye az
fekszik a kdrhazbana  |kerll valaki a szolgal6 papokkal. [e9€szséglgyi
harangozd , a kaplan gyiilekezetbdl. rendszerben
vagy nem tudom én ki. Krisztusi nyitottsagra

és szeretere van

Andrés |14 Ebben kéne még Fal van a Fal van a szlikség az
fejlédniink, minden korhazlelkész és a korhazlelkész és a  |egészségugyben.
szinten a falakat gytlekezeti lelkész  |gyulekezeti lelkész |Kezdetben

ledonteni, vagy azokat a
hamis képzeteket, amiket
annak idején atéltem,
hogyha valaki meghal a
koérhazban, azt én fogom
eltemetni. A
korhazlelkész ezért
ellenség.

kozott. A
kérhazlelkész
ellenség.

kozott. A
kérhazlelkész
ellenség.

megaléztatas orvosok
részerol.

J6 kapcsolat a
vezetoséggel és a
dolgozokkal.

Jelenlét és elérhetdség
fontos.

Rendszeresen ir a
kérhazi ujsagban.
Rendszeresen zenél
kérhazi
rendezvényeken.
Hangsulyozni kell a
korhazi szolgalat
egészségligyi
rendszerben elfoglalt
helyét, szerepét
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Andras |15 Azzal a krisztusi A kdrhazlelkészi Krisztusi nyitottsag
nyitottsaggal és szolgalathoz krisztusi |és szeretet kell a
szeretettel kellene menni, |nyitottsag és szeretet |kérhazban.
amit az evangéliumban  |kell, mellyel
olvasunk, amikor elindul |észreveszi az ember,
az ember és meglatja azt, |azt, akinek sziiksége
aki afanvan, akiaz 0t  |van a beszélgetésre.
szélén van, aki az
irdasztal mellett Ul, az
agyban fekszik vagy a
folyosd szélén sirogat.
Andrés |16 Krisztusi nyiltsag, A korhazi dolgozokat |A kérhazi
6szinteség kell, elvezetni |krisztusi nyiltsdggal |dolgozokat krisztusi
Oket az Istenhez, és és Oszinteséggel lehet |nyiltsaggal és
elvezetni 6ket az Istenhez és az Oszinteséggel lehet
egyhézba. egyhazhoz vezetni.  |Istenhez és az
egyhazhoz vezetni.
Ka3:
A kérhazi szolgalat
és a korhazlelkész
identitasanak
alakulasa
Andras (17 Vissza kéne hozni azt,  |Hangsulyozni kell a  |Szikség van a IV-V.évesen
hogy a lelkésznek milyen |lelkészek szerepét az |lelkészek exmisszus.
nagy szerepe van az egészséglgyben. egészségligyben Onkéntes kérhazi
egészséglgyben. elfoglalt szerepének szolgalat.
hangsllyozasara.  |Faallasa
kérhazlelkész.
Andras |18 Amikor végeztem a A teologia elvégzése |A korhazlelkészi Tud’atos’ o
teologian és idekeriiltem, |utén a gytlekezeti munka, mint tovab.b kep?Od,e >
elkezdtem bejarni a szolgalat mellett onkéntes szolgalat Hosp!se elinditoja,
korhazba minden nap.  |6nkéntesen bejéart kezd6édott. Ve,zetf”_e'
naponta a kérhazba. K,or’ha,2|’referens.
Félallasu
Andrés |19 A gazdasagi igazgato, aki |A korhaz gazdasagi  |A kérhdz gazdasagi kor.hazlelke.sz. L.
finoman sz6lva nem volt |igazgat6ja alakitotta |igazgat6ja alakitotta (’By,ule_kezsatl lelkészi
papbarat és egyhazbarét, |ki az kérhazlelkészi  |ki az korhazlelkészi [ 25t 1S vallal,
mégis kimunkalt egy féallast. foallast. Idosofthom_ )
olyan lehetdséget, hogy szolga[at_ot_ is vgllal.
felvettek foallasba. Onkologiai Intézet
munkatarsa.
Andrés [20 Amikor a korhaz csédbe |A korhaz csédjével a |A korhaz csddje |2 €gészsegligyben a

ment és csGdbiztost
neveztek ki a kdrhaz
¢lére, akkor megszint a
kozalkalmazotti allasom,
illetve a gazdasagi
igazgatd kiallt értem, igy
levettek négy oréra.

korhazlelkész allasa is
veszélybe keriilt, négy
Oras allasa a
gazdasagi igazgatd
kodzbenjarasara
maradhatott meg.

miatt a
korhazlelkészi allas
bizonytalanna lett,
majd felallasra
csokkent.

lelkésznek
bizonyitania kell.
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Andras |21 A varosi kérhazban nem |A varosi kérhaz Az egyik kérhazban
voltak nyitottak, 15 év  |hosszu évek alatt sem |sok év utan is
alatt sem lettek azza, s6t |valt nyitottd a megalaztatas.

a legnagyobb korhazlelkészi
megszégyenités és szolgalatra, a
megalaztatas attol az korhazlelkészt
osztalyvezetd megalaztatas érte
professzortol ért, akinek |orvosi részrél.

az apja teoldgigi

professzor volt.

Andras |22 A megyei kérhazban A kdrhézlelkész a A kdrhazlelkész
el6szor a pszichologus  |pszicholégus csoport |kezdetben a
csoportnak a tagja tagjaként kezdetta pszichologus
voltam. megyei kérhdzban.  |csoport tagja.

Andrés |23 A megyei kérhdzban én |A korhazlelkész Burnout tréningek,
csinaltam el6szor burnout|szervezett a kirandulésok,
tréningeket, majd éveken [korhazban elGszor eléadasok a korhazi
at szerveztem burnout tréningeket a |dolgozéknak.
kiranydulasokat. dolgozoknak,

Elmegyek kirandulasokat,
szakképzésekre, ahova  |el6adasokat tart.
hivnak el6adast tartani,

ingyen és bérmentve.

Andras |24 A kdrhéaznak készitek A kdrhazlelkész a Statisztikai
beszamolét, van egy korhaz szdmara beszamolé a
nagyon egyszeri statisztikai kérhaznak.
statisztika, hany betegnél [beszamoldt készit.
voltam, kinél volt
beszélgetés, kinél lelkészi
teendok is, lelkigondozas.

Andrés |25 A kérhédzban be kell A kérhdznak a A kérhazlelkésznek

bizonyitani, hogy mi a
koérhazlelkész feladata,
hol van a helye és mi a
szerepe. Ez azért nehéz,
mert a korhazlelkész nem
fog pénzt hozni.

korhazlelkész nem
hoz pénzt, ezért be
kell bizonyitania,
hogy ott a helye, van
feladata és szerepe az
egészségligyben.

a kérhazban
bizonyitania kell
Iétjogosultsagat.
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Andras |26 Unnepek alkalmaval A kdrhazlelkésznek |A korhazlelkész
elkiildok a dolgozoknak |allandd elérhetdséggel,
vagy 100 sms-t...mindig |elérhetdséggel, nyitottsaggal és
elérhet6 vagyok, ha beszélgetésre szakmaisaggal
kérik, hogy menjek nyitottan, jo erésitheti meg
beszélgetni, eléadasokkal, kedves |pozicidjat a
megyek...megprobalok [|lzenetekkel kell kérhazban.
jo eldadasokat megerdsitenie a
tartani...igy az ember a |k6rhazban
Iétjogosultsagat a Iétjogosultsagat.
kérhazban Ujra és Ujra
meg tudja erdsiteni.

Andrés |27 A korhazi dolgozokkal  |A korhazlelkésznek j6|J6 kapcsolat a
nagyon jé kapcsolatom |a kapcsolata a kérhazi |korhazi
van. dolgozokkal. dolgozdkkal.

Andrés |28 A kérhdzmisszié csak  |A korhdzmisszidban |A kérhdzmisszidban
ugy mitkodik, ha el6szor |elészor a dolgozokat |elészor a dolgozokat
a dolgozdkat kell megnyerni, kell megnyerni,
missziondlom, ha 6k nem |partnerré tenni. partnerré tenni.
lesznek a partnereim,
akkor veszett fejsze. ..

Andrés |29 Rendszeresen irok a A korhazlelkész A kérhazlelkész
kérhazi ujsagba. rendszeresen ir a rendszeresen ir a

korhazi Gjsagba. korhazi Gjsagba.

Andrés |30 A kérhdzban egy csomét |A korhéazlelkész zenél |A kérhazlelkész
zenéltem, amikor volt  |a kdrhazi Ginnepi zenél kérhazi
valami Uinnepi rendezvényeken. rendezvényeken.
rendezvény.

Andras |31 Negyed-6todévesen Negyed-6todéves Negyed-6todéves

exmisszusban voltam.

teoldgus hallgatd
exmisszusban.

teologus hallgatd
exmisszusban.
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Andras |32 A rendszervaltas utan A rendszervaltas utan |A korhazlelkész a
elkezdtem D.-ben a kedett a rendszervaltas utan
gyermekklinikara jarni, |gyermekklinikara bejart a
Polcz Alain-nel is jarni, tudatosan gyertmekklinikara
felvettem a kapcsolatot, |készilni a és tudatosan képezni
és Pataki Emdkével, kérhazlelkészi kezdte magat,
Debrecenyi Karoly feladatra, lehet6ségei szerint.
Istvannal, akik uttor6k  |szakemberekkel,
voltak az egyhazon bellil. [el6rébb jarokkal
Egy nylevtanarngvel felvéve a kapcsolatot,
hétfonként német lelkigondoz6i
esetmegbeszéléseket beszélgetéseket
forditottunk német tanulmanyozva.
nyelvr6l. Tehat én mar
ekkor elkezdtem
spacializalédni.

Andras |33 Amikor a teologian A teologia elvégzése |Onkéntes.
vegeztem es kikerlltem |utan, a gyllekezeti
M-ra, elkezdtem bejarni ajmunka mellett
koérhazba. Ennek nem onkéntesen bejart a
volt semmi hivatalos korhazba.
kerete.

Andrés |34 Miutan minden nap bent |Napi szorgalmas Foallasa
voltam [...] felvettek onkéntes munkaja korhazlelkész.
féallasba. miatt felvették a

korhazban f6allast
korhazlelkésznek.

Andras |35 A M-i hospice-t én A kdrhazlelkész a A hospice
inditottam el, hospice elinditoja lett |elinditéja.
megcsinaltam és a varosban és a
vezettem, majd a koérhazban.
korhazon beldl is siker(lt
a hospice-t
meghonositani.

Andras |36 Mindenki gy jegyzett  |Az egyhaz nem Az egyhdz nem

engem, mint
korhazlelkészt, de én még
mindig nem voltam
hivatalosan
korhazlelkész...soha egy
fillérrel nem tamogatott
az egyhaz, még aldasat
sem adta r, csak
fantazialtak a
korhazlelkészségrol.

ismerte el hivatalosan
korhazlelkészének,
nem tamogatta sem
anyagilag, sem
lelkileg.

ismerte el
hivatalosan
korhazlelkészének,
nem tamogatta sem
anyagilag, sem
lelkileg.
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Andras |37 Amikor a kdrhazban A kdrhazlelkész A korhazlelkészi
megjelent a csédbiztos,  [allasanak allas
és egyik naprdl a masikra |bizonytalansaga miatt |bizonytalansaga
el akartak kuldeni, majd |gyllekezeti lelkészi  |miatt gytlekezeti
négy orara levettek, azt |allast palyazott és lelkészi allas is.
gondoltam, hogy az kapott meg.
embernek valami
biztonsag kell, és egy
helyi gyulekezetben
meguresedett lelkészi
allast megpalyaztam,
mely a kérhdzmissziébol
né6tt ki a negyvenes,
otvenes években. En
lettem a harmadik
lelkésze a gyulekezetnek.
Andras |38 9 éve jarok a méltai A kdrhazlelkész két |Id6ések otthona is.
apolasi és idések iddsotthonba is jar
otthonaba, és szolgalni.
tizenvalahany éve a
varosi oregotthonba.
Andras |39 Hivatalosan az A Kdrhazlelkész A kérhazlelkész
Onkologiai Intézetnek is |hivatalosan az hivatalosan az
a munkatérsa vagyok. Onkologiai Intézet  |Onkoldgiai Intézet
munkatarsa. munkatarsa.
Andrés |40 El6szor én voltam a Egy ideig Korhazlelkészi
korhazlelkészi referens, |korhazlelkészi referens egy ideig.
aztdn mas lett. referens volt a
korhazlelkész.
Andras |41 A kdrhéazban be kell A kdrhaznak a A korhazlelkésznek

bizonyitani, hogy mi a
korhazlelkész feladata,
hol van a helye és mi a
szerepe. Ez azért nehéz,
mert a korhazlelkész nem
fog pénzt hozni.

korhazlelkész nem
hoz pénzt, ezért be
kell bizonyitania,
hogy ott a helye, van
feladata és szerepe az
egészségligyben.

a korhazban be kell
bizonyitania, hogy
helye, feladata és
szerepe van az
egészségligyben.
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"MASODRANGU LELKESZ"

Interjarészlet/

Interjd | Sorszam Parafrazis Generalizalas I. Redukci6 Il. Redukcio
Albert |1 Rendszeresen jartama | Rendszeres Rendszeres K1:
kérhazba istentiszteletet | korhazi korhazi A korhézlelkészi
tartani, jelentkezett az istentiszteletek istentiszteletek szolgalat helye az
igény, hogy a kérhazban | tartasa utan tartasa utan egyhazi
levé embereknek ennél | jelentkezett a jelentkezett a rendszerben
sokkal tébbre van betegek igénye a | betegek igénye a | Kezdetben
szliksége. lelkigondozasra. lelkigondozasra. gyulekezeti
lelkészként korhazi
istentisztelet.
Albert |2 A mi Az Egyhazmegyei Egyhazmegyei
egyhazmegyénkben egyhazmegyében | korhazlelkészi statusz.
teljesen ismeretlen volt | kezdetben statusz, elvi Szolgélati lakés az
a korhazmisszio. ismeretlen a esperesi egyhazkozségtél,
Kiseérleti jelleggel a N. | kdrhdzmisszio, tdmogatassal. rezsi az
és a C. korhazra majd egyéni egyhazkertilettol.
dolgoztuk ki a tervet és | kezdeményezés Rendezetlen
az esperes teljesen utan az esperes misszioi lelkészi
nyitott volt erre, ésigy | elviekben statusz.
sikertiilt tetd ala hoznunk | tmogatta a Egyhazmegye nem
azt, hogy legyen egy korhazlelkészi kebelezi be a
egyhazmegyei statusz korhazlelkeszt.
korhazlelkészi statusz. | létrehozésat. Egyhazmegye nem
hivja gytilésekre a
kérhazlelkészt.
Egyhazi
Albert |3 Egyhazmegyei misszios | Anyagi tamogatast | A korhazlelkészi | grdektelenség,
korhazlelkész voltam, | az egyhazmegye | statuszhoz kapcsolat hianya.
ehhez képest egyediil a | nem adott. szolgalati lakas €s | Eqyhazi segitség
megyém nem jarult Szolgalati lakas az | rezsi az egyhaztol, | pincs.
hozza...Az egyhazkozségtol, | fél fizetés a RMK jelenléte
egyhazkozseg adta a rezsi az korhaztol. erdtlen.
szolgalati lakast, az egyhazkerilettdl, RMK-nak éves
egyhazkertilet a fél fizetés a beszamold.
szolgalati lakas rezsijét, | korhaztél.
a kérhaz pedig a
fizetést, ami 60ezer Ft
volt.
Albert |4 Mind a mai napig A misszidi A misszidi
nincsenek rendezve a lelkészek statuszai | lelkészek statusza
misszioi lelkészek nincsenek rendezetlen.

statuszai, nincsenek ott
a lelkészek kozott,
ahogy lenni kéne... még
mindig nem tud mit
kezdeni a ma reformatus
lelkésze azzal, hogy
misszio és intézményi
lelkészség, és a
misszioban szolgald
lelkészek.

rendezve, az
egyhaz nem tud
mit kezdeni az
intézményi
lelkészekkel.
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Albert

Ami talan fajé, hogy
jobban periférian van a
kérhazlelkész az
egyhazban, mint a

A korhézlelkész
jobban periférian
van az egyhazban,
mint a kérhazban.

A korhazlelkész
jobban periférian
van az egyhéazban,
mint a kérhazban.

kérhazban.
Albert Szeretnék egy ilyen A koérhazlelkész Egyenrangu
lelki, materialis dotalast, | vagyik arra, hogy | lelkészként kéne
talan a lelki fontosabb, | ne mésodrangu kezelni a
hogy mi is ebben az lelkészként kérhazlelkészt.
egyhazban vagyunk, mi | értékeljék 6t az
is ezért az egyhazért egyhazban.
dolgozunk, és nem
vagyunk méasodrangu
lelkészek.
Albert Itt az esperest Az egyhdzmegye | Az
egyszeriien nem érdekli, | nem kebelezte be a | egyhdzmegyével
a korabbi helyemen korhazlelkészt, nincs kapcsolat,
pedig nem szeretett. nem hivja meg gylilésekre nem
Tobb, mint két éve gylilésekre, hivjék a
vagyok itt és nem értekezletekre, igy | korhazlelkészt.
vagyok bekebelezve, a kérhazlelkész el
nem kapok meghivokat |van zarva az
az egyhazmegyei egyhazmegyei
kozgytilésekre, lelkészi | kdzosségtol.
értekezletekre se, tehat
az ember hermetikusan
el van zérva az
egyhazmegyei
kozosségtol.
Albert Az egyhaz felé A korhazlelkész Erdektelenség
beszdmoldkat nem irok. | nem ir miatt nem kild
A kutyat nem érdekli. beszamoldkataz | beszamolét a
egyhazban, mert | kérhazlelkész az
érdektelenséget egyhaz felé.
tapasztalt.
Albert A Reformatus Misszidi | Az RMK jelen Az RMK-nak
Kdzpont (tovabbiakban: | van, mint misszioi | nincs konkrét
RMK) jelen volt, mint | kdzpont, de hatésa a korhazi
misszioi kdzpont, de hat4sat a szolgélatra.

tavoli egyhazi
szervezetnek érzem,
nylzsdgnek, mint egy
hangyaboly,
akarhanyszor jartam ott,
de konkrétan hatasat
nem érzem.

kérhazlelkész nem
érzi.
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Albert |10 Az RMK részére Az RMK részére | Az RMK részére
jelentéseket kiildeni kild éves kiild éves
kell., gondolom, 6k jelentéseket a jelentéseket a
elemzik, statisztikat kérhazlelkész. kérhazlelkész.
csinalnak beldle, meg
tovabbjelentik a
kozegyhaz felé.
Albert |11 Az RMK amilyen Az RMK probal Az RMK erétlen.
fronton tud, probal kiallni a
kiallni értiink, misszi6i | korhazlelkészekért
és kdrhézlelkészekért, , de zsinati szinten
de szerintem zsinati erdtlen.
szinten nem sok vizet
zavarnak.
Albert |12 Nem vagyunk olyan Sem a kdrhaz, sem | Sem a koérhaz, sem
szervezettek, a kdrhazon | az egyhaz nem tud | az egyhaz nem tud
és az egyhézon bell, mit adni a mit adni a
hogy mit adjunk a kérhazlelkesz kérhazlelkész
kezd6 korhazlelkész kezébe. kezébe.
kezébe.
Albert |13 A lelkészkollégak A lelkészkollégak | Az intézményi Kl/a:
szemében az intézményi | szemeben az lelkész A gylilekezeti és
lelkész, a misszids intézményi lelkész | masodrangu. kérhazi szolgalat
lelkész az egy masodrangu. viszonya
masodrangu lelkész. Intézményi lelkész
maésodrangu.
i Nem kolléga a
Albert |14 Az exkollégaim Korhézlelkeészként | A korhazlelkészt korhazlelkész.
szemében a nem kolléga. Az egyhéz jobban
kérhazlelkészként mar | lelkészkollégakkal értékeli a
nem voltam kolléga, megvaltozott a gyilekezeti
szdmomra érthetetlen viszony, szamukra lelkészséget.
mddon megvaltozotta | nem voltam tébbé Az egyhéz
viszonyunk egymassal, | kolléga. gyiilekezeti lelkész-
hogy én mér nem centrikus.
parékus lelkész vagyok. Egyenranglsag
vagya a
kérhazlelkészben.
Albert |15 Nélam fiatalabbaknél is | Az egyhaz Az egyhéz
latom ezt a gyllekezeti | gyulekezeti gyulekezeti

lelkészcentrikussagot,
semmi mas nem létezik,
nem is fontos.

lelkész-centrikus.

lelkész-centrikus.
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Albert |16 Az egyhazvezetéshen is | Az egyhazvezetés | A gyilekezeti
él az a szemlélet, hogy |azt kiildi misszids | lelkészség
intézményi lelkésznek, | lelkésznek, akit értékesebb az
missziés lelkésznek nem enged egyhazvezetés
benyomjuk azt, akit gyulekezeti szemében, mint az
nem akarunk engedni lelkésznek. intézményi
gytlekezeti lelkésznek. lelkészség.
Albert |17 Rendszeresen jartama | A kdrhazlelkész Diakonusok K2:
kérhazba kezdetben hivogato szolgélata | A kérhazlelkészi
istentiszteleteket tartani, | rendszeresen segiti a szolgélat helye az
segitséget jelentettek a | istentiszteleteket | kdrhazlelkész egészséglgyi
diakonus-szocialis tartott a munkajét. rendszerben
munkasok, akik hétrél- | korhazban, melyre Rendszeres kérhazi
hétre jéttek és diak6nusok istentiszteletek.
hivogattak. hivogattak a Egyre
betegeket. hangsulyosabb a
betegek lelki igénye.
Albert |18 Jottek mindig a A A kdrhézban Korhazlelkész
visszajelzések, hogy kérhazlelkészhez | jelentkezett a helykeresése a
egy-egy szobéban ki az, | visszajelzések betegek lelkészi kérhazi
aki nem tud jonni, de érkeztek, hogy a | beszélgetésre vald | hierarchiaban.
nagyon szeretne betegek igénye. A korhazlelkész
talalkozni a lelkésszel. | szeretnének vendég az
beszélgetni. egészségligyben.
A kdrhézlelkész
Albert |19 Meg kellett tanulni a A A kiviilrdl jott ember,
kérhazi hierarchiban a | korhazlelkésznek | korhazlelkésznek | d€ befogadhato.
helyét a lelkésznek, meg | meg kellett talalnia | meg kellett talalnia
kellett tanulni a helyét, a korhéazi | a helyét, az adott
odafigyelni az hierarchidban, két | kérhazi
emberekre, és rd kellett | kiilonb6z6 hierarchiaban.
jonni, hogy nemcsak koérhazban is.
betegek vannak a
kérhazban, hanem
dolgozok is, és mindezt
két kiilonb6z6 helyen,
kiil6nb6z6 korhazban.
Albert |20 A kérhdzakban a helyi | A A feladatokat
viszonyokhoz kellett kérhazlelkésznek | tekintve Utkeresés,
idomulni, ez egy az adott flexibilitas az adott
Utkeresés volt. viszonyoknak kérhazakban.
megfelelden
kellett megtalalni a
helyét és feladatat
a korhazakban.
Albert |21 A kérhazakban azért A kérhazakbana | A kdrhazban
van periférian az ember, | korhazlelkészek vendég a

mert mi vagyunk a
vendégek.

vendégek.

koérhazlelkész.
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Albert |22 A kérhazban ugy A kérhadzban ugy | A kérhazlelkész a
kezelnek minket, mint | kezelik a korhazban kiviilrél
kiviilrél jott korhazlelkészt, jott ember, lassan
egyhaziakat, és aki mint aki kivlilrél | oldédnak az
utalja az egyhazat, jott, elészor eléitéletek.
utdlja a kérhazlelkészt | egyhazi
is, aki nem, az nem, de | tapasztalatoknak
ha meglatjak, hogy 6 is | megfelelden,
ember, hogy ¢ is ott van | elbitéletekkel, a
egy sportnapon, akkor | hétkdznapi
sokkal tobb embert nyer | jelenléttel viszont
meg az ember, mint a maga helyén.
amennyit elveszit.
Albert |23 Masfél év utan, elég A kérhazmisszids | A kérhazmisszids
rovid id6 alatt anyagi allas anyagi allas anyagi
okokbol kivérzett a okokbol megsziint, | okokbol megsziint.
misszid, és nem is azota sem
folytatodott, a mai napig | folytatédott, pedig
nincsen. Ami szomoru, | lenne ra igény a
mert mind a két kérhaz | kdrhazakban.
6rommel fogadta.
Albert |24 A segédlelkészi évemet | Segédlelkészként | Segédlelkészként | K3:
1998-ban kezdtem, volt | félelmekkel és félelem és A koérhazi szolgalat
bennem félelem is, meg | tettvaggyal indult, | tettvagy. és a kdérhazlelkész
nagy tettvagy, éreztem a | itt-ott kevésnek identitasanak
kihivasokat, de azt is, érezve magat. alakulasa
hogy nagyon kevés Segédlelkész
vagyok még. félelmekkel és
tettvaggyal.
Gylilekezeti
lelkészként bejar a
Albert |25 Gylilekezeti lelkészként | Gyulekezeti Gylilekezeti kérhazba.
rendszeresen jartam a lelkészként tartott | lelkészként Gyulekezeti
kérhazba istentiszteleteket a | istentiszteletek a | lelkészségrol
istentiszteleteket tartani. | korhazban. kérhazban. lemondva
egyhazmegyei
kérhazlelkész.
Maésodrangu lelkész.
Albert |26 Ahhoz, hogy én ezt a Le kellett mondani | Lemondas a Id6s otthoni és

kérhazlelkészi allst
elvallaljam, le kellett
mondanom a
gyulekezeti
lelkészségrol.

a gyllekezetei
lelkészségrol a
kérhazlelkészség
javara.

gyulekezeti
lelkészségrol a
kérhazlelkészség
javara.

korhazi lelkész
egyszerre.

314



Albert |27 Elére nem is gondoltam, | A kdrhazlelkész A
azéta kezdek vele nehezen fogadja el | korhazlelkésznek
megbaratkozni, bar a azt, hogy a nehéz elfogadni a
lelkem mélyén még lelkészkollégak masodrendiiséget.
mindig nem sikerdil, szemében
hogy a lelkészkollégdk | intézményi
szemében az intézményi | lelkészként
lelkész az egy masodrangu
masodrangu lelkész. lelkész lett.

Albert |28 Lemondtam a A gyilekezeti Szivesen lett
gytlekezeti lelkészi lelkészség utan kérhazlelkész.
allasomrol és elkezdtem | szivesen lett
ezt a korhazlelkészesdit, | kdrhazlelkész.
és ez nagyon jé volt.

Albert |29 A gyulekezeti szolgalati | A gyllekezeti A korhazlelkész
helyemen a munkam lelkész sok hivatali | emberekkel
egyre inkabb nem arrél | munkaja utan foglalkozhat, a sok
sz6lt, amiért én ezt vagyott az hivatali munka
valasztottam, amiért emberekkel valé | helyett.
engem az Uristen ide talalkozasra, amit
szolitott, alig tudtam a
emberekkel taldlkozni, | kérhazlelkészségb
hivatalbél hivatalba en gyakorolhatott.
jartam, rengeteg a
hivatali munka a
gyulekezetben, de Ugy
haltak meg emberek,
hogy nem is tudtam
beszélni vellk.

Albert |30 Két kérhazra dolgoztuk | Két korhazban Egyhazmegyei
ki a tervet, igy tet6 ala | szolgal kérhazlelkészi
hoztuk azt, hogy legyen | egyhazmegyei statusz két
egy egyhazmegyei korhazlelkészi kérhazban.
kérhazlelkészi allas. statuszban.

Albert |31 Masfél év utan, elég Masfél év utan Masfél év utan

rovid id6 alatt anyagi
okokbol kivérzett a
misszio, és nem is
folytatodott, a mai napig
nincsen.

anyagi okokbdl
megsziint az allas.

anyagi okokbdl
megszlnt az allas.
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Albert

32

Itt idésotthoni
lelkészként dolgozom,
¢s helyettesitd
szolgalatként végzem a
korhazlelkészséget
masfél éve.

Intézményi lelkész
az id6sotthonban
és emellett masfél
éve korhazlelkész
is.

IdGsotthoni lelkész
és korhazlelkész
egyszerre.
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"MINDENHOL JELEN, SEHOL SEM OTTHON"

Interja | Sorszam | Interjurészlet/ Generalizélas I. Redukcio I1. Redukcid
Parafrazis
Mark |1 Hogyan tudunk minél A rendszerbe valé | A RMK segiti a K1:
jobban beépilni a beépulést és az rendszerbe valo A kérhazlelkészi
rendszerbe és elfogadotta |elfogadast segitia | beépiilést. szolgalat
valni, mind az egyhazban, | RMK Iétrejotte. helye az egyhazi
mind a korhazban, sokat rendszerben
segitett ebben, hogy RMK segiti a
létrejott a Reformatus beépilést.
Misszi6i Kozpont RMK-nak éves
(Tovébbiakban: RMK). beszamolo.
Erdeklddés az
egyhazmegyei
kozgytilésen.
Mark |2 Mi6ta az RMK 6sszefog | RMK-nak kiild Eves beszamolo és | Az alkalmatlanok a
minket, az6ta feléjik adni | éves beszamolct és | terv a RMK-ba, az | korhazlelkészek.
kell egy Osszefoglalot és | tervet a egyhazkozségnek
egy éves tervet, én ezt korhazlelkész, az | érdektelenség miatt
kiegészitem a gyllekezeti | egyhazkdzségnek | nem.
szolgalataimmal, és nem, mert
elkiildtem a helyi vezet6 | érdektelenséget
lelkésznek tavalyig, de tapasztalt.
mivel arra sem kapok
visszajelzést, ha kildom
és arra sem, ha nem,
akkor nem érdekel.
Mark |3 Az egyhdzmegyében Egyhazmegyei A korhazlelkészi

kivancsiak ram, mert
mindig folszolalok
gyliléseken, de
alapvet6en nem tudnak
veliink mit kezdeni, van
ilyen gondolat, hogy az
alkalmatlanokat berakjuk
kérhazlelkésznek, nem
tudjak, mit csinalunk,
uliink az agyak mellett és
himmogunk?

gytiléseken a
kivancsiség és a
korhazlelkész
felszolalésai
ellenére is lenézett
és meg nem értett a
korhazlelkészi
szolgalat.

szolgélat lenézett
az egyhazban.
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Mark Korabban gyilekezetben | Korhéazlelkészként | Kérhazlelkészként
volt félallasom és egy az egészségligyi kapcsolat az
masik fél allas volt a intézménnyel ésa | egészségligyi
korhazlelkészi. De ami6ta | helyi gytlekezettel | intézménnyel és a
idejottem csak is van kapcsolata. | helyi gyiilekezettel.
kérhazlelkészkedem, van
gylilekezeti kotddésem,
de ez itt egy specidlis
helyzet.

Mark A szolgélat a kérhazhoz | A koérhazlelkész Az egészségligyi
kotddik, a fizetésem és a | fizetését a intézmény mellett
statuszom, de a korhaztol kapja, alkalmanként a
gylilekezett6l kapom a szolgalati lakasat | helyi
szolgalati lakast, és az egyhazkozségben
valosziniileg cserébe egyhazkozségtsl, | is szolgal.
végzek gyilekezeti ezért gyllekezeti
munkat, van egy szolgalatai is
biblia6rdm, tartom a vannak.
kérhazi istentiszteleteket,
évente egyszer esketek,
temetek, keresztelek,
besegitek, ha kell, részt
veszek a presbiteri
uléseken.

Mark Intézeti lelkész Intézeti lelkészként | Intézeti lelkészként
vagyok...lelkészi a gyulekezeti a gyulekezeti
munkakdzdsségben részt | lelkészi lelkészi
veszek...barmi nytigom, | munkakozosségnek | munkakozdssegnek
bajom van, mehetek is tagja. is tagja.
hozzajuk.

Mark ...de 6hatatlanul van Gylilekezethez is | Korhazban és

egyfajta maganyérzés
bennem, lehet, hogy ez a
kétlaki 1étnek k6szonhet6,
hogy tulajdonképpen a
gyulekezethez is
tartozom, de nem téltém
ott a mindennapjaimat,
sokan nem ismernek, nem
tudjak, mit csinalok, a
korhazban meg
reformatus lelkész
vagyok, ami az
egészségiigyi rendszertdl
idegen test.

tartozik, meg a
kérhdzhoz is, a
kétlaki Iét miatt
maganyosnak érzi
magat.

gyulekezetben is,
mégis
maganyosan.

K1/a:

A gylilekezeti és
kérhazi szolgalat
viszonya
Specialis kotodés a
helyi
gyulekezethez.
Alkalmanként
gyulekezeti
szolgalatok

is.

Mindkét helyen
jelen, sehol sem
otthon.

Mindkét helyen
idegen.
Gyiilekezettol
figyelem és
érdektelenség
egyszerre.
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Mark |8 Mindkét helyen jelen Korhéazban és Korhazban és
vagyok, de nem vagyok | gylilekezetben is gyulekezetben is,
jelen, mindkét helyen jelen van, mégsem | de sehol sem
idegen is vagyok, mert érzi magat egyik otthon. Egyedullét.
nem vagyok otthon, helyen sem otthon.
mindenhol szamon Egyeduillét érzés.
tartanak, de nem is
tartanak szamon. Lehet,
hogy ebbdl adodik ez az
egyedllét érzés, hogy
hova is tartozom, ki
figyel ram, kinek vagyok
fontos.

Mark |9 Egyfel6l érzédik, hogy Kettds helyzetben | Latszolagos
abszolut vellink vannak, | a kdrhazlelkész: a | gyulekezet
masfel6l mégis magunkra | gyilekezet hattér, | hattérrel, valdjaban
vagyunk, vagyok hagyva. | er6 és mégsem az. |gyulekezeti hattér
Ez egy nagyon kett6s nélkdl.
dolog.

Mark |10 Tavaly volt tizen6t éves a | Evfordulos Evfordulos
korhazi szolgalat, Ginnepségeken a tinnepségeken a
szerveztem egy korhaz korhaz
eléadassorozatot, de nem | képviseltette képviseltette
jottek el az egyhazb6l, a | magét, a helyi magat, a helyi
Bethesdaban a huszéves | gyulekezet nem. gyulekezet nem.
évfordulora rendezett
Unnepségre eljott a
féigazgatonk, viszont a
gylilekezet részérdl senki.

Méark |11 El6dommel, aki itt volt 8- | Az eldd segitett az | Az eldd segitséga | K2:

9 évig, hdrom honapig
egyutt tudtunk dolgozni,
mindenhova elvitt
magaval, ott voltam
csendes arnyékkeént,
figyeltem, hogy dolgozik,
bevezetett a rendszerbe.

egészségugyi
rendszerbe
beilleszkedni.

kérhazi
beilleszkedésben.

A kérhazlelkészi
szolgélat helye
az egészsegulgyi
rendszerben
Eléd segitsége a
beilleszkedésben.
Onkoldgiai
kdzpontban indul
szolgalat.

a
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Mark |12 A legnagyobb Semmitmondo A koérhazlelkész
feszlltséget az okoztaa | munkakori formalja
kérhazban, hogy legyen | leirdssal kezdetta | munkakéri leirasat.
egy olyan keret, koérhazban, ami A keret biztonsag
munkakori leirds, amihez | nem védte. Késébb | és védelem.
igazodom. Volt egy szupervizidban
semmitmondo altalanos | dolgozott ki
szdveg, de egy-két maganak egy
tAmadas értitt a részletesebb
kérhazban, ezért munkakori leirast,
szerettem volna, hogy amit a
legyen vilagos mindenki | korhazigazgato
szamara, miért vagyok itt, | elfogadott. Ez
ki mit var t6lem, mi a védelmet és
feladatom és mik annak | biztonsagot nyujt
hatarai. Masfél évig nem | szamara.
tortén semmi, majd egy
szuperviziéba elvittem a
kérdést, ott kidolgoztunk
egy munkakori leirast, azt
a foigazgato alairta.

Mark |13 1997-ben indult a A lelkigondozéi A lelkigondoz6i
lelkigondoz6i szolgélat, | szolgalat az szolgélat az
elészor csak az akkor onkolégiai onkoldgiai
Iétrejott onkoldgiai kdzpontban indult. | kézpontban indul.
kozpontban mikodott.

Mark |14 Nem sokkal azel6tt, hogy | A lelkigondoz6i Késdbb valik egész
idekeriiltem, a statusz szolgalat évekkel | korhazat érint6
kikerult az igazgatasra, €s | késébb valt egész | szolgalatta.
kiterjesztodott az egész korhazat érintd
kérhazra. szolgélatta.

Mark |15 Nem egyediil vagyok, egy | Nincs egyedil a Van korhazlelkész
nyugdijas kérhazlelkész | szolgalatban, kolléga.
kollégdmmal dolgozom, | kérhazlelkész
akinek félallasat az kollégaval
egyhazmegye fizeti. dolgozik.

Mark |16 A korhazi féigazgaté ar | A korhaz Egyértelmii
kezdettél a mai napig féigazgatoja tdmogatés a
nagyon nagy tdmogatoja | egyértelmiien féigazgatod
ennek a szolgalatnak. tdmogatja a 1részerol.

korhazlelkészi
szolgélatot.

Késobb az egész
kérhazat érinti.
Van korhézlelkész
kolléga.
Foigazgatoi
tamogatas.
Vezetdségi
tamogatas.
Korhazi
képzésekben eléado
a kérhazlelkész.
J6 kapcsolat
pszichologussal,
pszichiaterrel.
Korabban
rehabilitacids team
tagjaa
kérhazlelkész.
Prevencios team
tagjaa
kérhazlelkész.
Egészségligyi
térvénybe iktatva a
kérhazlelkészi
szolgalat stabilabb
helyen lenne.
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Mark |17 Amiota itt van kérhazi A korhaz Tamogatas a
szolgdlat, az6ta mindenki: | vezet6sége kérhaz
a kérhazigazgato, apolasi | tdamogatja a vezetéségétol.
igazgato, orvosigazgaté a | lelkigondozéi
szolgalat mellett all, ami | szolgalatot.
részben annak is
kdszonhetd, hogy 6k hivo
katolikus emberek.

Mark |18 A hospice képzéshenis | A kérhadz bevonja a | A kérhaz igényt
megtartjuk a magunk korhazlelkészt tart a lelkész
spiritualitassal kilonféle szaktudasara.
kapcsolatos blokkjat, az | képzésekbe:
onkéntesképzésekben is, | hospice,
bevonnak minket a onkéntesképzés,
hospice 6nkéntes igényt tartanak a
rendezvényekbe...minden | lelki, lelkészi
lelkészi tudasunkra, vonalra.
identitasunkra igényt
tartanak a kdérhazban.

Méark |19 Korébban rehabilitaciés | A J6 kapcsolat a
team tagja volt a korhazlelkésznek | pszichiaterekkel,
korhazlelkész, ez jo kapcsolata van a | pszichologussal.
feloszlott, de folyamatos | pszichiaterekkel,
kapcsolatot tartok a pszichologussal.
pszichiaternével és az 4j
pszichol6gus lannyal.

Mark |20 A prevencios team tagja | A korhazlelkész a | A korhazlelkész a
vagyok, az onko- prevencids team prevencids team
pszichiaternd, a tagja, kiégest tagja, kiégést
pszichologusnd,illetve megel6z6 megel6z6
van egy apolond, ez most | tréningeket tart. tréningeket tart.
az "0j csaladom", veliik
tartok a kdrhaz
névéreinek kiégést
megeléz6 tréningeket.

Mark |21 Azébta kdzvetlenebb Miota a A prevencios team

kapcsolatom van a
novérekkel, 6k is jobban
ismernek engem, jobban
benne vagyok a
rendszerben, tehat
ezekhez k6t6dom jobban.

korhazlelkész a
prevencids team
tagja, sokkal jobb a
kapcsolata a
ndvérekkel, jobban
kapcsolodik a
rendszerhez.

tagjaként a
er6sodik a

kapcsolat a
novérekkel.
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Mark |22 Vannak stratégiailag Fontos lehetne a A koérhazlelkészi
fontos emberek [...] akik | kérhazlelkészi szolgalat
tanacsot adhatnak nekiink | szolgalatot az egészségligyi
és bedobjak a politikai egészséglgyi térvénybe
kapcsolataikat...nekiink | térvénybe régzitésének
egyfajta stabilitast ad régziteni. Ez a igénye, a
majd biztos, hogy benne | korhazlelkésznek | stabilitasért. (A
vagyunk az egészségiigyi | stabilitast adna. terv nem valosult
torvényben, hogy meg a dolgozat
statuszunk biztosabb. irasanak idején.)
Mark |23 Félallasban a Dunantilon | Félallasban Félallasban K3:
voltam segédlelkész, és a | segédlelkész, segédlelkész, A kérhazlelkészi
dél-balatoni gyllekezetek | félallasban félallasban szolgélat és
osszefogasaval és korhazlelkész. kérhazlelkész. a korhazlelkész
finanszirozésaval egy identitasanak
felallasa korhazlelkészi alakulasa
allast kaptam. Felallasban
segédlelkész és
félallasbhan
Mark | 24 Egy v utan valtottam, | F6allasa Foallasa korhazlelkesz.
. s . s ) Foéallasu
most mar csak korhazlelkész, kérhazlelkesz, korhazlelkész
korhazlelkészkedem, gyulekezeti alkalmanként alkalmi ’
gylilekezeti kotddéssel, kotodéssel, alkalmi | gylilekezeti ayiilekezeti
egy specialis helyzetben, |szolgalattal. szolgalattal. szolgalattal
K-en. Eldd egyszerre
i _ segitség és gat a
Mark |25 El6dommel dolgoztam Masodik Masodik beilleszkedésben.
harom hoénapot, volt egy | generécids generacios Tovabbtanulasra,
kialakitott rendszer, ami | korhazlelkesz korhazlelkész képzésre vald igény.
biztonsagot adott, szamara az eléd szamara az elod Alkalmi
ugyanakkor bennem élt | éppugy jelenthet biztonsagot és SzZUpervizio.
nyomaszto6 idealként, biztonsagot, mint | bizonytalansagot is Szolgalat a
hogy vagyok-e olyan jo, |bizonytalansagot. | jelent egyszerre. kicsinyek mellett.
mint az el6d6m? Kiiiresedés,
identitasvalsag.
Mark |26 Korhazlelkész Korhézlelkésszel Szupervizori
kollégdmmal valé val6 beszélgetés beszélgetés segiti a
beszélgetés felszabaditott | segit az kérhazlelkész
[...] hogy arra Ondefinialasban és | identitdsanak
koncentraljak, ami nekem | az 6nértékelésben. | alakulasat.
van.
Mark |27 Ha mar valaki A korhazlelkeész Fontos a
kérhazlelkész lesz, az legyen igényes, kérhazlelkész
vegye komolyan, legyen kérhazi igényessége,
képz6djon ki, végezzen | lelkigondozoi szakmai tudésa,
lelkigondozdi képzést, szakiranyu képzOdése.

mentalt, vagy valamit,
szakmailag legyen profi.

végzettsége, és
képezze magat
tovabb.
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Mark |28 Kialakult bennem, hogy | Korhézlelkészként | Kérhazlelkészként
Ggy nem tudom csinalni a | hamar megérezte | igény a
koérhazlelkészi munkat, ha | sziikségét a lelkigondozdi
nem tanulok errél, tehat | specialis tovabbképzésre.
felvételiztem a SOTE lelkigondozéi
lelkigondozd-képzésére. | ismeretek

elsajatitasanak.

Mark |29 A SOTE-ra felvettek, de a | Az eredeti SOTE képzés
gyiilekezeti vezet6 lelkész | elképzelések helyett Gyokdssy
azt mondta, hogy nem helyett a sz{ikds Intézetben
tudja tdmogatni a SOTE | egyhazi anyagi képz6dhet.
képzést, ha mar indul a keret miatt mas
Gyokossy Intézet, menjek | képzést kellett
oda. Vissza kellett végeznie a
mondani a SOTE-t, nem | kérhazlelkésznek,
volt valasztasi mint amit szeretett
lehetdségem, ami eleinte | volna. Elédje
nehéz volt nekem, oktatta.
egyrészt lenyelni,
masrészt annal képzddni,
aki az el6dém volt.

Mark |30 A képzésben hat egyéni | A képzés keretében | A képzés alatti
szupervizio kotelezd volt, | kapott szupervizid | szupervizio
ahova én erésen vittem a | sokat segitett a segitséget nyujt a
kérhazi elakadasaimat, korhazlelkész munkéban.
voltak esetek, szdmara a rendszer
protokollok, ez sokat atlatasaban.
segitett, hogy atlassam a
rendszert.

Mark |31 Er6s a meggy6z6désem a | A korhazlelkész Erés meggy6z6dés
magam lelkigondozoi koréabbi a krisztusi példat
vagy lelkészi identitasat, | bizonytalansagai és | kovetd
tudasat, meg a kisebbrendiiségi korhazlelkészi
szolgalatom értékeét érzése utan, szolgalatot
tekintve. Nekem Onértékelése tekintve.
fontosabb maga a nézareti | pozitivnak hat.
acsmester, a Megvaltonk,
aki a kicsinyek mellett
volt és a peremre
sodrodott.

Mark |32 Kizdok ezzel rendesen, | A kérhazlelkész Nehézség a

hogy mennyi id6t toltsek
a betegek kozott.

szamara nehéz a
szolgalati teriiletek
kozotti prioritas
felallitasa.

szolgalati teriletek
kozotti prioritas
felallitasaban.
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Mark |33 Mindenki masként Ahany kérhaz, Minden kdrhaz és
csinalja, mindenki ahany koérhazlelkész mas
masként szervezi a korhazlelkész, és mast igényel.
rendszert, mindenkinek | annyiféle a
masok az adottsagai. szolgalat.

Mark |34 Kicsit kiuresedtem, lehet | Kiliresedett a Kilresedettség
ezt kiégésnek nevezni korhazlelkész, érzi, | érzés, egyhelyben
[...] bizonyos hogy megujulas toporgas.
szempontbol ez vele jar, | kéne, de nincs
tehat ebben nagyon meg | segitsége, nem
kell Gjulnom vagy a tallja az utat.
rendszert kell megujitani.

Most egyhelyben
toporgok.
Mark |35 Identitasvalsagban Identitasvalsagban | Identitasvalsagban,

vagyok, valami bizsereg
koriléttem, valaminek
torténnie kell. Vagy
megujulok ezen a helyen,
a szolgélat is megujul,
vagy pedig valamerre
[épni fogok.

van a
korhazlelkész,
megujulast var.

megUjulast varva.
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"SZOLGALAT AZ EGYHAZ PEREMEN"

Interja | Sorszam | Interjurészlet/ Generalizalas I. Redukcio I1. Redukci6
Parafrazis
Gy6z6 |1 Mit értsek az egyhaz Az egyhdzmegye, | Az egyhaz nem K1:
sz0 alatt? Az kerlilet és zsinat | foglalkozik a A koérhazlelkészi
egyhazszervezetet; nem vesz kérhazlelkésszel. szolgalat
megyét, keriiletet vagy | tudomast a helye az
a zsinatot? Az els6 korhazlelkészrol. egészséglgyi
kett6 nem vesz roélam rendszerben
tudomast, a harmadik Egyhazi figyelem
sem nagyon. nélkal.
Korhazlelkészek
Gyb6z6 |2 Az egészségligy Az egészségligy | Az egészségligy lebecsiilése.
periféria az egyhaz periféria az periféria az egyhaz Egyhaz peremén.
szamara. egyhéaz szaméra. |szamara. A két rendszer
Gy6z6 |3 Aki lelkészként az Akorhazlelkész | A korhazlelkészeket | 0sszehangolasanak
egészségligyben nem felelt meg | lebecsiilik az hianya.
dolgozik, az biztosan | gyiilekezeti vagy | egyhéazban. Az egyhaz nem
nem volt elég jo vallastanari figyel a
mashova, sem allasra. kérhazi szolgalatra.
gyllekezetbe, sem Csak helye van a
vallastanarnak. szolgalatnak
= - - - - az egyhazban.
Gy6z6 |4 Van persze Senki nem tudja, | Bizonytalansag a
zavarodottsdg a hogy a tekintetben, hogy a
tekintetben, hogy a korhazlelkészség | korhazlelkészség
korhazlelkészet az misszioi, misszioi,
misszié vagy pszichologiai pszichologiai vagy
pszicholdgiai esetleg vagy diakdniai diakoniai munka.
diakdniai munka. munka.
Gyb6z6 |5 Munkam az egyhaz A korhazlelkészi | A kérhazlelkészi
peremén zajlik. munka az egyhdz | munka az egyhaz
peremén zajlik. peremén.
Gy6z6 |6 Korhazlelkészi, egyhazi | Egyhazi oldalrdl | Egyhazi oldalrol
oldalroél is kérdes, hogy a kérdes, hogy a
szemléletvaltasra lenne | korhézlelkészi kérhazlelkészi munka
sziikség, hogy ez a munka missziés | misszids vagy
munka misszids vagy lelkigondozéi
tevékenység, vagy lelkigondozéi tevékenység.
lelkigondozéi. tevékenység.
Gyb6z6 |7 A két nem kompatibilis | A két nem Igény az egyhaz és
rendszer: egyhaz és kompatibilis egészségligy kozotti

egészségligy kozotti
kapcsolat
0sszehangolasara lenne
szlikség.

rendszer: egyhaz
és egészséglgy
kozotti kapcsolat
0sszehangolasara
lenne sziikség.

kapcsolat
0sszehangolasara.
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Gy6z6 |8 A betegként Iétezéshez | A kdrhazlelkész | Beteg emberek
is hozzéatartozik az munkajaban a peremhelyzetével
atmeneti vagy tartos beteg emberek val6 kozosségvallalas,
peremhelyzet, a peremhelyzetével | szolgalat a végeken.
korhazlelkész vallal kdzdsséget,
szolgalata osztozik a végeken
ezzel a kdzosséggel, szolgal.
munkdja is a végeken
helytallas terheit osztja.
Gyb6z6 |9 Nem lehet a A Tobb egyhazi
kérhazlelkészség a kérhazlelkészség | figyelemre valo
figyelem és a miikodés | tobb figyelmet és | igény.
kdzpontjdban, de egy | jelentdséget
picivel tobb érdemelne az
jelentdséggel fel lehetne | egyhazban.
ruhézni, mint
amennyivel jelenleg
van.
Gy6z6 |10 Ezt eredménynek kell | Az egyhazban Az egyhdazban van
tartani: az egyhazban van helye a helye a
van helye a kérhazlelkésznek. | korhazlelkésznek.
kérhazlelkésznek.
Gyb6z6 |11 A gyiilekezetekben é16 | Az egyhéz a Az egyhdz a Kl/a:
egyhaz gyulekezetekre gyulekezetekre A gyulekezeti és
onmeghatarozasa fokuszal, a fokuszal, a klinikai kérhazi
mellett nyilvan a klinikai lelkigondozas szolgélat viszonya
gyulekezeti lelkészség | lelkigondozas hatarterilet. Gyllekezetekre
kell a fokuszban legyen, | hatarterdilet. fokuszalo
a klinikai lelkigondozas egyhaz.
pedig inkabb Korhézi szolgalat
hatérterilet. hatérterilet.
Gyllekezeti lelkész
Gy6z6 |12 Keserli szemrehanyast | Az esperes is A gyllekezeti lelkész ?egbecsultebb, mint
hallgattam az tobbre becsiilia | jobban megbecsiilt az Kk6rhazlelkész.
esperestol, gyulekezeti, mint | egyhazban, mint az Gyiilekezetek
szembedllitotta az intézményi intézményi lelkész. erdekldése a
o_’egyméssal az lelkészi munkat. korhézi szolgalat
intézményi és a irant.
gyllekezeti
lelkészséget, az utdbbit
magasabbra értékelve.
Gy6z6 |13 Sokszor jartam A korhazlelkész | A gylilekezetekben

gyllekezetben a
kérhazat és a munkémat
bemutatandd, s azt
tapasztaltam, hogy
szeretetteljes az
érdeklodés.

munkaja soran a
gyulekezetekben
szeretetteljes
érdeklédést
tapasztalt.

van érdeklodés a
kérhazlelkészi
szolgalat irant.
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Gy6z6 |14 A f6igazgatd azt a A Kkoérhézlelkész | Figazgatoi kérés és
feladatot gondolta ki munkajanak tdmogatas a
szamomra, hogy a medrét a korhazlelkész
dolgozoi kdzodsséget féigazgato jeldlte | munkajaban.
tdmogassam ki, a munkatarsak
munkammal, kozosseggé
szervezzek beldlik formalasaban.
spiritudlis kdzosséget.

Gy6z6 |15 A f6igazgatdval rendre | A kérhazlelkész a | Rendszeres kapcsolat,
megbeszéltilk a kérhaz | féigazgatdval megbeszélés a
ugyeit, emberekkel, rendszeres féigazgatoval.
szakmai kérdésekkel kapcsolatot,
kapcsolatos gondjait, megbeszéléseket
egyhazi kérdéseket, tart.
mindent.

Gy6z6 |16 Munkakori leirasomat | A korhazlelkész | A kdrhazlelkész
magam irtam maganak irta maganak irta
magamnak. munkakéri munkakdri leirasat.

leirasat.

Gyb6z6 |17 Feladatai....rendszeres | A korhazlelkész | A korhazlelkész
féigazgatoi feladata az egész | feladata az egész
megbeszélés, kdzdsségi | kérhaz korhaz miikodését
élet szervezése, miikodését érinti, | érinti.
csoportok kalauzoldsa, | sokrétii, minden
prezenticiok készitése, |szinten jelen van.
onkeéntesek,
gimnaziumi tanitas,
osztalyok latogatasa,
betegek és
hozzatartozok
latogatasa, temetés,
keresztelés, esketés,
diakdniai munka,
tovabbképzéseken vald
részvétel.

Gy6z6 |18 Kezdetben, mint az A kérhazlelkészt | Kezdetben gyanakvas,

egyhéz kaldottjét, és
mint az egyhaz altal
kinevezett igazgatd
bizalmasat, kell6
gyanakvassal fogadtak.
Sokat kellett
dolgoznom, hogy
szamukra is kider(ljon,
az én munkam az 0
segitésiikrol szol. Ugy
gondolom, elfogadnak,
szeretnek, vagy inkébb
bizalommal fogadnak.

kezdetben
gyanakvassal
fogadtak, de ma
mar bizalommal
fogadjak.

késébb bizalom a
kérhazlelkész irant a
kérhazban.

K2:

A kdrhazlelkészi
szolgélat

helye az
egészséglgyi
rendszerben
Foigazgatoi
tamogatas.
Rendszeres
kapcsolat a
féigazgatoval.
Munkakori leiras
sajat
megfogalmazasa.

Minden szinten jelen

van a
kérhazlelkész.
Kezdetben
gyanakvas a

munkatarsak kozott.

Szupervizi6 a
csaladban
megoldott.
Egységes jogi,
financidlis

héattér hianya.
Nincs egyértelmi
helye a

korhazi szolgalatnak
az egészséglgyben.
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Gy6z6 |19 Van egy olyan csaladi | A kérhazlelkész | Szakmai segitség a
hatterem, amelyikre szakmai csaladtol.
nagyon szamithatok, segitséget a
szakmai segitségben is. | csaladi hattérbél

kap.

Gy6z6 |20 A mentalhigiénémet A kérhazlelkész | A kérhazlelkész sajat
megtanultam egyediil sajat maganak a | maganak a
elvégezni. lelkigondozdja. | lelkigondozdja.

Gyb6z6 |21 Sokat segitene a A Egységesen
korhazlelkészeknek, ha | kérhazlelkészek | szabalyozott,
nemcsak az egyéni munkajara nézve |szakmailag
jéindulatra és helyi egységesen megalapozott hattérre
szokasokra, szabalyozott, igénye a
lehetdségekre alapozott | szakmailag korhazlelkészi
mezsgyén megalapozott munkaban.
mozoghatnank, hanem | hattérre lenne
egysegesen szlikség.
szabéalyozott,
szakmailag
megalapozott kérben
mozoghatnank.

Gy6z6 |22 Az éllam (az Allami jogi és Jogi és financialis
egészségulgy) oldalarél | financialis hattér | hattér hidnya.
jelenleg hidnyzik a jogi | hidnya a
és financialis hattér, lelkigondoz6
amelyre alapozva az alkalmazasara
intézményfenntartéknak | nézve.
természetes lehetdsége,
kotelessége volna
klinikai lelkigondoz6
alkalmazésa.

Gy6z6 |23 A kérhazlelkészek A A korhazlelkészek
egészségligyi korhazlelkészek | egészségugyi
intézményben elfoglalt | egészségligyi intézményrendszerben
helye még felfedezésre | intézményben elfoglalt helye nem
var. Maga a rendszer, elfoglalt helye egyértelmii.
az egészségligy még nem
rendszere nem vett egyértelmii, nincs
tudomast errdl a segité | beépitve az
szakmaérél. egészsegugy

rendszerébe.
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Gy6z6 |24 K-on voltam Segédlelkészség, | Gyllekezeti lelkészi
segédlelkész, majd X gyulekezeti munka utan, majd
téren beosztott lelkész, | beosztott vallastanari munka
azutan vallastanar a M- | lelkészség, nélkil maradva lesz
ban, ahonnan egyik vallastanarsag korhazlelkész.
naprdl a masikra kival | utan allas nélkdl
talaltam magamat a maradt, mikor
kapun, amikor kérhazlelkészi
megszolalt a telefon, és | allasba hivtak.
megkérdezte T. nem
volna-e kedvem a B-ba
jonni kérhazlelkésznek.

Gyb6z6 |25 Nem volt ismeretlena | A kérhazlelkész | Korabbi tanulmanyok
korhazi vilag, jartam rendelkezett miatt ismerds az
pér évet az orvosi korabbi egészsegligyi
egyetemre. egészsegligyi rendszer.

ismeretekkel és
gyakorlattal.

Gy6z6 |26 Nagyon hamar A kérhazlelkész | Tovabbképzések
vilgossa valt, hogy ez | szaméra szlikségessége a
a rengeteg és szlikségesnek korhazlelkészi
szertedgazo feladat 0 latszott a szolgalatban.
ismereteket kivan, tovéabbtanulas,
elkezdtem Ujra tanulni | elkezdett
is, szakmai férumokra, |tovabbképzésekre
orvos-apolas szakmai | jarni.

konferencidkra jarni.

K3:

A kérhazi szolgalat
ésa
korhazlelkész
identitasanak
alakulasa
Gyilekezeti lelkész.
Vallastanar.
Korhazlelkész.
Tovabbképzés
szlikségessége.
Bizonytalansag,
misszio,

diakonia,
pszichologia vagy
lelkigondozas.
Szakmailag
megalapozott
héttér hianya.
Betegek
peremhelyzetével
valo
kdzossegvallalés.
Sajat munkakori
leirés.
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