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BEVEZETES

Az oktatas technolédgiai paradigmavaltasanak jelentds 1épése volt a 2020-as
Covid-19 vildgjarvany, melynek kapcsan a jarvanytigyi szabdlyozdsi kornyezet
rapid médon kényszeritette ki a digitdlis technoldgia integralasat a nevelés-ok-
tatds minden szintjén, olyanok szdmara is elérhet6vé és hasznalhatdéva téve a
mesterségesintelligencia-alapti oktatasi és mérésértékelési alkalmazdasokat, akik
maguktol nem érdeklédtek volna ezek irant a fejlesztések irant.

A tavolléti oktatas kiillonbo6z6 mértékd, mélységl és szinvonald alkalmazasa
egy olyan, vilagszerte egyidejlileg megszerzett kozos tapasztalat volt, amely
széles korben nyilvanval6va tette, hogy a digitalis technoldgiai fejlédés szamos
4j tavlatot nyujt a koz- és felsGoktatdsi tanuldsszervezés szamdra.

Nem fiiggetleniil mindettdl, az elmult években a mesterséges intelligencia
(MI) felhasznaldsaval kapcsolatban egyre intenzivebb diskurzus indult meg
szinte minden tudoményteriileten. Nem kivétel ez aldl az oktatds sem, ideértve
a koznevelési és a felsGoktatdsi szegmenst is. A generativ szovegalkotasi model-
lek, mint példdul a GPT (Generative Pretrained Transformer), azon belill is az
un. nagy nyelvi modellek (LLL) megjelenése a mindennapi tarsadalmi diskur-
zusban is felerdsitette a mesterséges intelligenciaval (Artifical Intelligence, Al)
kapcsolatos varakozdsokat és félelmeket. Széles korben nyilvanvaléva vélt az,
amit a kutatdk és a témaval foglalkozé érdekl§dSk mar régdta tudtak és hangoz-
tattak, hogy tudniillik a mesterséges intelligencia hasznélata 1épésrdl 1épésre
megvaltoztatja az életiinket nemcsak a technolédgiai szegmensben, de a minden-
napokban, igy kiilonosképpen az oktatdsban is.

! Jelen tanulmdny a ,,Mddszertani kérdések” kutatécsoport kutatdsa keretében késziilt el a ,Méd-
szertanok régen és ma” cimd, 40609T800 témaszamon tdmogatott belsé projekt véllalasaként,
melyet a Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem tudomanyos projektek tamogatésara kiirt palyazati
konstrukcié keretében finanszirozott. A tanulméany egyes részletei megjelentek: Szontagh Pal:
Pedagdgusjeloltek félelmei és varakozasai a mesterséges intelligencia oktatési felhaszndlasa kapcsén.
Gondolatok egy kutatas kezdetén, in Karlovitz Janos Tibor (szerk.): Pedagégiai reflexiék korunk
néhdny kihivdsdra, Grosspetersdorf, Sozial und Wirtschafts Forschungsgruppe, 2025, 253-264.
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HATASOK ES ELLENHATASOK AZ MI OKTATASI CELU FELHASZNALASAVAL
KAPCSOLATBAN

Kutatdsunk bemutatasat megelSlegezve a mesterséges intelligencia oktatasi
térnyerésével kapcsolatban néhany dichotémiat fogalmazunk meg, melyeket
alabb részletesebben is kifejtiink.

Az elsé ilyen a félelmek és varakozdsok kett&ssége. A mesterséges intelligen-
cia megjelenését legaldabb annyi (sokszor indokolatlan és tulzd) félelem, mint
amennyi (sokszor indokolatlan és tilzé) varakozas Gvezi.

A miésodik ellentmondds az alkotds és kiszolgdltatottsdg dichotomiaja. Szfits
Zoltdn? az MI- felhaszndlék kozott megkiillonboztet korményzdkat és sodré-
ddkat, vagyis olyanokat, akik tudatosan és célhoz kototten hasznaljdk az Gjdon-
sagokat, és olyanokat, akik kritikai latds és elemzd értékelés nélkiil fogadjak el
az ,Uj vilag” jelenségeit, informdcidit.

Kapcsolddik az el6z6 felvetéshez egy, a mesterséges intelligencia oktatdsban
betoltott szerepével kapcsolatos dilemma. Mig egyesek szerint az MI hasznéla-
taval az egyenld hozzdférés és ezen keresztill az esélyegyenldség kora jon el,
masok ugy vélik, hogy a technoldgiai eszkozok hasznalataval csalddi hattértdl
és egzisztencialis koriilményektdl determindltan tovabb nyilik az oll6 a felhasz-
naldk kozott, és egyre szélesebb tomegek nem férnek majd hozzd a versenyképes
tudas piacdhoz.

Végezetiil, tanulmanyunk lesz(ikitett témajahoz, a pedagégusképzéshez illesz-
kedden szélnunk kell a tanitds és tanulds, valamint a tanulni tanitds kérdéskorérol
is. A képzéssel szoros kolcsonhatasban all6 attittidformélas meghatarozza a kés6b-
bi felhasznalok nyitottsdgat és motivacidjat az Gj technoldgidk irdnt, legyen sz6 akar
a felsGoktatési (pedagdgus)képzésrdl, akar a gyakorlé pedagégusok nevels-oktatd
munkdjarol.

FELELMEK ES VARAKOZASOK
Az emberiség torténetében minden technoldgiai Gjitas felerdsitette a valtozastol
valé félelmeket, gondoljunk csak a konyvnyomtatas megjelenésre, vagy az ipari
forradalom koranak géprombolé mozgalmaira. Korunkra is jellemzé az

»automatizdciés nyugtalansig”,® vagyis a félelem attél, hogy a gépek elveszik a
munkahelytinket. Egyes disztépikus megkozelitések szerint a belathaté jévében

2 Sziits Zoltan: A mesterséges intelligencia hatdsai: remények, félelmek, forgatékonyvek és megol-
dasok, Educatio, 33. évf., 2024/1, 24-33. doi:10.1556/2063.33.2024.1.3

3 Dietz Ferenc: A mesterséges intelligencia az oktatdsban: kihivasok és lehet§ségek, Scientia et
Securitas, 1. évf., 2020/1, 55. d0i:10.1556/112.2020.00009
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feleslegessé valnak a tanarok, s6t maga a mai értelemben vett iskola is.* A mes-
terséges intelligencia felhasznalasatdl sokan féltik az oktatas minden szerepl&jét.
Az MI nem megfelel$ és tulzott felhasznédldsaval gyengiilhet a kéziigyesség,
hattérbe szorulhat a human kreativitds a miivészetekben, dltalanossa valhat a
hattértudas nélkiili, kritikatlan, téves informdciéértelmezés. Sokan veszélyesnek
tartjdk az MI-t a hatalommal valé visszaélés, az engedély és kontroll nélkiili
arcfelismerés, a kiillonféle deepfake-felvételek készitése és terjesztése, szerzGi
jogok megsértése, valamint az adatbiztonsag gyengiilése szempontjabdl.
A pedagoégia el6tt 4116 egyik legjelent&sebb kihivas

a digitalis transzformadcié jelensége, amely a digitdlis innovacidkon keresztiil ,felfor-
gatja” a korabbi értékteremtési folyamatokat. Az oktatasi rendszer alig ocstdott fel a
COVID-19 vildgjarvany kapcsan bevezetett digitdlis munkarend sokkjabdl, maris egy
uj felforgaté Gjitassal kell szembenéznie, amely a 2022 novemberében nyilvdnossigra
hozott, OpenAl éltal fejlesztett ChatGPT alkalmazédshoz kot6dik.”

Ezeket a félelmeket leginkdbb a megismerés és alkalmazni tudas tudja/tudna
oldani: , A fejlédés gyors iiteme félelmet kelt az emberekben, ez a félelem azonban
a technolégia megismerésével csokken.”®

A félelmekkel, szorongasokkal pairhuzamosan megfigyelhet8 ugyanakkor — és
ez is korokon és az innovéaciék tipusain ativel§ tapasztalat — az Gjdonsdgok irdn-
ti kritikdtlan rajongds attittdje is. ,Szdmos tanulmanyban olvashatunk (ttlzo)
optimista elvarasokat, amelyek olyan utépisztikus képet festenek, ahol az MI
képes teljes mértékben helyettesiteni a pedagégusokat, és ezzel megoldhatéva
valik a globdlis tandrhidny. A pozitiv megkozelitésekben a tanulds-tanitds po-
tencidlis forradalmat, az oktatas mindségének javitasat emeli ki.””

A Kkét szélséség kozott allé kutaték megallapitjak, hogy a pedagégus profesz-
szid szempontjabdl reménykelts, hogy a kiilonféle adaptiv tanuldsi rendszerek
még (?) nem tudjak helyettesiteni a tapasztalt tandrokat, nem feltétlenil tudnak
a tanul6khoz, tanulécsoportokhoz adekvat médszertant vdlasztani, és nem ké-
pesek a kozosségfejlesztésre, értékkozvetitésre. ,Mivel az interperszondlis kap-
csolatok nem pétolhatéak, a tuddsdtaddson kiviili funkciékat nem tudjak ellatni
a gépek, igy ezek az eszkozok a szocidlis vagy emociondlis kompetencidkat nem
tudjdk fejleszteni a tanuldkban, ezért tovabbra is elengedhetetlen lesz a pedagé-

IS

Bokor Tamds: A mesterséges intelligencia tarsadalmi fogadtatdsa: moralis panik vagy félelem az
ismeretlent§l?, Magyar Reformdtus Nevelés, 2024/2, 5-14. doi:10.5281/zenodo.12820205; Yongxin
Zhu: The Future School. Redefining Education, McGraw-Hill Education, 2022.

Horvath Laszl6: Feltdrd szakirodalmi dttekintés a mesterséges intelligencia oktatasi hasznalata-
rél, Pannon Digitdlis Pedagdgia, 3. évf., 2023/1, 6. d0i:10.56665/PADIPE.2023.1

Sziits: A mesterséges intelligencia hatdsai, 27.

Horvath: Feltdré szakirodalmi dttekintés, 8.
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gusok jelenléte.”® Ebben a megkozelitésben éppen a pedagdgus lehet az, aki ,a
digitalis és szilikebb értelemben véve a mesterségesintelligencia-technolégia
célnak megfelel§ hasznélatat fogja megismertetni a jov6 tdrsadalmdval”.’

A félelmek és remények kett8sségét roviden igy foglalhatjuk 6ssze: az MI
bizonyos teriileteken képes lehet az ember kivaltdsara, ugyanakkor soha nem
latott lehet8ség az ember fejlesztésére is. ,,Az MI a pedagégust igy nem kizarja
az oktatdsbdl, csupdn virtudlis asszisztensként segiti az oktatét képességeinek
kiterjesztésében és az értékelésben.”’® Ha a jov6ben a hagyomanyos iskola egyre
inkabb tobbcélt oktatasi kozpontta valik, gy alakul at a tanar szerepe is.
A tandr a jov6ben nemcsak mentor, hanem tdrs is lehet a didkok szdmara: egy-
szerre edzd és edz8partner, aki a tanitvanyaval egyiitt fejlédik."

ALKOTAS ES KISZOLGALTATOTTSAG

Sziits kivalé tanulményédban az MI felhasznaldsa szempontjabdl a tarsadalmat
egyfajta ,tobbsebességli emberiség”-ként irja le, ahol a kormdnyzdk tudatosan,
céljaik elérésére haszndljdk a technoldgidt, személyre szabott fejlesztésekkel
egyre hatékonyabban fejlesztik sajat kompetencidjukat. Ezzel szemben a sodréddk
kényelembd], rutinszerien hasznéljak az MI-t, elvesztik a fékuszalas képességét,
bizonyos életkorokban a ,végtelen gorgetés” dldozataként sajat kognitiv fejlédé-
siiket sodorjdk veszélybe. Ahogyan a haztartasi gépek megjelenésével eltlintek
vagy alacsonyabb szinten éltek tovabb bizonyos készségek (tésztagyuras, varras
vagy akar takaritds) a tdrsadalomban, most ugyanigy tanui lehetiink olyan kog-
nitiv készségek korcsosuldsdnak, mint a tartds figyelem, a mély tanulés, az
adatgyjtés és elemzés. Ez elsésorban akkor jelent komoly tarsadalmi problémat,
ha az igy kies§ készség mellé nem zarkézik fel valamilyen 4j és hasznos tudas
vagy teljesitmény. Kisebb szamban, de jelen vannak a potencialis felhasznaldk
kozott az elutasitok, akik technoldgiai vagy tarsadalmi félelemek miatt, tudato-
san és tervszerdien tavol tartjak magukat az MI kinalta lehet8ségektdl. Végiil
nem feledkezhetiink meg azokrél sem, akik valamilyen — legf6képpen egziszten-
cialis, de olykor tarsadalmi vagy ideoldgiai — okbdl nem férnek hozza az Gj tech-
nolégidkhoz, és igy a 20. szdzad fejl6dési gorbéjén maradnak."?

8 Demeter Zsuzsa — Mez Katalin: A mesterséges intelligencia pedagdgiai haszndalatdra vonatko-
26 hajlandésag vizsgalata gyégypedagdégus hallgaték korében, Kiilonleges Bdndsmdd, 9. évf.,
2023/2, 36. doi:10.18458/KB.2023.2.31

° Sziits: A mesterséges intelligencia hatdsai, 25.

1 Dietz: A mesterséges intelligencia az oktatdsban, 60.
1 Zhu: The Future School.
12 Szlits: A mesterséges intelligencia hatdsai, 28—-30.
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Tanuldi szerepben a kormdnyzé virtudlis asszisztensként haszndlja az MI-t,
asodrodo tanuld ezzel szemben a ChatGPT-vel iratja, és atolvasds vagy korrekcid
nélkiil adja be a hdazi feladatat.

Oktatdi szerepben a sodrodé az automatikus feladatgeneralas és értékelés
lehetdségét megragadva személytelenné teszi a tanitdst. ,Az MI eszkozok a ta-
nuldsi és tudomaényos alkot6folyamat oly mértékd leegyszerisitését kinaljak, ami
rombolhatja az analitikus és kritikus gondolkodds irdnti elkotelezettséget.”!?
Ezzel szemben a kormdnyzé oktaté megfeleléen paraméterezi az MI-t, és sajat
pedagdgiai céljai illusztraldsara haszndlja fel. Az MI-miveltség ,olyan kompe-
tencidkat jelent, amelyek lehet6vé teszik az egyén szamara, hogy kritikailag ér-
tékelje, kommunikalja és hatékonyan egyiittm(ikodjon az MI-vel annak érdeké-
ben, hogy hatékony eszkdzként tudja hasznélni online, otthon és a munkahelyen”.*

A tanuldk kozott szinte alig, az oktaték kozott viszont szEép szammal vannak
elutasitok is — varhatéan 6k belathaté idén beliil marginalizalédnak szakmailag.
Ha ez a réteg nem is lesz jelentds, kockazatot jelenthet, hogy az MI alkalmazasa
esetén gyakran nincs fogyasztdi valasztds, hiszen az allamigazgatds és a nagy
szervezetek donthetnek az MI bevezetésérdl a végfelhaszndldk véleményének
kikérése nélkiil, akik kénytelenek haszndalni azt.!> Ez a kiils6 kényszer kedvez a
sodrédasnak, kiszolgaltatottsagnak és konnyen csokkentheti a tudatos haszndlat
iranti motivaciot.

ESELYEGYENLOSEGI KERDESEK
Vitathatatlan, hogy az MI mint technoldgiai Gjitas lehet6vé teszi, hogy a ming-
ségi oktatas koltsége csokkenjen. E tekintetben nyugodtan allithatjuk, hogy az
oktatasi koltségek csokkentésével az oktatési esélyegyenl8ség dgense, kiillondsen,
hogy a digitdlis kompetencia — beleértve az MI-haszndlatot is — és az allandé
tanuldsi készség a tanulmdanyi és a kés6bbi munkaerdpiaci boldogulds kulcsfel-
tétele. A személyre szabottsag, a kulturdlis és képességbeli kiillonbségek adaptiv
kezelése, a folyamatos és azonnali visszajelzés ugyancsak csokkenthetik a — bér-
milyen szempontbdl — veszélyeztetett tanuldk lemorzsolédasi kockazatat. A
kép- és hangfelismerés, érzelemelemzés, a specidlis igény(i tanulék szdmadra
rendelkezésre 4116 virtudlis asszisztensek olyan lehet8ségeket nyitnak meg a
hatranykompenzaciéban és a lemorzsolddas prevencidjaban, amelyrél ma még

13 Astrid Schepman — Paul Rodway: Initial validation of the general attitudes towards Artificial
Intelligence Scale, Computers in Human Behavioral Reports, 2020/1. doi: 10.1016/j.chbr.2020.100014
(Letoltés: 2024. december 18.)

4 Horvéth: Feltdrd szakirodalmi dttekintés, 11.

15 Schepman—Rodway: Initial validation, 2.
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a legjobban felszerelt, széles kord specialis tudéassal rendelkez6 pedagégusi és
asszisztensi gardaval rendelkezd intézmények is csak almodhatnak.

Ugyanakkor vilagszerte kiilonb6z6 mértékben, de altalanosithaté kozvetlen ta-
pasztalat, hogy a Covid-19 kapcsdn bevezetett tantermen kiviili online oktatas ko-
moly esélyegyenlGségi deficiteket okozott a leszakadd tarsadalmi rétegek gyermekei
korében.! Jogos a félelem, hogy a mesterséges intelligencidval tdmogatott oktatds
fent felsorolt el6nyeihez éppen a leginkabb raszoruld tanuléi populdcié nem fér majd
hozz, tartésan konzervélva a csalddi hattérbdl adédé és mér most is tdgra nyilo,
generacidkon athagyomdnyozddoé kiilonbségeket. K6zos tarsadalmi és szakmai fele-
16sségiink, hogy az iskolarendszer a technoldgiai hozzéférés, tradicié és motivacié
kiilonbségeit képes legyen kezelni és kiegyenliteni, ezéltal ,,az iskola legyen az olvasz-
totégely, amely gatat szab a tobbsebességli emberiség kialakulasanak”."”

TANITAS £ES TANULAS, ATTITUDFORMALAS AZ MI KORABAN

Kozhely, hogy korunkban a pedagégus szerepe atalakuléban van. A 21. szdzadi
tanari szerepfelfogas kozéppontjaban elsdsorban a facilitatori, tartalomgyarté
és -fejlesztd, haldzatépitd tevékenységek allnak.

A pedagégiai tevékenységet a mesterséges intelligencia alkalmazasa elsgsor-
ban az intelligens tutoralé rendszerek alkalmazdsaval, a személyre szabott ta-
nuldi utak és szokasok tdmogatdsaval, az automatizalt és adaptiv visszajelzést
adé szamonkérési és értékelési mddszerekkel és az oktatdsadminisztracié haté-
konyabb4 tételével forradalmasitja.'®

Az Artificial Intelligence in Education (AIED) modellben lathaté, hogy az
MI-hasznalatnak egyardnt azonosithaték az elényei és a hatranyai is a nevelés-
oktatasi folyamatban. Adekvat haszndlat mellett az oktatds mindsége javul,
megvaldsul a személyre szabott oktatas, ugyanakkor fennall a szocialis és sze-
mélykozi kapcsolatok leépiilésének veszélye. Nem besorolhaté pozitivumként
vagy negativumként, de tény, hogy az MI atveszi a tandr bizonyos szerepeit —
parhuzamosan a tandri szerep el6bb emlitett dtalakuldsdval.’®

16 Kende Agnes — Messing Vera — Fejes Jézsef Baldzs: Hatranyos helyzet( tanulék digitalis okta-
tdsa a koronavirus okozta iskolabezards idején, Iskolakultiira, 31. évf.,2021/2,76-97. d0i:10.14232/
ISKKULT.2021.02.76

7 Szlits: A mesterséges intelligencia hatdsai, 29.

Joyce Lu — Laurie Harris: Artificial Intelligence (Al) and Education, Washington, Congressional

Research Service, 2018. https://digital.library.unt.edu/ark:/67531/metadc1228526/m2/1/high_

res_d/IF10937_2018Aug01.pdf (Letoltés: 2024. december 18.)

Horvath: Feltdré szakirodalmi dttekintés.

¢ 82 o



FELELMEK, FANTAZIAK, FELELOSSEGEK A MESTERSEGES INTELLIGENCIA KORABAN

Az MI képes direkt kozvetits szerepet betolteni az oktatd és a tanulé kozott,
elsGsorban a tanitasi folyamatot befolyasolva. Ezzel parhuzamosan az MI kiegé-
szit6 virtudlis asszisztensként jelenik meg, és els6sorban az egyiittmiikodési
folyamatokra fékuszdl, tdmogatja az oktatdk és a tanulék munkajat, tovabbi
eréforrasokat biztosit, segiti az egyiittmtikodo tanulast, és facilitalja a kommu-
nikacidt a tanulék kozott. Végiil az MI képes kezd6 tanulétarsként viselkedni és
elsGsorban a tanulasi folyamatra hatast gyakorolni. Ebben a megkozelitésben a
tanuldnak kell tanitania a kezd§ tanuldtarsként viselked§ MI-t, ami megszilar-
ditja a tanuldsi eredményeket és fejleszti a tanulék énhatékonysdgat.>

A megvaltozott tandri szerepek kapcsan

Daugherty és Wilson (2018) altalanos modelljében elkiiloniti a kizdrélag emberi te-
vékenységeket (amiben a technoldgia jelen dllasa szerint még egy ideig az emberek
lesznek jobbak, pl. vezetés, empdtia), a kizdrélag gépi tevékenységeket (amelyekben
egyértelmien a gépi kapacitds sokkal hatékonyabb, mint az emberi munkavégzés (pl.
bejéslés, iterdlds), illetve megjeloli az igynevezett hibrid tevékenységeket. A hibrid
tevékenységek kozott szerepelnek azok a tevékenységek, ahol az emberek kiegészitik
az okosgépeket.?

A pedagdgusok feladatai koziil a nevelést, kozosségépitést dontben az elsd, a
mérés-értékelést jobbara a mésodik, az oktatas egyéb feladatait pedig tobbnyire
a harmadik csoportba sorolhatjuk. Az ilyen hibrid oktatds, az e-learning 3.0
elénye, hogy a személytelen és sokszor demotivalé hagyomaényos e-learning és
a kizardlag a résztvevk kozotti haldzati kapcsolédast biztositd e-learning 2.0
utdn megteremti a személyre szabott oktatdst a tananyag folyamatos moderdla-
sa mellett (telementoring, online coaching).??

A pedagdgusok megvaltozott szerepében egyszerre jelennek meg a progra-
mozéi, a felhasznaléi és a kritikai feladatkorok. Ugyis mondhatjuk, hogy a
pedagdgus(jelolt) parhuzamosan tanul és tanit a mesterséges intelligencidrél, a
mesterséges intelligencidval és a mesterséges intelligencia miatt — az MI hasz-
nélatdt magdnak is tanulnia, majd ezt a tuddst adaptdlva dtadva tanitania is kell.?

20 Weigi Xu — Fan Ouyang: A systematic review of Al role in the educational system based on a pro-

posed conceptual framework, Education and Information Technologies, vol. 27,2022/3,4195-4223.

doi: 10.1007/s10639-021-10774-y

Horvéath: Feltdrd szakirodalmi dttekintés, 11.

Dietz: A mesterséges intelligencia az oktatdsban, 60.

23 Kollar Ferenc: A mesterséges intelligencia (MI) a technoldgia terén elért Gjabb eredmények miatt
egyre nagyobb szerepet tolt be a mindennapi életben, igy az oktatasban is, Virusnaplé blog, 2023.
https://www.virusnaplo.hu/2023-julius-28-a-mesterseges-intelligencia-mi-a-technologia-teren-

21
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Mez6 Ferenc és Mez6 Katalin szerint a mesterséges intelligencia kutatdsdhoz
legalabb hdromféle megkozelitésbdl kapcsolédhatnak a kutaték. Ezt a felosztdst
alkalmazhatjuk az MI nevelés-oktatdsi felhasznalasara is. Az MI mint kutatdsi cél a
technoldgia, illetve felhaszndldsi lehet8ségek oktatésat jelenti. Az MI mint eszkéz az
MI tanuldsi, oktatési céld felhaszndldsara fékuszal. Az MI hatdsorientdlt megkoze-
litésében pedig az oktatdsnak reflektélnia kell az MI tarsadalmi, etikai szerepére.?*

Ng és munkatdrsai az in. TPACK Modellen keresztiil prébaljak megkozeli-
teni az MI-mfiveltség (AI Literacy) kérdéskorét a pedagégiaban. Eszerint a pe-
dagdégusoknak egyszerre kell birtokaban lennie az — MI-vel kapcsolatos — kor-
szer(i technoldgiai, pedagdgiai, tanuldselméleti és szaktdrgyi tuddsnak.?

Technological
Knowledge (TK)

Technoldgiai Tudas

Content
Knowledge (PK)

Pedagogical
Knowledge (PK)

Tartalmi Tudds

Pedagdgiai Tudds

— e

1. dbra. Az MI-miiveltség a TPACK keretrendszerben
(Forras: Ng et al.: Conceptualizing Al literacy, sajat szerkesztés).

elert-ujabb-eredmenyek-miatt-egyre-nagyobb-szerepet-tolt-be-a-mindennapi-eletben-igy-az-
oktatasban-is/ (Letéltés: 2024. december 18.); Szabéné Balogh Agota: Mesterséges intelligencia az
oktatdsban, Mesterséges Intelligencia, 5. évf., 2023/2, 51-61. doi:10.35406/MI1.2023.2.51
24 Mez6 Ferenc — Mez6 Katalin: Interdiszciplindris kapcsolddasi lehet6ségek a mesterséges intel-
ligencidra irdnyuld cél-, eszkoz- és hatdsorientalt kutatashoz, Mesterséges Intelligencia, 1. évf.,
2019/1, 9-29. doi:10.35406/MI1.2019.1.9; Szabdné: Mesterséges intelligencia.
Charles Graham: Theoretical considerations for understanding technological pedagogical content
knowledge (TPACK), Computers & Education, 2011/57, 1953-1960. doi:10.1016/j.compedu.
2011.04.010 alapjén; Davy Tsz Kit Ng — Jac Ka Lok Leung — Samuel Kai Wah Chu — Maggie Shen
Qiao: Conceptualizing Al literacy: An exploratory review, Computers and Education: Artificial
Intelligence, 2021/2. doi: 10.1016/j.caeai.2021.100041
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Ezek a tudasok természetesen egymadsra is hatnak: a technolégiai lehet8ségek és
kényszerek atértelmezik a médszertani koncepcidkat (pl. a mechanikus teszt-
vagy esszéalapi szamonkérést felvaltjak a kreativ és kritikai gondolkodast segi-
t6 feladatok, a frontdlis ismeretdtadast az interdiszciplinéris és alkalmazott
projektek, a tandrai kommunikécié multimoddlissé valik [szdbeli, irdsbeli, vide-
6s stb.]). Erdekes paradoxon ezzel kapcsolatban, hogy sok esetben éppen a digi-
talis technoldgia fejl6dése helyezi (Gjra) el6térbe a szébeli szamonkérést.

Ahhoz, hogy a pedagégusképzésben hallgatéinkat felkészithessiik az Gjszer
kihivdsokra, a felsGoktatdsnak is at kell alakulnia: ,ne csak oktatébdzis, hanem
kutatd, szellemi miihely, sét tarsadalmi, kulturalis, sport centrum, egy olyan
inspiralé élettér legyen, amely a tudés és képesség mellett személyiséget fejleszt,
és kedvezd hatteret biztosit a kiilonb6z6 eseményekkel a kapcsolatépitésnek”.?®

Ennek érdekében a pedagégusképzésben (is) kiemelt feladatta valik a kritikus
gondolkodds és problémamegoldas fejlesztése, az MI-technolégia megismerte-
tése a hallgatdkkal, az emberi és mesterséges intelligencidk egyiittmtkodésének
biztositdsa és a digitdlis kompetenciak hangsulyos fejlesztése. Fontos kiemelni,
hogy nem programozdkat, hanem kutatva kérdezni tudé hallgatékat kell nevel-
niink.”

A KUTATAS CELJA

A mesterséges intelligencia terjedésével egyre nagyobb érdeklédés Gvezi azt,
hogy a felhasznaldk, jelen esetben az egyetemi hallgatdk, hogyan viszonyulnak
ehhez a technolégiai innovaciéhoz, milyen attitiddel fordulnak a mesterséges
intelligencia haszndlata felé.?® Mivel a mesterséges intelligencia egyre inkdbb
beépiil az oktatdsi kornyezetbe, ezért fontos vizsgalni mind a hallgaték, mind az
oktaték hozzddllasat.” Jelen vizsgdlatunk célja, hogy feltdrjuk a hallgatdk atti-
tidjét, félelemeit, varakozdsait a mesterséges intelligencidval kapcsolatban.

% Dietz: A mesterséges intelligencia az oktatdsban, 59.

27 Sziits: A mesterséges intelligencia hatdsai, 32.

Ejiip Yurt — Ismail Kasarci: A Questionnaire of Artificial Intelligence Use Motives. A contribution
to investigating the connection between Al and motivation, International Journal of Technology
in Education, vol. 7, 2024/2, 308—-325. https://doi.org/10.46328/ijte.725; Schepman—Rodway:
Initial validation.

Jeffrey A. Rajik: Attitudes towards large language models and motivations for their use. Basis
for classroom integration, European Journal of Education Studies, vol. 11,2024/12. http://dx.doi.
org/10.46827/ejes.v11i12.5727; Zoltdn Rajki — Ida Dringé-Horvath — Judit T. Nagy: Artificial
Intelligence in Higher Education: Students’ Artificial Intelligence Use and its Influencing Factors,
Journal of University Teaching and Learning Practice, 2025. https://doi.org/10.53761/j0rebh67
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MINTA ES MODSZEREK

Vizsgélatunk egy nagyobb belsé kutatasi projekt része, melynek elsé 1épcséfoka
ez az empirikus vizsgalat.

A vizsgalat mintdja

Az adatgytjtéshez a Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem mind az 6t karanak
hallgatéit bevontuk a vizsgalatba, teljes lekérdezést terveztiink. Ehhez megke-
restiik a karok vezetdit, és 6ket kértiik meg, hogy a Neptun rendszeren keresztiil
kiildjék ki hallgatéiknak az online elérhetd mérdeszkozt. A valaszadds anonim
és onkéntes volt. Osszesen 368 hallgaté toltotte ki a kérddivet, az adattisztitas
utdn 366 f6 maradt a mintdban, ugyanis toroltiik azokat a valaszaddkat, akik a
kérd8ivnek tobb mint a felére nem vélaszoltak. Az 1. tdbldzatban a minta karon-
kénti megoszlasat kozoljiik, feltiintetve a karok teljes hallgatdi 1étszamat a Fel-
s@oktatdsi Informéciés Rendszer (FIR) 2024/25 tavaszi félévének adatkozlése
alapjan.®°
1. tdbldzat. A minta karonkénti megoszldsa.

Kar Allam- és | Bolcsészet- | Gazdasagtu- | Hittudo- | Pedagé- | Osszesen
Jogtudo- | és Tarsada- | domanyi, manyi giai Kar
manyi lom-tudo- | Egészségtudo- | Kar
Kar ményi Kar | manyi és Szo-
cialis Kar
FIR (f6) | 1559 4077 1226 120 1521 8503
n (%) 2 (0,5) 145 (39,6) | 61 (16,7) 3(0,8) | 155(42,3) | 366 (100)

Ahogy az 1. tdblazatban lathatjuk, legnagyobb ardnyban a Pedagdgiai Kar és a
Bolcsészet- és Tarsadalomtudoményi Kar hallgatéi toltotték ki a kérddivet, a
teljes minta t6bb mint haromnegyedét teszik ki. A nemek ardnyat tekintve el-
mondhatjuk, hogy a n6k vannak a mintéban feliilreprezentédlva (88,5%). A min-

ta életkor szerinti megoszldsat a 2. tdbldzatban kozoljik.

2. tabldzat. A minta életkor szerinti megoszldsa (N=366).

18-25
139 (38)

26-35
58 (15,8)

36-45
76 (20,8)

46-55
86 (23,5)

56+
7(1,9)

Eletkori kategériak
n (%)

30 Fels@oktatédsi Informaciés Rendszer, Intézményi létszdmstatisztika.
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Eletkor tekintetében a 18 és 25 év kozottiek vannak a legnagyobb ardnyban,
azonban kozel 2%-nyi 56 év folotti hallgaté is képviseltette magat a mintaban.
A szociodemografiai adatok kozott rdkérdeztiink az dllandé lakhely telepiilésti-
pusdra is. Ez azt mutatja, hogy a f6varosiak (37,4%) és a varosiak (32,8%) kertiltek
a legmagasabb ardnyban a mintaba. A vdrosnal kisebb telepiilésen a vdlaszaddk
19,9%-a él, mig vairmegyeszékhelyi dllandé lakcimmel a 9,8%-uk rendelkezik.

Bar kutatdsunkban mar felnétt, vagyis 18. életéviiket betoltott hallgatok
vannak, fontosnak talaltuk, hogy megismerjiik a hallgatdk sziileinek iskolai
végzettségét is, hiszen a csaladi hattér jellemzésére altalaban ezt az adatot szok-
tak haszndlni hazai® és nemzetkozi®? kutatdsokban is. Vizsgdlatunkban hatfé-
le kategériat hasznaltunk a sziilgk iskolai végzettségének feltarasara, melynek
eloszlsdt a 3. tabldzat mutatja.

3. tdabldzat. A sziil6k iskolai végzettségének eloszldsa (%).

l(eve§ebb, alFalanos l((zzep 1s%<o.la kozépiskola | féiskola/ | PhD/
mint iskola erettsegl érettségivel | egyetem | DLA
8 osztaly 8 osztaly nélkiil J gy
anya 0 10,9 14,5 36,9 36,3 1,4
apa 0,3 9 28,1 32 28,7 1,9

A 3. tablazatbdl jol kiolvashatd, hogy mind az anydk, mind az apak kozott az
érettségizettek vannak a legnagyobb ardnyban. A sziil6k iskolai végzettségének
eloszldsa nem azonos (x*=204,92 p<0,01), az anydk magasabb iskolai végzettség-
gel rendelkeznek, mint az apédk.

31 Jézsa Gabriella: Szakképzésbdl a felséoktatdsba, G6doll6, MATE Press, 45—46; Lannert Judit: A
tovdbbtanuldsi aspirdcidk tdrsadalmi meghatdrozottsdga, 2009. https://ofi.oh.gov.hu/tovabb
tanulasi-aspiraciok-tarsadalmi-meghatarozottsaga; Szemerszki Marianna: A fels6fokt képzésbe
belépdk tarsadalmi héttere, iskolai életitja, a kozépfoku oktatas f6bb sajatossagai, in Szemerszki
Marianna (szerk.): Az érettségitél a mesterképzésig. Tovibbtanulds és szelekcid, Budapest, Ok-
tataskutaté és Fejleszt6é Intézet, 2012, 113-140. https://ofi.oh.gov.hu/kiadvany/azerettsegitol-
mesterkepzesig

Leif Edvard Aarg — Alan]. Flisher — Sylvia Kaaya — Hans Onya — Francis S. Namisi — Annegreet
Wubs: Parental education as an indicator of socioeconomic status. Improving quality of data by
requiring consistency across measurement occasions, Scandinavian Journal of Public Health,
vol. 37, 2009/2, 16—-27. https://doi.org/10.1177/1403494808086917; Jani Erola — Sanni Jalonen
— Hannu Lehti: Parental education, class and income over early life course and children’s
achievement, Research in Social Stratification and Mobility, 2016/44, 33-43. http://dx.doi.
org/10.1016/j.rssm.2016.01.003
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A mérdeszkoz bemutatasa
A vizsgédlathoz sajat Osszedllitasi kérdéivet hasznaltunk, mely tobb részbdl te-
vOdott ssze. Egyrészt rakérdeztiink a hallgaték szociodemogréfiai adataira, majd
a tanulmdnyaikkal kapcsolatosan tettiink fel kérdéseket, mint pl. melyik karon
tanul, hanyadéves, van-e nyelvvizsgaja stb. Harmadrészt a mesterséges intelli-
genciahoz kapcsolddé affektiv tényezbket vizsgaltuk. Ezen beliil elséként Yurt
és Kasarci® kérd6ivét adaptéltuk magyar nyelvre, amely husz allitas segitségével
méri fel a mesterségesintelligencia-hasznalati motivumokat. A védlaszadéknak
otfoku Likert-skaldn kellett értékelni a mondatokat (1 — egyaltaldn nem jellem-
26, 5 — teljes mértékben jellemz8). Masodszor kimondottan a pedagdgusképzés-
ben részt vevd hallgatéknak allitottunk ossze egy 6tfoku Likert-skalas, 16 tétel-
bél 4116, munkdhoz kapcsolédd, a félelmeket és varakozdsokat feltard

77

kérdébivtételt. A 4. tdbldzatban az affektiv tényez6khoz tartozé kérddivtételek

példamondatait mutatjuk be.

4. tdbldzat. Az affektiv kérdbivtételek skdldinak példamondatai.

Skala Alskala Allitasok
, Az MI hasznomra vélik kiilonféle tantdrgyakon és
Hasznossag
tanfolyamokon.
. , El tudom sajatitani azokat a készségeket, amelyek le-
Varakozas, w4 . . c .
. . | het6vé teszik az MI-alkalmazasok hatékony hasznala-
magabiztossag tat
MI- at.
hasznalati e s Fontos szamomra, hogy naprakész legyek a mestersé-
, Egyéni elérés . . ! o ”
motivumok ges intelligencidval kapcsolatos fejleményekrél.
.. Az MI hasznélatdra vonatkoz6 készségeim fejlesztése
Intrinzik o . P ‘
oromteli tanuldsi folyamat szdmomra.
e Hajlandé vagyok idét aldozni més tevékenységekbdl
Koltség . ries s
az Ml-alkalmazésok elsajatitasdra.
, A mesterséges intelligencia segithet a gyermekek tel-
Remény : .
jesitményének hatékonyabb és pontosabb értékelésében.
Félelem &s Tartok attdl, hogy a jovében a pedagégusok lemarad-
, , Félelem nak tanitvanyaik mogott a mesterséges intelligencia
varakozas (14 c
felhasznélédsa terén.
Bizalmatlan- Nem bizom abban, hogy a mesterséges intelligencia
sag hibatlanul elvégzi a feladatokat.

3 Yurt-Kasarci: A Questionnaire of Artificial Intelligence Use Motives, 314.

¢ 88 o




FELELMEK, FANTAZIAK, FELELOSSEGEK A MESTERSEGES INTELLIGENCIA KORABAN

MlI-haszndalati motivumok — kérddSivtétel

Az MI-hasznélati motivumok kérdéiv érvényességének vizsgalatara megerdsitd
faktorelemzést végeztiink. A Kaiser—-Meyer—Olkin mutaté értéke 0,95, ami ki-
valé (Bartlett-féle x>=6441,18 p<0,01). Az 6t alskdla a hallgaték mintdjan 72%-ot
magyaraz a teljes kérd6ivtételbl. Cronbach-a-val jellemeztiik az alskdlak meg-
bizhatdsagat, amit az 5. tdblazatban kozliink. Minden alskala és a teljes kérd6-

ivtétel is jo reliabilitassal rendelkezik, vagyis a kérdéivtételnek j6 a belsé kon-
zisztencidja.

S. tdbldzat. Az MI-haszndlati motivumok kérddiv alskdldinak reliabilitdsa és
korreldcidi (r).

Skala Cronbach-a 1. 2. 3. 4. 5.
Hasznossag 0,87 1

Varakozds, 1

magabiztossag 0,88 0,69

Egyéni elérés 0,90 0,71 0,61 1

Intrinzik 0,90 0,69 0,52 0,59 1

Koltség 0,82 0,72 0,51 0,81 0,69 1
Teljes skéla 0,96 0,90 0,79 0,88 0,82 0,88

Minden r érték esetében p<0,01

77,

Az MI-hasznalati motivumok kérd6iv és alskalai erds interkorreldciét mutatnak
(5. tdblazat). A leger&sebb Osszefiiggést a Hasznossag alskala mutatja (r=0,90
p<0,01), de a tobbi komponens is 0,79 folotti korrelaciéval rendelkezik. Ez ald-
tdmasztja, hogy a létrejott alskaldk az MI-hasznélati motivumok legf&bb 6ssze-
tevéi.

MI-tél valo félelem és varakozéas — kérddivtétel

A kérdéiv faktorstrukturajanak vizsgélatara feltaré faktoranalizist végeztiink.
A létrejott faktorstrukturat Promax rotdcié alkalmazasaval értiik el. A 0,4 f6-
lotti faktorsdlyhatdrokat tekintettiik elfogadhaténak. A KMO-index 0,82 (Bart-
lett-féle x*=1051,34 p<0,01) értéke alapjan jogosan feltételeztiink alskdldkat a
valtozdrendszer, az allitdsok mogott. Hairom faktor jott 1étre, melyeket Segitség,
Félelem és Bizonytalansag néven interpretaltunk. A létrejott alskaldk megma-

gyardzott variancidja 60%. Ennél a kérdéivtételnél is Cronbach-a-val jellemeztiik
a megbizhatdsdgot. A Segitség alskala 0,87, a Félelem 0,71, mig a Bizonytalansag
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faktor 0,66 reliabilitds-mutatéval rendelkezik. Ez utébbi skala gyengébb meg-
bizhatésdga adédhat abbdl, hogy csupan harom 4llitas keriilt ebbe a faktorba, és
a szakirodalombdl** tudjuk, hogy a Cronbach-a érzékeny az itemszdmra, azon-

77 7. 3

ban attitlidskédla esetén a 0,6 feletti érték még elfogadhat6. A kérdGiv eré
interkorreldciéval rendelkezik, vagyis a teljes kérdéivtételnek erds szignifikans
egylittjarasa van az alskalakkal (rsegitség=0,68 p<0,01; r =0,72 p<0,01; rbizonyt=0,71
p<0,01).

félelelm

EREDMENYEK ES ERTELMEZES

A tovabbi elemzésbél kihagytuk az AJK és HTK hallgatéit az alacsony elemszam
miatt. Els6ként azt vizsgaltuk meg, hogy hogyan itélik meg magukat a hallgatdk
az informatikaban valé jartassagban. A hallgaték hatféle kategéria koziil valaszt-
hattak (Inkabb nem kozli, Nem hasznél szémitégépet, Nagyon alapvetd, Atlagos,
Atlagon f6liili, Nagyon haladé). A valaszok megoszldsat a 2. dbra mutatja.

Nagyon haladé
6%

Nagyon
alapveto6
12%

Atlagon feliili
20%

Atlagos
62%

2. dbra. Az informatikdban valé jdartassdg megoszldsa (%).

34 Jeffrey A. Gliner — George A. Morgan — Nancy L Leech: Research methods in applied settings.
An integrated approach to design and analysis, (3rd ed.), Routledge — Taylor & Francis, 2017,
186.
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Ahogy a 2. dbra mutatja, bar ez a mai digitdlis viligunkban nem meglepd, nem
volt olyan hallgatd, aki nem haszndlja a szamitégépet, vagy inkabb nem kivant
valaszolni erre a kérdésre. Legtobben az dtlagos szintre helyezték magukat, és
csak kozel 6%-nyian voltak azok, akik legmagasabb jartassagrdl szamoltak be.
Megvizsgaltuk, hogy az informatikdban vald jartassag milyen egytittjarast
mutat a hattérvaltozdkkal. A karok esetében azt taldltuk, hogy a BTK-s hallgatdk
szignifikdnsan jobbnak (x*=20,64 p=0,01) itélik magukat az informatikdban valé
jartassagban a PK-s hallgatékhoz képest. A BTK hallgatéi koziil nagyon alapvetd
szinten 5,5%, mig a PK hallgatéi koziil 18,7% érezte magat. Eletkor tekintetében a
26-35 év kozottiek koziil szdmottevSen (x*=23,04 p=0,03) kevesebben (3,6%) érzik
magukat nagyon alapvetd szinten lévének a 46-55 év (18,8%) kozottiekkel szemben.
Ugyanezt tapasztaltuk a tobb nyelvvizsgaval rendelkezd (4,6%) és a nyelvvizsgaval
egyaltalan nem rendelkezd (21,6%) hallgaték esetében (x*=25,39 p<0,01). A sziil6k
iskolai végzettségével (x*, =18,30 p=0,25; x*, = =16,76 p<0,16) és a telepiiléstipus-
sal (x*=8,42 p<0,75) nem mutat Osszefiiggést az informatikdban valé jartassag.
Rakérdeztiink arra is, hogy a vdlaszaddk haszndltak-e mar a mesterséges
intelligencidt. A mintdba keriilt hallgatok kozel 90%-a azt nyilatkozta, hogy igen.
Ez az eredmény 6sszecseng Rajki Zoltdn és munkatarsainak vizsgalataval, akik
szintén azt taldltak, hogy a magyarorszagi felsoktatasban részt vevé hallgaték
tobbsége hasznalta mar az MI-t.* Ennél a kérdésnél is megvizsgdltuk a héattér-
valtozdkkal valé osszefiiggést. A telepiiléstipus jelen kérdés esetében sem ered-
ményezett egylittjarast (x*=4,31 p=0,23), amihez a nyelvvizsga (x*=3,56 p=0,17)
csatlakozott. A tobbi vizsgdlt valtozé azonban szignifikins eredményeket mu-
tatott. A BTK hallgatéi jelent6sen magasabb aranyban haszndltdk méar az MI-t,
mint a PK-sok (x*=11,304 p=0,023), ahogy a 18-25 év kozottiek is a 4655 év
kozti korosztélyhoz képest. A sziil6k iskolai végzettsége azt mutatja, hogy a tu-
domaényos fokozattal rendelkez§ apak gyermekei szdmottevGen tobben hasznél-
tdk mar az MI-t, mint a nyolc 4ltaldnossal nem rendelkezd apaké (x*=15,52
p=0,01). Az anyak esetében pedig a fels6oktatast végzett anydk gyermekei mu-
tatnak nagyobb MI-haszndlatot az altalanos iskolai végzettségl anyak gyerme-
keihez képest (x*=27,40 p<0,01). Hasonlé eredményre jutott Baobao Zhang és
Allan Dafoe 2019-ben az Egyesiilt Allamok teriiletén végzett felmérésével, mi-
szerint a magasabb végzettségliek korében jobban tdmogatott a mesterséges
intelligencia, mint az alacsonyabb végzettségliek esetében.3®
* Rajki Zoltan — T. Nagy Judit — Dring6-Horvath Ida: A mesterséges intelligencia a fels6oktatdsban:
Hallgatéi hozzaférés, attitlid és felhasznalasi gyakorlat, Iskolakultiira, 34. évf., 224/7, 3-22.
doi:10.14232/iskkult.2024.7.3
3 Baobao Zhang — Allan Dafoe: Artificial Intelligence. American Attitudes and Trends, Center for

the Governance of Al — Future of Humanity Institute — University of Oxford, 2019. https://
governanceai.github.io/US-Public-Opinion-Report-Jan-2019/executive-summary.html
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Az MI-vel kapcsolatos félelmek

Els6 1épésként arra kérdeztiink ré, hogy vannak-e a valaszadéknak félelmeik,
aggodalmaik a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban, ha a mindennapi éle-
tiikre és a jovébeni munkdjukra gondolnak. Mindkét esetben azok a hallgaték
vannak tobbségben (élet 56%, munka 60,7%), akik nem aggédnak. A kérdéseket
Osszevetettiik a hattérvaltozokkal, azonban csak a kar esetében kaptunk szigni-
fikdns eredményt (x*, ,=8,91 p<0,012; x> =375,03 p<0,01). Eszerint a PK-n
tanulék kevésbé aggédnak a mesterséges intelligencia hasznalataval kapcsolatban
a mindennapokkal és a jov6beni munkdjukkal 6sszefiiggésben, mint a GESZK
hallgatoi.

Kétmintés t-prébakkal vizsgaltuk meg, hogy a mesterséges intelligencia hasz-
nélatdnak motivumai alskdldkban vannak-e kiilonbségek aszerint, hogy valaki
aggodik-e a mindennapok és a jovébeni munkaja miatt vagy nem (6. tdblazat).

6. tabldzat. MI-félelem kiilonbségei a mindennapi életben és jovébeni munkdban.

Mindennapi élet Jov6beni munka
Alskalak Igen Nem Cohen | Igen Nem Cohen
t t
M (SD) M (SD) d |M(SD) | M(SD) d
H . -0,27
asznossag -0,30 (1,00)| 0,24 (0,88) |5,43**| 0,57 (0,96) 0,97 (0,95) |4,30**| 0,46
Vérakozés . -0,23 *
-0,20 (0,96) | 0,17 (0,92) |[3,70**| 0,39 (0,93) 0,16 (0,94) |3,78**| 0,42
Eovéni -0,09
eyemt 0,13 (0,95)| 0,11 (0,94) |2,40% | 0,25 0,06 (0,96) | 145 | -
elérés (0,92)
Intrinzil -0,29
ntrinzik ~0,24 (0’90) 0,20 (0,89) 4,52%*| 0,49 (0 93) 0,20 (0,82) 5,13%*| 0,48
Koltség ) -0,18
~0,21(0,88)] 0,16 (0,94) |3,80**| 0,41 (0,93) 0,11 (0,92) 2,82* [ 0,31
Segitsé -0,20
egitseg —-0,23(0,90)| 0,24 (1,05) | 3,08*| 0,48 (0,87) 0,15 (1,06) 2,28%| 0,37
Félelem -0,01 (1,09) | 0,01 (0,90) | 0,07 - 0,23 (1,06)| —0,17 (0,91) |-2,56%| 0,40
Bizalmat-
) 043 (1,02) | -0,45(0,98) -0,56| — | 0,14(0,99)| -0,10 (1,00) | -1,51| -
lansdg

**p<0,01; *p<0,05
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Az eredmények azt mutatjak, hogy a mindennapi élet teriiletén az MI-hasznalati
motivumok minden alskalajaban jelent8s a kiilonbség a mesterséges intelligen-
cidtdl valé félelemben. Az atlagok kozotti killonbségek hatdsmérete (Cohen-féle
d) kozepes nagysagu. Ez azt jelenti, hogy aki tobb energiét fektet az MI megis-
merésébe, aki koveti az ehhez kapcsolédd innovécidkat, belséleg motivalt a
haszndlatdra, és litja a mesterséges intelligencia hasznossagét, az nem aggddik
a mindennapi életben az MI jelenlététSl. A jov6beni munka miatti aggodalom
esetében csak az egyéni elérés alskaldban nincs kiilonbség. A pedagdgusjeloltek-
nek késziilt kérddivtétel esetében kicsit bonyolultabb képet kaptunk. A segitség
alskalaban a mindennapi élet és a jovébeni munka esetében is van kiilonbség.
Vagyis aki nem aggdédik egyik miatt sem, azok pozitivabban latjdk a pedagégus-
munkdban is az MI szerepét, mint azok, akik félnek. A mindennapi életben vald
félelem kapcsan a masik két alskaldban nem taldltunk kiilonbséget. A jovGbeni
munka esetében azt lathatjuk, hogy akinek vannak ezzel kapcsolatosan félelmei,
azok a pedagéguspdlya sordn is aggédnak a mesterséges intelligenciatdl.

Azoktdl, akik azt jelolték meg, hogy félnek a mesterséges intelligenciatdl, azt
kértiik, hogy fogalmazzak meg, mi okozza ezt. A valaszok jelent8s része arra
vonatkozott, hogy az MI elveszi a munkdjukat, munkanélkiiliséget okoz, elbutit,
lustavé tesz, megsziinteti a gondolkoddst, a kreativitdst. Tobben az adatokkal
valo visszaélést és az uralom, az irdnyitds atvételét emlitették, amihez a mester-
séges intelligencidval szembeni megbizhatatlansdg csatlakozott.

Utolsé lépésként binomialis logisztikus regresszié segitségével vizsgdltuk meg
azt, hogy mely tényez8k novelik vagy csokkentik az MI-vel kapcsolatos aggodal-
mak, félelmek esélyét a mindennapi élettel és a jovébeni munkéval kapcsolatban.
Modellinkben a Backward Wald bedllitdst hasznaltuk, ami lépésenként zdrja ki
a szignifikans hatdssal nem rendelkez6 véltozékat, igy az utolsé blokkban csak
a szamottevd hatdssal bird valtozoék jelennek meg. A Wald-féle statisztika (min-
dennapi élet: x>=4,45 p=0,04; jovébeni munka: x*=15,07 p<0,01) szerint mindkét
regresszi6s modell szignifikdns. A Nagelkerke-féle R? alapjdn a bevont fiiggetlen
valtozék kombindacidja kozel 79%-ot magyardz meg a mindennapi életben, 66%-
ot a jov8beni munkéban valé félelem variancidjabdl. A fiiggetlen valtozdk egye-
di hatdsanal a mesterséges intelligencia hasznalati motivumok kérdéivtétel
alskaldi szignifikdns hatdst gyakorolnak a mindennapi élethez és a jovébeni
munkdhoz kapcsolédé félelemben, azonban a logisztikus regressziés modellben
mar nem mindegyik skala maradt szignifikans (7. tablazat).
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7. tdbldzat. A mindennapi élet és jovébeni munka félelem valdsziniiségére hatd tényezdk.

Fliggd valtozé | Fliggetlen véltozdk B SE Wald p Exp(P)
Hasznossag -0,61 0,21 8,38 0,01 -0,45

gﬁt“den“api Egyéni elérés 054 | 023 | 557 | 002 | 1,38
Kar -0,72 0,34 4,64 0,03 -0,48
Virakozds, —041 | 016 | 652 | 001 | -0,66

Jévébeni magabiztossag

munka Egyéni elérés 0,51 0,17 8,37 0,01 1,66
Intrinzik -0,70 0,17 16,61 0,01 —-050

Cox & Snell R?, =14,8%; Cox & Snell R®
p=0,44; Hosmer-Lemeshow

=17,9%; Hosmer-Lemeshow, =7,95

=13,03 p=0,11; Taldlati arany: mindennapi élet=76,4%;

munka

munka

jovébeni munka=79,6%

A 7. tablazatban kozolt exponencialis B esélyhdnyadosnal lathatjuk, hogy a min-
dennapi élet és a jovébeni munka esetében is az egyéni elérés majdnem megdup-
lazza annak az esélyét, hogy novekedjen a félelem az MI-vel szemben. A minden-
napi életben csokkentheti a mesterséges intelligencidval kapcsolatos aggodalmat,
ha az egyén latja az MI haszndlatanak értékét, elényét. A jovébeni munka terén

a félelem esélyét a mesterséges intelligencidhoz fliz6d6 bels6 motivacié és ma-
gabiztossag csokkentheti.

OsszEGZES

A mesterséges intelligencia mint technoldgiai Gjitds gyors iitemben fejlédik, és
olyan kognitiv képességekkel rendelkezik, mint a tanulds. Eppen ezért egyre
fontosabbd vélik az emberek hozzaallasdnak mérése, hiszen ez jelentls szerepet
jatszik az MI elfogadédsdban és haszndlatdban.’” Az eddigi vizsgédlatok vegyes
képet mutatnak az MI-hez kapcsolddé attittidokben.

Jelen tanulmény kutatasunk elsé empirikus eredményeit mutatta be, melyben
arra kerestiik a valaszt, hogy a felsoktatasba jaré hallgatéknak milyen félelmei,
aggodalmai vannak a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban. A méréshez
osszeallitott kérd6ivben nemzetkozi szakirodalombdl adaptalt MI-hasznalati
motivumok skala és sajat magunk altal osszeallitott kérdések, kérdéivtételek

voltak. Az affektiv tényezGkre vonatkozo kérdbivtételek jo pszichometriai mu-

37 Schepman—Rodway: Initial validation, 1; Yurt-Kasarci: A Questionnaire of Artificial Intelligence
Use Motives, 308.
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tatékkal rendelkeznek. Kutatdsunkban a Kéroli Gaspar Reformétus Egyetem
hallgatéi korében végeztiink a vizsgdlatot. Eredményeink azt mutatjak, hogy
jelentds eltérések a BTK-s és PK-s hallgaték kozott jelennek meg, a GESZK hall-
gatdi egyik kartdl sem térnek el szignifikdnsan, csupén a jév6beni munka terti-
letén erésebb a félelmiik. Osszességében azt mondhatjuk, hogy a valaszadé
hallgaték tobbsége mér haszndlta a mesterséges intelligencidt, és nem aggddik
a mesterséges intelligencia térnyerésétSl sem a mindennapi élet, sem a jév8beni
munka soran. Ugyanakkor vizsgalatunk ramutat arra, hogy a mesterséges intel-
ligencia haszndlati motivumai jelentésen tudjik befolydsolni az aggodalmakat.
Amennyiben az egyének latjak a mesterséges intelligencia hasznossagat, belséleg
motivaltak annak megismerésére és haszndlatara, ha igyekeznek kovetni az MI-
fejlesztéseket, az jelentdsen csokkentheti az MI-hez fliz6d6 félelmeiket.
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