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Absztrakt:

Az elmult id&szakban a hagyomanyos biztonsagi kockazat tipusok mellett uj, civilizacios
kockazatok jelentek meg, mikdzben a tarsadalomban veszélyérzékenysége is nétt. A
tarsadalom a fejl6dés altal maga is Uj kockazatokat hoz létre a technika altal, a taplalkozasban,
a szabadidds tevékenységben, amelyek a természeti kornyezetbdl szarmazd ,régi”
kockdzatokhoz (természeti katasztrofak, betegségek) tarsulnak. Ennek ,eredményét”
tapasztalhattuk az elmult honapokban a koronavirus jarvanyban. A koronavirus altal okozott
vilagjarvany kovetkezményeinek sulyossagat, illetve ennek nyoman a veszélyhelyzet
kihirdetését altaldban indokoltnak tartottak, akar csak a kilénleges jogrend idején hozott
kormanyrendeletek egyes intézkedéseit, s noha ez utébbiakat idénként vitattak, abban széles
korl egyetértés mutatkozott a kozvéleményben, hogy a jarvany leklizdéséhez sziikség volt a
kilonleges intézkedések meghozatalara. A tanulmany célja a vilagban zajlé kockazatészlelési
trendvéltozas leirdasa és az atalakuld tartalmua biztonsagérzet kialakitdsaban, megG6rzésében
szerepet jatszo szerepl6k és hatdsuk azonositdsa a kockazat észlelésének folyamataira és az
egyéni kockazatészlelési stratégidkra és ezen keresztiil a jogkdvetd magatartds kialakuldsara,
illetve annak nehézségeire.

1. A COVID19 jarvany, mint kormanyzasi probléma

A jarvany terjedésének megfékezése, kontrollalasa, a veszélyeztetett csoportok fokozott
védelme a vildag minden részén kiemelt jelent6ségli. Az egészségligyi hatdsagok a jarvany
megfékezésére szinte minden orszagban szigoru rendelkezéseket allitottak fel (pl. iskoldk és
o6vodak bezarasa, kijarasi korlatozasok), és megel6z6 ovintézkedéseket rendeltek el. A
megel6z6 odvintézkedések és korldtozasok eredményessége elsGdlegesen a lakossag
egyuttm(ikddésén mulik.! Hogyan lehet olyan szabdlyokat létrehozni, amiket
veszélyhelyzetben a tarsadalom elfogad? Ha a szabdlyozas szembemegy a hagyomanyokkal,
akkor az emberek megprdbaljak kikerilni. Az dllam hogyan kezelheti ezt a helyzetet Ugy, hogy
a szabdlyokat betartsak? Milyen korilmények kellenek ehhez? Ezeket a kérdéseket prébalom
koruljarni a szociolégia eredményei segitségével; a tarsadalmi viselkedés alakuldsat
befolydsold veszélyeztetettségtll, kockazatészlelést6l kezdve a jogkdvet6 magatartas
kialakulasaban szerepet jatszo tarsadalmi normakig. Az elemzésben fontos szerepet jatszik a
jogalkotdsi tevékenység; ezen bellil a kormany rendeleti Uton torténé kormanyzdsanak
megitélése a jarvanyiddszak idején.

2020. marcius 11-én a Kormany Magyarorszag egész teriiletére az Alaptorvény 53. cikke
szerinti veszélyhelyzetet hirdetett ki a COVID-19 jelzésl koronavirus altal okozott jarvany mint
,az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozé humanjarvany”
,kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megodvasa
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érdekében”.? A kildnleges jogrend e specidlis alakzatanak bevezetése a Kormany szamara
rendkivili felhatalmazast jelentett arra, hogy a jarvany altal okozott veszélyhelyzetet rendeleti
kormanyzdassal haritsa el. Ennek keretei k6zott a Kormany olyan rendeletek egész sorat adta
ki, amelyekkel felfliggesztette egyes torvények részleges alkalmazasat, vagy eltért bizonyos
torvényi rendelkezésektél, valamint egyéb rendkivili intézkedéseket léptetett életbe. A
koronavirus altal okozott vilagjarvany kdovetkezményeinek sulyossagat, illetve ennek nyoman
a veszélyhelyzet kihirdetését dltalaban indokoltnak tartottak, akar csak a kilénleges jogrend
idején hozott kormanyrendeletek egyes intézkedéseit, s noha ez utébbiakat id6nként vitattak,
abban széles korl egyetértés mutatkozott a kdzvéleményben, hogy a jarvany lekilizdéséhez
sziikség volt a kulonleges intézkedések meghozataldra.?

Az események ilyen tomor summadzata alapjan azt is gondolhatndnk, hogy egy jél bejaratott
mechanizmus m(ikodtetésérél van szé. Azonban, ha részletesen megnézziik a folyamatokat,
azt lathatjuk, hogy a kép kordnt sem ennyire egyértelmien kedvez§, hiszen a jogi szabalyozas
lehet6ségeinek kiszélesitése kiilondsen a politikai erétérben szamos vitat kivaltott, amit
azonban a tdrsadalom cselekvése nem kovetett. A jogkdvet6 magatartds kialakitdsdban ugy
tlnik, nagyobb hatasa volt az ismeretlen veszélyeztetésnek, mint a bizalmatlansagnak, a
politikai ellenérdekeltségnek. Hogyan alakultak tehat ezek a tdrsadalmi magatartast,
cselekvéseket befolyasold folyamatok a jarvany 3 hénapja alatt?

2. A kockazatok és észlelési mdédjaik

Tekintettel az emberi viselkedési tényez6k fontossagara a pandémidk kezelésében, alapvetd
jelentéségli a helyzetre adott pszicholdgiai valaszok megismerése, valamint annak
meghatdrozasa, hogy az észlelt kockdzat hogyan kapcsolddik a tarsadalom védekezé
magatartdsanak kialakuldsahoz.* Kevés bizonyiték &ll rendelkezésre a korabbi pandémiakra
adott reakciok korai szakaszabél, amikor megel6z6 intézkedésekre volt szlikség. Az a néhany
tanulmany, amely a vilagjarvany korai szakaszaban a tarsadalmat vizsgdlta, arra utal, hogy a
fert6zés észlelt személyes kockazata és az egészségligyi hatdsok a védekez6 magatartasban
valo részvételt erdsitik.”> Kutatasok azt sugalltdk, hogy a betegség masokra gyakorolt, észlelt
hatdsai fokozhatjak pl. a tarsadalmi tavolsagtartas iranti elkotelezettséget.b Nyilvanvald, hogy
az észlelt kockazat befolyasolja az egyének viselkedését a vilagjarvany idején, de az egyének
gyakran rosszul érzékelik a kockdzatot. Pedig a kordbbi jarvanykutatasok (pl. HIN1, SARS)
eredményei alatdmasztottdk, hogy a fert6zést megel6z6 tevékenységek (pl. tdvolsagtartas,
otthonmaradas, gyakori kézmosds, szdjmaszk haszndlata) betartdasa nagyban fligg a
vészhelyzeti kommunikdaciotol és az észlelt fenyegetettség mértékétdl.

Az egyének ndvekvd tudatossagot mutattak a virus altal jelentett kockazatokkal kapcsolatban,
és nagyrészt arrdl szamoltak be, hogy egyre gyakrabban viselkednek el6vigyazatosan.
Ugyanakkor az is jél ismert, hogy az egyének altaldban aldbecsiilik annak valészinlségét, hogy
az ,atlagos emberhez” képest sajat magukon karos jelenségeket, tiineteket tapasztaljanak, ez

240/2020. (I1l. 11.) Korm. rendelet.

3 SZENTE Zoltan: A 2020. marcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzet alkotmanyossagi problémai. MTA Law Working
Papers, 2020/9. Magyar Tudomanyos Akadémia, Budapest, 2020. http://jog.tk.mta.hu/mtalwp (2020.05.08)

4 BisH, Alison; MICHIE, Susan: Demographic and attitudinal determinants of protective behaviours during a
pandemic: A review. British Journal of Health Psychology. 2010; 15(4):797-824.

> Liao, Q; WU, P; LAM, WWT; COWLING, BJ; FIELDING, R.: Trajectories of public psycho-behavioural responses relating
to influenza A(H7N9) over the winter of 2014-15 in Hong Kong. Psychology & Health; 34(2):162—-80. 2019.

6 KAPPES, A; NUSSBERGER, A-M; FABER, NS; KAHANE, G; SAVULESCU, J; CROCKETT, MJ.: Uncertainty about the impact of
social decisions increases prosocial behaviour. Nat Hum Behav. 2018 Aug; 2(8): 573-80.



http://jog.tk.mta.hu/mtalwp

az optimizmus elfogultsdganak nevezett hatds.” Nyilvanvald, hogy az észlelt kockazat
valdszinlleg befolyasolta az egyének viselkedését a vilagjarvany idején, de az egyének gyakran
rosszul érzékelték a kockazatot. Az erGsebben észlelt személyes kockdzat viszont
el6revetitette a védekez6 magatartasban vald részvételt, példaul a kézmosast és a tarsadalmi
tavolsagtartast, amint azt a kordbbi pandémidk tanulmanyai is mutatjak.® Akik a védekezd
viselkedésben csak kevéssé vagy egydltalan nem vettek részt, azok a fert6zés altalanos
valdszinlségét alacsonynak itélték meg, és arrdl szamoltak be, hogy altaldaban el vannak vagva
az informacidforrasoktdl és személyesen nem érintettek.’

Az Egyesiilt Allamokban a jarvéany elsé heteiben végzett kutatds szerint az optimizmus
torzitdsanak jelensége kimutathaté volt.!° Az eredmények megmutattak, hogy az emberek
viselkedése olyan valtozasokon ment keresztiil a COVID-19 viladgjarvany els6 hetében, melynek
soran az egyének a személyes kockdzat novekedését érzékelték, és egyre inkdbb
kockdzatmegel6z6 magatartast folytattak. A kockdzat felismerés gyors novekedését
tapasztaltdk egy rovid id6szak alatt, ami azt jelzi, hogy a kormany és a média utjan terjedd
jarvanyligyi GUzenetek hatékonyan segitették el6 a kockdzat tudatositasat. Ez a hatds volt a
legerdsebb az egyének sajat kockdazat felfogdsi stratégidinak kialakitdsakor, csokkentve az
optimizmus torzitasat.?

Szamos tarsadalomkutaté egyetért abban, hogy a fejlett ipari tarsadalmakban a kockazatok
definiciéja valik a tdrsadalmi konfliktusok kozponti kérdésévé, a ,kockazattdrsadalom”
kézponti kategoridjava.’> Ennek egyik legfébb oka abban keresendd, hogy a modern
technolégiak (pl. atomenergia, géntechnoldgia), tovabba a kilonbozé kornyezeti karok
esetében legtobbszor hidnyoznak a moddszertanilag megalapozott, tarsadalmilag széles
korben elfogadott bizonyitékok, szamitasok, s nem allnak rendelkezésiinkre a kockazatok
definiciéi (sem térbeli, sem idGbeli kiterjedésiiket, sem az érintettek csoportjat illetéen), ezért
a kockazatinterpretacié tarsadalmi-kulturalis kritériumai kiilénosen konfliktus-érzékenyek.

A kockazatok a szocioldgiai terminolégiaban olyan tarsadalmi konstrukciét jelentenek,
amelyek az egyén jovére vonatkozd dontését tiikrozik; szemben azokkal a megkozelitésekkel,
amikor a jov6vel kapcsolatban nem a déntésen van a hangsuly, hanem az egyén dontésétdl
fuggetlen negativ eseményen.'® Ehhez kapcsoldddan a kockazatészlelésnek kiemelt szerepe
van abban, hogy hajlanddak vagyunk-e valtoztatni azokon a szokdsainkon és viselkedésiinkon,
amelyek az eddigi egészségmagatartasunkat jellemezték.1

Egy krizis ismert és ismeretlen kockdzatokat hordoz magdban. A kockazatok kezelésének
nehézségei kozott szerepel a lehetséges kockazatok és a lehetséges kovetkezmények
sulyossaganak megallapitasa. A kockazat |ényege nem az, hogy megtorténik, hanem az, hogy
megtorténhet. A kockazatészlelés realista megkozelitése tényként kezeli, hogy a komplex,
halézatos, technikailag felszerelt tarsadalom a fejl6dés kdzben maga is Uj kockazatokat hoz
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létre a technoldgiak altal, a taplalkozasban, a szabadid6s tevékenységben, amelyek a
természeti kornyezetbdl szdrmazdé ,régi” kockdzatokhoz (természeti katasztrofak,
betegségek) tarsulnak. A most kialakult helyzet egyik sajatossaga, hogy egy régi tipusu
kockazat feler6sodésében, elterjedésében épp az Uj kockazatok (pl. utazasok vilagszerte)
jatszottak szerepet, tehat ebbdl a szempontbdl is Uj helyzettel taldltuk szemben magunkat.
Az influenza egyid8s az emberiséggel. A spanyolnatha 1918 marcius elején jelent meg el8szor,
tlinetei hasonldak voltak, mint a szezonalis influenzaé. A gyorsan terjedd virus tébb hullamban
csapottle, 1920 decemberéig és becslések szerint mintegy 50 millié haldlos dldozatot kdvetelt.
Ez a rejtélyes pandémia referenciaként szolgdl a modern jarvanyok feltdrdsdhoz.'®> A betegség
fert6zési aranya magas volt, de a legtobb lokalis haldlozasi ardny nem volt észrevehet6en a
normal felett.'® Ha egy ilyen sulyos viladgjarvany ma megtorténne, akkor az valdszin(leg
tovabbra is tulterhelné az egészséglgyi infrastrukturat az egész vilagon. A spanyolnatha
kapcsan az els6 hivatalos megel6z6 intézkedéseket 1918 augusztusaban hajtottdk végre,
amelyek ismer6sen hangzanak, mint pl. a gyanus esetek kotelez6 bejelentése, a k6zosségek
(iskolak és laktanydk felligyelete), maszk viselése, figyelmeztetések — reklamtablak.

A 1918-as spanyolnathardl sokdig ugy vélték, hogy bakteridlis eredet(i és valahol Eurdpdban
mutalddott a virus. Fontos viszont leszégezni, hogy a torténeti és az epidemioldgiai adatok
nem elégségesek a virus foldrajzi eredetének azonositasahoz. A legtobb influenzajarvany
Azsidban alakult ki és onnan terjedt el a vildg tobbi részére. A 16. szazad éta megvizsgalt
adatok azt sugalljak, hogy Uj influenzajarvanyok jelentkezhetnek az év barmely szakaban.'’
Kilonosen egy virusnak szenteltek nemzetkozi figyelmet: a Kindabdl szdrmazé influenza a
(H7N9) virusanak, amelynél az esetek haldlozasi aranya 2013 6ta mintegy 39%.

A biztonsag problémaja soha nem volt olyan aktualis, mint mai vildgunkban. A tudomanyos-
technikai alapu tarsadalomban az élet sokkal kockazatosabb, mint a hagyomanyos
tarsadalomban volt. Ennek okai kozott kell emlitentink,'® hogy a mindennapi élet feltételeinek
viszonylagossaga novekszik, és ezért csokken a készség arra, hogy panaszmentesen fogadjuk
el a kockdzatokat. Abban az informdacids térben, amely elérhet6 szamunkra, egyéni és kollektiv
lehet6ségeink novelik cselekvéseinket, de ezzel intenzivebbekké valnak a bizonytalansaggal
kapcsolatos tapasztalataink is. Ha a tarsadalmi kontroll elhanyagolt és nem mi(ikddik
kielégit6en, akkor a bizonytalansaggal osszefliggé tapasztalatok is intenzivebbé valnak. Az
elért technikai és szocialis biztonsagszinttel egyitt novekszenek a biztonsagigények.

A kockazatfogalom szociolégiai haszndlatat neheziti az is, hogy egyes megkozelitések csak az
egészséggel; masok a tudomany, a technika altal okozott veszélyekkel; illetve a globdlis
problémdkkal 6sszefliggésben hasznaljak. Ezért fordulhat el6, hogy néha a kockazat a globalis
Okoldgiai veszélyek szinonimdja lesz, maskor pedig barmilyen veszéllyel kapcsolatban emlitik.
Ennek ellenére a kiilbnb6z6 tudomanyterileteken is, de a kéznyelvben is egyértelmden olyan
értelmezése terjedt el a kockazatnak, ami kizardlag a negativ események bekovetkezésére
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eseményként jelenik meg. Kockazatot mindenki vallal, a kockazatok teszik érdekessé az életet
— ,aki mer, az nyer”, tartja a kdzmondds —, azaz egy ismerGs jelenségrél van sz6, amelyrdl
mindenkinek van valamilyen véleménye.’® A kockazatfogalom alkalmazasa igy a szélesebb
nyilvanossag szamara is kovethet6vé, megragadhatdva tesz egy vitat, s lehetlséget teremt a
konfliktus ritualizacidjara. Ezért is tdmad példaul a kdrnyezeti konfliktusok, de most a jarvany
kezelése kapcsan az a benyomdsunk, hogy mindig ugyanazokkal az érvekkel és ellenérvekkel
taldlkozunk, ugyanazok az erésen ritualizalt folyamatok figyelheték meg (#maradjotthon).
Az egészségi és kornyezeti kockazatok értékelése a miszaki jellegli értékelések kdzé tartozik,
amelyekben vilagos oksagi viszonynak kell lenni a megfigyelt és a modellezett dolog k6z6tt. Az
epidemioldgiai tanulmanyok a kockazati tényez6knek kitett és nem kitett lakossag
Osszehasonlitdsdval megprébaljak meghatarozni és szamszerdsiteni a potencidlis kockazati
tényez6ket. Ezek a kockazatértékelések el6jelz6ként szolgalhatnak a tarsadalom
informaldsaban, ha példaul jelen helyzetben egy Uj virus kart okozhatnak az emberekben vagy
a kornyezetben.

A muszaki kdzelitéssel szemben megfogalmazott kritikak |ényege, hogy nem létezik objektiv
kockazatértékelés, a technikai kozelitéseknél is érvényesiil a szakért6k szubjektivitdsa. A
kockazat muszaki kozelitésével kapcsolatos egyik biradlat, hogy a nemkivanatos hatas fogalma
nem objektiv, hanem értékrend-fliggd. Szubjektiv dontés eredménye az is, hogy milyen
modon hatdrozzak meg és mérik a valdszinliségeket és a hatdsokat. A fenti kérdésekben
hozott dontések a problémaval foglalkozé szakemberek szubjektiv itéletére vannak bizva. Ez
azonban az elméleti varakozdsok ellenére nem renditi meg a szakért6kbe vetett bizalmat. Ezt
jelzik a kordbbi vdlsaghelyzetek, katasztrofdk kapcsan végzett vizsgdlatok és a friss
eredmények is, melyek szerint a tuddsokba vetett bizalom a legmagasabb a vizsgalt csoportok
korében. A jarvany idején végzett kutatasok alapjan a magyar lakossag csaknem kétharmada
bizik a tuddsokban és a WHO-ban is. 2°

2.1 A COVID19 jarvany sajatossagai a kockazatészlelés szempontjabdl

A kockdazatfogalom kozéppontba allitasanak ugyanakkor vannak mas, elsé latasra taldn nem
nyilvdnvald, dm mégis messze haté kovetkezményei. Ulrich Beck?! a technikai jellegli
kockazatdefinicié értékvonatkozasanak nevezi azt a tényt, hogy egy adott tdrsadalomban
valdjaban kulturalis értékek, tarsadalmi észlelésmintdk dontenek arrél, hogy melyik
tevékenység szamit kockazatosnak, és melyik nem; hogy milyen kockdazati értéket
tulajdonitunk egy adott technoldgidnak; és arrdl is, hogyan észleljiik a kiilonb6z6 veszélyeket.
igy a széles kdrben haszndlt hatarérték-meghatarozasok, fellépési valdszinliségek csupdn a
kockazatok, veszélyek kulturdlis elfogadasanak hatterében értelmezhet6k s tekinthetSk
hihet6nek.

A tarsadalomkutaték szamara relevans kérdések kozott szerepel, hogy példaul a laikusok miért
nem kovetik a szakért6k tandcsait, sok esetben az allami szabdlyozasokat a kockazatokkal
kapcsolatban, vagy hogyan tudjuk megmagyarazni a kockazatok szokatlan kivalasztasat és
fontossagi sorrendjének meghatarozasat kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokban.

19 Japp, Klaus Peter: Soziologische risikotheorie: funktionale Differenzierung, Politisierung und reflexion. Juventa-
Verlag. 1996

20 komolyan veszik a koronavirus kockdzatait, és Svatosak a magyarok. Ipsos kutatasi beszamold 2020. aprilis 3.
(https://www.ipsos.com/hu-hu/komolyan-veszik-koronavirus-kockazatait-es-ovatosak-magyarok)

21 Beck, Ulrich: A kockdzattdrsadalom. Ut egy mdsik modernitdsba. Budapest, Szazadvég. 2003
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Az egyéni kockazatészlelés két fontos komponense a Covid19 jarvany esetében a betegség
sulyossaganak a megitélése és az észlelt sebezhetbség. Az észlelt sebezhetdség arra utal, hogy
a személy mekkora esélyt ad annak, hogy megfert6z6djon és megbetegedjen. A betegség
sulyossagdnak megitélésébdl és az észlelt sebezhet6ségbdl szdrmaztathaté az észlelt
fenyegetettség. Minél inkabb fenyegetettebbnek érzi magat egy személy, anndl inkabb
motivalt arra, hogy a megel6z6 évintézkedéseknek eleget tegyen, vagy a fert6zést megel6z6
tevékenységeket alkalmazza. Az egészségvédS magatartast azonban mads tényezbk is
befolydsolhatjdk. Az egészségmagatartds védelem-motivacié elmélete?? szerint az
ovintézkedések vélt hatékonysaga és a személyes hatékonysag az a tovabbi két olyan tényezd,
ami a fert6zést megel6z6 tevékenységek alkalmazasanak motivacidjat befolyasolja.?

Az eredményeink szerint a fert6zést megel6z6 dvintézkedéseket leginkabb a koronavirus-
fert6zés vélt sulyossaga, a személyes hatékonysagérzés és az dvintézkedések hatékonysdaga
hatdrozta meg.?* A megkérdezettek 70%-a teljesen egyetértett az Svintézkedésekkel (pl.
iskoldk bezardasa, boltok és szorakozdhelyek nyitva tartdsanak korlatozasa, kijarasi korlatozas,
utazasi korlatozas, otthoni munkavégzés eldirasa).

Az aldbbi abran lathatjuk, hogy marcius végén, a korlatozd intézkedések bevezetése utan
hogyan reagalt a magyar lakossag a virus terjedésének megakaddalyozasara hozott kiilonb6zé
intézkedésekre, ajanlasokra.

22 MaDDUX, J. E., ROGERS, R. W.: Protection motivation and self-efficacy: A revised theory of fear appeals and
attitude change. Journal of experimental social psychology, 19(5), 1983 469-479.

23 KOvI Zs., MIRNICS Zs., ROZSA S.: i.m. 2.

24 KovI Zs., MIRNICS Zs., ROZSA S.: i.m. 3.



1. dbra Az aldbbi tevékenységek koziil melyik igaz Onre? (emlitések ardnya, N=1000)
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tomegkozlekedést

Lemondom a rendezvényeken,
osszejoveteleken valo részvételt

Lemondok vagy elhalasztok minden
orszagon belili utazast
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haztartasomban
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Forras: Ipsos, 2020. marcius.

Nem a szokdsos munkahelyemen
végzem a munkam

A kialakitott magatartasformak kozott a legkevésbé elterjedtek kozott talaljuk a maszk
viselését, amellyel kapcsolatban hosszu id6n at tarté vita alakult ki arrél, hogy véd-e; s haigen,
akkor kit. Mivel ebben a kérdésben a szakért6k sem értettek egyet, l[athatdan ez megosztja
mind a mai napig az embereket. Ugyanakkor, a rendszeres(ebb) kézmosas, a
fertStlenitészerek haszndlatdanak ndvekedése joval nagyobb szadzalékban jellemzi a lakossagot.
Ehhez hozzdjarulhatott az is, hogy mig az utdbbi esetben egy egyébként is szokdsos
rutincselekvés fokozasat kellett elérni, addig a maszkhaszndlat esetében egy uj, a hétkoznapi
élet komfortérzetét csokkentd cselekvésre kellett volna rdvenni az embereket.

A kozeli és a tavolabbi jové legtobb bizonytalansagot magaban hordozd kérdése a hatdsokkal
kapcsolatos. Ebbe viszont mar nem csak az egészségiigyi hatdsok (ujrafert6z6dés; védsoltas
hatékonysaga stb.) tartozik bele, hanem azok a gazdasdagi és tarsadalmi kdvetkezmények is,
melyekkel még csak most szembesiilnek a tarsadalmak. A kdzgazdaszok mar most jelent6s
vitdkat folytatnak arrdl, hogy a valsag kezelésének moddjai — Magyarorszagon a jarvany
intenzitasanak csokkentése és ezzel a lefutdsi id6 elnyujtasa — milyen mértékben érintik majd
a gazdasagot és ez milyen hatdssal lesz a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokra. A kdzvélemény-
kutatasok minden meghozott intézkedésre vonatkozdan a kormany dontéseinek nagyaranyu
tdmogatottsagat jelzik. Ugyanakkor, a kozosségi médiaban er6teljesen jelen vannak a
kormanyzati dontéseket megkérdbjelez6 vélemények, ami bizonytalansagot okoz azok
lakossagi megitélésében.

A kutatok néhany évvel ezel6tt, mar a zika virus esetében is kétféle észlelt kockazatot
azonositottak: az egyiket kézvetlenil a virus okozta; a masikat a hatdsagok valsagkezelése.>

25 Gul, X.; Kou, Y.; PINE, K.; LADAW, E., Kim, H., SUZUKI-GILL, E., CHEN, Y.: Multidimensional risk communication: public
discourse on risks during an emerging epidemic. Proceedings of the 2018 CHI Conference on Human Factors in
Computing Systems 2018 pp. 1-14.



Az elsé tipusba a virus altal kozvetlenlil okozott kockazatok tartoznak, ideértve a
fert6zottséget. A kialakuld jarvanyok egyik legfontosabb jellemzdje, hogy sok a feltaratlan
tényez6, igy az emberek bizonytalansagot érzékelnek mind az ismert, mind az ismeretlen
kockazatokkal kapcsolatban. A kialakuld jarvanyos betegségek — az Ujonnan megjelené vagy
egy ideje ismert fert6z6 betegségek, amelyek gyakorisaga vagy foldrajzi kiterjedése gyorsan
novekszik — olyan tipusu valsagok, amelyek sulyos kovetkezményeket okozhatnak nagy
populaciékban. Ha hianyoznak a kritikai ismeretek, vagy azokat még ,nem szabad” a
nyilvdnossag szamara hozzaférhet6vé tenni, akkor novekszik a bizonytalansdg. Ez azt
eredményezi, hogy a szaktudassal nem rendelkezé polgdrok olyan hozzaférhets informaciokat
hasznalnak fel, amelyek nem feltétleniil relevdnsak a valsdghelyzetek értelmezésében, és
olyan lehetséges kockazatokkal szamolnak, melyek nem feltétlenil valdsak.

A masodik tipusba pedig paradox moddon azok a kockazatok tartoznak, amelyeket a
kockazatkezelési intézkedések vezethetnek be, ideértve a virus elleni kiizdelem hivatalos
politikdit és intézkedéseit. Ugy tiinik, az eddigi események alapjan, hogy a jelenlegi
koronavirus jarvany esetén is beazonosithatd ez a két tipus. Fokozottan ebbe a korbe
tartoznak a jogi kérdések, hiszen azok a veszélyhelyzetben nagyon erds hatdssal voltak a
lakossag mindennapi életére és velliik a tudomanyos bizonytalansag — vagyis a jogszabalyok
megfogalmazdasainak bonyolultsdga, pontos értelmezése — jelen volt a tdrsadalom életében.
A jogalkotd szdmara jogszocioldgiai szempontbdl nézve mindig a legizgalmasabb kérdés,
hogyan lehet Ugy szabalyokat |étrehozni, amiket a tdrsadalom elfogad. Ha a jogszabaly
szembemegy az érintett kozosség hagyomanyaival, akkor az emberek megprébaljak a szabaly
kovetését kikeriilni.2®,2”

3. A kockazatkommunikacio szerepe

A jarvanyhelyzet is megmutatta, hogy ebben a folyamatban egy fontos feltétel a
kommunikacié. A ,jog nem tudasa nem mentesit” berogzédés bar igaz, de egy olyan merev
alapelv, amelyik a tarsadalommal krizis helyzetben folytatandé kommunikaciéban nem
m(ikédik. A megfelel6 kommunikaciéd azért fontos, mert bar lehet egy jogszabaly
dogmatikailag pontos és szabatos; azt valsaghelyzetben le kell egyszerdsiteni, egy masik nyelvi
sikra kell helyezni, hogy az érintett tarsadalmi csoportok, vagy a tarsadalom egésze azonnal
megértse, lehet6ség szerint azonosuljon vele és alkalmazza. A jogalkotds menete
szempontjabol egy masik fontos feltétel, hogy meg kell érteni azt a kozosséget, akinek a
szabdly sz6l. A megértésben fontos szerepe van a tarsadalom értékvilaga megértésének. Akkor
lehet egy szabaly hatékony, ha a jogalkotd érti a szabdlyozandd kozeget. A jogszabdly
kovetésben nem az allami kikényszerithet6ség a legfontosabb elem, hanem a kozdsségi
normak, meggy6z6dések legaldbb olyan fontos szerepet jatszanak. Ha nagyon szembemegy
egy szabdly ezzel, akkor a polgarok olyan magatartast alakitanak ki, amely lerontja a szabaly
alkalmazasanak hatékonysagat.

A mostani jarvany idején is kozponti kérdés volt, hogy az intézmények és a maganszemélyek
hogyan keresik, szelektaljak az informacidkat, és hogyan kommunikalnak. A jarvanyigyi
sliirg6sségi reagalds jelenlegi fellilr6l hierarchikusan szervezett modellje arra dsszpontosit,

26 MiskoLczI BODNAR Péter: Az erkélcs és a jog szoros kapcsolata. Polgdri Szemle, 2015, 4-6.
27 FekeTE Baldzs: Miért tartjuk be a szabdlyokat? Podcast, TK JTI 2020.,
https://tk.mta.hu/hirek/2020/05/podcast-sorozatot-inditottunk (2020.06.24.)
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hogy meggy6zze a polgdrokat arrdl, hogy tartsdk be a korlatozé intézkedéseket, és elvarja
télik, hogy fogadjak el és értsék meg a hatdsagoktol érkez6 informacidkat, valamint feleljenek
meg az irdnymutatdsoknak. Az alapfeltételezés az, hogy a kozegészségiigyi vészhelyzetekre
vald reagalast szisztematikus adatokkal és elegendd bizonyitékkal kell alatdmasztani. Ezzel
szemben az dllampolgdrok kockazati felfogasa altalaban elfogult, valamint nem rendelkeznek
alapvet6 informdciokkal, ezért tajékoztatni, oktatni és meggy6zni kell 6ket. Ha az atlag
polgarnak nincs elegendd felhatalmazasa ahhoz, hogy hozzaférjen szamara érthet6 formaban
a hiteles informacidkhoz (laborvizsgalatok adatai; tudomanyos ismeretek); akkor a kbzosségi
médiafellletek vdlnak a kilénb6z6 elképzelések és spekuldciok melegagyava.
Kockazatspekulacionak nevezhetjik, amikor feltételezik, kitalaljak és elképzelik a kilénb6z6
kockazati lehet6ségeket. Ugyanakkor, a kozosségi média felhaszndlok spekulativ
tevékenysége nem irraciondlis vagy alaptalan. Ennek kovetkezménye, hogy a jelenlegi
helyzetben a kozosségi média hitelessége nagyon alacsony szint(i a kozvéleményben (lpsos,
2020. &prilis).?® A lakossag kevesebb, mint egyétdde bizik meg a facebook, instagram és
youtube csatorndkban mint informaciéforrasban.

A magas tudomanyos bizonytalansag miatt a kozOsségi média jarvannyal kapcsolatos
kockazatokra vonatkozo bejegyzései inkabb spekulativ jellegliek voltak a jelenlegi és jov6beli
kockazatok megfogalmazdasakor, szemben a mas tipusu valsagok kockdzataira vonatkozd
bejegyzésekkel. A természeti katasztréfak altal okozott kockazatok, példaul az arvizek altal
okozottak, nagyok, am ezek egyértelmlbbek és kézzelfoghatébbak, igy kdnnyebben
észlelhet6k is. A kialakuld jarvanyban rejlé bizonytalansdg megneheziti, hogy a kdzosségi
média hasznaléi pontosan értékeljék a virussal kapcsolatban terjedé informacidkat.

A lakossdg az informaciés és kommunikaciés technoldgidkat szdmdara hasznos, vagy
hasznosnak vélt informacidk keresésével, kommunikdlasaval és tarolasaval a valsagok
kezelésére is felhasznalhatja. Az informaciés rutinok — vagyis a kommunikacié soran hasznalt
allandésuld eszkozok, kozlésformak, szereplék és tartalmi elemek — a valsaggal kapcsolatos
informacidk terjesztésén keresztil segithetnek megakadalyozni a kodzvetlen kockazatok
kialakulasat (példaul figyelmeztetések azonnali kockdzatokra, amelyek gyors intézkedéseket
igényelnek). Az informacidés rutinok megkonnyithetik a katasztréfa elharitasat azaltal, hogy
javitjak a kialakult helyzetben a tudatossagot, és lehetévé teszik a digitdlis dnkéntességet, ha
a negativ kovetkezmények mar bekovetkeztek vagy éppen zajlanak. Ennek példait latjuk a
jelenlegi krizis kommunikacidjaban is. Az operativ torzs minden nap ugyanabban az idGben
tdjékoztatja a médiat a legujabb fejleményekrdl. Minden reggel kozzéteszik a jarvany
terjedésére vonatkozé tényadatokat. A tdjékoztatdsi kampdany arca — Gy6rfi Pal —, vagy a napi
tdjékoztatdk allandé szerepldi - élikon Miiller Cecilia orszagos tiszti féorvossal - is azt a célt
szolgalja, hogy a kommunikacié allanddsaga a stabilitas érzetét fokozza.

A jarvany idején végzett kutatas eredményei szerit a leginkdbb megbizhaté informacidkat a
tuddsoktdl és a WHO-t6l kaphatjuk (63-65%). Ezt koveti a kormanyzati ,virusportal”
(koronavirus.gov.hu) és az operativ torzs tajékoztatdi (42-46%). A maskérdésekben vezetd
szerepet betélts social media itt csak lényegesen alacsonyabb jelent8séggel bir (9-19%).%°

4. A bizonytalansagot csokkent6 szabalyozas
A bizonytalansag egyik legmeghatarozobb eleme magdanak a jarvany fogalmanak jelentése és
haszndlata volt.

28 |psos i.m.
22 |psos i.m.



Vitatott volt szakmai berkekben, hogy addig nincs szé jarvanyrél, amig hazankban nem
kdvetkeznek be a tomeges megbetegedések. Marpedig a sajtéhirek szerint az Uj koronavirus
Magyarorszagon végiil nem okozott témeges megbetegedést.3® Erdemes megemliteni azt is,
hogy a sajtod altal megkérdezett szakemberek szerint a csoportos és a még be nem kovetkezett
tomeges megbetegedések kozott csak arnyalatnyi kiilonbség van.

Az egészségligyr6l szold torvény szerint ,jarvanyveszély vagy jarvany fenndlldasat ,az
egészségugyi dllamigazgatasi szerv allapitja meg”.3!

Ezen rendelkezés azonban nem hatarozza meg, hogy mi a jarvany, azonban az vélelmezhet6,
hogy a jarvdny nem azonos a tomeges megbetegedéssel, hanem az el6bbit az egészségligyi
allamigazgatasi szerv allapitja meg.??

Az NM rendelet?? kifejezetten definidlta a jarvany fogalmat. Ennek alapjan ,jarvany: egy adott
fert6z6 betegségnek a vartnal szignifikansan gyakoribb vagy egy meghatarozott kiiszobszintet
meghaladd el6forduldsa egy adott terileten, illetve kozosségben, egy meghatdrozott
idGtartam alatt, vagy legalabb két egymadssal 6sszefliggs eset, amely dsszefliggés jarvanylgyi
bizonyitékkal aldtdmaszthatd” .34

5. A jogallami miikodés kulturalis feltételei, allampolgari tamogatottsaga

A 2010 utdni jogalkotdsi folyamatok, valtozasok értelmezéséhez kapcsoléddan az a kérdés
merdilt fel, hogy a jogallami intézmények fokozatos erdzidja, pontosabban tudatos erodalasa,
miért nem valt ki a tomegekbdl tiltakozast. Erre, némi leegyszerUsitéssel két gyokeresen eltéré
valasz fogalmazddott meg. Az egyik allaspont szerint, a jogallamisag alacsony tdmogatottsaga
a demokratikus torténelmi tapasztalat hidnyanak tudhaté be. Ha ez igy lenne, akkor a
fiatalabb, példdul mar a rendszervaltdas utdn eszméldé generacidokban a jogdllamisag
tdmogatottsdga radikalisan erételjesebb lenne; illetve a jogdllamisagban toltott id6
hosszabboddasaval a tamogatottsag altalaban is nagymértékben néne. Errél azonban nincs szé.
A jogdllamisag tdmogatottsdga mértékének egy lehetséges mdsik magyardzata a jogi és
politikai kultira fontossagat hangsulyozza, ami hosszu torténelmi tavlatban is csak rendkiviil
lassan valtozik, am ennek viszonylagos ,tamogatdsa” nélkil egyetlen jogrendszer sem tud
hatékonyan mlkodni. Meghatarozo kérdés tehat, hogy miként viszonyul a magyar jogi kultura
a jogallamisaghoz. Mikézben az allamtél varjak problémdik megoldasat, az allamban sem
biznak igazan.?® A jogi intézményekbe (igy példaul a jogrendszerbe altaldban, a birésagokba)
vetett bizalom is jelent8s részben a partallastol fligg, ami arra utal, hogy a jog és direkt politikai
befolyds kdz6tti éles hatdrvonal nem igy él az emberek jelentés részének tudataban.36,3”

30vg. https://hvg.hu/itthon/20200326_tomeges_csoportos_megbetegedes_koronavirus_jarvany (2020. majus
3.)

31 Eitv. 74. § (1) bek.

32 A 2020. évi XII. térvény végsé elbterjesztsi indokolasa a javaslat 10. §-dhoz, 2. pont.

33 NM rendelet 3/A. § 9. pont

3 HoLLAN Miklés: Bolyongas a jarvany (biintetGjogi) fogalma koriil. MTA Law Working Papers 2020/8. Magyar
Tudomanyos Akadémia Budapest http://jog.tk.mta.hu/mtalwp

35 SA16 Andras: Az dllam m(ikdési zavarainak tarsadalmi Gjratermelése. Kézgazdasdgi Szemle, 55. évf. 7-8. sz.
2008, 690-771. o.

36 Bopa Zsolt, MEDVE-BALINT Gergd: A bizalom politikai meghatdrozottsdga. In: Boba Zsolt (szerk.): Bizalom és
kozpolitika: jobban mikddnek-e az intézmények, ha biznak benniik? MTA TK PTI —Argumentum Kiadd, Budapest,
55-74. 0. 2015

37 TOTH Istvan Gyorgy: Turdnbdnya? Ertékvdlasztdsok, beidegzédések és az illiberalizmusra vald fogékonysdg
Magyarorszdgon. Megjelent: JAKAB Andrds, URBAN Laszld (szerk.), Hegy-menet: tarsadalmi és politikai kihivasok
Magyarorszagon. Osiris Kiadd, 2017, Budapest, 37-50. o.



Ez a kérdés leginkdbb a kiilonleges jogrend bevezetésének esete kapcsan meriilt fel. A vita
politikai természete jelent meg leginkdbb a kozvélemény szdmara, hiszen az alkotmanyjogi
hattér a lakossag szamara értelmezhetetlen volt. A lakossag kétharmada a vitat érzékelte és
megfogalmazta azt az igényét, hogy a politikusok tegyék félre a kiilonbségeiket és fogadjak el
a koronavirus jarvany védekezése érdekében alkotott rendkivili szabalyozast. Ugyanezen
vizsgdlat eredményei alapjan pedig azt latjuk, hogy ugyanilyen mértékben volt elégedett a
magyar tarsadalom a kormdny jarvany elleni védekez§ tevékenységével.38

Egy a kérdéskorhoz kapcsolddd szocioldgiai megkozelités kiinduldpontja szerint a jogi kultura
megkozelithet6 a joggal kapcsolatos tarsadalmi attitlidok Osszességeként is, melyekben
kulcsszerepet jatszanak a joghoz kapcsolddd értékek.?® Harom ilyen értéket azonositanak
hipotézisszerlien: az egyéni szabadsdgot és annak tdrsadalmi tamogatdsat; a jogallamot és
annak tarsadalmi tamogatottsagdt, valamint a jog semlegességét és annak tarsadalmi
percepcidjat. Ennek a modellnek az empirikus tesztelése sordn kapott adatok azt mutattak,
hogy Magyarorszagon a lakossag elsGsorban két jogi vonatkozdasu allitdssal ért egyet. Az egyik
szerint a torvényeknek és a jognak dltaldban az embereket, és nem a hatalmat kell szolgalniuk.
Ebben a kérdésben a valaszoldk tobb mint fele teljesen egyetértett, s tovabbi egynegyed is
inkabb tdAmogatta azt, ami egylttesen kdzel 80 szazalékos tobbség, akik ily médon egy nagyon
hatdrozott demokratikus elvarast fogalmaztak meg altaldban a joggal szemben.

A magatartas tipusok egyike a jogi elidegenedésre vonatkozik, ami olyan allitdsokon lapul,
amelyek azt fejezik ki, hogy a jog nem az emberek oldalan all; vagy hogy az 6 érdekeik ritkan
jelennek meg a jogban. Egy masik tipus a semleges jogdllam gondolati leképezddését, a
harmadik tipus a jog kiszamithatésagat mutatja. Itt jelenik meg leginkdbb a magyar
jogtudatnak a fentebb mar emlitett sajatossaga, mely szerint a torvényeknek alapvetéen az
emberek, és nem a hatalmon lévék értékein kell alapulnia.*®

Ezen tipusok 6sszegzése alapjan létrehoztak egy empirikus magyarazé modellt, amelyet a
jogtudat, a jogi értékek és kultura kifejez6désének tekintliink. Ebben magasabb sullyal szerepel
a jogtol vald elidegenedés és a semleges jogdllam, és alacsonyabb sullyal bir a szabadsag
értéke. Ez az elemzési lépés azt jelzi, hogy amit ma Magyarorszagon jogtudatnak vagy jogi
kultiranak tekinthetlink, az viszonylag egységesen magaban foglalja a jogtdl vald
elidegenedés, a semleges jogdllam és — némileg kevésbé — a jog kiszamithatésaga
komponenseket, mikozben a szabadsag értéke érzékelhet6en kisebb sullyal van jelen a jogrol
vald kdzgondolkodasban.

A jogismeret tehat nem ugy létezik, ahogy azt a jogaszok hosszu id6n keresztil elképzelték. Az
emberek fejében a szabalyok nem strukturaltan és f6leg nem elkiilonilten Iéteznek, hanem
olyan mddon, 0Osszefliggéseikben, ahogy azt a kozosségeikben; a tarsadalomban a
hétkoznapok folyaman megélték. Sokat szamitott a jarvanyhelyzet kezelésénél is a kozosségi
minta a szabdlyok betartdsaban. Ez a szigoritdsok és az enyhitések id6szakban is megfigyelhet6
volt.

A jogkovet6 magatartas mellett az a sajatos jelenség volt megfigyelhet6 a magyar
tarsadalomban a jarvany iddszak elején, hogy az emberek bizonyos helyzetekben mar a
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jogszabdalyok megjelenését megel6z6en sajat maguk szamara korlatozasokat alakitottak ki. pl.

38 A tobbség redlisan itéli meg a koronavirus-helyzetet Szazadvég 2020. marcius 6.
(https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/piackutatas-kozvelemeny-kutatas/a-tobbseg-
realisan-iteli-meg-a-koronavirus-helyzetet

39 GIBSON, James L.; CALDEIRA Gregory, A.: ,The Legal Cultures of Europe” Law and Society Review 1996. 55—85.
40 FEKETE, Balazs; ROBERT, Péter: Magyar jogi attit(idok tipizaldsa nemzetkdzi kontextusban. Allam és
jogtudomadny, 2017, 58.3: 3-16.
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iskolabezarasok kérdésében a kormany sokdig bizonytalan volt a bezaras kihirdetésében, de
az iskoldkbdl a gyerekek elkezdtek elmaradozni, mert a szil6k nem engedték &ket. Ezek a
magatartasformak is jelezték, hogy a jogalkotas folyamata egy kolcsonds viszony a jogalkoté
és a tarsadalom kozott. Nem egyszer( vertikalis; fentrdl lefelé mikodé viszony. A jogalkotasra
hatdssal van az, hogy az emberek hogyan viselkednek. A jarvany id6szakaban azt a kilénleges
folyamatot lathattuk, hogy néhany kormanyrendelet megsziiletése tulajdonképpen ,csak
legalizalta” a szokas alapjan kialakult tarsadalmi cselekvésmaodot.

6. Osszegzés

A kordbbi és a mostani jarvanykutatdsok eredményei is alatdmasztottdk, hogy a fert6zést
megel6z6 tevékenységek (pl. tavolsagtartas, otthonmaradas, gyakori kézmosas, szdjmaszk
hasznalata) betartdsa nagyban fligg a vészhelyzeti kommunikaciétél és az észlelt
fenyegetettség mértékétSl. A magyar helyzetben ez a két tényezd szorosan Osszefliggott,
hiszen a tarsadalom alacsony ardnyu atfert6zottsége miatt a jarvany hatasardl a tarsadalom
donté tobbsége csak a kommunikdcids csatornakon keresztiil értesiilt. A hatdst a
kozvélemény-kutatasok eredményei mutattdk: az egyének fokozatosan névekvé tudatossagot
mutattak a virus altal jelentett kockdzatokkal kapcsolatban. Ezzel parhuzamosan a jarvany
elleni védekezésben szerepet jatszé legfontosabb intézményekbe vetett kdzbizalom is erés
volt. A mostani jarvany idején tehat kozponti kérdés volt, hogy az intézmények és a
maganszemélyek hogyan keresik, szelektdljak az informdacidkat, és hogyan kommunikalnak.
Ebben hatékonyan mikddtek az dllandé kommunikacids elemek, szereplék. A kormanyzat
altal szervezett valsdagkommunikdcié hatdsa felllirta azt a kordbbi idészakokban szinte
folyamatosan jelen lévé bizalmatlansagot, amit a kormany és a politikum irdnydban tdplalt a
lakossag. Ez a valsaghelyzetben kialakult bizalmi t6k eredményezte azt, hogy a magyar
tarsadalomnak a koronavirus jarvany idején tanusitott altalanos viselkedése jogkdvet6 volt. A
megallapitas a tarsadalom csaknem minden tagjat érint§ altalanos hétkdznapi viselkedési
formakra, az ezeket szabalyozé rendelkezésekhez vald viszonyuldsokra vonatkozik. Nem
terjed ki szamos fontos, de specialis helyzeteket érint6 kérdésre; pl. a szerzédéses
jogviszonyokra; amelyek mélyebb jogi elemzéseket igényelnek. A tarsadalmi magatartas
kialakulasaban jelent6s szerepe volt a kockazat észlelést a jogszabdlyoknak megfelel6 médon
torténd segitésének; az ezzel kapcsolatos kommunikdcids stratégiak kialakitasanak. Fontos
volt a kockazat értékelésében a bizalom kialakitasanak a tudds tarsadalom és a jogalkotd
viszonylataban is. Ezek csokkentették a tudomanyos bizonytalansagbdl és az Uj szabalyok
elfogaddasabol adodo ellenérzéseket. A tarsadalmi szokdsok és iratlan normak ismerete a
jogalkotd részér6l szintén a kialakuld, gyakran az egyéni szabadsag korlatozasat jelenté
szabdlyozasok elfogadtatasat konnyitette meg.



