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Bevezeto

 En torténelmet tanitok, nem olvasdst. Nem értem, miért kell olyan didkokkal fog-
lalkoznom, akik nem tudjdk elolvasni a feladott tankényvi fejezetet. A tanulok az olva-
sasoran tanuljanak meg olvasni. Nincs nekem arra idom, hogy az én oramon tanitsam
6ket olvasni”.! Ismer6sek ezek a mondatok? Az 6ssztantargyi’ olvasasfejlesztésrol szo16
tanartovabbképzési programunkat® ezzel az idézettel szoktuk inditani, amire a szakta-
narok koziil tobben helyesld bologatassal reagalnak. Eredményként kdnyveljiik el, ha a
kurzus végére megvaltozik ez a vélemény, és mar nem tudnak azonosulni a képzeletbeli
torténelemtanar allaspontjaval. Ebben az esetben valosziniileg sikerilt elérni — legalabb
részben — az egyik legnehezebben mérheté valtozast: az attitidformalast, szemlélet-
valtozast. Meggy6zO0désiink ugyanis, hogy az olvasas és altalaban a tanulas tanitasa
nem csak az anyanyelvet tanito tanarok feladata. De akkor mégis, kinek a feladata az
olvasas tanitasa és fejlesztése? Talan elsére mindenkinek az jut eszébe, hogy a gyerekek
nyelvi, olvasasi ¢s irasbeli készségeinek fejlesztésében kitiintetett szerepe van az isko-
laban a tanitonak, valamint az anyanyelvet és irodalmat tanit6 tanaroknak. Ugyanakkor
magatol értetddonek tiinik az a valasz is, hogy az olvasé egyén életkoratdl fliggden eb-
ben a feladatban valtozo, de 1ényeges szerepet tolt be a csalad, az iskola, a munkahely,
a kozosség. Az olvasasfejlesztésnek négy alapvetd szakaszat kiilonboztethetjiik meg,
amely szakaszok az egyén életkoratol és kornyezetétdl fiiggden: kezdeti (emergent),
funkciondlis (functional), tantdrgykozi (content) és munkahelyi (workplace) olvasas. E
szakaszok tobbnyire parhuzamosan, dsszefonodva fejlodnek, atfedéssel formalodnak.
A tantargykozi olvasas ,,az egyén azon képessége, mely olvasas és irds révén lehetdvé
teszi az adott tantargyon beliili ismeretszerzést™ vagyis az adott szaktargyon beliil ké-
pes olvasni, fogalmazni és kommunikalni. Ez nem egyenld a targyi tudassal, de a targyi
tudas elsajatitasanak is feltétele. Raadasul, ha a tanul6 tobbet olvas, egy id6 utan job-
ban is olvas majd, fejlodik szovegértése, és konnyebben fog megbirkozni az ismeretlen
szovegekkel, vagyis elképzelhetd, hogy a hétkéznapokban is nagyobb kedvvel olvas
majd. Ne feledjiik, a PISA-vizsgalatok tantisaga szerint a szovegértési teljesitményre
hato egyik legerésebb tényez6 az olvasasra forditott id6, az olvasott szovegek sokféle-
sége pedig szintén javitja az eredményeket.’

Sajnos az olvasas kutatasanak eredményei legtobbszor nem honosodnak meg gyor-
san az oktatasi rendszerekben, ezaltal nem jutnak el az iskolai gyakorlatig. A legtobb

1 Morris 2011. 30.

2 Konyviinkben mind az dssztantargyi, mind a tantdrgykézi elnevezést hasznalni fogjuk ugyanarra a
fogalomra a reading across curricula, content literacy vagy content area literacy magyar megfeleld-
iként. Tessziik ezt annak ellenére, hogy egyet értiink Nagy Attila azon véleményével, mely szerint az
Ossztantargyi jelz6 erételjesebb, jobban hangstilyozza a felelsség elharithatatlan jellegét. (NAGY 2011.
15.)

3 Atanitas és tanulas sikerességének tamogatasa a tantargyi szovegek feldolgozasan keresztiil (BaCuLit)

FELVEGI hivatkozik MCKENNA és ROBINSONRA 2011. 22.

~

5 Ostorics 2011. 45-46.




orszagban a nem anyanyelvet, nyelvtant, irodalmat tanito tanarok tanulmanyaik soran
nem tanulnak az olvasastanitds modszertanardl, sok esetben pedig az alsoés tanitdkon
kiviil a tanarok a tobbi iskolaszinten nem tartjak sajat feladatuknak az olvasasi képes-
ség, a sajat targyukhoz tartozd szovegek megértésének fejlesztését, ellenorzését. Ennek
,,k0szOnhetd” az a gyakorlat, miszerint sajnos az olvasas tanuldsa sok didk szamara
megsziinik a 4. osztaly végén, pedig egyre tobb esetben a dekddold készség sem toké-
letes, nem all rendelkezésre a megfeleld szamu szorutin, és a folyékonysag sem alakul
ki az also tagozat végére. Ezért fontos latnunk, milyen komoly tartalékokat talalunk
az oktatasi rendszerlinkben, ha felismerjiik, hogy az olvasas, olvasasi stratégidk alkal-
mazasa, tanitdsa nem az anyanyelv-pedagogia beliigye, iskolarendszeriinkben minden
tantargyhoz kapcsolddhat, kapcsolodik.

Csakhogy amig a tantargykdzi/Ossztantargyi olvasasra vonatkozo kurzus hianyzik a
tanarképzésbol, nem varhatjuk el a kollégaktol, hogy az olvasasfejlesztést hatékonyan
vegezzek. Sot, megfelel felkészités hianyaban akar még pedagogiai kockazattal is jar-
hat az e téren jo szandékkal kifejtett eréfeszités.® A szandék nem ujkeletti: a Magyar
Olvasastarsasag egykori elnokei (Nagy Attila, Steklacs Janos, Gordon Gyori Janos)
sokszor ¢és sok helyen szot emeltek azért, hogy a tanarképzés megvaltoztatasaval egy
Uj, kotelezd kurzus keriiljon be a pedagogusképzés tantervébe az olvasastanitasrol, ol-
vasasfejlesztésrol. Az alapképzésen tal, a mar praktizalo tanarok szamara pedig nyiljon
lehet6ség tovabbképzésekre ezen a teriileten. A masik nagyon fontos feladat, hogy meg
kell véltoztatni az anyanyelv és irodalomtanarok, valamint a tobbi tanar attitidjét is. ,,4
tanaroknak meg kell érteniiik, el kell fogadniuk, s a sziilok, a gyerekek és a tarsadalom
elott is kepviselniiik kell azt a nézetet, hogy a nyelvi fejlesztés, a szovegértés, szovegal-
kotas feladata barmely tantargyat tanito tanar kételessége, felelossége, lehetésége”.”

E konyv megirdsat egy tobb mint tiz éves munka, nemzetk6zi olvasasprojektekben
vald részvétel elozte meg, amit Steklacs Janossal kezdtiink el, és az Gjabb és tjabb té-
mak felmertilése kdzben egyre vildgosabba valt szamunkra a cél és a tennivalok kore.
Amikor 2007-ben az tin. ADORE-projekt részvevdiként jo gyakorlatokat kerestiink Eu-
ropaban az olvasasi nehézséggel kiizdo tizenévesek megsegitésére, az akkori valosag-
bol kiindulva pontosan lattuk, hova szeretnénk eljutni, és mit kell(ene) tenniink azért,
hogy a fiatalok olvasasi teljesitményén javitani tudjunk.® A jo gyakorlatokbol Gsszeallt
kulcselemek koziil egyre fokuszalva (de sok mas kulcselemet is integralva) indultunk el
egy tanartovabbképzési program kidolgozasanak utjan — ebbdl lett a BaCuLit —, amely
egy komplex program az 0ssztantargyi olvasasfejlesztés megvaldsitasara, és amit ha-
zankban is sikeriilt akkreditaltatnunk, mikdzben szerte az orszagban BaCuLit-tréne-

6  GORDON GYORI 2011. 282.
7 Uo.
8 V0. sTEKLACS 2009., 2013.




reket képeztiink ki egy kisérleti, blended tipusu program’ segitségével (ISIT). A 21.
szazad kihivasainak megfelelden tovabbfejlesztettiik ezt a blended tipusu képzést — Ma-
gyarorszagon BaCuLit Blended néven —, mely tartalmaban jelentds mértékben a BaCu-
Lit programra épiil, oktatasi formaja pedig korunk elvarasainak megfelel6en részben
online, részben kontaktképzés; a képzési strukturdjat az ISIT - program tapasztalatai, a
trénerek javaslatai alapjan dolgoztuk ki.

A tanartovabbképzés mellett, sajat pedagogusképzd intézményiinkben igyekeztiik
a lehet6 legtobb kutatasi eredményt, gyakorlati tapasztalatot és kidolgozott programot
bevinni az alapképzésbe is, sot, lehetéségiink van mindezt hasznositani sajat hallgatoink
kompetenciafejlesztésében is, a Talentum program révén. Ennek azért van kiilondsen
nagy jelent0sége, mert ,,ma mar gyakran a felséoktatasban vagy éppen a tandrképzés-
ben részveviknek is elemi nehézségeik vannak ezen a téren”.'° Hallgatoink egy részé-
nek olvasasi motivacioja romlik, a klasszikus regények olvasasa csokken koriikben,
olvasasi és szovegértési technikajuk alatta marad a sziikségesnek.

Szinte csoda, €s szerencsésnek mondhatjuk magunkat abbol a szempontbol, hogy
ilyen hosszu kifutasa lehetett az egymast kovetd és egymadsra €piild projekteknek,
ugyanis — ahogy Villanyi Rozsa fogalmaz — a palyazati rendszerek bevezetése 6ta nem
nagyon lehet hosszu tavra tervezni, olyan programokat meg f6leg nem, amelyeknek a
,beérési ideje” esetleg tobb év. Nem lehet jogos elvaras, hogy egy-egy kezdeményezés
valadi, gyors ¢és foleg latvanyos megoldasokat hozzon néhany honap, vagy maximum
egy-két év alatt. Gyakran az is esetleges, hogy mely programok valnak széles korben
ismertekké, megvaldsithatokka a gyakorlatban.'

Konyviinkkel azt szeretnénk elérni, hogy a mintegy egy évtizedes, az olvasastanitas,
-tanulas terén végzett nemzetkozi akciokutatas eredményeit konkrét példakkal illuszt-
ralva a szaktanarok énképének, tanari attitlidjének valtozasdhoz hozzajaruljunk, s ezt a
folyamatot a szintén kdnyviinkben bemutatott tovabbképzésekkel tdmogassuk.

9 A blended tipust programban a résztvevd részben online kapja az instrukciokat és a tartalmat, igy a
résztvevd valamilyen mértékben iranyitani tudja a képzés idejét, helyét, a tanulas modjat és/vagy tem-
péjat. Ugyanakkor a képzésnek legalabb egy része oktatasi intézményben (nem otthon) valdsul meg,
kontaktorak formajaban. Err6l sz0l a Tartalomhoz a forma — Miért blended? cimi 4.1. fejezet.

10 GorpoN Gy6ri 2011. 280.

11 VILLANYI 2011. 229.




1. Hatékony gyakorlatok és bevalt modszerek az olvasasi ne-
hézségekkel kiizdo tizenévesek tantargykozi tanitasaban
(ADORE)"*

1.1. Az ADORE-projekt hattere

Az elmult évtizedekben — a csucstechnologiai és médiaeszkdzoket hasznaldo XXI.
szazadban — jelentdsen megndttek a tarsadalmi elvarasok mindenféle tipusti szoveg
megértésével kapcsolatban. Ezek a kovetelmények nemcsak a tudomanyos szféraban
jelentkeztek, hanem a munka vilaganak egészében is. A munkahelyi illiteraciorol mar a
80-as években azt jelezte egy amerikai kutatas, hogy az atlagos munkahelyeken olvasott
szovegek 70%-anak nehézsége a felsdbb kdzépiskolai osztalyok szovegértési szintjének
felel meg. Ez forditva is igaz, vagyis azok, akik a kozépiskolai szintli olvasasi készsé-
geknek hijan vannak, azt az alapveté kompetenciat nélkiilozik, amely nélkiil nem lehet
boldogulni sem a maganéletben, sem a mindennapokban.

A tizenévesek szovegértd olvasasi képességének és olvasasi motivacidjanak ala-
csony szinvonala sok-sok éve jelent problémat nemcsak hazankban, hanem Eurdpa sza-
mos orszagaban is. Az OECD altal kezdeményezett Nemzetkozi Tanuloi Teljesitmény-
értékeld Program (Programme for International Student Assessment; PISA) a 2000-es,
2009-es és 2018-as felmérésében is a szovegértésre Osszpontositott. A szovegértést at-
fogd kulcsképességként kezelte, olyan alapvetd készségként, amelyre minden tantargy-
ban, minden munkakdrben és az élethosszig tartd tanulas minden teriiletén sziikség van,
amely tehat mar nem csupan az anyanyelvoktatas teriiletére tartozik. Ez azt jelenti, hogy
a tankoteles kor végére minden tinédzsernek magas szintii olvasasi-szovegértési alapok-
kal kell rendelkeznie azért, hogy sikeresen tudja megkezdeni a munkéajat. A PISA-ta-
nulmanyok a kompetenciaszint minimumaként az also kettot jelolték meg a lehetséges
0t szintb6l. Azokat a tizenéveseket, akik az olvasasban az elsé kompetenciaszintet érik
el, alacsonyan teljesitoknek, illetdleg gyengén olvasoknak tartjak, mas szoval veszé-
lyeztetett tanuloknak nevezik Oket. Az EU-ban az alacsonyan teljesiték szama 2000-
ben 21,3% volt, 2006-ra 24,1%-ra nétt, 2012-ben 27,7 %'3, 2015-ben 19,7 %'*. Ez azt
jelenti, hogy a tankoételes kor végén az érettségizOknek jelentds része nem felel meg
a tudasalapu tarsadalom elvarasainak, ¢s emiatt felndttként szamos problémaval fog
talalkozni. Ezért a szovegértési képesség fejlesztése az 6t oktatasi teljesitményértéke-
1és kozé keriilt, amelyrdl az Europai Bizottsag a Lisszaboni stratégiaban az alabbiakat
fogalmazta meg: ,,az Europai Unioban 2010-re a szévegértésben alul teljesitd 15 éves

12 A projekt rovid 6sszefoglalasa: STEKLACS, SZABO, SZINGER 2010.

13 https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:3954436-fb6d-11e7-b8f5-01aa75ed71a1.0005.02/
DOC_1&format=PDF (letdltés: 2020. 03. 11.)

14 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0674&from=EN
(letoltés: 2020. 03. 11.)




koruak szamanak legalabb 20%-kal kell csokkennie a 2000-es adatokhoz képest”."

Ezt a célt a vallalt hatarid6ig nem sikeriilt elérni. Emiatt az Europai Uni6 dontéshozoi
egy olyan kutatasi program elinditasat szorgalmaztak, amely a helyzet pontosabb felmé-
rését és értékelését tlizi ki célul, valamint bemutatja a kiilonboz6 intézményi szinteken
hatékonynak tartott gyakorlatokat, elsdsorban az osztalytermi és az iskolai szinten. Az
ebbdl a célbol Iétrejott konzorcium a haroméves ADORE kutatési projekt (2007-2010)
végén egy kotetben publikalta az eredményeit,'® illetve jelentésben szamolt be munka-
jarol, tapasztalatairol, és tette meg javaslatait. Magyar részr6l a munkaban a Kecskeméti
Féiskola (jelenleg Neumann Janos Egyetem) harom oktatoja vett részt, Steklacs Janos,
valamint e konyv két szerzdje.

Azokat a tizenéveseket, akik nem felelnek meg az iskolai irasbeliség kritériumainak,
., tizenéves olvasasi nehézségekkel kiizddknek” (adolescent struggling readers, roviditve
ASR) nevezziik. Ez nem azonos az illiteracioval, hiszen az olvasasi nehézségekkel kiiz-
dék tudnak olvasni, csak nem az elvart komplex szinten.'” Az ASR munkadefinicioja az
ADORE-projektben igy hangzik: ,, Olyan 12 és 18 év kozotti fiatalok, akik mar olvasok-
nak szamitanak, de nem alakultak ki olyan olvasasi keszségeik, amelyek képessé tennék
Oket arra, hogy adekvat modon reagaljanak mindennapi életiik gyorsan valtozo kihiva-
saira. Legtobbjiiknek nincs stabil énkepiik onmagukrol mint olvasokrol. Olvasasukat
olyan dolgok gatoljak, amelyeket nem képesek egyediil lekiizdeni. Az akadalyok foként
a dekodolas, a folyékonysag, a szovegértes, a metakognitiv készségek, valamint az olva-
sasi stratégiak hasznalata és az olvasdsi motivdacio teren jelentkeznek. Ezen nehézségek
lekiizdésében masok — foként szakmailag kompetens tandarok — segitségére szorulnak. '
Ezeket a didkokat nem csupan az jellemzi, hogy nem tudnak olvasni; hijan vannak az
alapveto olvasasi készségeknek, és nem motivaltak az olvasasra. Az ¢ olvasasukat — és
foként olvasastanulasukat — szamos olyan akadaly is hatraltatja, amellyel 6nmaguk nem
képesek megkiizdeni. A hatékony tanitas esetiikben a meglévd erdsségeik megkiilon-
boztetett tamogatasan alapul. A PISA-vizsgalat az alabbi tényezokre kérdez ra: egyéni
faktorok (igymint a nem vagy az olvasas iranti elkdtelezédés kapesolata), csaladi té-
nyezdk (pl. szociobkonomiai hattér) és az osztdalytermi koriilmények." Az ADORE ez
utobbira fokuszalt elsdsorban.

A projekt 11 eurdpai orszagban folytatott kutatast a tizenéves olvasasi nehézségekkel
kiizddk olvasastanitasarol, valamint 0sszegyijtotte a fejlesztésiikben jonak bizonyult,
hatékony gyakorlatokat és a bevalt modszereket. A projekt résztvevoi egyetemek és
pedagogusképzo féiskolak olvasaskutatdi voltak az alabbi orszagokbodl: Ausztria, Bel-
gium, Esztorszag, Finnorszag, Lengyelorszag, Magyarorszag, Németorszag, Norvégia,

15 European Commission 2008. 92.
16 GARBE és mtsai. 2010.

17 ILm.é6.

18 ILm.25-26.

19 V6. OECD 2002




Olaszorszag, Romania és Svajc.?’ A projektet Christine Garbe, Karl Holle és Swantje
Weinhold koordindlta a németorszagi Leuphana Egyetemrol, Liineburgbol. A kutatés
eszkoOze volt egyrészt egy kérddiv, amely nemzeti és projekt specifikus hattérinforma-
cidkat gylijtott Ossze osztaly- ¢és iskolai szinten, valamint teriileti és nemzeti kontextus-
ban. Az oralatogatasokhoz pedig rendelkezésiinkre allt egy megfigyelési lap, az alabbi
kategoriakkal: 1. Fizikai kornyezet (a terem elrendezése, tanulasi/olvasasi kdrnyezet,
tankonyvek/média hasznalata). 2. Az ora személyes dimenzioi (a tanulas egyéni tamoga-
tasa, kapcsolat az egyes didkokkal diagnozis ¢és differencialas céljabol, tudatos testnyelv
hasznalat). 3. Az ora szocidlis dimenzioi (a tanar-diak és diak-diak interakcié mindsége:
kolesonos tisztelet és megbecsiilés, tamogatott tanulas). 4. Az ora kognitiv dimenzidja
(az eldzetes tudas aktivalasa, kognitiv olvasasi/tanulasi stratégidk megjelenése). 5. Tu-
dasnoveld dimenziok (a tudas kozvetitésének formai, tanitasi anyagok alkalmazasa). 6.
Metakognitiv diskurzus (gondolkodasi folyamatok tudatositasa és kifejezése). 7. Erté-
kelés és csoportalakitasi modszerek (értékelési eljarasok, felkészités a dolgozatokra).
Ezekkel az eszkdzokkel 2007-ben és 2008-ban a projekt résztvevdi iskolakat latogattak
meg kisebb csoportokban. A megfigyelést tovabbi olyan eszkdzok egészitették ki, mint
az olvasmanyokra, az osztalyban olvasott szovegekre vonatkoz6 kérddiv, a tanari interju
¢s a tanulokkal folytatott interju kérdései. A projekt résztvevoi ezt kovetden elemezték,
hogy a latott oktatasi programok koziil melyeket lehet jo gyakorlatként, modszerként
tovabbajanlani, természetesen figyelembe véve azt, hogy a kiilonb6z6 orszagok eltérd
sajatossagokkal rendelkeznek. A modszerek Osszehasonlitasa és a nemzetkdzi olvasas-
tanitasi kutatasok alapjan megfogalmaztak azokat a kitételeket és alapelveket, amelyek
segitik az eredményes gyakorlatot.

20 Az ADORE-partnerek koziil Romania, Olaszorszag, Magyarorszag az OECD-atlag alatt teljesitett a
2006-0s PISA-felmérésen (a 2006-os adatok alapjan Romaniaban a 15 éves tanuldk tobb mint fele
kiizdott olvasasi nehézségekkel). Németorszag és Ausztria az OECD-atlag koriil helyezkedett el, mig
Svajc, Belgium, Esztorszag és Lengyelorszag az atlag foltt. Finnorszag magasan kiemelkedett telje-
sitményével a tobbi orszag koziil.




1.2. A jo gyakorlat altalanos feltételei

1.2.1. Az ADORE Virag Modell: A jo gyakorlat dimenzidi

Nemzeti
; olvasas-
\ kutatasok

Jogi és anyagi /
forrasok

Tanarképzés
és -tovabbképzés

1. sz. abra: Az ADORE Virag Modell (Forras: Garbe és mtsai. 2010. 68.)

Az olvasast annak elsddleges elsajatitasa utan is rendszeresen fejleszteni kell. Az
ADORE-projekt felmérése szerint ugyanakkor csak nagyon kevés felso tagozaton tanitd
vagy kozépiskolai tanar rendelkezik megfeleld tudassal a gyenge olvasas felismerésé-
hez, illetve az olvasasi készség szisztematikus fejlesztéséhez. Ez az egyik legfontosabb
oka a tanitas alacsony hatékonysaganak. A kutatas szerint 1étezik egy kritikus atmenet
,,az olvasni tanulas €s a tanulni tanulas” kozott 6todik osztalyban, és ez a tizenévesek
olvasasat, valamint olvasastanitasat kiemelten fontossa teszi. Ennek egyik meghatarozo
oka, hogy a szdvegértés, a szovegek kritikai értékelése és a szovegek tanulasban valo
alkalmazasa fontosabba valik a felsd tagozaton, mint az alséban. Ez a fajta irasbeliség
elvarasaiban és a sziikséges képességek szintjén is tantargyanként kiilonbdzik. Emiatt a
hatékony olvasastanitds nemcsak az anyanyelvet tanit6, hanem valamennyi tantargyat
oktato pedagdgus szakmai kompetenciai koze is tartozik.
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Az olvasasi nehézséggel kiizdo fiatalok problémai nagyrészt onnan eredeztethetok,
hogy sikertelen volt az atmenet az elsé évek olvasastanuldasabol a késébbi évek tanu-
lasi célbol torténd olvasasaba. Mivel hosszabb tavon ezt a problémat kell lekiizdeni,
az elsddleges cél — ezért abszolut kdzépre keriilt a modellben — az olvasasi nehézség-
gel kiizdo fiatal onképének, onhatékonysaganak ndvelése a lehetd legtobb, sok helyrdl
jOvO segitséggel, hiszen minden osztalytermi gyakorlat igazabol az iskola és a k6zosség
kontextusaba van beagyazva. A tizenéves gyenge olvasék mogott mar tobbéves iskolai
kudarc all. A motivacio hidnya és az, hogy nem biznak a sajat képességeikben, ranyom-
ja a bélyegét a gyenge olvasok személyiségére. Ez az énkép magakadalyozza, hogy
szembesiiljenek olvasasi problémaikkal, és fejlesszék képességeiket. Azok a tanulok,
akik folyamatos kudarcot vallanak az olvasas soran, el fogjak keriilni az olvasasi tevé-
kenységet, ameddig csak lehet. A negativ olvasasi motivacio az olvasas elutasitasahoz
vezet, ami tovabb gyengiti az olvasasi készséget, ezaltal blokkolva a kompetenciak fej-
16désének lehetosegét. Ezt a gatat nem lehet izolalt eszkzokkel megsziintetni, példaul
alkalmi fejlesztoprogramokkal. Feltétleniil sziikséges a tizenéves egész személyiségét
megcélozni. Ugy tiinik, hogy a diakok teljesitményének novelésére kidolgozott rovid
tavl programok nem eredményeznek tartos fejlodést. A sikeres olvasasra szocializa-
lasnak mar az elejétdl fogva két komponense van: a pozitiv érzelmek kialakitasa (az
olvasas 6romszerz6 funkcioja) és a kognitiv kompetenciak fejlesztése.”!

1.2.2. Az ADORE Olvasastanitasi Kor:
A tamogato tanitas egy lehetséges megkozelitése

A szakaszosan tervezett, tobb orszagban hagyomanyosnak tekintett oratervezés soran
eldszor a tanitasi célok kerlilnek meghatarozasra, altalaban a tantervi eldiras szerint. Ez
alapjan a tanar kivélasztja a tanitandé anyagot. Az 6ra végén ellendrzi a kimeneti ered-
ményt, majd egy Uj ora kezdddik. Az ellendrzés eredményei alapjan a didkok kiilonérakon
vesznek részt, példaul felzarkoztatd foglalkozasokon, ahol segitenek nekik, mondjuk a
hazi feladat megoldasaban. Az ilyen fajta tradicionalis orak tobb szempontbol sem meg-
feleloek az olvasasi nehézséggel kiizdé tanulok szamara. Az orakon torténd, Gn. belsd
differencialas, amely lehetdvé tenné az egyéni tanulasi sziikségletek figyelembe vételét
(kiilonboz6 nehézségi foku feladatok, kiillonbdzé modszerek alkalmazasa) gyakran csu-
pan lehetdség, és nem a mindennapi gyakorlat része.”> A hagyomanyos modellben kiilsé
differencialast valasztanak (pl. korrepetalas) a kiilonboz6 tanulasi igények kielégitésére,
ami nagyrészt egy végso tanuldsi kimenetre adott valasz (az ora, a lecke vagy a tanév
veégeén). Az esetek dontd tobbségében az ilyen fajta értékelés mar késo az olvasasi nehéz-
séggel kiizdok szamara. Az ora végi értékelés pusztdn megallapitja a tényt, hogy egyes di-
akoknak problémai voltak az 6ra bizonyos tartalmaival. A figyelem csak a sokadik kudarc
utan fordul a tanulok felé, akiket felzarkoztato foglalkozasra kiildenek. Raadasul ezeken

21 GARBE ¢és mtsai. 2010. 31.
22 Uo. 69.




a korrepetalasokon a tanulok két elvarassal is szembesiilnek. Egyrészt literacios képes-
ségeiket megfeleld szintre kellene hozni, hogy az olvasasi készség bizonyos teriiletein
legy6zzek hianyossagaikat, ugyanakkor lépést kellene tartani a napi feladatokkal, aminek
teljesitése eddig sem sikeriilt, ezért keriiltek a felzarkoztatd foglalkozasra. Mindez oda
vezet, hogy a tanulok tijabb és 1jabb kudarcokat élnek at.

Azok a felzarkoztatasok, amelyek specifikus tanulasi sziikségleteket céloznak meg
¢és holisztikus beavatkozasi szemléletet kovetnek, eredményesebbnek bizonyultak.?
Ezek a megkozelitések olyan stratégidkat tanitanak meg a diakoknak, amelyekkel sajat
maguk tudjak szabalyozni megértési folyamataikat. A tanarok elmagyarazzak és mo-
dellezik mindegyik sziikséges stratégiat, amit a didkok hosszabb idejti, iranyitott gya-
korlas soran sajatithatnak el. Ez a fajta beavatkozas csak bizonyos mértékig hatékony
a hagyomanyos szakaszos szervezésii orakon: (1) a hossza tava és rendszeres iranyi-
tott gyakorlas akadalyokba iitkdzik az id6 €és szervezés tekintetében; (2) a tamogato,
iranyitott gyakorlds mind a mai napig a felzarkoztato tanitasra szoritkozik, mikdzben
ki kellene terjeszteni a napi gyakorisaggal el6forduld ordk olvasasi tevékenységeire,
hiszen a megfelel stratégiak kivalasztasat indokolhatjak kiillonb6z6 tanulok mas-mas
nehézségei bizonyos szovegekkel.

A fent emlitett hatranyok inspiraltak az ADORE-csapatot arra, hogy a hagyomanyos
oravezetés helyett kidolgozzak az ADORE Olvasastanitasi Kort.

A teljesitménycélok
meghatarozasa

A tanulok igényeinek
meghatarozasa

A tanuléok

A didkok énképének és
teljesitményének onbizalmanak
és az utasitasok javitasa, Tananyagvalasztas

végrehajtasanak
monitorozasa

erdsitése

Utasitasok
végrehajtasa

2. sz. abra: Az ADORE Olvasastanitasi Kor (Forras: Garbe és mtsai. 2010. 71.)
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Ennek a modellnek a kozepén helyezkedik el minden tanitasi tevékenység o célja: a
pozitiv énkép és a magas szintli onhatékonysag tamogatasa minden egyes diaknal. Ezen
cél elérése nagymértékben individualizalt, tanul6d kdzpontl oktatast igényel, amely 0sz-
tonzoleg hat a tanulokra egy olvasasbarat tanulasi koryezetben. Az inspiralo olvasasi
kornyezet 1étrehozasa kulcselem, ¢és keretként szolgal az osztalytermi kommunikacio
¢s interakcid tarsas folyamataihoz. A tanar és a didkok, valamint a tanulok egymas ko-
z6tti kommunikacidja €s interakcidja alapvetd tényezd, a tanulasi folyamatok motorja,
hiszen a tanulasi és olvasasi motivaciot nagymértékben befolyasolja, és hozzajarul a
problematikus énkép megvaltoztatisahoz. Az olvasasi nehézséggel kiizdé diakok ta-
nulési sziikségleteinek azonositasa kezdd és zard pontja is a kétiranyt kornek. A tanar
szempontjabol modszertani tmutatast, a didk szempontjabol pedig elmozdulast jelent
afelé, hogy tudatos tanulova valjon, mikozben tisztaban van nehézségei természetével
is. A(z egyéni) tanulasi célok meghatarozasa egyfajta diskurzus, amely a tanarok és
didkok kozott zajlik. A tanulas kozvetitési modjanak kivalasztasa a tanitasi anyagot és
a modszertani dontéseket jelenti. Az anyag kivalasztasa nagy jelentéséggel bir mind az
l6sitasanak hatékonysagat tekintve. Az anyanyelvi olvasastanitas sajatos feladatai kozé
tartozik két fontos szempont. Az egyik, hogy az 6ran az olvasmanyokba be kell emelni
a tizenéveseket érdekld kérdéseket. A masik szempont, hogy a tanulok olvasasi képes-
ségét ugy kell fejleszteni, hogy relevans valaszt kapjanak az 6ket foglalkoztato, életkori
sajatossagaiknak megfeleld kérdéseikre az irodalmi és a mas jellegili szovegeken keresz-
tiil. A tanitas mikéntje (a kivalasztott modszer atiiltetése a gyakorlatba) szintén nagyon
fontos, figyelembe véve az olvasas kognitiv és motivacios aspektusait. A nehézséggel
kiizdd tanuloknak meg kell tapasztalniuk a sikert, mikdzben a szoveggel foglalkoznak,
¢s olvasasi stratégiakat alkalmaznak. A kovetkez6 fazis — a tanulok elérehaladasanak és
a tanitasi eredményeknek monitorizalasa — a tanitasi tevékenységeket kiséri. Két funk-
cidja van: a tanarok ¢és tanulok tdjékoztatasa arrol, hogy vajon sikertilt-e, illetve milyen
mértékben sikeriilt elérni a tanulasi célokat; a tanart pedig informalja arrol is, hogy jol
azonositotta-e a tanuldsi célokat, és hogy az oraja segitett-e a didkoknak elérni a tanulasi
célokat. A szakaszos modellel ellentétben, ebben az esetben nem tanterv altal definialt
a tanulasi cél, elére meghatarozott teljesitményi elvarasokkal, sokkal inkdbb az egyé-
ni tanulasi sziikségletek profiljarol van szo. Ebben az esetben az értékelés (elsdsorban
diagnosztikus jelleggel) az oratervezés és/vagy megvalositas tervezéséhez sziikséges
modositasokat segiti.

Az ADORE-projekt azoknak a jo gyakorlatoknak az 0sszetevoit vizsgalta, amelyek
segitik az olvasasban gyengén teljesitoket. A kutatas foként az allami kozépiskolak (be-
leértve szakiskolakat is) és az altalanos iskolak felsd tagozatanak oktatasi gyakorlatara
Osszpontositott, tehat nem foglalkozott minden évfolyamon az olvasasfejlesztéssel. A
kutatas kdzponti gondolata szerint az olvasasi nehézségekkel kiizd6 tizenévesek jol ira-
nyitott, hosszt tava intézkedéseket kivannak az oktatasi intézménytdl, és nem lehet a
problémajukat rovid tava olvasasi kampanyokkal megsziintetni. A projekt két évig tarto




kvalitativ kutatast végzett, valamint az elméleti munka mellett — elsésorban iskolala-
togatasokon — helyszini adatokat gytjtott. Az adatokat a partnerek tobb szempontbol
elemezték, ennek alapjan késobb megfogalmaztik a jo gyakorlat kulcselemeit, céljait,
amiket az alabbiakban mutatunk be egy-két példaval illusztralva.

1.3. Az osztalytermi gyakorlat megvaltoztatasanak kulcselemei
1.3.1. Tamogato tanar-diak és diak-diak interakcié tervezése*

Szamos tudomanyosan alatamasztott nemzetkozi koncepcid hangsulyozza, hogy
mennyire fontos az osztalytermi tanulas szocialis dimenzi6janak aktiv alakitasa. Ennek
tobbféle pszichologiai és kognitiv aspektusa van. Az olvasasi nehézséggel kiizd6 tanu-
16k tobbségénél a kezd6 motivacio is hidnyzik ahhoz, hogy elmélyiiljenek a szovegben,
mert mint olvasok, negativ énképpel rendelkeznek. Sokan ,,nem-olvasdknak™ aposztro-
faljak magukat frusztral6 iskolai karrierjiik soran, és inkabb elkeriilo stratégiakat alkal-
maznak.

Egy 2009-es OECD-vizsgalat szerint kétmillio fels6 tagozaton tanito tanar osztalya-
ban tobbségében kozvetlen tudasatadast, egyiranyt kommunikaciot alkalmaztak anél-
kiil, hogy a didkokat megkérdezték volna véleményiikrél, vagy, hogy gondolkodésra
késztették volna Oket. A 23 vizsgalt orszagban az alabbi gyakorlat dominalt: a tanulési
célok meghatarozasa, a hazi feladat ellenérzése, feladatok megoldasa a munkafiizetben.
Ennél ritkabban fordultak eld tanulokdzpontl tevékenységek, és még ritkabban olya-
nok, amelyek magasabb szintli kognitiv aktivitast igényeltek volna. A laissez-faire in-
terakcié sem lehet alternativa, mert a gyengébb tanuloknak kiilondsen nagy sziikségiik
van megbizhato keretekre a tanuldsukhoz.

A tanarok és a didkok kozotti interakciot — hasonloan a didkok kozotti interakcidhoz
—ugy kell szervezni, hogy az olvasasi problémaval kiizdok a megalaztatas félelme nél-
kiil képesek legyenek megfogalmazni és kezelni olvasasi, valamint szovegértési problé-
maikat. A tudoményos eredmények alapjan, a kognitiv tanul6idé megkozelitése szerinti
tanar-diak dialogusok kiilondsen jo hatassal vannak a tanulok kognitiv fejlodésére. A
tanar (mint ,,kompetens masik™) a tanulasi folyamatot lathatova teszi azaltal, hogy pél-
daul hangos gondolkodassal (lasd bévebben 3.3.3. fejezet, Olvasasi stratégidk) model-
lezi a szovegértést bizonyos stratégidk bemutatasaval és magyarazataval (modellezés).
Azutan aktivan segit a tanitvanyoknak a szoveg attekintésében, mikdzben gyakorolnak.
A tanulok aktualis képességszintjét diagnosztizalva, a tanar végig az Un. proximalis
(legkozelebbi) fejlédés zonajaban® marad tanitvanyaival, igy valdsitva meg a tamogato

24 Dorothee Gaile: Designing a Supportive Teacher-Student and Student-Student Interaction c. fejezete
alapjan. In: GARBE és mtsai. 2010. 75-83.

25 A proximalis (legkdzelebbi) fejlodés zonaja az a novekedési teriilet, amely a tanul6 jelenlegi képes-
ségei és az azoknal magasabb, am a tanul6 szamara a nem frusztrald, akar elérhetetlen szint kozott
hazodik meg. Ez az a zona, amelyben a sikeres tanulas meg tud valosulni egy kompetens masik, egy
tanar tamogatasaval. (VIGoTszky 1967.)




tanitast egy biztonsagos tanulasi kornyezetben. A folyamat kdzben fokozatosan egyre
tobb felelosséget harit a tanulokra (hattérbe vonul). Végiil a didkok 6nalléan, csopor-
tokban vagy parokban gyakoroljak az Gjonnan elsajatitott stratégiakat, hogy hossza ta-
von beépitsék Oket sajat szokasaikba. Az olyan, egytittmitkodést igényld eljaras, mint
a reciprok tanitas és tanulds (lasd bovebben 3.3.5. fejezet, Modszerek, technikak, tanu-
lasszervezési formak), szintén nagymértékben jarul hozza a szoveg teljes megértéséhez
ugy, hogy az olvasasi nehézséggel kiizdok uj, aktiv szerepet vallalnak a jelentésalkotas
nyitott folyamataban. A mindezzel egyiitt jaré metakognitiv diskurzusban a didkok a ta-
nulési folyamatokra allandoan reflektalnak, ami tudatos tanulova, olvasova teszik oket.

Példa: Egy ausztriai gimnazium 10. osztalyaban a tanar a konyvtarban tartotta meg az
anyanyelvi orat az alabbi témaban: Milyen konyvet olvassunk legkozelebb? A gazdag
literacios kornyezetet biztositdo kdnyvtarat hasznalta ahhoz, hogy bemutasson egy uj
konyvet diakjainak Kevin Brookstol (,,The Road of the Dead”). A helyszin rendhagy6
volt, mint ahogy az is, hogy tabla helyett szaritokotelet hasznalt a kdnyv kiilonb6zo
boritoinak kiallitasara, amelyek segitségével a tanulok probaltak megjosolni a regény
cselekményét. A jol strukturalt 6ran a tanar vildgosan hatarozta meg a feladatokat. Ren-
geteg hely allt rendelkezésre az 6nallo munkéhoz (példaul a didkok kitalaltak egy sze-
rintiik legmegfelelobb boritot, de mieldtt nagy csoportban megbeszélték volna donté-
stiket, le is kellett irni érveiket). Ezutan csoportban készitettek konyvboritot. Végiil a
tanulok megkaptak a regényt, hogy egy bizonyos id6 alatt elolvassak és olvasonaplot
készitsenek rola. A didkok haromfOs csoportokban dolgoztak, a csoportalakitas rugal-
mas volt. A plenaris talalkozashoz kort alakitottak. A tanar folyamatosan dicsérte az
osztalyt, és minden tanul6hoz személyes modon viszonyult. A tanar humorérzéke és a
nyugodt, kiegyensulyozott légkor mindenkit a részvételre batoritott. Az olvasasi mo-
tivaciot fokuszba helyezd oran a tanar egy vadonatyj konyvet valasztott, figyelembe
véve tanuloi kivansagat, hogy valami ,,rémisztét” szeretnének olvasni. Az 6nall6 olva-
sas idészakara segitd iranyitast és batoritas igért — mikozben, mint kompetens ¢és elko-
telezett olvaso, modellként is szolgalt tanitvanyai szamara. Ugyanakkor elegendd teret
biztositott az egyéni és kooperativ tanuldi gondolkodasnak és kreativ kifejezésnek. A
termékorientalt” tevékenységgel (feddlap készitése) minden tanulot be lehetett vonni.
Az egész osztaly — a tanulasi nehézséggel kiizdoket is beleértve — élvezte a feladatokat
¢s az egylittmiikodést.

1.3.2. Az értékelés diagnosztikus formainak alkalmazasa*
Az Olvasastanitasi Korben az értékelés elsddleges funkcioja a tanitasi gyakorlat hoz-

zaigazitasa a tanulok oktatasi igényeihez. Az értékelés segit feltarni a didkok erdsségeit
¢€s hianyossagait, igy jarulva hozza a megfeleld tanitasi dontések meghozatalahoz. Esz-

26 Karl Holle: Applying Diagnostic Forms of Assessment c. fejezete alapjan. In: GARBE és mtsai. 2010.
84-94.




kozként szolgdl a tanulok tajékoztatasahoz eldrehaladasukrol, batoritasukhoz, ugyanak-
kor azt is megmutatja, hogyan tudjak értékelni sajat (olvasasi €s tanulési) képességeiket.
Az értékelés megvalosulhat valamilyen ,,dolgozat”, teszt, kérd6iv, esszé segitségével, de a
tanar ugyanugy alkalmazhatja az interjut, beszélgetést vagy portfolio készités modszerét.

Erdemes kiilonbséget tenni a formdlis és informalis értékeld eljarasok kozott. Az
értekelés formalis modszerei standardizalt teszteket hasznalva az alabbi kritériumoknak
kell, hogy megfeleljenek: objektivitas, hitelesség, megbizhatdsag. Minden olyan teszt
vagy megfigyelés, ami a fenti kritériumoknak nem felel meg, az értékelés informalis
modszerei kozé sorolhato. Tény, hogy az igy kapott eredmények kevésbé objektivek
vagy altalanosan érvényesek, ugyanakkor az egyedi eseteknek olyan specifikus jellem-
z6it tarjak fel, amely formalis tesztekkel nem lenne lehetséges. A formalis értékelésnél
a kovetkeztetések, magyarazatok, prognozisok nagy valoszintiséggel helytalloak, csak
nem feltétlentil lehet alkalmazni egyedi esetekre, mint ahogy a megoldasokat sem lehet
kozvetleniil alkalmazni. Ugyanakkor természetesen mindegyikre sziikség van, hiszen
mindegyik értékelési fajta egy komplex jelenségnek csak egy bizonyos aspektusara fo-
kuszal. Az informalis értékeld eljarasok elmélete még nincs kelloképpen kidolgozva,
szemben a formalis modszerekével.

Az értékeld eljarasok tovabbi felosztasa lehet az dsszegzd (szummativ) és formativ
értekelés kozotti kiilonbségtétel. Az 0sszegzd értékelés egy bizonyos 1d6 eltelte utan
jellemzo (pl. év végi osztalyzatok), vagyis a tanulonak szolo visszajelzés egy nagyobb
idéegység utan torténik. A formativ értékelés modszerei ezzel szemben altalaban egy
tandra szerves részei, a visszajelzés viszonylag hamar megtorténik. Az 6sszegz0 ér-
tékelés fO funkcidja annak meghatarozasa, hogy a tanulok elértek vagy sem egy bizo-
nyos teljesitményszintet (ez lehet normaorientalt vagy kritérium-orientalt értékelés). Az
Osszegzo értékelésnek lehet diagnosztikus feladata, de gyakran szelekcios funkcidval
tarsul, ami kozvetlen hatassal van a diakok terveire (pl. iskolavalasztas, tovabbtanulas),
ezért félelmetes is lehet szamukra. A formativ értékelésnek két f6 funkcidja van: hozza-
jarul annak meghatarozasadhoz, hogy az egyes didkok hogyan haladnak eldre tanulma-
nyaikban, s segit a tanitasi tevékenységek megtervezésében. A formativ értékelésnek
mindig van diagnosztikus funkcioja, és az esetek dontd tobbségében kritérium-orientalt
értékelésrol van szo. A diagnosztikus értékelésnek azért van kiilondsen fontos szerepe,
mert nemcsak azt mutatja, hogy a didk képes-e megoldani egy feladatot, hanem azt is,
hogy mit tud arro6l, hogyan kellene megoldani. Fontos, hogy megtalaljuk az egyensulyt
az 0sszegz6 és formativ értékelés kozott.

Az értekelési modszereket megkiilonboztethetjiik aszerint is, hogy kiilsé értékelésrol
vagy onértékelésrol van-e sz6. A kiilso értékelés kivalasztasa, megvalositasa a tanar
kezében van, szemben az onértékeléssel, ahol az informalis értékelés modszereit vagy
tanulasi rutinjait a tanulok iranyitjak. Az onértékelés soran a tanulok sok mindent meg-
tudnak az olvasasi stratégiakrol, mikdzben egyre inkabb tisztaban lesznek sajat tanulsi
igényeikkel, és egyre jobban fliggetlenednek a tanartol. Ez természetesen hozzajarul
Onbecsiilésiik és az dnhatékonysag érzetének novekedéséhez.




Példa (1): A tanulok egyéni értékelésére a finn tandrok nagy hangsulyt helyeznek. Mi-
vel a tandrokat pedagogiai szakértoknek tekintik, a tanulok értékelése is a feladataik
koz¢é tartozik. Nincs kotelez6 nemzeti felmérés egészen a kozépiskola végéig (érettségi
vizsga). Nagyon kevés nemzeti vagy nemzetkozi felmérést hasznalnak, azt is elsdsor-
ban az oktatasi rendszer mindségének értékelésére. Az értékelés jelentds része a finn
iskolakban alapvetden formativ értékelés, amit az alabbiakkal jellemezhetiink: tanari
autonomia (a tandr donti el, mikor és hogyan értékeli tanitvanyait); az értékelés szamos
modszere (foleg ,,puha” modszerek, ugymint tanari megfigyelés a didkok erdfeszité-
sére vonatkozoan, irasbeli feladatok és mas, a tanar altal 0sszeallitott vizsgak, portfo-
liok stb.). Szintén fontos megemliteni, hogy a tanulok nagyon koran hozzaszoknak az
onértékelés alkalmazasahoz is. A tanuldsi/olvasasi nehézség diagnozisanak felallitasa
kiilonféle modszerek alapjan, tobb szinten torténik, majd a diagnozis alapjan tobbféle
tanitasi/tanulési lehetdség all a didkok rendelkezésére. A finn oktatasi rendszerben a
monitorizalo teszteket (ami az évfolyam vagy iskola minden tanuldjat érinti) hattérbe
szoritottak a folyamatos formativ értékelés javara. Ugyanakkor nagyszamu megel6z6
stratégiat alkalmaznak, f6leg az elsdé évfolyamokon, mikdzben a tanitok, tanarok diag-
nosztizalé kompetenciaja is meglehetdsen fejlett, hiszen nekik kell felismerniiik sajat
intervencios gyakorlatuk hatarait.

Példa (2): Egy szintén finn iskola nyolcadik évfolyamat latogattuk meg, ahol a kurzus
teljesitésének egyik feltétele egy Otperces, szobeli prezentacié megtartasa volt valasz-
tott témardol. Minden ora elején 1-3 diak tartotta meg kiseléadasat, mieldtt az 6ra tovabb
folytatodott volna. A prezentdcié utan az osztalytarsak szobeli visszajelzést adtak az
eléadonak, de elétte még 6 is értékelhette sajat teljesitményét. A tanar az iranyito szere-
pét toltdtte be, példaul felhivta a figyelmet azokra a szempontokra, amelyekre még nem
tértek ki a tanulok az értékelés soran, €s csak akkor fogalmazta meg sajat visszajelzését,
amikor az osztalytarsak mar elmondtak sajat véleményiiket. Modellként is szolgalt az
onértékeléshez €s a tarsak altal adott visszajelzés elfogadasahoz. A jo hangulat, a pozi-
tiv legkor egyértelmtivé tette, hogy a didkok hozza voltak szokva masok értékeléséhez,
¢s ahhoz, hogy oket is értékeljek. Az értékelés szamos olyan szempontot célzott meg,
amely fontos a szobeli prezentacioknal: témavalasztas, az érvek mindsége ¢s megfogal-
mazasa, az érvek hatasossaga, személyes példak hasznalata a célkdzonségnek megfele-
16en, jegyzetek hasznalata, szemkontaktus stb.

1.3.3. A tanul6ok bevonasa a tanulasi folyamat tervezésébe?’
Fontos mozzanat, hogy az olvasasi nehézséggel kiizd6 tanulok részt vehessenek a

sajat tanulasi folyamataikkal kapcsolatos dontések meghozatalaban, s6t akar a folyamat
iranyitasaban is. Annak az élménye, hogy a tanitas céljat veliik egyiitt fogalmazzadk meg,

27 Patricia Schillings: Involving Students in Planning the Learning Process c. fejezete alapjan. In: GARBE
és mtsai. 2010. 94-102.




megvaltoztathatja az oktatassal és a neveléssel kapcsolatos, esetleg szkeptikus attitiid-
juket. Ez a fontos motivacios komponens noveli az dnbizalmukat és az eredményesség
érzését. Annak mértéke, hogy egy tanulé mennyire iranyitja sajat tanulasi folyamatat,
az Onszabalyozas fogalmaval irhato le, amely szemben all a kiilsé szabalyozassal. Az
Onszabalyozas a tanulas kiilonb6z6 dimenzidiban valo érintettségre utal: motivacios fo-
lyamatok, dnszabalyozo stratégidk, tanulasi kimenetek, tarsadalmi és kdrnyezeti forra-
sok felhasznaldsa az egyén céljainak elérése érdekében. A tanulok bevonasa a tanulasi
folyamatokba alapvetden két £6 valtozo folyamathoz kdthetd: az egyik az dnhatékony-
sag, amely abban a magabiztossagban gyokerezik, hogy az egyén képes elérni a céljait
sajat tevékenységei altal. A tanulok a hatékonysag érzését az alabbi tényezok kombina-
cidja altal alakitjak ki: informaci6 a teljesitményiikrdl, sikerélmények, teljesitményiik
osszehasonlitasa masokéval. Kitsantas és Zimmerman megallapitasa szerint® az 6nha-
tékonysagra vonatkozd meggy6zodések a tanulassal kapcsolatban biztos eldrejelz6i a
tanuloi teljesitménynek. Masik fontos szerepe azon célok meghatarozasanak van, ame-
lyeket a tanulok tudatosan probalnak meg elérni. A célok kritikusak az dnszabalyozas
szempontjabol is, hiszen biztositjak azokat a standardokat, amelyek mentén a tanulok
értekelik sajat elérehaladasukat. Ezek a tanulési célok motivaljak ket az erdfeszitésre,
a kitartasra, ha nehézség mertil fel, tovabba hatékony stratégiak alkalmazésara. Vagyis
,»onszabalyozzak” a kognitiv és motivacios folyamatokat, hogy elérjék ezeket a célokat.

Az oralatogatasok kapcsan az alabbi kérdések mertiltek fel:

1. A tanulok kapnak-e lehetdséget sajat tanulasi dontések meghozatalara? Kapnak-e
pedagodgiai eszkozoket, segitséget és kello informaciot, amely lehetévé teszi tanulasi
folyamataik alapvetd dimenzioinak kontrollalasat?

2. Ezek a gyakorlatok a tanulas, a megértés, az 0j készségek kialakitasa, fejlodése ira-
nyaba viszik-e a tanuldkat?

Példa (1): Egy finn osztalyban, minden félév elején a tanar meghatarozza, hogy az egyes
érdemjegyekhez milyen teljesitmény az elvart. Példaul a kdvetkez6t mondja: ,,Ezek és
ezek a kovetelmények, ha 10-est, 9-est sth. szeretnétek ebbdl a tantargybol.” (A 10-es
a legjobb, a 4-es a legrosszabb osztalyzat). Minden diak eldonti, hogy melyik érdem-
jegyet célozza meg. A dontés alapjan felallitjak céljaikat, mikdzben pontosan tudjak,
hogy mit varnak el t6liikk az adott osztalyzathoz. Tisztadban vannak azzal, hogy mit kell
csinalniuk és megtanulniuk, vagyis meg kell tervezniiik a sajat tanulasi folyamatukat.
Erdekes médon — a tanér szerint — a diakok gyakran feliilmljék eredeti céljaikat.

28 Schillings hivatkozik a szerzék alabbi miivére: Kitsantas, A. és Zimmerman, B. J. (2009): College
students” homework and academic achievement: The mediating role of self-regulatory beliefs. Meta-
cognition and Learning, 4, Nr. 2, 1556-1623.




Példa (2): Egy norvég szakiskolaban ,,tanulémiihelyeket” szerveznek az olvasasi nehéz-
séggel kiizd6 tanulok szamara. A tanulomiihely egyébként elterjedt modell Norvégia-
ban, amelynek az alabbi alapelvei vannak:
* A tanulora, a tanulo sziikségleteire épitett megkozelitésrdl van szo.
¢ Individualizalt tanulasi tervvel dolgoznak, amelynek célja a tanulas tanulasa, vala-
mint a tartalom, a problémak ¢és értékelési modszerek leirdsa.
* A tanulasszervezési mod: egyéni vagy kis csoportos.

A tanulémihely jellemz6i:

» A mthely barki szamara nyitva all, akinek sajatos tanulasi igényei vannak, de azok
szamara is, akik csak az eredményeiken szeretnének javitani.

* A részvétel onkéntes, de onnantol kezdve, hogy a megallapodas kiegésziil egy tani-
tasi tervvel, a tanulon szamon kérhetd a megjelenés €s az elorehaladas.

* A tanulomtihely altal nyujtott tiamogatas egyéni tanulasi tervre épiil, ami a didk, az osz-
talytanito, a tanulomiihely tanara, néha a sziilok kozos megegyezése alapjan jon létre.

» Annak érdekében, hogy a mithely individualizalt oktatast tudjon nyujtani, kiilonbo-
z6 oktatasi programok szervezhetdek (pl. tobb id6 biztositasa a nehezebb targyak-
ra, egy targyra fokuszalas stb.).

A tanar szerepe a tanulomiithelyben néhany tekintetben eltér a hétkdznapi tanarétol:

» Kérésre elérhetd, a mottoja: ,,Miben segithetek?”

* A tanar szamon kérheti a didkon a terv szerinti munkat, amiben k6zosen allapodtak meg.

* Hetente egyszer kozos tevékenységeket szervez az osztalytanitokkal.

Az oktatasi program kidolgozasa és az eldrehaladas értékelése egyiitt torténik az
osztalytanitoval.

* A tanarok gyakran fejlesztenek ki olyan anyagokat, amelyeket a tanulok sziikségle-
teihez igazitanak.

A tanuloval eldre egyeztetett terv alapvetd eleme a programnak, amelyet nem ugy kell
felfogni, mint a diak kisebb mértékii iranyitasat, sokkal inkabb egy olyan eszkozt, amely
révén a tanulokon szamon kérhet6 sajat tanulmanyi sikerességiik, hiszen az egyéni tanu-
lasi tervet a tanul6 sajat maga altal kifejezett igényei alapjan alakitjak ki.

1.3.4. A tanulok érdeklodésére szamot tarté olvasmanyok valasztasa?

Egyértelmi, hogy nincs olvasas olvasmany nélkiil. Olyan vilagban ¢éliink, ahol a
tizenévesek is minden egyes nap szamtalan szoveggel talalkoznak, iskolaban és isko-
lan kiviil egyarant. Az olvasmanyok valtozatossaga, valamint az olvasas gyakorisaga
jelentds szerepet jatszik az olvasas iranti elkdtelezettségben, ami viszont a tanuldk ol-

29 Sari Sulkunen, Inga Arffman: Choosing Engaging Reading Materials c. fejezete alapjan. In: GARBE és
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vasasi szintjével van szoros Osszefiiggésben. Az alacsony olvasasi teljesitmény egyik
rizikdfaktora, ha a tanuldo nem elkodtelezett olvasd, aminek oka lehet a nem elégséges
kognitiv kompetencia mellett a motivacio hianya is: ha a szoveg nem talalkozik a tanulo
személyes érdeklddésével, szdmara az nem relevans. Az olvasasi nehézséggel kiizdok is
figyelemremélto teljesitményt nytjtanak, amikor a szoveg passzol a képességeikhez és
személyes érdeklddésiikhoz. Ugyanakkor a jol olvasok is alulteljesitenek, ha a szoveg
tal nehéz és szamukra irrelevans.

Az olvasmanyvalasztassal kapcsolatban az alabbi fontos kérdések mertilnek fel: Milyen
fajta olvasmanyok hasznalatosak az iskoldban? Az egyes tanulok sziikségleteit és érdeklo-
dését mennyire veszik figyelembe a tanarok az olvasmanyok kivalasztasakor? Ki valasztja
ki a szovegeket? Hogyan hasznaljak / dolgozzak fel az olvasmanyokat, szovegeket?

Az osztalytermi gyakorlat tanulokdzpontu modszerei szorosan egybefonodnak az ol-
vasmanyokkal. Az olvasasi nehézséggel kiizd6 tanulok olyan szovegekbdl profitalnak,
amelyek autentikusak, vagyis érdekesek ¢és relevansak szamukra. Mivel az egyes tanu-
16k érdeklodése jelentdsen kiillonbdzhet, boles dontés hagyni, hogy amikor csak lehet,
0k maguk valasszak ki olvasmanyaikat a szovegek széles valasztékabol. Ugyanakkor
az autentikussdg nem azt jelenti, hogy a tanulok csak olyan szdvegeket olvassanak,
ami kedviikre valo, és ami mar ismerds szamukra. A tanulok szamara ismerds szovegek
mintegy hidat képeznek az ujak felé. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a tanitasban
megjelenhetnek — de nem kizarolagosan — funkcionalis, a valo életbdl vett szovegek,
amelyek kozel allnak a tanulok kulturdjahoz, tigymint magazinok ¢és ujsagok cikkei,
filmkritikak, musorfiizetek stb. Irodalmi szovegek esetében az ifjusagi és népszeri
irodalom képezhet hidat mas miifajokhoz vagy a klasszikus irodalomhoz. A tanulok
koézremiikddését nemcsak az olvasaskor, hanem az adott feladat megoldasakor is lehet
novelni a valos interakciok tdmogatasaval, tovabba azzal, hogy olyan tevékenységeket
biztositunk szamukra, amelyekben érdekeltek és aktivak.

A szovegértés fejlesztése €s az olvasas 6rome végett elengedhetetlen, hogy az olvasasi
nehézséggel kiizdo tanulok érdekeltek legyenek azokban a szovegekben, amelyeket olvas-
nak. Ennek két aspektusa van. Az els6 az 6rom és az érdeklddés, amelyek az olvasas po-
zitiv velejaroi lehetnek. Ez példaul akkor fordul eld, amikor az olvaso teljesen belemertil
az olvasasba, elvesziti az idoérzekét, elfeledkezik magarol és a kornyezetérol. A masodik
aspektus szerint az olvasasban valo elmélyiilést tiikrozi az is, amikor reagalunk a szoveg
tartalmara. Ez torténik, ha a didkoknak megengedik, hogy a tarsaikkal és a tanaraikkal
egylittmiikodve fogalmazzak meg sajat véleménytiiket és valaszaikat egy adott szveggel
kapcsolatban. A személyes valasz formajatol (poszterek, rajzok, eléadasok stb.) fliggetle-
niil ezek a tevékenységek pozitivan hatnak az olvasasi motivaciora, mert lehetdvé teszik a
tanulok szdmara, hogy gyakoroljak onallosagukat és a gondolkodasi képességiiket.

Vagyis az elsé 1épés az érdekes ¢és a tanulok szamara jelentéssel biro autentikus szovegek
kivélasztasa. A masodik 1épés a megfeleld nehézségi fok megtalalasa, amely 6sszhangban
van az olvaso képességeivel. Ez idealis esetben azt jelenti a gyakorlatban, hogy bizonyos
anyagrész feldolgozasakor a tanulok némileg eltérd szovegeket olvasnak ugyanazzal a




témaval kapcsolatban. Az iskolai olvasmanyok sokszor inkabb a lanyoknak kedveznek,
mikozben a fitkhoz — akik feliilreprezentaltak a gyengén olvasok kozott — kdzelebb
allnanak a tobb vizudlis elemet tartalmazo, nem folyamatos szovegek. Szintén a fiuk
bevonasat segiti az elektronikus szovegek megjelenitése az oran, amely a valds élet
relevanciajat hozza be az osztalyterembe.

A tanitashoz hasznalt olvasmanyok kivalasztasa természetesen nem fiiggetlen az ok-
tatasi és kulturalis kontextustol: fligg a nemzeti értékektdl, hagyomanyoktol, amelyek a
nemzeti alaptantervben tiikrozédnek. Ami egyértelmiinek tiinik a nemzetkozi dsszeha-
sonlitas alapjan is, hogy a sok orszagban tapasztalhato erds, klasszikus irodalmi kanon
nem megfeleld az olvasasi nehézséggel kiizdd tizenévesek szamara.

Példa: A mar korabban emlitett norvég szakiskola tanulémiihelyében a tanarok gyakran
hasznalnak olyan olvasmanyokat, amelyek alkalmazkodnak didkjaik sziikségleteihez. A
mithelyben az alabbi olvasnivalok jelennek meg:
« Atlagos tankonyvek.
 Adaptalt, konnyitett tankonyvek. Az elmult évtizedben a nagyobb kiadok piacra
dobték a szokasos tankonyvek konnyebben olvashatod valtozatat. Ezeknek kony-
nyebb a nyelvezetiik, de a tartalom elegendd a targy teljesitéséhez. Ebben az eset-
ben a kétfajta tankdnyvet parhuzamosan lehet hasznélni ugyanabban az osztalyban.
(Errél szakmai korokben erésen megoszlanak a vélemények.)
» Hangoskonyvek a vak- és gyengénlato, valamint olvasasi nehézséggel kiizd6 tanu-
loknak.
* A legtobb kiadonak van olyan weboldala, amely kiilonb6z6 tipusu extra olvasniva-
16t és olvasasi feladatot tartalmaz.
» Multimédia: kdzépiskolaban a tanuloknak sajat laptopjuk van, igy az internet hasz-
nalata az oktatasban meglehetdsen elterjedt.
* A szovegek széles valasztéka: konnyen olvashatd konyvek, magazinok, Gjsagok,
Wikipedia stb.

1.3.5. Elmélyiilés a szévegben®

Harris és Hodges szerint’! az elmélyiilt olvasas soran az olvaso érzelmileg érintett,
mikozben reagal az olvasott tartalomra. Az érzelem az olvasas ¢élvezetét, az izgalmat,
az érdeklodést jelenti, vagyis azt a flow-élményt,*> amikor az olvasé annyira belemeriil
a szovegbe, hogy teljesen megsziinik szamara a kiilvilag. A belsdleg motivalt olvasok
szamara a jutalom maga az olvasasi tevékenység ¢élvezete. Harris és Hodges defini-
cidjanak masodik fele a megértési folyamatok kognitiv dimenzidjara utal (a relevans
hattértudas aktivaldsa, a tartalom kritikai értékelése, értelmezés €s joslatok megfogal-

30 Patricia Schillings, Catherine Gabelica: Involving Students in Texts c. fejezete alapjan. In: GARBE és
mtsai. 2010. 114-122.

31 Schillings és Gabelica hivatkozik Harris és Hodges-ra (1995)

32 V6. CSIKSZENTMIHALYI 2018.




mazasa stb.) Vagyis megjelenik az egyedi, személyes valaszadas a szovegre. Az ol-
vasasi nehézséggel kiizdok ezzel szemben hajlamosak azt gondolni, hogy a jelentés
sz6 szerint benne van a szovegben, ami barmilyen kognitiv erdfeszités nélkiil kertil az
olvaso fejébe. Az ADORE-projekt oralatogatasai bizonyitékul szolgaltak arra, hogy az
olvasasi nehézséggel kiizdd tanuloknak is lehet segiteni abban, hogy létrehozzak sajat,
személyes szovegértelmezésiiket.

Példa (1): Az egyik olasz kozépiskolaban a ,konyvstand” lényegében az olvaséssal
kapcsolatos pozitiv attitidot szeretné megerdsiteni. A program célja, hogy beszélge-
tést kezdeményezzen a konyvekrdl, azokrdl a modokrol, ahogyan egy konyvet el lehet
olvasni, valamint a konyvek altal kivaltott érzelmekrdl. El6szor az iskolai konyvtar be-
mutatasara kertil sor, majd a szabadon valaszthatd, késobb bemutatand6 konyvek feltér-
képezésére. Az elolvasott konyvekrdl a tanulok ruha formdjh lapon tlizenetet hagynak a
tobbi olvasonak a kdnyvtar szaritokotelén. Szintén a konyvtarban kertilnek elhelyezésre
a tanulok konyvek jeleneteirdl késziilt rajzai. A konyvtar lehetdséget biztosit uj kony-
vek bemutatasara a fiatal olvasok szamara: az ,,utaz6 koffer” lényegében egy konyves
doboz, amely valogatott konyvek kis gylijteménye, €s osztalyrol osztalyra vandorol. A
tanulok betehetik megjegyzéseiket a dobozba vagy a konyvek belsejébe. A tanév vé-
gére, aki legalabb tizenkét konyvtari konyvet elolvas, ,.elkotelezett olvasd” oklevelet
kap. A tanarok folyamatosan rendelkezésre allnak, €s a tanulok egyéni hattere alapjan
javasolnak megfelel6 szovegeket.

Példa (2): Egy finn kozépiskola anyanyelvi ordjanak része a ,,Torténetek mindenhon-
nan”. A tanulok nagyjabol négyfds csoportokban dolgoznak. Minden csoport valaszt
egy konyvet az ifjusagi irodalombol, amit a csoport minden tagja elolvas. Készitenek
egy posztert, ahol a konyvvel kapcsolatos benyomasaikat rogzitik, majd a kdnyvet és a
posztert bemutatjak a tobbieknek. A poszter altaldban alapvetd informaciokat tartalmaz
a konyvekrdl (szerzo, szerepldk, cselekmény), de megjelennek kritikai észrevételek és
értekelések, sot a szokasos kétdimenzios megjelenités helyett haromdimenzios megol-
dasok (,,fedok™, ,,ablakok™) is. A tanulasi nehézséggel kiizdo tanuldkat a tanar szétosz-
totta a csoportok kozott, igy a tobbiek tudtak nekik segiteni, mint ahogy a pedagogiai
asszisztens is, aki sziikség esetén a csoporton kiviil foglalkozott veliik. A személyes
benyomasok megbeszélése egy hatékony olvasasi stratégia, kiillondsen, ha valakinek
problémaja van az olvasassal. A szovegre adott személyes valaszok nemcsak az érzelmi
bevonddast, hanem a kognitiv folyamatok erdsitését is segitik, hiszen a tanulok rajon-
nek, hogy a jelentés nincs benne készen a szovegben, hanem az olvasonak kell megal-
kotnia. A jelentés megvitatasa masokkal pedig az olvasas olyan szocidlis célja, amely
elokésziti a szoveggel valo bels6 dialdgust.*

33 Schillings és Gabelica hivatkozik Vigotszkijra 2010. 118.
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Példa (3): A harmadik példa egy észt 11. évfolyam dramaoraja, ahol a tanulok elkezdtek
késziilni egy iskolai dramaeldadasra. A tanulok csoportokban dolgoztak, hogy kivalasszak
a megfeleld darabot. Elmentek a véarosi konyvtarba és hasznaltak az internetet is, majd el-
kezdtek dolgozni a szoveggel: meghataroztak a témat, beszéltek a szereplokrol, a konflik-
tusokrol, a szovegkonyvhoz sziikséges valtoztatasokrol, zenérdl, jelmezekrol. Megvitat-
tak a kiilonbozo jeleneteket és azt is, hogy a szereplok mit csindljanak, mit mondjanak,
hogy vilagosan tudjak kdzvetiteni az lizenetet. A probak egyrészt az oran folytak, masrészt
iskola utan is, a jobb eredmény érdekében. Végiil minden csoport bemutatta a tobbieknek
a sajat el6adasat, mikozben a tobbiek értékeld lapot toltottek ki, majd egylitt elemeztek a
darabot. A tanulok bevonddasa a szovegbe egyértelmil volt az eléadasra valo késziilés so-
ran, mikdzben személyes valaszokat adtak a szovegre. A tanar mindvégig nyomon kovette
a munkat, meghallgatta a tanulok érveit, segitette a csoportokat tanacsaival.

Példa (4): Egy belgiumi szakkozép- és szakiskola 6tddik évfolyaman a tanterv olyan ol-
vasasi feladatokat ir el6, amelyek a nyelv funkcionalis aspektusara fokuszalnak, vagyis
az iras és olvasas soran a tanulokat problémahelyzet el¢ allitjak, amit meg kell oldaniuk.
Az altalunk latott 6ran az anyanyelvtanar azt a feladatot adta a tanuloknak, hogy képzel-
jék el, egy kiadonal dolgoznak, amely szeretne ujra megjelentetni tudomanyos-fantasz-
tikus konyveket. A tanuloknak a megadott konyvek koziil kellett egyet kivalasztaniuk,
elolvasniuk, hogy modositani tudjak a boritot (a leggyengébb tanulok novellakkal dol-
gozhattak). A feddlap elkészitéséhez barmilyen technikat alkalmazhattak. A tanarnak
sikertilt elérnie, hogy a didkok tényleg el akarjak olvasni a konyvet. Tortént mindez ahe-
lyett, hogy a tartalom részleteire vonatkozo kérdéseket tett volna fel annak ellendrzése
végett, hogy tényleg elolvastak-e a tanulok a konyvet. Ez az olvasasi feladat lehetové
tette a diakok szamara, hogy sajat interpretaciojukat fejezzék ki a kdnyvre vonatkozoan.
Mindenkinek az osztaly eldtt kellett bemutatnia a sajat munkajat és érvelni az elkészitett
borité mellett. Mivel legalabb harom tanulonak kellett ugyanazt a konyvet valasztania,
érdekes beszélgetések alakultak ki a kiilonb6z6 személyes értelmezések kapcsan.

Ami a négy példaban kdzos, és egyuttal [ényeges kiilonbség a korabban emlitett ,,kony-
nyitett tankonyvek” koncepcidjahoz képest, hogy a tanarok a tanulasi problémaval kiiz-
do didkjaikat nem az olvasas egyszerl valtozataval szembesitették, inkabb az olvasast
annak teljes komplexitdsaban mutattdk meg. Ezek a gyakorlatok jo hatdssal vannak a
tanulok onbizalmara, mert lehetdvé teszik a tanulok szamara, hogy megtapasztaljak az
autonomiat, mikozben fejlédik a gondolkodasi képességiik is.

1.3.6. Kognitiv és metakognitiv olvasasi stratégiak tanitasa*

Alapvetden két nagy csoportba sorolhatjuk az olvasasi stratégiadkat: a kognitiv ol-

34 Steklacs Janos: Teaching Cognitive and Meta-Cognitive Reading Strategies c. fejezete alapjan. In:
GARBE és mtsai. 2010. 123—132.




vasasi stratégidk abban segitik az olvasot, hogy sikeriiljon megvalodsitani az olvasasi
célokat, mikdzben a metakognitiv stratégiak azok, amelyek tudatosan megtervezik, elle-
n6rzik, monitorizaljak, szervezik és értékelik az olvasas folyamatat, amely a kivant cél
eléréséhez vezet. Ezen kiviil tobbféle felosztasa 1étezik a relevans elsajatitando olvasasi
stratégiaknak:

1. Idébeli sorrend alapjan megkiilonbdztetiink olvasas eldtti (pl. az olvasas célja-
nak tisztdzasa, a szoveg atfutdsa altalanos informacidszerzés végett, az els6d-
leges tudas aktivalasa), alatti (olvasas kdzben a fobb gondolatok azonositasa,
kovetkeztetések €s joslasok megfogalmazasa, a szovegértés monitorizalasa) és
utani stratégiakat (6sszefoglalas, kovetkeztetések megfogalmazasa, kérdésfel-
tevés ¢és a szoveg megértésének attekintése).

2. Funkcio6 szerint: (a szoveg redukalasa, grafikus szervezok hasznalata, a szoveg
ismétlése, kiviilrél megtanulasa stb.).

3. Azolvasas modja szerint, ami az olvasas céljatol és az olvaso szandékatol fiigg
(pl. attekintés vagy atfutas).> ¢

Az olvasasi nehézséggel kiizd6 tanulokat tobbek kozott az jellemzi, hogy nem tudjak
azonositani a nehézségiik okait. Keveset olvasnak, és negativ attitiddel viszonyulnak az
olvasashoz. Nem képesek monitorizaldo modszert hasznalni, csak nagyon kevés felszi-
nes stratégiat alkalmaznak, és talértékelik sajat szovegértési képességiiket.’’

A szovegértés fejlesztésének egyik legfontosabb célja az onszervezd, 6nszabalyozo
olvasas kialakitasa, amelyben a tanulok megtapasztaljak sajat erdsségeiket és gyenge-
ségeiket, sajat olvasasi folyamataikat.

Példa: Magyarorszagon egy hetedikes osztaly bioldgiadrajan vettiink részt, ahol a tanar
a sajat maga altal kidolgozott ,,Fatol faig” program alapjan tanit.’® Az 6ra az alabbi
részekbol épilt fel: elokészites, attekintés, olvasas, feltaras, utolagos attekintés, ismét-
Iés, gyakorlas. Az ora legfontosabb aspektusa a kognitiv dimenzié volt. A tanar sok
olyan szituaciot teremtett, amelyben a tanulok az olvasasi és tanulasi modszerek szamos
fajtajat alkalmazhattak, igymint attekintés, joslas cimadas a szovegnek, kulcsszavak
megkeresése, ezekbol gondolattérkép megalkotasa, hangos olvasas, illusztraciok dssze-
kapcsoléasa a megfelelé szovegrészekkel, néma olvasas soran a f6 gondolatok azonosi-
tasa, a f6 gondolat értelmezése hangos gondolkodéssal, diagram értelmezése, elozetes
informaci6 felhasznaldsa az értelmezéshez, kérdések feltevése, dsszefoglalas. Az ora
soran a tanar gyakran hasznalta és meg is nevezte a kiilonbozo stratégidkat. Magyara-
zatot fiizott ahhoz is, hogy miért pont azt a stratégiat érdemes hasznélni. Egyértelmtien

35 STEKLACS 2013. 54-57.

36 Akiilonbdzo olvasasi stratégiak részletesebb leirasat lasd 3.3.3 fejezet, Olvasasi stratégiak

37 STEKLACS 2003.

38 AFatol faig tanulasstratégiai program neve az alabbi szavak kezdSbetiiibél j6tt Iétre: Felkésziilés, Attekintés,
Olvasas, Feltaras, Atgondoléas utdlag, Ismétlés, Gyakorlas. A program megalkotdja K6ros Tibor.
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latszott, hogy a tanuloknak nem volt szokatlan ez a fajta draszervezés, hozzaszoktak az
olvasasi stratégiak hasznalatahoz, amelyeknek tisztaban voltak a funkcioival és a hasz-
nalatuk eredményével.

1.3.7. Inspiralé olvasasi kornyezet kialakitasa®

Az olvasasi szocializacié fogalma kelloképpen nyomatékositja az iskolan kiviili csa-
ladi és tarsadalmi kornyezet fontossagat az olvasasi viselkedés, olvasasi gyakorisag és
olvasasi preferenciak kialakuldsaban. Nem gy6zziik elégszer hangsulyozni, hogy az ol-
vasasi kornyezet nemcsak az anyanyelvi 6rdkon jatszik 1ényeges szerepet, hanem min-
den olyan tantargy tanitasakor, ahol szovegekkel dolgozunk. Az olvasasbarat kornyezet
harom alappillére:

1.

Erdekes olvasmanyok széles valasztéka: konnyitett olvasmanyok, kortars ifjii-
sagi irodalom, nem szépirodalmi olvasmanyok, képregények, hangoskdnyvek,
interaktiv konyvek, ujsagok, nem folyamatos informativ szovegek kiilonbozo
illusztraciokkal (természetesen a nemzeti kanon szovegek €s valogatott kiilfol-
di klasszikusok mellett). A kiillonbdzé nyomtatott és irott szovegek, valamint
konyvek elérhetsége segit megjegyezni az egyes szovegtipusokhoz kapcsolo-
do olvasasi kovetelményeket.

Motivalo olvasasi helyszinek és események: olvasosarkok, konyvtar, konyves-
bolt, olvasosator, olvasas éjszakéja az iskolaban stb. Az olvasasbarat iskolak
gyakran teremtenek élménykozponta olvasasi helyzeteket motivald kdrnyezet-
ben. Fontos tovabba az osztalytermen vagy az iskolakonyvtaron kiviili tanulo-
helyek létrehozasa, ahol egyénileg vagy csoportban lehet dolgozni kiilonb6z6
idépontokban. Mindenképpen motivald lehet olyan helyszinek és eszkdzok
felkinalasa, ahol az olvasas ¢és az elvégzett munka eredményeit be lehet mutat-
ni, példaul vitrin, paravan stb. felhasznalasaval.

Eltérdé olvasasi orientaciok: Az olvasasbarat iskolak helyet adnak az egyéni
modszereknek, valamint a kiilonb6z0 tapasztalatoknak a szovegekkel és mé-
diaval. Ez eltér a hagyomanyos olvasasoraktol, amelyek nagyrészt tanarorien-
taltak. A jo olvasasorak az olvasasnak kiilonbdz6 modjait tanitjak meg (esz-
koz, privat, résztvevo, érdeklodés-vezérelt, tudas-vezérelt, esztétikai), tovabba
megmutatjak a szovegek tobbféle érdekes megkozelitését (pl. szabad olvasas,
olvasas olvasonaploval, hangos olvasas, olvasas olvasokorokben €s irodalmi
klubokban, olvasasi portfoli stb.) Ily médon mind a jobb, mind a gyengébb
olvasok igényeit sikeriil kielégiteni, mikozben az érdekl6édés-vezérelt olvasas
hatalmas szerepet jatszik az olvasasi nehézséggel kiizdd tizenévesek motiva-
lasaban is.

39 Gerd Kruse, Thomas Sommer: Creating an Inspiring Reading Environment c. fejezete alapjan.
In: GARBE és mtsai 2010: 133—141.




Példa: Egy német altalanos iskolaban nagy hangstlyt helyeznek az olvasasi célt szol-
gald klubszobak és olvasosarkok berendezésére és elrendezésére, ami azt mutatja, hogy
az olvasasi tevékenységeknek értéket tulajdonitanak. Minden folyoson konyvespolcok
talalhatok tele konyvekkel, amiket sziilok, diakok és helyi lakosok adomanyoztak. Eze-
ken a polcokon mindenfajta miifaju és témaju konyv megtalalhato. A konyvek kolcson-
z¢se az olvasosarkokbdl nem jar egyiitt semmilyen formalitassal. A didkok egyszertien
leemelik a polcrdl és elolvassak a konyvet, haza is vihetik, majd visszateszik. Ez a
rendszer remekiil miikodik. A konyvespolcok mellett székek, kanapék, karosszékek ta-
lalhatok. A tanulok ezeket az olvasosarkokat sziinetekben, ebédsziinetben vagy specia-
lis olvasasoran hasznalhatjak. Az olyan feliratok, mint példaul ,,Az olvasas mend” vagy
,»Lepd meg a tanarodat — olvass konyvet!”* vagy az olvasassal kapcsolatos, meghdk-
kento vagy humoros képek — amik a ko6zosségi oldalakon mémként terjednek — szintén
olvasasra csabithatnak. Az iskolai konyvtarak a lelkei az olvasastamogatasnak. Az ol-
vasasbarat iskolaknak jol felszerelt és megfelelden kihasznalt konyvtaruk van, amelyek
kozponti szerepet toltenek be az olvasastimogatod projektekben. Olyan taldlkozohellyé
valnak, ahol a tanulasi és tarsas funkciok egymas mellett vannak jelen.

Szamos eurdpai orszdgban a gyengén olvasok oktatasi és tarsadalmi szempontbdl nagy-
részt hatranyos helyzetii csaladokbol jonnek. Ezért van kiilondsen nagy jelentdsége,
hogy az olvasasbarat iskolak ugy alakitsak ki az olvasas tereit, hogy az a szovegekkel
valo foglalatossagra sarkalljon, ¢és felkeltse a vagyat az olvasas irant.

1.4. Kulcselemek iskolai és regionalis szinten

1.4.1. A tanarok részvétele és az igazgatok nyujtotta tamogatas
az iskolai programban*'

A vezet0 és a tantestiilet kozotti egylittmikddés mindsége a jo gyakorlat egyik koz-
ponti elemének bizonyult. Tudjuk, hogy a tanarok kulcsszerepet jatszanak abban, hogy
az elmélet hogyan fordithato le a gyakorlatra annak érdekében, hogy abbol a tanulok a
lehet6 legtobbet profitaljanak. Az elméletben jonak igérkezd koncepciok a gyakorlat-
ban nem miikodnek, ha a tantestiiletben kevésbé fogadjak el dket. Ez leginkabb akkor
fordul eld, amikor egy programot feliilr6l kezdeményeznek (az igazgatd altal) vagy
kiviilrél (az iskola fenntartoja altal), és a tanarok bevondsa, részvétele kevésbé domi-
nans. A részvételnek, bevonddasnak alapvetden két fajtaja létezik: a fentrdl lefelé és az
alulrol felfelé iranyu megkozelitések. A fentrdl lefelé torténd kezdeményezés valami-
lyen felsdbb hatosagtol (nemzeti vagy helyi) indul. Az ilyen megkozelités altalaban erds

40 A Magyar Olvasastarsasagban (Hunra) polokat készittettiink az alabbi felirattal: ,,Vigyazat, az olvasas
egyéniséget okozhat

41 Raluca Stefania Pelin: Teacher Participation and Support by Principals c. fejezete alapjan. In: GARBE
és mtsai. 2010. 143-151.
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elméleti alapokon nyugszik, kiilonb6zé moddszereket és tanitasi anyagokat kinal egy
bizonyos program megvalodsitasahoz. A hatranya ugyanakkor, hogy amikor a program
tényleges megvalositasara kerlilne a sor, a megvalositasért felelés emberek nincsenek
teljesen tisztaban a részletekkel és az elvarasokkal, a program céljait vagy a tanitasi
folyamatba integralando tevékenységeket félreértik vagy nem is értenek veliik egyet.
Az alulrdl felfelé torténd kezdeményezések sokkal inkabb fokuszalnak magara a fo-
lyamatra, jobban figyelembe veszik azt a szintet, ahol a probléma megjelent, és azt a
kontextust, valamint tényezoket, amelyek a problémahoz vezettek. Ugyanakkor ezek a
kezdeményezések gyakran hijan vannak a sziikséges kutatasi és elméleti timogatasnak,
a tudomanyosan kifejlesztett anyagoknak ¢és stratégiaknak. A tanari részvételt harom
szintre tudjuk helyezni: nemzeti, helyi €s iskolai szintre. A nemzeti szint azokhoz a sze-
replokhoz kapesolodik, akik példaul a nemzeti programokat ¢és tanterveket irjak. Ezen
a szinten a bevonodast az jelenti, ha a tandrok is részt vesznek a tanterv megirasaban. A
kutatasok soran egyértelmiien bebizonyosodott, hogy amikor a tanaroknak lehetdségiik
van olyan dontésekben részt venni, amelyek direkt modon befolyasoljak az 6 tanitési
gyakorlatukat, nagyon pozitiv eredményeket lehet elémi. A helyi tudoményos szintet
egyetemek, fOiskolak és egyéb intézmények képviselik, amelyek nemcsak tdmogatjak
az oktatast, de anyagot is biztositanak a tanitasi programokhoz. Ezen a szinten is lehet-
séges fentrdl lefelé és alulrol felfelé torténd kezdeményezés. Az eldbbi azt jelenti, hogy
az egyetem vagy képzo-, illetve kutatointézet kidolgoz egy programot vagy tananyagot
az olvasas tdmogatasara. Probléma akkor Iép fel, ha figyelmen kiviil hagyjak a program
megvalositasanak realitasat, vagy a tanarok és didkok sziikségleteit €s elvarasait. Ebben
az esetben a program vagy a tananyag nem lesz megfelel6képpen alkalmazhato. Az alulrol
felfel¢ iranyulo kezdeményezés feltételezi, hogy a tanar megfogalmazott egy bizonyos
problémat. Ezutdn megprobalja alkalmazni a legmegfelelobb eszkozoket és kivalasztani
a megfelel6 anyagokat és modszereket a probléma hatékony megoldasahoz. A kovetke-
z6 1épés az lehet, hogy a kutatok és tanarok egyiitt dolgoznak a legjobb anyagok létre-
hozéasan, és megallapodnak a program megvalositasahoz leghatékonyabb stratégiakban.
Iskolai szinten az igazgato ¢s a tantestiilet egytittmiikodésére van sziikség ahhoz, hogy
koherens oktatasi utvonalat hozzanak létre a didkok szamara. Bebizonyosodott, hogy a
tanarok nagyobb mértékben hozza tudnak jarulni egy iskola altalanos sikeréhez, ha a don-
tési folyamatokban aktiv szerepet és nagyobb feleldsséget varnak el toliik.

Példa: A finn kultiraban a tanari hivatast az egyik legfontosabb szakmanak tartja a tar-
sadalom, ezért komoly forrasokat invesztalnak a pedagogusképzésbe. A tarsadalom tag-
jai megbiznak a tanarokban, akikrol feltételezik, hogy mint az oktatas szakértdi a leg-
helyesebben cselekednek munkavégzésiik soran. Ebbdl kdvetkezik, hogy a finn tanarok
meglehetésen nagy pedagogiai szabadsagot élveznek az osztalyteremben, €s az iskolak
is hasonléan nagy autonémiaval rendelkeznek munkéjuk megszervezésekor, természe-
tesen a nemzeti alaptanterv keretein beliil. Az 1990-es évek elején a nemzeti tanterv
modositasara keriilt sor, ami ezutan rugalmasabb, decentralizaltabb és kevésbé részle-




tez0 lett. A nemzeti kerettanterv meghatarozza a tantargyspecifikus célokat, ugyancsak
benne van a teljesitmény értékelésére szolgalod utmutato, de ez sem tal szigort, példaul
megengedi az osztalyozaskor a tanulo eréfeszitésének és szorgalmanak figyelembe vé-
telét. A finn iskolak valoban nagyfoku autonémiaval rendelkeznek a pedagogiai gya-
korlatot tekintve, és az egyes tanaron, illetve az iskolan mulik a dontés, hogyan érik el
a nemzeti alaptantervben lefektetett célokat. A finn tanarok példaul teljes szabadsagot
kapnak a tankonyv kivalasztasdban, a tantargyak anyaganak meghatarozasaban, a tanu-
161 értékelés kialakitdsaban. Mindekdzben a kormanytestiileteknek és a helyi oktatasi
fennhatosagnak sokkal kisebb dontéshozo szerepe van, dsszehasonlitva mas OECD-or-
szagokkal. Csak egy adalék: a PISA-vizsgalatok soran egyértelmiivé valt, hogy azokban
az orszagokban, ahol az iskolak nagyobb autonomiéaval rendelkeznek, a didkok atlagban
sokkal jobb eredményeket értek el.

1.4.2. A tanarok multiprofesszionalis segitése*

A gyenge olvasasi teljesitmény okai kiilonboz6 teriileteken keresendok, ezért az ol-
vasasi nehézséggel kiizdo fiatalokat tanité tanaroknak kiilonboz6 szakemberek haloza-
tatol kell segitséget kapniuk. A multiprofesszionalis timogatas kiilonb6z6 szinteken je-
lenhet meg (osztalytermi, iskolai, allami vagy magankezdeményezések, €¢s tudomanyos
szinten). Néhany orszagban a gyodgypedagogusok, a fejlesztépedagdgusok, az isko-
la-pszichologusok €s a szocialis munkasok csapata segit a tanaroknak, akik a didkokkal
egyiitt megkereshetik dket egészségi, pszichologiai vagy szocialis problémakkal. Ezen
feliil nem szabad figyelmen kiviil hagyni a kovetkezoket:

* Minden iskolanak vagy rendelkeznie kell sajat konyvtarral, vagy pedig szorosan
egylitt kell miikddnie a kozkonyvtarral annak érdekében, hogy az olvasok igényei-
nek megfeleld olvasmanyok széles valasztékat tudja kinalni. Természetesen mind-
két helyen képzett munkatarsaknak kell rendelkezésre allniuk. Kiilonosen a gyenge
olvasok esetében igaz, hogy az érdeklddes, a képesség €s az olvasnivald megfeleld
parositasa nélkiilozhetetlen.

* Infokommunikacios szakemberekre van sziikség az IKT-kompetencia tdimogatasa-
ra ugy, hogy abbdl az olvasasi problémaval kiizdok is profitalhassanak.

* A gyenge olvasok diagnosztizalasat, valamint a programok értékelését tudomanyos
intézményeknek kell timogatniuk. A nemzeti olvasasvizsgalatoknak meg kell felelniiik
a pszichometrikus standardoknak, ezt csak képzett kutatok tudjak garantalni.

Példa (1): A finn oktatasban nagy hangstlyt helyeznek minden egyes tanuld egyéni
sziikségleteire, amire a tanaroknak reagalniuk kell. Természetesen az osztalytanitok
nem egyedill felelosek a tanuloi sziikségletek kezeléséért, hanem specialis szakértdi
garda tamogatja dket ebben. A szakértdi halozat neve Oppilashuoltoryhmd (OHR), amit
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magyarra ugy lehetne leforditani, hogy ,,a jollétért felelds csapat”, akik a didkok ta-
nuldsanak segitéséért, mentalis ¢és testi egészségéért, szocialis jollétének biztositasaért
felelosek. A csapat tagja az osztalytanito, a fejlesztd pedagogus/gyogypedagogus, pe-
dagdgiai asszisztens, szocialis munkas, pszichologus, iskolandvér és tanacsad6. Tanu-
lasi nehézség esetén a didkoknak torvény szabalyozza a tdmogatd intézkedéseket. A
.Kezdet szamif” elv értelmében a professzionalis tdmogatas elsésorban az elsé néhany
iskolaévben kap nagyobb hangstlyt, de késobb is elérhetd. Finnorszagban a multipro-
fesszionalis tamogatas allando és integrans része az oktatasnak. Ez garantalja a tanulasi
nehézséggel kiizdo didkok fenntarthato és kovetkezetes tiamogatasat, vagyis a segitség-
nyujtas nem egyes tanarok elkotelezettségén mulik. Bar nehéz lenne oksagi kapcsolatot
felallitani a multiprofesszionalis segités és az altalanosan jellemz6 magas teljesitmény
kozott, a finn PISA-eredmények azt mutatjak, hogy az orszadgnak sikeriil minimalizalni
az alacsony szinten teljesitok aranyat.

Példa (2): Finnorszaghoz hasonloan, a norveég iskolak is torvényileg kotelezettek a spe-
cialis sziikségleteket kielégitd oktatas biztositasara, amely automatikusan maga utan
vonja a multiprofesszionalis tamogatast. Ez Norvégiaban kiilonb6zd szinteken, az is-
kolan is talmutatva valosul meg, ahol a szintek szorosan egyiittmikddnek. Minden
norvég kozépiskolanak alkalmaznia kell egy tandcsadot szakmai kérdésekkel kapcso-
latban, és egy masik tanacsadot szocidlis €s érzelmi problémak kezelésére. Ezen kiviil
az iskolaknak adaptalt vagy specialis tanitdsi intézkedéseket kell eszk6zolnitik, amely
megvalosulhat ugy, hogy két tandr van egy osztalyban, vagy pedagdgiai asszisztensek
bevonasaval, kisebb csoportok alakitasaval, esetleg tanulomiihelyekkel. Ez utobbinak
része a konyvtar is, rengeteg szamitogéppel. A tanulomiihely tanara kérheti a megyék
altal szervezett pszicholdgiai-oktatasi szolgaltatas segitségét. A megyek olyan szolgal-
tatassal is tamogatjak az iskolakat, amelyek célja a lemorzsolodas megeldzése, a kima-
radt diakok szamara viszont egészségiigyi ¢és karrier centrumokat Iétesitenek, ahol a
munkavallalassal kapcsolatban adnak tanacsokat. Ami a tudomanyos tdmogatast illeti,
ebben a kormany jatszik fontos szerepet példaul olyan szlirdeszkozok kifejlesztésével
(az olvasas és matematika teriiletén), amelyek megfelelnek a korabban emlitett pszicho-
metrikus standardoknak.

1.4.3. Az iskolak tarsadalmi tamogatottsaga®

Az olvasasra gy kell tekintentink, mint egy holisztikus folyamatra. Nagy hiba len-
ne az olvasast gy kezelni, mint a készségek egyikét, amelyet meg kell tanitanunk. Az
olvasas (hasonldan az irashoz) egy tarsadalmi tevékenység is, a tizenévesek szama-
ra pedig annak el6feltétele, hogy részt vehessenek a munka vildgaban és a kozosségi
¢letben. Vagyis tudatositani kell a tanulokban, hogy az olvasasnak tarsadalmi értéke
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is van, nem pusztan egy teljesitési feltétel az iskolai kdvetelmények koziil. Az olvasas
mint tarsas tevékenység a kozvetlen kommunikéci6 egyik formaja. A hajlandosag arra,
hogy valaki ennek a kozosségnek része legyen és részt vegyen annak kommunikacio-
jaban, nagy jelentdséggel bir a tanuld olvasaselsajatitasi folyamataban. Az olvasast ugy
is tekinthetjiik, mint a szamtalan szabadidés tevékenység egyikét. A szabadid6 eltolté-
sének egyéni modjai tarsadalmi valtozason mennek keresztiil, mind a generaciok kozti
szakadékot, mind a kortars kiilonbségeket, mind a szubkulturalis szintet tekintve. Az
iskolaorientalt kdrnyezet, a helyi tarsadalom vagy kozosség erdsitheti vagy gyengitheti
a tanarok munkajat a tanulok olvasassal kapcsolatos attitiidjének formalasaban. Ezért a
szakmai timogatason tll az iskolaknak sziikségiik van a helyi pedagogiai szolgaltatok és
maganintézmények segitségére, a veliik valo munkamegosztasra is. Ennek megfelelden
az olvasasfejlesztésre ugy kell tekinteniink, mint a politikusok, a helyi vallalatok, ala-
pitvanyok, civil szervezetek kozos feladatara, mint egy az olvasast timogat6 halozatra.

Példa: Az egyik finnorszagi iskolaban a helyi sajto kiadoival kialakitott egytittmiiko-
désre lathattunk példat. Az anyanyelv 6rakon a tanulok friss helyi és orszagos tjsagokat
olvastak és elemeztek. Az iskolanak ingyenes hozzaférése van a napi sajtohoz, ami le-
hetévé teszi a didkok szamara a legujabb informaciokhoz valé hozzajutast. Természete-
sen, nyilvanvalo okok miatt a kiadok is érdekeltek az olvaso tarsadalom létrehozasaban.

A napi sajto olvasasanak szokasat az alabbi tényezdk alakitjak:

* az Ujsagokhoz valo hozzaférés segitése

* egyiittmiikddés a kiaddval (az ujsag tartalmanak kialakitasa torténhet az iskola
igényeinek figyelembe vételével, az iskolai események, az iskoldhoz vagy a tano-
rakhoz kapcsolddo, a diakok szamara érdekes szovegek megjelentetésével)

* olvasds- ¢s médiaoktatasi orak, workshopok szervezése az iskoldban

« figyelemfelhivés a régi Gjsagok Gjrahasznosithatosagara vonatkozoan (pl. miivé-
szeti alkotasok létrehozasa ujsagpapirbol)

* a csaladi olvasasi szokasok kialakitasa.

1.5. Kulcselemek nemzeti szinten

1.5.1. Jogi hattér és anyagi forrasok az olvasasi nehézséggel kiizd6
tizenévesek tamogatasara*

Az anyagi forrasok azért fontosak, mert a jo oktatasi programok — az individualizalt
¢s specialis oktatashoz hasonloan — pénzbe keriilnek. A pénz szétosztasa az orszagos ¢€s
helyi politika prioritasaitol fligg, aminek a végén az iskolaigazgaté all. A kezdeménye-
z0készség, lelkesedés és személyes elhivatottsag mindig is sziikséges eleme lesz a jo
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oktatasnak, de ha egy program csak ezeken az elkdtelezett résztvevokon mulik, akkor az
a program nagyon sériilékeny és nehezen fenntarthatd. A stabil és kiszamithato priorita-
sok akkor lehetségesek az oktataspolitikaban, ha az oktatas anyagi forrasai jogszabalyo-
kon ¢és hivatalos iranyelveken alapulnak. Ezeken mulik tobbek kozott a megfelel6 hely,
a sziikséges eszkozok, a képzett tanarok, a segitd személyzet megléte. Latogatasaink
soran is egyértelmi volt, hogy alapvet6 kiilonbségek vannak az egyes iskolak személyi
feltételeiben ¢és anyagi forrasaiban. Megallapithatjuk, hogy van kapcsolat az oktatasi
intézmények mindsége €s anyagi forrasai kozott, am az utdbbibol nem kdvetkezik auto-
matikusan az eldbbi.

Projektiink témaja és célja — nevezetesen a tizenéves olvasasi nehézséggel kiizdo
tanulok szamara kidolgozott tanitasi gyakorlatok bemutatasa ¢és értékelése — szempont-
jabol négy téma valt igazan érdekessé szamunkra: méltanyossag az oktatasban, inkluziv
oktatas, adaptalt oktatas, specialis oktatas.

A méltanyossag az oktatasban biztositja az egyenld lehetoségeket nemtdl, képesség-
tol, vallastol, etnikai vagy szocialis hattértdl fliggetleniil. Kérdés, hogy a rendszer elegen-
do és megfeleld lehetéségeket biztosit-e a rosszul teljesitOk részvételére és sikerességére?
Ami a rendszert illeti, a méltanyossag leginkabb a jogalkotasban, tantervben ¢és finanszi-
rozasban érhetd tetten, az egyén szempontjabol pedig azt mutatja meg, hogy az oktatasi
rendszer mennyire alkalmazkodik a tanulok egyéni képességeihez és sziikségleteihez.

Az inkluziv nevelés szorosan kapcsolodik a méltanyossaghoz. Az inkluziv oktatasban
a rendszernek alkalmazkodnia kell az egyénhez, az iskolanak pedig olyan oktatast kell
biztositania, amely megfelel6 az eltérd érdeklddésii és képességii diakok szdmara. Az
inkluziv nevelés beavatkozast igényel a politika, az iskola és az osztaly szintjén is. Az
1999-es OECD-jelentés ,,Inkluziv nevelés a munkaban” kilenc fontos teriiletet azonosit:
finanszirozasi modellek, elszamoltathatésag, a tanulok értékelése, tantervfejlesztés, a
felndttek és didkok aranya, a pedagogiai asszisztens szerepe, a tdmogatod szolgaltatasok
mikddése, a tanarok és mas szakemberek képzése, a kdzosség és a szlilok bevonasa.
Az adaptalt oktatas azt jelenti, hogy a tanitast a képességek kiilonboz6 szintjéhez kell
igazitani. Az adaptalt oktatasban a tanarok modszer- és tananyagvalasztasanak biztosi-
tania kell a tanulok egyéni képességeinek fejlodését.

A specialis oktatas az egyes tanulok sziikségleteinek felmérésén alapul. Mig az adap-
talt oktatds mindenkinek szol, a specialis oktatas azoknak, akik nem profitalnak a nekik
megfelel6 mértékben a szokdasos tanitasi programbol. Ebben az esetben a tanuloknak
egyéni tanulasi tervekre van sziikségiik. Az adaptalt és a specialis oktatas nagyon szo-
rosan 0sszekapcsolodik. Elméletben nem is lenne sziikség specidlis oktatasra, ha a szo-
kasos tanitasi gyakorlat minden didk tanuldsi igényeit kielégitené. A valésagban persze
nehéz elképzelni egy ilyen oktatasi rendszert.

Példa: Norvégiaban az oktatasi jogalkotas célja, hogy a fent emlitett négy alapelvet be-
épitse az iskolarendszerbe. Mivel torvények és hivatalos eléirasok szabalyozzak az isko-
lak finanszirozasat, eldszor érdemes azt megnézni, hogy milyen jogai vannak a gyenge




olvasasi készséggel rendelkezd tanuloknak a norvég iskolarendszerben. A megyék kote-
lezve vannak arra, hogy oktatasi-pszicholdgiai szolgaltatdsokat szervezzenek, valamint
egy specialis szolgaltatast a kimaradas megel6zésére és kovetésére, a tanuloknak pedig
torvény altal biztositott joguk van az individualizalt és/vagy specidlis oktatdshoz. Ebbdl
kovetkezik, hogy minden iskolanak kotelezo specialis oktatast kindlnia. Norvégiaban az
a szakiskola, ahova ellatogattunk, 1100—1200 tanul6 oktatasaért felels. A szakképzés
draga, mivel egy osztalyban maximum 15 tanuld lehet. Az iskola 6ssz koltségvetése
11.500.000 €, amibdl 287.000 €-t kdltenek a specialis sziikségletek pedagogiajara. Ez
az Osszeg fedezi a béreket, és van tovabbi pénz eszkdzokre, tananyagfejlesztésre. Az
iskola a tanulomithely modelljét valasztotta, amir6l mar korabban esett sz6. Ebben az
iskolaban a specialis oktatasi igényekre fordithato forras stabil €s kiszamithato, hiszen
a finanszirozas torvényileg szabalyozott. Mindez lehetové teszi, hogy az iskola egy jol
képzett, tapasztalt €s stabil oktatdi gardat hozzon létre, akik elkotelezettek a specialis
oktatas irant.

A felkésziilt tanarok rendkiviil fontosak minden didk szdmara, de sok orszagban hi-
anyzik a megfeleld jogi és anyagi timogatas a hatékony fejlesztéshez. A hosszatavon
fenntarthaté programoknak jogszabalyokon kell alapulniuk, amelyek biztositjak a tanu-
16k egyéni igényeire adaptalt oktatast. Tapasztalataink alapjan a tanulok egyéni segité-
sére ¢s fejlesztésére torvényesen is érvényesithetd jogosultsag megléte foleg a finn és a
norvég oktatasi rendszereket jellemzi. Egyes orszagok az Osszes gyerek tAmogatasara
fokuszalnak, mig masok inkabb a szelekciora helyezik a hangsulyt (a legjobbak kiva-
lasztasara). Néhany olyan orszagban, ahol a segités filozofiaja dominal, a gyerekeknek
torvényes joguk van a specialis oktatasi programokhoz, amelyekhez minden gyenge ta-
nulé hozzajut, még a kozépiskolasok is. Igy ezek az orszagok a specidlis tanulasi igényii
didkoknak az egyéni segités optimumat kinaljak. Ha a didkoknak joguk van a specialis
felzarkoztatd programokhoz, akkor az oktatasi szolgaltatok kotelesek a koltségvetés je-
lentOs részét elkiiloniteni erre a célra. Nemzetkozi tanulmanyutjaink tanulsaga szerint
az olvasasi nehézséggel kiizdd tizenévesek szamara kidolgozott programok fenntart-
hatésagahoz megbizhato, hosszutavra kalkulalhatd anyagi és személyi forrasokra van
szlikség. Ezt csak torvényileg eldirt szabalyokkal és politikai tiamogatassal lehet elérni.

1.5.2. Az olvasaskutatas eredményeinek kozvetitése, tudastranszfer®

Az ADORE-konzorcium nézete szerint minden jo gyakorlatnak elméletileg megala-
pozottnak kell lennie, ez egyarant vonatkozik a koncepcio kidolgozasara, a szakképzett
tanarok altali kivitelezésre és a tudomanyos értékelésre is. Ki kell dolgozni a koncepci-
okat, az eszkozoket, és értékelni kell a programok sikerét. Ugyanakkor a tudomanyos
eredmények csak nagyon kevés orszagban dramlanak be szisztematikusan a gyakorlat-
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ba. Ugyanezt mondhatjuk el a konkrét oktatasi problémak és a kutatas kapcsolatarol.
A legtdbb orszagban véletlenszer(, szik kori egyiittmitkodésen alapul ez a kapcsolat.
A parbeszéd mindkét oldalrol fontos, komoly tartalékot rejt még ezen a teriileten. A
tudastranszfernek kétiranyt egyiittmiikodésnek kellene lennie, ami példaul a kovetke-
z6képpen néz ki: az (iskolai) gyakorlatban felmeriild problémat tovabbitjak egy ku-
tatointézetnek, ahol tudomanyos kutatas keretében keresnek elméletileg megalapozott
gyakorlati megoldasokat és modszereket, programokat, tananyagokat vagy eszkozoket
(pl. diagnosztikus eszkozoket). Idedlis esetben ez egy kollaborativ akcidkutatas, amely
a gyakorlati szakembereket (pl. tanarokat) és a tudosokat is bevonja. A tudomanyosan
megalapozott megoldasokat azutan megvalositjak és értékelik, hogy sor keriilhessen a
modositasra vagy tovabbfejlesztésre. Az olvasaskutatas 1étrejottének legfontosabb haj-
toereje, hogy jelen legyen a tanarképzésben. Mind az alapképzésben, mind a tovabbkép-
zésben az oktatast a legtjabb kutatasi eredményekkel kell megtamogatni, hogy akar a
gyakorlo tanarok, akar a jovo pedagogusai képesek €s hajlandok legyenek kutatasalapt
orak megtervezésére. Minden tanar képzésében helyet kellene kapnia az olvasés ¢€s irds
egy-két moduljanak fiiggetleniil attol, hogy kés6bb milyen tantargyakat fog oktatni. Sok
orszagban tapasztaltuk, hogy az anyanyelvtanarok (és mas targyat oktaté pedagogusok
is) tanulmanyaik soran nem talalkoztak az olvasaskutatas eredményeivel, az olvasasta-
nitas szisztematikus megkozelitésével, igy 6k maguk sem alkalmaznak tudoméanyosan
megalapozott gyakorlatot 6raikon. Latogatasaink soran alapvetéen harom tipusaval ta-
lalkoztunk a gyakorlatorientalt kutatasnak és tudastranszfernek: (1) nemzeti vagy regi-
onalis olvasaskozpontok, ahol a kutatds és tudastranszfer szisztematikusan volt szer-
vezve; (2) az olvasaskutatas ¢s tudastranszfer egyetemi intézetekhez kapcsolodik; (3)
szelektiv, nem szisztematikus modjai a tudastranszfernek (pl. palyazatokhoz kotheto-
en). Elsésorban azokban az orszagokban figyelhettiik meg a tudomanyos eredmények
szisztematikus atiiltetését a gyakorlatba, ahol az olvasaskutatasnak és az olvasasfejlesz-
tésnek nemzeti kdzpontja van.

Példa: Svajc északnyugati részén az Alkalmazott Tudomanyok Egyetemének Tanarkép-
70 Intézetében 2002-ben hoztak létre a Literaciés Kozpontot, amelynek célja a gyere-
kek, fiatalok ¢és felnéttek tdmogatasa az alabbi teriileteken:

* nyelvi készségek fejlesztése,
« a nyelvvel kapcsolatos pozitiv érzelmek mélyitése,

* a mindennapi €letben a nyelvi tevékenységek kiszélesitése.

A Literacios Kozpont egyrészt kutatasokat folytat az olvasas, els6- és masodik nyelv
elsajatitasa teriiletén, masrészt igyekszik kozvetiteni a kutatasi eredményeket az osz-
talytermi gyakorlatba. A kdzpont igy modelleket és tananyagokat dolgoz ki a nyelvhasz-
nalat timogatasara, valamint kurzusokat kinal a tanartovabbképzés szamara. A kdzpont
munkatarsai kozott kutatok, tanarok és [KT-specialistak vannak, de mas tanarokkal,
iskolakkal, féiskolakkal, egyetemekkel, kutatokdzpontokkal €s projektekkel is szoros
kapcsolatot tartanak. Nem pusztan az olvasaskutatasra fokuszalnak, hanem az alkalma-
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zott kutatdsra: a kutatasi eredmények beemelése az oktatasi gyakorlatba nagy jelentd-
séggel bir. A Literacios Kozpont olyan allando és intézményesitett kozpont, amely nem
fligg rovidtavu politikai dontésektol vagy trendektol.

Ez utdbbi szempont azért fontos, mert a kutatasi és megvalositasi folyamatok gyak-
ran évekig, ha nem évtizedekig tartanak. Az oktatasi reformok iddigényesek: a fenn-
tarthato, hatékony innovaciokhoz legalabb egy évtizedre van sziikség, mikdzben a po-
litikusok lathatd eredményeket varnak egy-két év elteltével. Ezekkel az elvarasokkal
szemben, a tudomanyos beavatkozasok hatasa a gyakorlatban csak hosszabb id6 utan
mérhetd. A masik probléma a nem intézményesitett olvasaskutatasokkal, hogy hianyzik
a kutatas-gyakorlat transzfer szisztematikus megszervezése. Gyakran az egyes kutatok
elkotelezettségétol fiigg a fontos kutatasi eredmények disszeminacioja, és nem az intéz-
mények allando feladata. Viszont ahol intézményesitett olvasaskozpontok vannak, szisz-
tematikusan tudjak koordinalni mind a kutatasi tevékenységet, mind a tudastranszfert.

1.5.3. Tanarképzés, tovabbképzés és szakmai fejlodés*

M¢ég a legjobb program is hatastalan marad egészen addig, amig a tanaroknak nincs
meg a kelld felkésziiltségiik ahhoz, hogy az elméletet atvigyék a gyakorlatba. Ahhoz,
hogy a tanar hatékonyan tudja tanitani didkjait, magas szintl tudassal kell rendelkeznie
a szaktargyaban (pl. a matematikaban). Ugyanakkor tisztaban kell lennie diakjai szo-
vegértési képességének tartalomspecifikus kovetelményeivel, és képesnek kell lennie
ezen készségek tanitasara. Ehhez a tanarképzés egyik {0 elvének kellene lennie, hogy az
irasbeliség mindenhol legyen jelen a tantervben, az irasbeli képességek fejlesztése pe-
dig az altalanos iskolan tul, minden tantargyban jelenjen meg. A sziikséges szakképzett-
séget a tanaroknak a tanarképzésben kell biztositani. Mindez az oktataspolitika egyik
stirgetd, de kdzéptavon megvalosithato feladata, ugyanis a legtobb eurdpai orszagban
az olvasastanitasnak nincs helye sem az egyetemeken, sem a pedagogusképzo karokon.
Ezekben az intézményekben az olvasast nem tekintik rendkiviil dsszetett és nagymér-
tékben tantargyspecifikus feladatnak, amelyet szisztematikusan minden osztaly szintjén
¢s minden tantargyi tartalomban fejleszteni kell. Az iras- és olvasastanitast az altalanos
iskola 1-4. évében az anyanyelvi nevelés feladatanak tartjak, a késébbiekben ezeket a
készségeket maguktol értetddonek fogjak fel, és mind az anyanyelv, mind az egy¢éb tan-
targyak tanitdsa onnantol kezdve elsGsorban specifikus tantargyi tartalmakat kozvetit.
Ezzel szemben a nemzetkozi olvasaskutatasban magatol értetddd, hogy az olvasasi €s
iraskészséget folyamatosan ¢és tantargyspecifikusan kell fejleszteni. Komoly hidnyossag
mutatkozik az olvasési kompetenciak diagnosztizalasaban. Sok eurdpai orszagban alig
van megfeleld teszt vagy egyéb megbizhaté mérési eszkdz, igy a tanarok magukra marad-
nak a gyengén olvasok kisziirésében. Az els6 négy évfolyam utan tantargyi kontextusban

46 Dorothee Gaile: Teacher Training and Professional Development c. fejezete alapjan. In: GARBE és
mtsai. 2010. 189-199.




nincs szisztematikus és folyamatos olvaséstanitas. Igy az olvasasi nehézséggel kiizdd
tizenévesek nem kapnak semmilyen segitséget; tantargyspecifikus tudasuk, képességeik
¢s érdeklodésiik a szovegértési problémak miatt nem tud kibontakozni. Ezért a teljesit-
ménylik is gyenge. Ezekkel a hidnyossagokkal ki vannak zarva a felsGoktatasbol, vagy
ott is nehézségekkel fognak kiizdeni, ebbdl kdvetkezden a jobb allasoktdl is elesnek. A
tarsadalom az ilyen esetekben sok oktatasi lehetdséget hagy kihasznalatlanul.

Példa: Egy németorszagi szakiskoldban elkotelezett anyanyelvtanarok egy csoportja
megkeresett kollégakat mas szakképzd intézményekbdl, és egy projektet kezdemé-
nyeztek ,,Az olvasas tamogatasa a szakképzésben” cimmel. Harom szakiskola kiilon-
boz6 szakos tanarai egy kozeli egyetem szakembereitdl kértek szakmai tdmogatast. A
tudosok és gyakorlati szakemberek szorosan egyiittmiikodve dolgoztak ki az olvasas-
fejlesztés koncepciodjat, az olvasastanitas és anyanyelvi nevelés elveit kovetve. Ezen
talmenden egy tovabbképzési terv volt kialakuloban mar az elejétdl fogva. A tanarok
¢s kutatok egy szlikebb csoportja dolgozta ki a tovabbképzés moduljait, sajat iskolajuk
egész tanari karanak képzése végett. Ezek a modulok tobbek kozott az alabbi témakat
tartalmaztak: a tartalomkozpontu olvasas és tantargyspecifikus szovegek megkozelitési
modjai; a kiilonb6zd szakos tanarok mint olvasastanarok; az olvasasi stratégiak bemu-
tatasa; az olvasasfejlesztés mint az iskola altalanos oktatasi programjanak része. Ebben
a példaban az irasbeliséghez kapcsolodo tanartovabbképzés a szisztematikus iskolai
fejlesztés részéveé valt. A tantestiilet tobbsége — mindannyian kozépiskolai tanarok —
gyarapitotta szakmai ismereteit az irasbeliség teriiletén szerzett tudassal. Az anyanyelv
tanarok toltotték be a vezetd szerepet abban, hogy segitsenek mas szakos kollégaiknak
az egyiitt kifejlesztett olvasasi stratégiak vagy diagnosztikus eszkdzok alkalmazasaban.
A program kétféle modon is profital az olvasaskutatok és gyakorlati szakemberek szo-
ros egyiittmiikodésébol: a kutatas-gyakorlat transzfer noveli a tanarok szakértelmét az
erds tudomanyos megalapozottsag altal, ez pedig segit megoldast talalni a nehézséggel
kiizd6 diakok tanulasi nehézségeire. Az intézményesitett egytittmikodés a kiilonb6zo
tantargyi teriiletek kozott biztositja a fenntarthatésagot az iskolakban.

1.6. Zar6 megjegyzés

A tanulok tamogatasanak alapelvére €épiild oktatasi rendszerek sokkal kevesebb do-
kumentalhat6 kiilonbséget mutatnak a teljesitménycsoportjaikban (iskolai és osztaly-
szinten), valamint kisebb benniik a szelekcids nyomas, mint ott, ahol a teljesitményt
tekintik alapelvnek. Nem meglepd, hogy a gyengén olvasoknak jobbak a lehetdségeik a
tamogatas-kozpontu oktatasi rendszerekben, mint az ersen teljesitményorientalt orsza-
gokban. Minden didk jobban teljesit példaul Finnorszagban, ahol a timogatas-kdzpontl
rendszer a jellemzd. Nem véletlen, hogy a jo gyakorlatok is nagyrészt finn példak. Saj-
nos a legtobb orszagban a hagyomanyos oktatas tanarkozpontu, azaz a kiilso feltételek
alapjan (tanterv, oktatasi normak) a tanar hatarozza meg a tanulasi célt és a kovetelmé-




nyeket. A tananyag és a modszer kivalasztasa, az 6orak megvalosulasa, valamint a zaro-
dolgozatok is erre utalnak vissza. A szamonkérés az egyéni teljesitményeket hasonlitja
Ossze a korabban meghatarozott kovetelményekkel, és a tanulok besorolasahoz vezet.
Ez a szervezés természetes a tananyagkozpontu iskolak és oktatasi rendszerek szama-
ra, ahol az elsddleges cél a tartalmak kozvetitése (a tantervi anyag megtanulasa), és
ahol a tanulok sikerességéhez ezen tartalmak elsajatitdsara van sziikség. Az olvasasi ne-
hézséggel kiizdd tizenévesek szamara az ilyen tanitas tobb karos kdvetkezménnyel jar:
meger0siti negativ énképiiket, hiszen folyamatosan sikertelenségiiket bizonyitja. Mind-
ez hatraltatja Oket abban, hogy az olvasasi képességeik fejlodésére koncentraljanak.
Ugyanakkor sajat er6sségeik és gyengeségeik elemzésére csak a tanitasi id6szak végén
kertil sor, de ez mar tal kés6 szamukra. A tanulashoz nyujtott segitség nem a tanitasi 6ra
velejardja, és nem megeldzi a hibakat, csak reagal rajuk.

Ezzel ellentétben, az altalunk vizsgalt jo gyakorlat példai a szervezés ciklikus és
tanulokdzponttl formajat mutatjak. A célok kijelolése, a tananyag ¢és a tanitasi mod-
szerek megvalasztasa a tanulok erdsségei €s gyengeségei alapjan felallitott diagnozisra
épiil, mindezt meg is beszélik veliik. A tanitast értékelés kiséri, folyamatosan a tanulasi
sziikségletekhez és a tanulok képességeihez alakitva a célokat és a modszertani don-
téseket (formativ értékelés). A tanulds efféle szervezése természetes az olyan iskolak
¢és oktatasi rendszerek szamara, amelyek elsddleges célja a tanulok kompetencidjanak
fejlesztése a tantargyak tartalménak elsajatitdsahoz. ADORE-projektiink kiilonbozo
kezdeményezéseket tart fel, és néhany 1épést tett az olvasasi nehézséggel kiizdo fiatalok
tamogatasaban. Figyelembe kell venniink, hogy alkalmazésa eldtt mindegyik leirt tevé-
kenység integralasara és adaptaldsara van sziikség a helyi viszonyoknak megfelelden.
Tapasztalatunk szerint azok a fejlesztések, amelyek csak egyes kulcselemeket vesznek
figyelembe, kevés sikerrel kecsegtetnek.




2. Ossztantargyi olvasasfejlesztés a gyakorlatban
és a képzésben

2.1. ,,Az olvasas ossztantargyi feladat”: hazai el6zmények

Egy-egy PISA-felmérés eredményeinek napvilagra keriilése utan — foleg, ha az ered-
mények nem tal biztatdak — szakmai korokben rogton elkezdddik az okok keresése, a
valtoztatasi javaslatok megfogalmazasa. Mar az els6 PISA-vizsgalat utan (PISA 2000)
tobben hangot adtak Magyarorszagon annak az elvarasnak, hogy mivel a szovegértés
problematikajaval nemcsak magyarérakon, de sok mas tantargy keretein beliil is talal-
kozunk, a fejlesztés megvalositiasa ezeken az orakon is kivanatos lenne. Ebben a fo-
lyamatban mérfoldkonek tekintheté a 2011 majusaban Szombathelyen megrendezett
konferencia*’ ,,Az olvasas dssztantargyi feladat” cimmel*®. A felhivasban az alabbi gon-
dolatok kertltek a fokuszba: ,,4 kozhiedelemben — de még a pedagogusok kérében is —,
elterjedt nézet, hogy az olvasas fejlesztése szinte kizarolag a szépirodalmi miivek olva-
sasat, olvastatasat jelenti. Az olvasdsfejlesztés ennél valojaban joval tagabb tevékeny-
segi kort dlel fel. A kiilonféle szaktargyakban kiadott olvasasi feladatok elvégeztetésével
a szovegértés legalabb olyan hatékonyan fejleszthetd, mint a magyaroradn, az olvasas-
fejlesztés tehdt a tantestiilet egészének feleldssége!” Ez a konferencia korantsem volt
el6zmények nélkiili, a Magyar Olvasastarsasag hosszu id6 ota prioritasként kezelte (és
még mindig annak tekinti) a tantargykozi, Gssztantargyi olvasasfejlesztés tigyét. Ilyen
el6zménynek tekinthetd, hogy 1994. marcius 25-26-an Székesfehérvarott a Magyar Ol-
vasastarsasag ¢s az MKE Konyvtarostanarok Szervezete kdzos konferenciat szervezett
~Egy tantargykozi feladat: az olvasas™ témakorben, a hozza kapcsolddo kiadvany pedig
,,A tobbkonyvii oktatds felé”™° cimet kapta, amelyben a biologia, az ének, a fizika, a fold-
rajz, a matematika és a torténelem oktatasa az olvasasfejlesztés lehetséges alkalmaiként
jelent meg.’! A konyv elészavaban ma is aktualis mondatok olvashatok: ,,Legsiirget6bb
feladat viszont annak tudatositasa, hogy az olvasasi készség fejlesztése, az érdeklddeés
felkeltése, a konyv- és kényvtarhaszndalati kultiura csiszoldsa dontden tantargykozi, az
egész tantestiilet felelGsséget érintd, az iskolazas teljes idejére kihato feladat.”

A 2011-es konferencian elhangzé el6adasokkal, majd a kotetbe rendezett irasokkal®

47 Az olvasas Ossztantargyi feladat.” 2011. majus 13—14. Szombathely, a Magyar Olvasastarsasag, a
Berzsenyi Daniel Konyvtar, a Nyugat-magyarorszagi Egyetem SEK Egyetemi Kozpontja és Egyetemi
Konyvtara szervezésében.

48 A konferencia cime Nagy Attilatol, a Hunra tiszteletbeli elnokétdl szarmazik, A Szdrny és teher. Ajan-
las a nevelés-oktatds rendszerének ujjaépitésére és a korrupcio megfékezésére (Bp. Bolcsek Tanacsa
Alapitvany, 2009. 219 p.) cimii kdnyv 94. oldalarol.

49 Nacy 2011. 11.

50 A tébbkonyvii oktatas felé. Konyv- és kényvtarhasznalati modszerek, példak. Szerk. Nagy Attila. Bp.
OSZK KMK, 1995. 142 p.

51 NaGy 2011. 14-15.
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az volt a kdzos munkéban részt vevok célja, hogy jo példakkal bizonyitsak: az olvasasi
készség fejlesztése nem kizarolag a tanitok vagy a magyartanarok feladata és felelds-
sége. Ennek megfeleléen a kdzponti t€éma nem elsdsorban a szépirodalom tanitasa volt
(bar ez a teriilet is megjelent mind a konferencian, mind a kotetben), sokkal inkabb az,
hogy példaul a természettudomanyokban, tarsadalomtudoméanyokban vagy a vizualis
kultaradban hogyan lehetséges az olvasasfejlesztés megvalositasa.

Az elméleti alapvetéseket tartalmazo része a kotetnek (pl. Tantargykozi olvasas ta-
nitisa az Amerikai Egyesiilt Allamokban; Szévegmodellek tanitésa; A targyi tudds, a
szovegértés ¢és a szokincs kapcsolata; A tanarok, kdnyvtarosok és konyvtarostanarok
egylttmiikodésérdl; A szoveg megértését tamogatd vizualis rendszerezo hasznalatarol;
Gondolatok a tantargykozi olvasasrol és a tankonyvvalasztasrol) nagyrészt amerikai
kollégéak tollabol sziiletett. Az amerikai és magyar rendszer kiilonbségét jol jellemzi
egyrészt az, hogy az USA-ban a pedagogia tanszékek és tanarképzd karok kurzusai
kotelezo targyai kozott talaljuk a tantargykozi olvasast. A masik példa a kiilonbségekre
pedig az a torténet, amikor egy amerikai tantargypedagdgus meglatogatott kozel szaz
matematikadrat kiilonboz6 magyar iskolakban. Igy sszegezte a tapasztalatait: ,,ti mate-
matikat tanitotok, mi pedig gyerekeket” >

A kotet ,, Tantargyak™ része tartalmazza azokat a tanulményokat, amelyek a konk-
rét lehetdségeket, technikakat, szakmai fogasokat mutatjak be, hazai vagy kiilfoldi jo
gyakorlatokat, amelyek sikeresnek bizonyultak. Ennek egyik szép példaja a matemati-
katanitas és az anyanyelvfejlesztés nagyon is logikus 0sszefiiggéseit tarja elénk tobbek
kozott az alabbi példaval: Egy 36 {0s osztalyt két kb. egyenld adottsagu (Osszetételir)
18 f0s csoportba osztottak. Az egyik draban az ,,A” csoportnak Uj anyagot tanitott a
tanar, azalatt a ,,B” csoport egy masik teremben massal foglalkozott. A kovetkez6 ora-
ban az ,,A” csoport felmérd dolgozatot irt az el6z6 6ran tanultakbol. 53%-os volt a
teljesitményiik. Az ezt koveto oraban tanuloparokat alakitott ki a tanar tigy, hogy a jeles
matematikus ,,A”-beli diaknak jeles ,,B”-beli tarsat valasztott, a jonak jot stb. Arra kérte
az ,,A”-beli didkokat, hogy probaljak meg megmagyarazni tarsuknak azt az anyagot,
amelybdl az el6z6 dolgozatot irtak. A rakovetkezo oraban felmérét iratott az el6z6hoz
hasonld szinvonalu feladatsorbol ugyancsak az ,,A” csoporttal.72%-os lett a teljesit-
ménylik, pedig nem tanultak hozza semmit. De mikdzben probaltak elmagyarazni a
tanultakat tarsaiknak, jobban elmélyedtek benne.*

Sajat, az Ossztantargyi olvasasfejlesztést kdzéppontba allitd tanartovabbképzési kur-
zusunkon is mindig hozunk matematikai példat a szovegértési készség fejlesztésének
fontossagara. Kelemen Rita egykori kollégandnk szemléletes abrajan latszik, hogy az
un. Kritériumrendszer-modellben™ az egyes sziir6k lancolatot alkotnak, tehat a mate-
matikai szoveges feladat megoldasi folyamataban a tovabbjutas feltétele, hogy az adott
szrén sikeresen atjusson a feladatmegoldod. A modellben a matematikai szoveges fela-
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dat megoldasat elkezdd 12 tanuld koziil 1 mar a szdolvasas sziirdjén fennakad, tovabbi
harom a szdvegértésén, majd négy a probléma-reprezentacio szintjén. 12 tanulobol 8
elakad a feladatmegoldas valamelyik pontjan anélkiil, hogy a konkrét szamolast elkezd-
te volna. Ez azt jelenti, hogy a didkoknak az elemi olvasaskészség fejlettsége vagy az
informaciok értelmezése, a problémareprezentacié nem éri el azt a kritériumot, hogy
folytatni tudja a feladatot. Naluk a feladat megoldasa soran nem fog kideriilni, hogy
egyeébként jol szamoltak volna-e.

A didkok, akik elkezdték megoldani a
feladatot

A?CDEFGHIJKL

SZOOLVASAS

SZOVEGERTES
A PROBLEMA FELVAZOLASA ] I I l I] l

SZAMOLAS

A diakok, akik helyesen oldottak
~ megafeladatot =

3. sz. abra: A Kritériumrendszer-modell sziirdi (Forras: Kelemen 2010. 116.)

A Magyar Tudomanyos Akadémian megrendezett PISA-konferencian® Csikos Csa-
ba is tobbek kozott arra hivta fel a figyelmet A matematikai miiveltség fejlesztésének
lehetiségei a PISA-felméresek tiikrében cimil el6adasaban, hogy a harom teriilet (szo-
vegértés, matematika és természettudomany) nagyon erdsen korrelal. Vagyis ha csak
az egyiket vizsgalnank, akkor is nagy valosziniiséggel tudnank kdvetkeztetni a masik
két teriilet eredményeire. A szoveges feladatok problematikédja kapcsan 6 is megemliti,
sokszor nehéz eldonteni, hogy a sikertelen feladatmegoldast vajon a matematikai képes-

56 Tanacskozas a PISA-eredményekrdl — videon az MTA székhazaban rendezett konferencia. http://mta.
hu/tudomany _hirei/tanacskozas-a-pisa-eredmenyekrol-videon-az-mta-szekhazaban-rendezett-konfe-
rencia-107431 (2017. marcius 10.)




ségek hianyossagai okozzak-e, vagy a tanuld mar a feladat szovegének megértésekor
elakad. A magyar didkok PISA-eredményei alapjan a matematikai tudas teriiletén jelen-
tds az elmaradasunk a megfogalmazas és értelmezés szintjén, vagyis a didkoknak ne-
hézséget okoz példaul az, hogy a szovegbo6l matematikai modellt alkossanak. Jelenleg a
szoveges feladatok nem jol toltik be azt a szerepet, amit a PISA szan nekik, nevezetesen
a valosag matematikai modellezését.

A matematikan kiviil természetesen mas tantargyak is megjelennek a 2011-es kon-
ferenciakotetben, igy példaul olvashatunk A problémaalapu biolégiatanulds és az ol-
vasas kapcsolatarol vagy A szovegértés fejlesztésének lehetéségeirél a matematika-,
torténelem- és természetismereti ordakon. Ez utdbbi tanulmanyban Békei Gabriella azt
irja le, hogy a nem szakrendszer(i oktatas bevezetésével hogyan tudtak megvalositani
a direkt fejlesztést tigy, hogy mikozben a tananyag mennyisége nem valtozott, kiilon
orakeretet nem kaptak a kompetenciak fejlesztésére. Alapkoncepcidjuk az volt, hogy az
adott feltételek mellett a tartalmas és direkt fejlesztés csak a tananyagon képzelhetd el,
mégpedig ugy, hogy kijeloltek egy olyan tanitasi napot a héten, melyen az 5.-es és 6.-
os didkok a magyar mellett a matematika-, torténelem- és természetismeret-6ran nem a
tananyaggal haladtak tovabb, hanem szdvegértési ismereteiket fejlesztették a szaktana-
rok. Feltételezték, hogy ha megfeleld kovetkezetességgel és gyakorisaggal, az életkor-
nak megfeleld formaban, hosszabb iddn at és egyszerre tobb tantargyban parhuzamosan
folyik a szovegeértés fejlesztése, annak el6bb-utobb mérhetd eredménye lesz.”’

Szintén fontos el6zménynek tekinthetd a 2011-ben megjelent Szévegeértés lépésrol
lépésre cimi feladatgyiijtemény,*® amely a felsé tagozatosoknak és a kozépiskolasok-
nak irodott, a szerzok a kiilonb6zo szaktargyi tankonyvi szovegek sajatos szovegforma-
inak és tipusainak figyelembevételével allitottak 0ssze, ligyelve arra, hogy a valtozatos,
motivalo tematika a tanéran kiviili felhasznalasra is lehetdséget adjon.

Az Ossztantargyi olvasasfejlesztés eldzményei koziil természetesen nem hagyhatjuk
ki a konyvtarak szerepét és aldozatos munkajat sem. A konyvtar-pedagdgiaban, kdnyv-
tarostanar korokben mar régota hangoztatjak, hogy ,, A kényvtarhasznalati ismeretek
soran elsajatitott és megalapozott tuddas, majd az erre épiild tanuldsi-onmiivelési, olva-
sasi kultira fejlesztése tantargykozi, mondhatjuk ossztantargyi feladat.”> Régota koz-
tudott, a gyakorlat altal is maximalisan alatamasztott tény, hogy ha a konyvtarostanar a
szaktanarokkal egyiittmiikddve dolgozik a konyvtar-pedagogiai programokban, kdzos
munkajuk nagymértékben hozzajarul a tanulok szovegértési fejlesztéséhez, olvasova
neveléséhez. Egyéni kezdeményezéseknek koszonhetéen az olvasasfejlesztés, szak-
szovegek olvasasa® vagy periodikak hasznalata® sokszor beépiilt/beépiil a konyvtar-
hasznalati orakba. A konyvtar-pedagogiaban rejlé lehetdségekbe jelenleg leginkabb a
Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar altal koordinalt ,,Az én konyvtaram” projektnek ko-
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szonhetden nyerhetlink bepillantast, amelynek keretében ,,a koznevelés hatékonysagat
és eredmeényességét szolgalo, uj tipusu kompetencia- és készségfejleszto, és tanulast
tamogato kényvtari szolgaltatasok alkalmazdsa valosul meg”.* A program fejlesztési
iranyai kozott megjelenik az olvasaskultira-fejlesztés tamogatésa, a digitalis irastudas
kozvetitése, a konyvtarhasznalat és informaciokeresés fejlesztése, valamint a szoveg-
értés tamogatasa, fejlesztése, kiilonds tekintettel a digitalis szovegértésre €s az egyéni
¢s kozosségi tanulasra. Szakmai mithelyek segitségével j modszertan- és mintaprog-
ramcsomagok kidolgozasara keriilt sor, az orszagos szinten Osszegyijtott, lektoralt jo
gyakorlatok pedig mindenki szamara hozzaférhet6ek. A mintaprogramok kozott szamos
olyat talalunk, amelyek kiprobalt, miikodoképes, hasznos példai az dssztantargyi olva-
sasfejlesztésnek.

Az elézmények kozott kiemelkedd jelentsége van az RWCT-programnak. A be-
tlisz6 a Reading and Writing for Critical Thinking elnevezést takarja, azaz Olvasas és
irds a kritikai gondolkodasért. Miutan 1996-ban Kolozsvaron a Nemzetkozi ¢s Magyar
Olvasastarsasag képvisel6i, valamint roman és magyar kollégak kozremiikodésével
mar elkezdett korvonalazodni a késobbi RWCT-program, 1998 0szétdl hazankban is
sikeriilt megszervezni ezt a tovabbképzo kurzust 21 £6 részvételével 7 pedagogusképzo
intézménybdl.* Ez a tanarképzd, tanartovabbképzd program azzal a céllal jott Iétre,
hogy ,.eldsegitse a pedagogiai gyakorlat megujitasat, a korszertii, diakkozpontu tanitasi
modszerek elterjesztését, elsosorban a volt szocialista orszagokban. E modszerek a koz-
oktatas valamennyi szintjén hasznalhatok, és szinte valamennyi tantargy tanitasaban,
leginkdabb azokéban, amelyek tanuldsa soran a didkok szdvegeket olvasnak.”** Jelen
fejezetnek nem célja a program részletes bemutatasa,® csak utalunk ra, hogy a kurzus
tematikajaban tobbek kozott olyan témakorok szerepelnek, mint A tanari gondolkodas
¢s gyakorlat; A(z) (iskolai) tudas és a(z) (iskolai) tanulas megkozelitései; A kritikai gon-
dolkodas; A tudas ¢és a kérdezés szintjei; Az olvasas folyamatalapt megkozelitése; Az
iras folyamatalapt megkdozelitése; Az egyiittmitkodésen alapuld (kooperativ) tanulas;
A tanulasi folyamat fazisai: az RJR (Rahangolodas — Jelentésteremtés — Reflektalas)
modell stb.% A témakat tekintve is egyértelmd, hogy ,,4z RWCT-program a kritikai gon-
dolkodas fejlesztesét allitia kozéppontba, e cél elérését szolgaljak az aktiv és reflektiv,
egytittmiikodo tanulas kiilonbozo technikai, melyek egy harom szakaszbol allo tanitasi
modellbe épitenddk be.”®” A tanulasi folyamat témajat kiragadva, az un. RJR-modell®®
els6 szakasza a Rahangolodas, amelyben a hangstly az el6zetes tudas, ismeretek moz-
g0sitasan, elohivasan van, hiszen ez az el6feltétele annak, hogy a tanulok elsajatitsak az
uj ismereteket, integralva azokat meglévo tudasrendszeriikbe. Tovabbi cél az érdeklodé-
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stik felkeltése. A masodik fazis a Jelentésteremtés, vagyis az ismerkedés az 0j anyaggal,
gondolatokkal, fogalmakkal, amikor a jelentést a didkok aktivan konstrualjak: elozetes
feltételezéseiket ellendrzik, valaszokat keresnek, az 0j informaciodkat dsszekapcsoljak
a mar meglévokkel stb. A harmadik szakasz a Reflektalas, amikor a jelentések meg-
vitatasa, az 0j gondolatok integralasa, az esetleges félreértések tisztazasa torténik. ,,4
reflektdlas az adott tanulasi folyamatra valo visszatekintéssel zarul, tehat a deklarativ
tudas mellett (Mit tanultunk meg?), a proceduralis és kondicionalis tudas is hangsulyt
kap (Hogyan jutottunk az vj tuddashoz? Mikor, milyen helyzetekben lehet hasznunkra
ez a tudas?), mi tobb: a sajat tanulasi-gondolkodasi folyamatokkal — nehézségekkel,
sikeres stratégidkkal — kapcsolatos tapasztalatok megosztisara is sor kerithets.”® Az
RWCT-program technikainak jo része kiilonb6zo olvasasi stratégidkra — vagy azok egy-
egy csoportjara — épiil. A kiillonboz6 olvasasi stratégidk, technikak részletesebb kifejté-
sére a 3. fejezetben, A szévegértési készség fejlesztése a Talentum programban keriil sor.

Mivel ,,az RWCT-technikak jelentds része az olvasashoz kapcsolodik, ekként a prog-
ram a magyar felséoktatas egy igen komoly hianyossagat kompenzalhatja valamelyest:
nevezetesen azt, hogy a tanarképzésben nincsen a tantargyi olvasdas tanitasara, a szo-
vegértés tantdargyi kontextusban valo fejlesztésére felkészits kurzus.”™

Az igény tehat egyértelmill az dssztantargyi olvasasfejlesztésre Magyarorszagon is.
Egyéni vagy csoportos kezdeményezésekre, programokra is talalunk példat, de vajon
jelen van-e a rendszerszintli koncepcio a kozoktatast és pedagogusképzést iranyitd do-
kumentumokban? A kovetkez6 alfejezetben erre a kérdésre keressiik a valaszt.

2.2. Az ossztantargyi olvasasfejlesztés megjelenése a kozoktatast iranyito
dokumentumokban és a magyarorszagi pedagogus-(tovabb)képzésben

2.2.1. Ossztantargyi olvasasfejlesztés a Nemzeti alaptantervben
és a kerettantervekben

2020. januar 31-én megjelent az 4j Nemzeti alaptanterv. A magyar nyelv és irodalom
miveltségi teriilet céljai kozott szerepel ,,a harmonikus, sokoldaluan felkesziilt, olvaso,
az anyanyelviiket tudatosan hasznalo, biztos szovegértéssel, illetve szovegalkotasi kom-
petenciaval rendelkezd tanulok képzése”.”

Az 1-4. évfolyamon a tantargy specifikus jellemzdje az ért6 olvasas kialakitasan, a
szovegeértés és -értelmezés megalapozasan van. Szintén ebben a nevelési-oktatasi sza-
kaszban kiilon emlitésre keriilnek a szovegértésen beliil olvasasi stratégiak a célként ki-
tlizott tanulasi eredmények kozott: ,, onalloan, képek, grafikai szervezdk (kerettorténet,
torténettérkép, mesetablazat, karakter-térkép, torténetpiramis stb.) segitségevel vagy
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tanitoi segédlettel a szoveg terjedelmétdl fiiggden dsszefoglalja a torténetet”. A 9—12.
évfolyam végére a szovegértés teriiletén megjelennek olyan fejlesztend6 célok, melyek
olvasasi stratégiakat foglalnak magukban: a tanul6 ,,azonositja a szoveg szerkezeti ele-
meit, és figyelembe veszi azok funkcioit a szoveg értelmezésekor, egymdassal osszefiig-
gésben értelmezi a szoveg tartalmi elemeit és a hozza kapcsolodo illusztraciokat, abra-
kats kiilonbozo tipusu és célu szévegeket hallas alapjan értelmez és megfelelo stratégia
alkalmazasaval értékel és osszehasonlit; 6sszefiiggo szobeli szoveg (eldadds, megbeszé-
lés, vita) alapjan onadlloan vazlatot keszit, felismeri és értelmezésében figyelembe veszi
a hallott és az irott szévegek kozotti funkcionalis és stilaris kiilonbségeket, folyamatos
és nem folyamatos, hagyomanyos és digitalis szovegeket olvas és értelmez maga altal
valasztott relevans szempontok alapjan, feladatai megoldasahoz 6nallo kutatomunkat
végez nyomtatott és digitalis forrasokban, ezek eredményeit szintetizalja; felismeri és
értelmezi a szovegben a kétértelmiiséget és a félrevezetd informaciot, valamint elemzi
és értelmezi a szerzd szandékar”.” Kiilon fejlesztési célként jelenik meg az olvasova ne-
velés. A matematika miiveltségteriilet 1-4. évfolyam tanuldsi eredményei k6zott szove-
ges feladatok megoldasa tekintetében megjelennek olvasasi stratégiak alkalmazasanak
képességét feltételezo célok: ,, értelmezi, elkepzeli, megjeleniti a széveges feladatban
megfogalmazott hétkéznapi szitudciot; szoveges feladatokban megfogalmazott hétkoz-
napi problémat megold matematikai ismeretei segitségével; tevékenység, abrarajzolas
segitségével megold egyszerii, kovetkeztetéses, szdveges feladatokat”.’* A torténelem
muveltségi teriileten a 9-12. évfolyam végére tanulasi eredményként az ismeretszerzés
¢s forrashasznalat terén megjelennek olvasasi stratégidk: a tanuld képes ,,magyardzo
irott és hallott szovegekbdl és az ezek alapjan megfogalmazott kérdésekre egyszerii va-
laszokat adni; megadott szempontok alapjan, tanari utmutatas segitségével torténelmi
informaciokat gyiijt kiilonbozé médiumokbol és forrasokbol (konyvek, atlaszok, krono-
logiak, konyvtarak, muzeumok, médiatarak, filmek,; nyomtatott és digitalis, szoveges és
vizualis forrasok); felismeri, hogy melyik széveg, kép, egyszerii abra, grafikon vagy
diagram kapcsolodik az adott térténelmi témahoz; képen, egyszerii abran, grafikonon,
diagramon dbrazolt folyamatot, jelenséget sajat szavaival le tud irni”.” A fizika tan-
targyban a 7-8. évfolyam végén az egyik cél olvasasi stratégiak meglétét feltételezi: a
tanulo ,, onalloan keres és olvas fizikai témaju ismeretterjeszto szovegeket, torekszik a
lényeg kiemelésére”.’® A f6ldrajz miiveltségi teriileten a 7-8. évfolyam végén néhany
tanulasi cél olvasasi stratégiakhoz kothetd: a tanuld ,.foldrajzi tartalmu szovegeket ér-
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telmez”.”" A vizualis kultira miveltségi teriileten az 5-8. évfolyamon a tanulo ,, egy-
szerti tajékoztato, magyarazo rajzok, abrak, jelek, szimbolumok tervezése érdekében
onalloan informaciot gyiijt; illetve a helyzetek, torténetek abrazolasa, dokumentalasa
soran egyénileg vagy csoportmunkaban is felhasznalja a kép és szoveg, a kép és hang
viszonydban rejlé lehetéségeket . Uj miiveltségi teriilet a technolégia, melyen beliil az
egyik tantargy a digitalis kultara, melyben fejlesztési teriiletként megnevezésre keriil a
digitalis irastudas.”

Az alaptantervben meghatarozott pedagogiai szakaszokra, iskolatipusra vonatkozo
célokat, feladatokat tartalmazo kerettantervek is jovahagyasra keriiltek; a kerettantervek
a Nemzeti alaptanterv valtozasait kovetve 2020. februdr végén modosultak. Az altalanos
iskola 1-4. évfolyamara vonatkozo kerettanterv®® a magyar nyelv és irodalom tantargy
Népmesék, miimesék témakdrnél a tanulasi eredmények kozott emliti, hogy ,.a témakéor
tanulasa hozzajarul ahhoz, hogy a tanulo a nevelési-oktatasi szakasz végeére, adottsa-
gaihoz mérten, életkoranak megfelelden alkalmaz alapvetd olvasasi stratégiakat” 8 A
fejlesztési feladatok és ismeretek kozott szerepel az olvasasi stratégiak koziil a joslas
¢és keresés, valamint az is, hogy a tanulo képes onalloan, képek vagy tanitoi segitség
alapjan a szoveg terjedelmétdl fiiggden a lényeges elemek kiemelésére €s Gsszefogla-
lasara. Az Allatok, novények, emberek témakor fejlesztési feladatai és ismeretei kozott
szerepel a szovegertés fejlesztése, olvasasi stratégiak koziil a cim és/vagy kép alapjan
kovetkeztetés a szOveg témajara, a Iényegkiemelés képessége, szovegben valo tajéko-
z60das fejlesztése, ok-okozati Osszefliggések feltarasa tanitoi segitséggel, egyszerti grafi-
kus szervezok megismerése, belsd képalkotas és valogato olvasas. A Mesék, torténetek
témakorben a fejlesztési feladatok és ismeretek kozott megtalalhato a szovegben valod
tajékozodas fejlesztése; vazlatiras, hidnyos vazlat kiegészitése a szoveghez; kulcssza-
vak azonositasa; mérlegelé gondolkodas fejlesztése: véleményalkotas, itéletalkotas, ko-
vetkeztetések levonasa; 1ényegkiemeld képesség fejlesztése; olvasasi stratégiak: joslas,
attekintés, keresés, 0sszefoglalas; grafikus szervezok: fiirtabra, T-tablazat, Venn-diag-
ram, fogalomtablazat, kerettorténet, torténettérkép, mesetablazat, karakter-térkép, torté-
netpiramis. Az Olvassunk egyiitt! K6z6s olvasmanyok cimii témakorben is szerepelnek
olvasasi stratégiak: joslas, attekintés, keresés, 6sszefoglalas; illetve grafikus szervezok:
pl. fiirtabra, T-tablazat, Venn-diagram, fogalomtablazat kerettorténet, torténettérkép,
mesetablazat, karakter-térkép, torténetpiramis stb.

A matematika tantargy 1—4. évfolyam szoveges feladatok megoldasa cimii téma-
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korben fejlesztési feladat és cél a szoveges feladatok olvasasa, értelmezése, eljatszasa,
megjelenitése kirakasokkal, rajzokkal tanitoi segitséggel. Javaslatként megfogalmazo-
dik, hogy a témakor tartalma tovabbi tandrakon is folyamatosan jelenjen meg. Az ada-
tok megfigyelése témakdrben fejlesztési feladat és ismeret egyszerli diagramrol adatok,
Osszefiiggések leolvasasa kozosen.

E16 idegen nyelv 4. évfolyamén a tanulasi eredmények kozétt az olvasassal kapcso-
latos elvaras az, hogy a tanul6 aktivan bekapcsolodik a kdzos meseolvasasba, a mese
tartalmat koveti, megtapasztalja a kdzos célnyelvi olvasas élményeét.

A vizualis kultara tantargy az 1-4. évfolyamon a kovetkez6képpen kapcsolodik az
olvasas, szovegértés fejlesztése terén az anyanyelvi neveléssel a Sikbeli és térbeli alko-
tasok — Mese, fantazia, képzelet, személyes ¢lmények cimii témakorben: meséket, gyer-
mekirodalmi alkotasokat (pl. Magyar népmeséek, Vuk, Pinokkid) és azok filmes vagy
szinhazi adaptécioit 6sszehasonlitjak, feldolgozzak a tanulok. Az olvasott szoveghez és
a vetitett adaptaciohoz kapcsolodo élményeket megjelenitik és vizualisan feldolgozzak
kiilonbo6z6 eszkozokkel (pl. rajz, festés, montazs). Korabban megismert és feldolgozott
szovegekhez, zenemiivekhez (pl. gyermekregény, tananyagrészlet, népdal, mondoka)
illusztraciot készitenek kiilonbozo vizualis eszkdzokkel sikban és térben (pl. rajz, fes-
tés, foto, plasztika) a munkak szoveges értelmezésével.

Az éltalanos iskola magyar nyelv és irodalom tantargy 5-8. évfolyamara vonatko-
z0 kerettanterv szerint® ,elengedhetetlen, hogy ebben a képzési szakaszban a tanulok
biztos szovegértésre tegyenek szert”. Az 5-8. évfolyamon javasolt munkaformak ¢&s te-
vekenységek kozott emliti, hogy a tanar segiti a diakokat a kognitiv strukturak kialaki-
tasaban, az olvasasi stratégiak elsajatitasaban, az 6nallo értelmezések létrehozasaban.
A szdvegértés és szovegalkotas a gyakorlatban cimi témakorben a fejlesztési feladatok
¢s ismeretek kozott szerepel olvasasi stratégiak alkalmazasa, &m azok nem keriilnek
megnevezeésre. Arany Janos: Toldi cimii mtivének k6zos tanorai feldolgozasat javasolja
a kerettanterv, valamint az olvasas és megértés nyelvi nehézségeinek feltarasat, szo-
kincsbdvitést és olvasasi stratégiak fejlesztését; am nem emliti, mely stratégiakat.

A matematika tantargy tanulasi kompetenciai k6zott annyi szerepel az olvasasra uta-
lasként, hogy a szoveges feladatok megoldasa fejleszti az értd olvasas és a relevans
informaciok kivalasztasanak készségét.

A torténelem tantargy esetében egyik cél a térben ¢és idében tajékozodas képességének
fejlesztése, s kiilonbozo torténelmi térképeken a fontosabb torténelmi események helyszi-
neinek azonositasa, egyszerl jelenségek leolvasasa, vaktérképen valo elhelyezése.

A természettudomany tantargy 5—6. évfolyamon a tanulok szemléleti térképolvasasi
képességét nevezi meg. A foldrajz tantargy 7-8. évfolyamon a fejlesztési feladatok és
ismeretek koz¢é sorolja hazank és a Karpat-medence tajainak és régidinak feldolgozasa
soran a térszemlélet, valamint a hagyomanyos ¢és digitalis térképhasznalat fejlesztését.
Az Europa foldrajza cimii témakor tanulasanak eredményeként a tanulo ismeri €s értel-

82 Kerettantervek az altalanos iskola 5-8. évfolyama szamara https://www.oktatas.hu/kozneveles/keret-
tantervek/2020 nat/kerettanterv_alt isk 5 8 (letdltés: 2020. 03. 10.)
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mezi a tarsadalmi-gazdasagi fejlettségbeli kiillonbségek leirasara alkalmazott mutatokat,
népesség- ¢s telepiilésfoldrajzi informaciok alapjan jellemzoket fogalmaz meg, kovet-
keztetéseket von le; foglalkoztatasi adatokat értelmez és elemez, kovetkeztetéseket von
le beldliik.

A vizualis nevelés tantargy 5-8. évfolyaman fejlesztési feladat és ismeret a tapasz-
talatok (pl. képolvasas, latvany szoveges ismertetése a vizualis megjelenités érdekében,
eligazodas vizualis informaciok kozott) felhasznalasa az alkotds soran is.

Technika és tervezés tantargybol az 5-8. évfolyamon a rajzolvasasi gyakorlatok té-
makorben talalunk olyan feladatokat, amelyek specidlis literacios készségek fejlesztését
tlizik ki célul: a valosag és az abra Osszefliggéseinek felismerése témaban javasolt te-
vékenységek példaul miiszaki rajzok értelmezése, olvasasa, illetve eligazodas helyszin-
rajzon, alaprajzon, homlokzati rajzon — épitészeti elemek beazonositasa. A testnevelés
tantargy 5-8. évfolyamos elsajatitand6 ismeretei kozott van literacios ismeret is: a tér-
képolvasas alapjainak, a tdjolok megfeleld hasznalatanak elsajatitasa, a turistajelzések
megismerése, alkalmazasa segitséggel.

A kerettantervekben nincs utalas a tantargykozi kapcsolatokra, holott a szovegek
feldolgozasanak modja, a szovegértés fejlesztése tantargykozi kapcsolodasi pontként
valamennyi muveltségteriilet esetében jelen volt az el6z6, 2013-as kerettantervekben.

A gimndzium 9-12. évfolyam kerettanterve a magyar nyelv és irodalom tantargyban
a szoveg fogalma, tipusai; a szovegkohézio, a szovegkompozicio; szovegfajtak; szo-
vegértés, szovegalkotas témakorében szerepelteti az olvasova nevelést és az olvasasi
technikak jo szovegértés érdekében valo hasznalatat: ,,4 XXI. szazad emberei mar élet-
hosszig tanulnak, ezért a diakoknak meg kell 6rizni kivancsisagukat, meg kell tanulniuk
kozepiskolas modon tanulni. Ennek feltétele, hogy olvaso emberekké neveljiik oket, akik
tobbféle olvasasi és értelmezési technikakkal rendelkeznek, az altaluk olvasott szove-
geket képesek mérlegelve végiggondolni. Ossze tudjik kapcsolni a mar meglévé isme-
reteiket az olvasott, hallott vagy a digitalis szévegek tartalmaval, képesek meglatni és
kiemelni az dsszefiiggéseket. Tudnak ondlloan jegyzetelni” % A fejlesztési feladatok és
ismeretek kozott itt is szerepelnek a szovegolvasasi tipusok €s szovegértési stratégiak.
Javasolt tevékenységek és munkaformak tekintetében a tanar feladata a 9—12. évfolya-
mon magyar nyelv és irodalom tantargybol, hogy segitse a didkokat az olvasasi straté-
giak elsajatitasaban, az 6nallo értelmezések létrehozasaban. Ugyanakkor nem keriilnek
megnevezeésre, nincsenek tételesen felsorolva ezek a stratégiak. A tanuldsszervezési
modok kozott javasolt a reflektiv és interaktiv modszerek alkalmazasa (szakaszos olva-
sas, kooperativ csoportmunkak, projektmunkak, dramajatékok, ujsagszerkesztés stb.);
azaz minddsszesen egy olvasasi stratégia kertil emlitésre.

A matematika tantargy a Nemzeti alaptantervben rogzitett kulcskompetenciak koziil
a szoveges feladatok megoldasa révén fejleszti az értd olvasas és a relevans informaciok
kivalasztasanak készségét.

83 Kerettanterv a gimnaziumok 9-12. évfolyama szamara. https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettan-
tervek/2020 nat/kerettanterv_gimn 9 12 evf (letoltés: 2020. 03. 10.)
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A torténelem tantargy céljai kozott szerepelnek olvasasi stratégiak ismeretét, alkal-
mazni tudasat feltételez6 kimeneti kdvetelmények, melyek szerint a tanulo ,, onallo-
an informaciokat tud gyujteni, dttekinteni, rendszerezni és értelmezni kiilonbozo mé-
diumokbol és irasos vagy képi forrasokbol, statisztikakbol, diagramokbol, térképekrol
nyomtatott és digitalis feliiletekrdl; képes azonositani a kiilonbozo forrasok szerzéinek
a szandékat, bizonyitékok alapjan értékeli egy forras hitelességét; képes a szandékainak
megfelelé informaciokat kivalasztani kiilonbozé miifaju forrasokbol; osszehasonlitja a
forrasokban talalt informdaciokat sajat ismereteivel, illetve mds forrasok informacioival
és megmagyardzza az eltérések okait” .3

Jelen fejezet lezarasakor még nem minden tantargy kerettanterve késziilt el erre a
képzési szakaszra; nem volt kész a kerettanterv a gimnaziumok 7-12. évfolyamara,
valamint a szakképzés teriiletére.

A tobbi, a 7. mellékletben szerepld kerettanterv®® kozott is tobb olyan képzési tipus
talalhato, melyek kerettanterve nem késziilt el a fejezet lezarasaig, 2020. marcius 1-jéig.
Az elkésziiltek koziil a magyar mint idegen nyelv 9-12. évfolyam kerettantervében az
ismeretek/fejlesztési kovetelmények kozott szerepelnek olvasasi stratégiak: ,,4z alapvetd
olvasasi stratégidak alkalmazasa, példaul az ismerds nevek, szavak és alapveto fordulatok
osszekapcsolasa, a szévegekhez kapcsolodo képek, képaldirasok, cimek, a vizudlis infor-
mdciok felhaszndldsa a szoveg megértéséhez” 3¢ Ezenkiviil még két kerettantervben kertil-
nek olyan célok megemlitésre, melyek bizonyos olvasasi stratégiak ismeretét feltételezik.
A Bejarhato Magyarorszag 5-8. évfolyam fejlesztési célként hatarozza meg a térképol-
vasas gyakorlasat tanari segitséggel (pl. Gtvonalkovetés), illetve a Természettudomany
kerettanterv a miivészeti szakkozépiskolak szamara 9—12. évfolyamon dokumentumban
elézetes tudasként elvaras a szemléleti térképolvasas és éghajlati diagram olvasasa.

Valamennyi kerettantervre jellemzd, hogy az olvasas, irott szoveg értése, szovegér-
tés az anyanyelvi ismeretek, a magyar nyelv és irodalom tantargyakban jelennek meg
tematikai egységként, fejlesztési célként; ezenkiviil csak a matematika, vizualis neve-
1¢s, f6ldrajz, kornyezetismeret tantargyakban jelennek meg a tantargyspecifikus szove-
gek, azonban az olvasasuk, értésiik fejlesztése nem az adott szaktantargy feladata.

A NAT megujitasanak sziikségessége az elmult években tobbszor felmeriilt. Egy j
alaptanterv megalkotasanal fontos kivanalom és igény lett volna, hogy az olvasas
Ossztantargyi feladatként, tevékenységként jelenjen meg, ahogyan azt a Magyar Olva-
sastarsasag is ajanlja: ,, Az olvasasi kedv felkeltését és megerdsitését, valamint az olva-
sasi keszség fejlesztését az eddigi tantervek szinte kizarolag a magyar nyelv és irodalom

84 Kerettanterv a gimnaziumok 9-12. évfolyama szamara. https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettan-
tervek/2020 nat/kerettanterv_gimn 9 12 evf (letoltés: 2020. 03. 10.)
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miiveltsegteriiletet érinto feladatként hataroztak meg. A megalkotando dokumentum
szakitson a tema ilyetén »gettositasaval«. Az alaptanterv alapozza meg, hogy a keret-
tantervek (vagy a mintatantervek) és a helyi tantervek az olvasas fejlesztését
ossztantargyi feladatként értelmezzék, azokbol minden egyes miiveltsegteriileten, min-
den egyes tanulmanyi szinten és iskolatipusban altalanos és konkrét feladatokat, meg-
oldasi lehetdségeket vezessenek le. " A 2020-as Nemzeti alaptantervben ez nem latszik
megvalosulni, ezért a Magyar Olvasastarsasag olvasaskutatassal foglalkozo6 szakembe-
rei felajanlottak szakmai segitségiiket, hogy a PISA eredményei alapjan megfogalma-
zott 22 pontjuk® figyelembe vételével atdolgozasra keriiljon az uj Nemzeti alaptanterv.

2.2.2. Ossztantargyi olvasasfejlesztés a pedagégus-(tovabb)képzésben

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a pedagogiai tanszékek és tanarképzd karok ko-
telez6 targyai kozott talaljuk a tantargykozi olvasast. E targy célja, hogy a szaktanarok
megismerkedjenek a szovegértés fejlesztésének alapelveivel, valamint az egyéni érdek-
16dés, a tanul6i hattértudas és az olvasasi szokasok fontossagaval. A cél az anyanyelvi
iras, olvasas és kommunikaci6 fejlesztése fontossaganak tudatositasa, ami éppugy fela-
data az olvasastanarnak, mint a szaktanaroknak.®® Nézziink meg egy példat a tantargy-
kozi olvasas tanmenetének cimszavaira és témajegyzékére:*

* Mi a tantargykdzi olvasas?

» Miért tudjon réla minden szaktanar?

* Mi jellemzi az olvasas ¢és irds folyamatat?

* Hogyan tud a szaktanar olvasas ¢s fogalmazas révén szaktargyi tananyagtartalmat

tanitani?

* Hogyan jellemezhetjiik a tanulok olvasasi szokasait?

* Hogyan tervezziink a tanuldi kiilonbségeket tiszteletben tartd tanorat?

* Hogyan mérhetjiik a tanulok olvasaskészségét, a szovegeket és a tanitasi modszereket?

» Milyen modszerekkel segithetjiik a szaktargyi szovegek feldolgozasat?

* Hogyan mutassunk be 01j szavakat és fogalmakat, hogy a tanulok megértsék a szo-

veget, a tananyagot?

* Hogyan allitsunk 6ssze az olvasot segitd kérdéseket?

* Mit tehetiink a tankdnyv konnyebb feldolgozhatosagaért?

» Miért hasznaljuk a tanuléparos modszert?

* Hogyan kérdezziink helyesen?

* Hogyan mélyitsiik el a meglévo tudast, a tananyag értelmezését?

* Hogyan segithetiink a tanulasi stratégiak elsajatitasaban?

* Mit tehetiink a szaktargy pozitiv megitélése érdekében?

87 Gomsos 2018. 60.
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Csakhogy az a szaktanar, aki még nem vett részt hasonl6 kurzuson, nem feltétlentil
érzi képesnek magat arra, hogy olvasast is tanitson. Sokan felkésziiletlennek érzik ma-
gukat erre a teenddre, hiszen ilyen jellegli képzés hianyaban az olvasasi, szovegértési,
szovegalkotasi feladatoknak nem ismerik a modszereit, eszkdzeit. Ez természetesen
nem az 6 hib4juk. Raadasul Magyarorszagon a tanaroknak szembesiilniiik kell azzal
a problémaval is, hogy minden egyes, a tananyaggal toltott perc draga; hogy maradna
id6 olvasastanitasra, ha a tananyagra is alig marad id6?°' A tovabbképzések alkalmaval
mi is gyakran iitkoziink ellenallasba, amikor a tanarok a tantervi kdvetelményekre, az
érettségi vizsgaval vagy tovabbtanulassal kapcsolatos elvarasokra hivatkoznak. Ilyen-
kor a tanarokat leginkabb azzal lehet meggy6zni, hogy sajat targyukon beliil 6k igenis
jO olvasonak ¢és jo ironak szadmitanak, ezért hatékonyan tudjak majd a tanuldi munkat
is iranyitani. A szaktanarnak fel kell ismernie, hogy sajat targyan beliil 6 a szakérto,
leginkabb 6 képes arra, hogy a targy szokincsét, fogalomvilagat és tankonyvét meg-
ismertesse a tanulokkal. Mar azzal is sokat segit, ha demonstralja, modellezi, hogy 6
hogyan olvas ¢és ir, hogyan érti meg, dolgozza fel az adott szakszoveget. Természetesen
tisztaban kell lennie didkjai olvasasi szintjével, latnia kell, mekkora nehézséget jelent
szamukra egy-egy szoveg.”” Minden tudomanynak, tantargynak megvan a sajat irasbe-
lisége, amelynek ismerete sziikséges a tanar és a didk részeérdl is. A tanar a didk ,,0lvasas
a tanulasért” folyamatat akkor tudja hatékonyan segiteni, ha ismeri és ismerteti a sajat
targyahoz tartozo szovegek strukturalis és szaktargyi tartalmi jellemzdit, olvasasanak,
megértésének, tanulasanak megfeleld modjat. Ezeket a modokat nevezhetjiik tantargy-
hoz ko6tddo olvasasi stratégiaknak, amelyeken kiviil természetesen léteznek altalanos
stratégiak is. JoO, ha ismeri tantargya tankonyveinek tipikus szovegmodelljeit, annak
felépitési elveit, az 01j szavak tananyagba integralt tanitasanak lehetdségeit. Evidens,
hogy ebben a munkéban a tanart nem hagyhatjuk magara, segitséget kell kapnia, idealis
esetben mar az alapképzésben, de ha el6bb nem, pedagogus-tovabbképzések keretében.

2.3. Nemzetkozi ,,BaCuLit”’-projekt az olvasaskészség oOssztantargyi
fejlesztéséért”

Ahogy az ADORE-projektrdl szolo fejezetben mar leirtuk, a kutatasok azt mutatjak,
hogy létezik egy kritikus atmenet az ,,0lvasas tanulasa €s az olvasas a tanulasért” kozott
az 6todik évfolyamon, amely a tinédzserkori olvasast, az olvasastanitast fels¢ tagoza-
ton, illetve kdzépiskolaban megkiilonboztetetten fontos kihivassa teszi. A szovegértés, a
szovegek kritikai értékelése, valamint a szovegek mas tantargyak tanulasaban valo fel-
hasznalasa sokkal Iényegesebbé valik, mint als6 tagozaton. Ez a fajta irasbeliség tantar-
gyankeént eltérd, ami az elvarasokat és készségeket illeti. Ebbdl kovetkezden a hatékony

91 Morris 2011. 30-31.

92 Uo. 31.

93 COMENIUS Action No 9:Multilateral Projects, Project Number: 510464-LLP-2010-1-De-Comenius-
CMP, Grant Agreement number: 2010 5065/ 00-001
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olvasastanitds modszertana elengedhetetleniil fontos ismeret nemcsak a magyartanarok
vagy human targyakat tanitd pedagdgusok szamara, hanem barmely tantargyat oktato
tanar szakmai kompetenciajanak része kell, hogy legyen, ehhez pedig kulcselem a tana-
rok tovabbképzése a teriileten.

A BaCulLit-projekt — 1ényegében az ADORE-projekt folytatasaként — azért jott 1étre,
hogy kifejlesszen, értékeljen és megvalodsitson egy programot gyakorlo tanarok tovabb-
képzésére az olvasas mint Ossztantargyi feladat tanitasara fels6 tagozaton és kozépis-
koléban (angolul Basic Curriculum for Teachers’ In-service Training in Content Area
Literacy in Secondary Schools [BaCuL.it], innen szarmazik a projekt roviditése is). A
cél megvalositasa érdekében 10 egyetemrdl és tandrtovabbképzd intézménybdl Euro-
pa 7 orszagabdl dolgoztak egylitt partnerek, munkéjukat két amerikai szakértd, Carol
Santa (Montana Academy, Kalispell, Montana, a CRISS tarsalapitoja) és William G.
Brozo (George-Mason-University Fairfax, Virginia) feligyelte és konzultalta. A projek-
tet Christine Garbe (koIni Albertus Magnus Egyetem) koordinalta, s a német csoport
vezette (a projekt idotartama: 2011. januar — 2012. december). A magyar partner a Kecs-
keméti Fdiskola (jelenleg Neumann Janos Egyetem) volt Steklacs Janos és e konyv két
szerzdjének részvételével.

A projekt a tanulasi készségek témakorét is érintette, de az olvasasi készségekre
Osszpontositott elsésorban. F6 szandéka az volt, hogy a felsd tagozaton és kdzépiskola-
ban tanit6 tanarok szaktudasat bovitse azzal a szakértelemmel, amely tanitvanyaik olva-
sasi foly¢konysaganak, olvasasi szokasainak és az egymastdl kiilonb6zo szaktantargyi
szovegek szovegértési stratégiainak fejlesztéséhez sziikséges, valamint segitsék Oket
abban, hogy magukrol olvasoként és tanuloként stabil énképiik legyen. E tekintetben a
legsiirgetobb feladat az tgynevezett ,tantargyspecifikus olvasas” ,,content area reading
literacy” vagy az ,,olvasas mint dssztantargyi feladat” ,,reading across the curriculum”
megvalositasa volt. A tantargyspecifikus olvasas kifejezés ,,content area literacy” a tana-
roknak azon kompetencidjara utal, hogy az olvasas/iras/tanulas tanitdsa nemcsak az also
tagozatos anyanyelvi orak feladata, hanem minden tantargyé, minden iskolai szinten.**
A projekt fejlesztési fazisanak az alabbi eredményei voltak:

* A program meghatarozta azt a minimalis tudast, amelyet az EU-ban valamennyi
felso tagozatos illetve kozépiskolai szaktanarnak birtokolnia kell az egyes tantar-
gyakra vonatkoz6 olvasasi készségeket illetden. A program 6 modulbdl all, tartal-
mazza a tananyagot ¢s az egyes tanarok osztalytermi gyakorlatanak tovabbfejlesz-
tésére alkalmas feladatokat.

« Osszeallt az alaptanterv 6 moduljanak szerkezete, beleértve a részletes munkater-
veket és az ennek megfeleld anyagokat (eléadasok, munkalapok, hattérolvasma-
nyok stb.).

* Elkésziilt a tanari munkafiizet / portf6lié nemzeti nyelveken is.

94 Mivel a nemzetk6zi BaCuLit-program kidolgozasaban komoly szerepet vallaltak a kolozsvari RWCT
Intézet munkatarsai, szamos teriileten fedezhetiink fel kapcsolddési pontokat a két program kozott.
Az egyik legfontosabb hasonlosag tobbek kozott a célkitlizésben érhetd tetten: A programok nemcsak
ujfajta eljarasokat kindlnak a leendd és gyakorl6 pedagégusoknak, hanem a szemléletiiket is formaljak.
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A megvalositasi szakasz az alabbi feladatokat jelentette:

* A modulokbdl épitkez6 programot 7 tanarképzd intézményben probaltuk ki, 6 EU
orszagban: Németorszagban, Magyarorszagon, Hollandidban, Portugalidban, Ro-
maniaban (2 helyszinen) és Svédorszagban.

* A probatanitas teljes ideje egyenként 36 ora volt, a nemzeti vagy helyi feltételek
fiiggvényében a tanitasi egységeket (a modulok idétartamat) rugalmasan kezeltiik.
A tandrok is részt vettek az értékelésben.

» K6zben megtortént a modulok nemzeti nyelvekre forditasa.

* Az un. ,,Tamogat6 latogatasok” soran a kiilonb6z6 orszagok résztvevdibdl alakult
tandem partnerek latogattdk egymast a probatanitas ideje alatt, akik — az amerikai
szakértokhoz hasonldan — értékelték is a probatanitast és magat a programot.

» A megvalositasi fazis eredményei: 6 kiprobalt és értékelt modul, a BaCuLit-tréne-
rek tamogatasa,” kb. 140 képzett BaCuLit-tanar.

» Késobb elkésziilt a tréneri kézikdnyv angol nyelven, amely tartalmazza az olvasas
elméletére vonatkozo alapvetd tudast és kutatasokat is.”

A BaCulLit 6 célja, hogy bdvitse a tanarok szakmai arzenaljat a tantargyspecifi-
kus olvasas tanitasaban. Korabbi tanartovabbképzési tapasztalataink ravilagitottak arra,
hogy az un. egyfokuszu tevékenységeknek vagy rovidtava megkozelitéseknek joforman
nincs fenntarthatd hatdsa az osztalytermi gyakorlatra. A tanari gyakorlatok és meggyo-
z6dések gyakran erésebbek, mint az 0 otletek és koncepciok. gy szakadék van akozott,
amit a tanarok tudnak, illetve csinalnak (,,tudas-gyakorlat szakadé¢k™). Mivel a rovid ta-
nartovabbképzo kurzusok nem elégségesek ahhoz, hogy valdban megvaltozzék az osz-
talytermi gyakorlat, a szakadék lekiizdése érdekében hosszi tavi megkozelitésekre van
szlikség, ami azt is jelenti, hogy a tanarok tovabbképzése folyamatosan, hosszabb idon
keresztiil torténik. A tanarok sajat iskolajukban probaljak ki, amit a tovabbképzésen ta-
nultak, és szakmai kozosségeket hoznak létre, amelyek segitséget nyujtanak, eldsegitik
az elkdtelezettséget és novelik a felelosségérzetet. Vagyis a BaCuLit olyan programot
kinal, mely hosszutavon hasznalhat6 a tanartovabbképzésben. A projekt ,,sokszorositd
¢és kovetéses megkozelités”-t alkalmazott, ami azt jelenti, hogy eldszor tanartovabbkép-
z6 trénereket képeztiink, akik megszerezték a sziikséges ismereteket az elsé tanarcso-
portok tanitasahoz, és (példaul szakértéként) azota is segitenek az osztalytermi gyakor-
latok megkezdett valtozasainak fenntartasaban.

Az emlitett 6 modul nagymértékben az ADORE olvasastanitasi koron,”” valamint a
jelenlegi hazai és nemzetkozi olvasastanitasi kutatdsokon alapul az alabbi tematikaval:

1. A BaCulLit altalanos alapelvei/ Oratervezés
Miért van fontos szerepe az olvasasnak minden tantargyi teriileten? A BaCuLit-tanme-

95 Magyarorszagon az elsé BaCuLit-trénerek e konyv szerzoi voltak.
96 GARBE, C. (szerk.) 2013.
97 lasd 1.2.2 fejezet, Az ADORE Olvasastanitdsi Kor: A tamogato tanitds egy lehetséges megkozelitése
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net tartalmanak és szerkezetének bemutatasa. A BaCuLit-6ratervezési keret. Egy BaCu-
Lit-mintadra feldolgozasa. A BaCuLit-kulcsfogalmak részletes bemutatasa: Interakcio
(pl. a kognitiv tanul6idd megkdzelités); elmélyiilés/elkotelezettség (pl. nemi kiillonbsé-
gek az olvasasban); metakognicio.

2. A szovegek valtozatossaga

Miért és hogyan kapcsoljuk a didkok szovegvilagat a kiilonboz6 szovegekhez? Szoveg-
fajtak, szovegtipusok. Egy szoveg szerkezetének rekonstrukcidja; az informacio rende-
z6désének grafikus abrazolasa egy szovegben. Autentikus szovegek a tantargyi orakon.
Tanulhatosagi ellendrzolista készitése sajat tankonyvhoz.

3. A szokincs bovitése. A szakszokincs tanitasa.
A tanitasra érdemes szavak kivalasztasa. Szakszokincs falak. Tanulobarat definiciok
megalkotasa. Szotérképek létrehozasa. Szavak kombinalasa.

4. Kognitiv és metakognitiv olvasasi stratégiak tanitasa.

A kognitiv és metakognitiv olvasasi stratégiak tipusai, hasznalati lehetéségei. Hangosan
gondolkodas. A reciprok tanitds. A reciprok tanitds modellezése szerepkartyakkal. A
reciprok tanitas gyakorlasa (valasztott tantargyi szovegeken).

5. Diagnosztikus (formativ) értékelés.

A formativ értékelés fogalma, targya, szerepe €s célja a tanitas-tanulas értékelésében.
A CARI (Tantargyi Olvasas Leltar) bemutatasa. CARI-példak elemzése. Sajat CARI
létrehozasa.

6. Egyéni BaCuLit-6ratervek.
Az oratervek készitésének elvei, szempontsora. A tanarok elkészitik sajat oraterveze-
teiket. Az dratervek bemutatasa poszter prezentacio keretében. Visszajelzés, értékelés.

Minden modul tartalmi felépitése hasonlo:

— Informacio arrol, hogy miért fontos az adott modul; elméleti hattér.

— Relevans hattértudas és gyakorlati tapasztalatok megosztasa.

— Reflektalas a sajat osztalytermi gyakorlatra; a tanitasra vonatkozé meggy6zddések
megosztasa a csoportban.

— Példak a jo tanitasi gyakorlatokra.

— Utmutatas arra vonatkozéan, hogyan lehet kidolgozni a tanitési anyagokat a sajat
osztalyban.

— Témahoz kotott otletek, javaslatok és modszerek kiprobalasa a sajat osztalyban.

Az utols¢ fazis elengedhetetlen a tovabbképzési program hatékonysagat tekintve,

ugyanis a képzés mottdja lehetne az aldbbi népi bolcsesség: ,,Mondd el, és elfelejtem,

tanitsd meg és emlékezem ra; lehessek részese, és megtanulom.”




A program kiprobalasi idészakaban, a ,,pilot” képzés soran a résztvevok és a leendd
BaCulLit-trénerek naplokban dokumentaltdk a nehézségeket és akadalyokat, valamint
a javaslatokat az implementacio tapasztalatai alapjan a magyar tanartovabbképzésre ¢és
literacios képzésre vonatkozoan. A konnyebb attekinthetdség végett tablazatban rend-

szerezziik a visszajelzéseket.

Problémafelvetések,
nehézségek, akadalyok

1. A literacios készségek fejleszté

Javasolt megoldasok

sének helye a magyar kozoktatasban

Az also tagozaton (1-4. évfolyam) tanitok
azt gondoljak, hogy a literacios készségek
tanitasa nem feladat fels6 tagozaton illetve
kozépiskolaban. A fels6 tagozaton, vala-
mint kdzépiskolaban tanito tanarok pedig
ugy vélik, hogy a literacios készségek
fejlesztésének  beillesztése  szaktargyi
oraikba tul sok idot emésztene fel.

Egy BaCuLit-kurzus elvégzése mod és
lehetdség lenne a tanitasi €s tanulasi fo-
lyamatok hatékonyabba tételére. Az ilyen
jellegti tovabbképzések nemcsak fejleszto-
pedagogusok szamara lennének fontosak,
hanem minden szaktanarnak, akik tantar-
gyakat és egész osztalyokat tanitanak.

Tartja magat az a konvencid, hogy az
iras-olvasds megtanitdsa az 1-4. évfo-
lyam feladata. Tudjuk, hogy az oktatéas az
a tertilet, ahol a valtozasok a leglassabban
kertilnek at a gyakorlatba.

Iskolaigazgatokat és dontéshozokat kell
megcélozni, mivel nem latjak a tantargyi
literacios kurzusok fontossagat a felso ta-
gozatos és a kozépiskolai képzésben. Oket
kell konferenciakon, mihelyfoglalkoza-
sokon, szeminariumokon a legfrissebb
kutatasi eredményekrdl tajékoztatni, €s
meggyOzni Oket az egész tantervet beha-
1626 ¢és atfogo literacio létjogosultsagarol.

2. Tajékoztatas, i

nformacioszerzés

A tantargyi literacios kurzusok, foként a
BaCulLit, nem ismertek széles korben.

Elegendd id6 kell ahhoz, hogy ezeket a
kurzusokat oktatasi szakemberek, és/vagy
pedagdgusok maguk is megismerhessék.
Az Eszterhazy Karoly Egyetem mint a
pedagdgus-tovabbképzést koordinalo in-
tézmény tevékenységei (publikaciok és
konferenciak) felhasznalhatok lennének a
BaCuLit megismertetésére.




A pedagogusok tajékoztatasa barmely 1j
tovabbképzésrdl nehézkes és bonyolult.
Foként els6sorban az intézményvezetd
az, aki naponta vagy hetente tobb tucat
olyan e-mailt kap, amely tovabbképzések
hirdetését tartalmazza, és nagyon nehéz
kivalasztani a magas mindséget garanta-
16 kurzusokat. Tul sok olyan kurzus volt
mar, amely innovativnak, ijszertinek hir-
dette magat; a pedagoégusok nem biznak
mar abban, hogy barmely meghirdetett
kurzus ujdonsagot jelent a szakmajukban.

Az intézményvezetdk és iskolaigazgatok
mellett a tanarok kdzvetlen tajékoztatisa
a tovabbképzések tartalmarol is rendkiviil
fontos.

Ne kiilsé nyomas hatasara vegyenek részt
ilyen képzéseken a pedagogusok!

A tanarok csalodasa, csalodottsaga valos
probléma, hiszen koziilik sokan vettek
mar részt olyan tovabbképzésen, ahol
egy-egy projekt teljesitésének elvarasait
pl. a magas részvételi aranyhoz kototték.

A képzés kidolgozasat kovetden Nemzet-
kozi BaCuLit Egyesiilet jott 1étre azzal
a céllal, hogy garantalja a képzés magas
szinvonalat. (Pl. minden évben megujitd
kurzusokat kelljen elvégezniiik a tréne-
reknek).

3. A tovabbképzések helye és szerepe a tanarok munkajaban
és szakmai fejlédésében

A tanarok tilterheltek mindennapi fela-
dataik végzésével. Habar érdeklddoek és
meglehetésen motivaltak, nagy kihivas
szamukra az adminisztrativ feladataik ¢és
a tovabbképzések irant meglévo szakmai
érdeklddésiik 6sszehangolasa, egyeztetése.

A tanartovabbképzésben a kurzusok soran
eltoltott idé munkaidejiikbe vald beszami-
tasa megoldas lehetne. A masik lehet6ség
motivalasukra az lenne, ha szabadsagot
vehetnének ki a tovabbképzések idejére.
A nemzeti kdznevelésrol szold 2011. évi
CXC. torvény 678§ (2) szerint a pedago-
gusoknak 22-26 kontakt, oktatassal-neve-
1éssel eltoltott oraval kell rendelkeznitik
hetente, ezen feliil 32 6raig az intézmény-
vezetd altal elrendelt, oktatassal, neve-
Iéssel le nem kotott idoben a neveléssel,
oktatassal kapcsolatos feladatot kell vé-
geznilik. Javaslatunk az, hogy ez az id6
legyen a BaCulLit-tréningre fordithato, és
szamitddjék be abba a heti 32 6raig leko-
tott munkaidébe, melyet a pedagdgusnak
oktatassal, neveléssel eltoltott feladatokra
kell kotelezoen forditania.




Szintén gyakorlati problémat jelent a pe-
dagogusok helyettesitése a tovabbképzé-
sek ideje alatt. A nemzeti kdznevelésrdl
sz016 2011. évi CXC. torvény 67§ szerint
a helyettesités beleszamit a tanar kotele-
z0 munkaidejébe, mely feladatot potlek
nélkiil kell elvégeznie. Tanartovabbkép-
zésben hétkdznapon részt venni komoly
tervezést jelent az iskolavezetés szamara,
masrészt tobbletorakat azoknak a kollé-
gaknak, akik a hianyz¢ tanart helyette-
sitik. Osszegzésként azt kell megallapi-
tanunk, hogy komoly érdekellentét van
ebben a tekintetben az iskola/intézmény
¢és a pedagogus kozott. A tandr akkor mo-
tivalt a tovabbképzésben valo részvételre,
ha az nem jelent tobblet munkaiddt sza-
mara. Ugyanakkor, annak a tanarnak a he-
lyettesitése, aki munkaidejében vesz részt
tovabbképzésben, a tantestiilet szamara
jelent tobblet feladatot; kiilon szervezést
kivan az iskolavezetéstdl, és — bizonyos
esetekben — potlékot kell fizetni azoknak,
akik a tavollévot helyettesitik.

A tantestlileti tovabbképzés lehetne az
idealis megoldéas. Ez a gyakorlatban azt
jelentené, hogy a tanarok részvétele be-
leszamit munkaidejiikbe, senkit nem ter-
helne egyik kollégédjanak a helyettesitése
sem.

4. A BaCulLit-tovabbképzés tamogatasa

A jelenlegi szabalyozas szerint csak az
allami fenntartast intézmények pedago-
gusai jogosultak allamilag tamogatott/
finanszirozott tovabbképzésre. Minden
mas fenntarté esetében vagy a fenntarto
tudja ezt tamogatni, vagy a pedagdgus
maga allja a koltséget. Ugyanakkor a pe-
dagdgusok szamara a tovabbképzési kote-
lezettség fenntartotol fliggetleniil fennall.

Azonos feltételek megteremtése és biz-
tositasa a tovabbképzések tekintetében
fenntartotol fliggetlendil.




5. Médszertan és tantargyi teriiletek

A BaCulLit-tal kapcsolatban fontos hang-
sulyoznunk, hogy nem barmikor eléve-
hetd, kézre es6, azonnal felhasznalhatd
gyakorlati otleteket ad; sokkal inkabb
a tanarok €s a tanitas céljainak megval-
toztatasarol szol, hogy belattassa a tana-
rokkal, hogy ezek az otletek miikddnek a
gyakorlatban. Ez hosszu tavu, akar éveket
igénybe vevo célkitiizés.

Kis, praktikus lépések segithetnének ezt
a végso célt elérni. Ahhoz, hogy motival-
juk a tanarokat arra, hogy tobbet tudjanak
meg a literaciorol, foként a tantargyi lite-
raciorol, néhany praktikus o6tlet ,,vonzero-
ként” mikodhet szamukra.

Nagyon hasznosak lennének a bemuta-
to orak. Modellorak vagy mikrotanita-
si részletek segithetnének a tanaroknak
abban, hogy lassak ¢és megértsek,
hogyan lehet a gyakorlati tanitdsban
megvalositani a BaCuLit-elemeket. Egy
mentoriskola vagy iskolahaldzat segithet-
ne ezt a célt elérni.

A szaktanaroknak nincs Gtmutatojuk arra
vonatkozdan, hogyan hasznaljak ezeket a
stratégiakat a sajat targyukban.

A képzés gyakorlati oldalat erdsitendo,
hasznosak lennének tantargyi tanmene-
tek. Mivel a BaCuLit-nak mint tantargyi
literacios kurzusnak a célja az, hogy a tel-
jes tanmenetbe integralja a tantargyi lite-
raciot, ezeket az elemeket hozza kell adni
a mar létez0 kerettantervekhez. Bar a kép-
z¢s kidolgozoi nem készitenek tantargyi
munkafiizeteket, felmeriilt az igény ilyen
jellegli utmutatokra, mintafeladatokra,
amelyek segithetnek a tandroknak a tan-
targyi literacio megértésében. Ezek olyan
tanitasi €s tanulasi tananyagok lennének,
melyek a tantargyi literaciot a tanuloknak
szamos feladattal, a tanaroknak bevezetd
résszel és magyarazatokkal segitenének
megismerni, alkalmazni, és illeszkedné-
nek a fent emlitett kerettantervekhez.

Tantargyi trénerek vagy literacios trénerek?

A szaktanarok jobban biznak a sajat te-
rliletiikr6l jovO szakemberekben. Sokkal
autentikusabbnak tartanak valakit a sajat
szaktargyukbol érkezve, mintha valaki-
nek mas a szakja, és gy tart nekik kép-
z¢€st a literaciorol.




6. A tanartovabbképzés nemzeti kontextusa

A pedagbgiai-szakmai  szolgaltatasok
megujitasa olyan rendszer fejlesztését je-
lenti, amely a pedagdgusok szamara nyujt
szolgaltatasokat, a pedagogusok mindsité-
sét szaktanacsadoi haldzattal tamogatva.

Szakmai szempontbdl a BaCuLit-prog-
ram tokéletesen illeszkedik az \jonnan
bevezetett szaktanacsadoi rendszerhez; és
természetesen minden tanmenettel kap-
csolatos fejlesztéshez (pl. az ujgeneraci-
0s tankonyvek, tananyagok fejlesztése,
tanartovabbképzés). A BaCuLit a szak-
tanacsadok képzésében maradhatna vagy
kellene, hogy maradjon (ahogy a nekik
tartott 5 oras képzésben benne is volt).
BaCulLit-kurzusokat kellene szdmukra
tartani, mieldtt iskolakba mennek latogat-
ni. Ezeket a kurzusokat minésitett BaCu-
Lit-trénerek tartanak.

7. A BaCulLit helye az alapképzésben

Hosszu tava eredmények legyenek elér-
hetok a literacios készségek javitasaban,
fejlesztésében az iskolakban.

Azokat az elemeket, amelyek a BaCu-
Lit-kurzusnak is részei, a tanarképzésbe is
be kellene emelni. Habar a BaCuLit-projekt

a tovabbképzésre Osszpontositott, az alap-
képzésben résztvevoknek is meg kellene
ismerkedniiik a BaCuLit-koncepcidval.

Ezt a tovabbképzési programot 2015-ben A tanitas és tanulds sikerességének tamo-
gatasa a tantargyi szovegek feldolgozasan keresztiil (BaCuLit) cimen akkreditaltattuk
Magyarorszagon. A 60 6rds akkreditalt pedagdgus-tovabbképzési program a szoveg-
értési kompetencia hatékony fejlesztését segitd tanitasi és tanulasi stratégiak elméleti
hatterét és gyakorlati alkalmazasat kinalja, amelyek birtokaban a résztvevok képessé
valnak az 4ltalanos iskola fels6 tagozatan és kdzépiskolaban eredményes és hatékony
pedagdgiai munkara. A képzés hianypotlo, mert gyakorlatorientalt, lehetdséget nyujt a
résztvevoknek az elméleti ismeretek gyakorlati kiprobaldsara, alkalmazasara. Szandé-
kunk szerint a képzés soran a résztvevok énképe valtozik, ugyanis a program elvégzése
utan nemcsak szaktanarként, hanem szaktargyi olvasastanarként is tekintenek maguk-
ra, pedagogiai feladatukra. gy képessé valnak arra, hogy az olvasast és szaktargyukat
egylitt tanitd pedagogusok legyenek. A képzés résztvevdi jartassdgot szereznek abban,
hogyan segitsenek didkjaik szdmara az olvasas és irds tantargyi alkalmazasaban, akik
igy sikeresebb tanulokka valnak. Képessé valnak sikerélményhez juttatni a didkot, aki-
nek igy az dnmagarol mint olvasordl és tanulorol alkotott énképe javul. A tovabbképzési
program egészére jellemz0 az interaktiv és a nem formalis tanulasi modszerek alkalma-
zésa, amely 0sztonzi és elvarja a résztvevok folyamatos onreflexiojat és onértékelését.




3. A szovegertési készség fejlesztése a Talentum programban
3.1. Kompetenciamérés a Neumann Janos Egyetemen

A Neumann Janos Egyetemen (korabban Kecskeméti Foiskola) 2010 6szEétél be-
vett gyakorlat, hogy a felvételt nyert hallgatok a tanulmanyaik megkezdésekor kompe-
tenciavizsgalaton vesznek részt, melynek eredményérdl személyre szold tajékoztatast
kapnak a NEPTUN rendszeren keresztil. Erre a mérésre azért van sziikség, mert a fel-
sOoktatas kiterjesztése azt eredményezte, hogy a hallgatok meglehetésen nagy egyéni
kiilonbségekkel keriilnek be a képzésbe a tanulasi készségeket és motivaciokat tekintve.
Ugyanakkor Magyarorszagon elvétve talalunk a felsdoktatasban standardizalt, egysé-
gesen hasznalt tesztet a kompetenciak mérésére.”® Az egyetemiinkon kidolgozott meg-
bizhato és konnyen hasznalhaté teszt és kérdoiv egy intranetes kornyezetben miikodé
elektronikus tesztfeliileten méri a gondolkodast (rendszerezé és absztrakcids képesség,
Osszefiiggés-megértés, induktiv gondolkodas), szamolast, problémamegoldast, emléke-
zetet. Vizsgalja tovabba a kommunikacios kompetencidkat, valamint az énképet, tehat
olyan nem specialis kompetenciakat, amelyek altalaban sziikségesek a felsdfoku tanul-
manyokhoz.

A kommunikacios kompetenciak (szovegértés, irasbeli szovegalkotas) nem véletle-
niil kertiltek bele a mérésbe. A literacios készség az egyik kulcseleme azoknak a ténye-
zOknek, amelyek meghatarozzak a tanulmanyi sikerességet és az emberek hétkdznapi
¢letének eredményességét. Az iras és olvasas képessége az ¢lethosszig tarto tanulasban
is alapvet0 szerepet jatszik. Napjainkban —a PISA-vizsgalatok sokszor sokkold eredmé-
nyei miatt is — a kozépiskolas fiatalok szovegértési szintje egyértelmiien az érdeklédés
kozéppontjaba keriilt. A 2015-6s mérésbol tudjuk, hogy a magyar diakok eredményei
mindharom teriileten (szovegértés, matematika, természettudomanyok) az OECD-atlag
alatt maradnak, természettudomanybol kisebb, szovegértésbdl viszont nagyobb mér-
tékben romlo tendenciat mutatnak.” Ez utobbi teriilet romlasa azért sem lebecsiilend6
probléma, mert a szovegértés hianyossagai minden mas miveltségi teriiletre, igy a ma-
tematika és a természettudomanyok tanulasara is hatassal vannak. Gyengén teljesitok
azok a tanulok, akik a PISA-feladatok koziil csak a legkevésbé komplexeket képesek
megoldani, ugymint egy szimpla informacié megtalalasa, a szoveg témajanak azonosi-
tasa, egyszeri kapcsolatok kialakitasa a mindennapi tudassal. Bar ,,az irasbeliség a de-
mokracia gyokere”, egyes becslések szerint 25-30% a funkcionalis analfabétak aranya,
ami O0sszefligg azzal, hogy az olvasas definicidja jelentdésen megvaltozott az 1960-as
évekhez képest, hiszen egyre nagyobb szerepet kap az egyén aktiv szerepvallalasa a
tarsadalomban az irasbeliség révén, valamint az olvasasi motivacid és érdekl6dés.!”
Mar 2015-ben a PISA szovegértés definicidja arra 6sszpontositott, hogy ,,a 15 éves tanu-

98 HERcz és mtsai. 2014. 205. 2013. 86.
99 OsTtoRICS és mtsai. 2016.
100 vo. STEKLACS. 2005.




1ok hogyan tudnak informdciohoz hozzaférni, informdciot visszakeresni, osszefiiggéseket
felfedezni, ezek segitségével egy adott szovegnek jelentést adni, majd a megismert szoveg
tartalmi vagy formai elemeire reflektalni, azokkal kapcsolatban allast foglalni, fiiggetle-
niil attol, hogy online vagy nyomtatott kornyezetben olvasnak.”'® Témank szempontjabol
ez azért relevans, mert ravilagit arra, hogy a szovegértés terén is harmonizalni sziikséges
a kozépiskolak kimeneti eredményeit a felsdoktatas bemeneti elvarasaival. Annak érdeké-
ben, hogy képessé tegylik hallgatoinkat a felséfoku képzés sikeres teljesitésére, eloszor is
azonositani kell az esetleges szakadékokat a hallgatok tudasa, képességei és a képzés el-
varasai kozott. Ezen okok miatt — bar a szovegértés a kompetenciamérés mas feladatainak
megeértésében és megoldasaban is fontos szerepet jatszik, 6nallo teriiletként is vizsgaljuk.
Szépirodalmi szovegrészlet alapjan kozvetlen informacio-visszakeresést és a szoveg rej-
tett jelentéstartalmanak megértését igénylo feladatelemeket alkalmazunk, emellett a hall-
gatoknak reflektalniuk is kell a szovegre.

A kompetenciamérésben helyet kapott az onreflexié mint a személyes kompetencia
fontos Gsszetevoje, amely az ember sajat viselkedésének, cselekvéseinek, gondolatainak,
érzelmeinek értelmezését, elemzését jelenti. A teszt és kérd6iv megalkotdi fontosnak tar-
tottak, hogy a hallgatok észlelt kompetenciairdl is képet kapjanak, mivel tapasztalataik
szerint eléfordul, hogy a hallgatok téves onreflexidja gatolja a tanulasi hatékonysagot,
nem pedig kompetenciaik tényleges fejlettségi szintje. Mérésiikbe a kommunikacioval, az
anyanyelvvel, az olvasassal, az értelmi képességekkel és az énhatékonysaggal kapcsolatos
onreflexiot vontak be.'” Sajnos az elsé évek mérési eredményei alapjan meglehetésen
gyenge korrelaciot lehetett kimutatni a kognitiv képességek €s az onreflexio kozott, vagy-
is az elsdéves hallgatok nem érzékelték helyesen valos teljesitményiiket.'®

A bemeneti mérés ¢s az automatikus javitas utan a kompetencia-teriiletenkénti meg-
fogalmazas az elért pontszamon kiviil szoveges értékelést is tartalmaz, igy a hallgato
képet kap sajat erésségeirdl és gyengeségeirdl, de az oktatd szamara is fontos infor-
macio az igy létrejott hallgatoi profil'™, az un. ,,kompetencia-térkép”.'” ,.4 kompeten-
cia-térkép ismert alkalmazasi kore a teljesitményértékelés és karriertamogatas segité-
se.”'% Az elektronikusan, online kivitelezett mérés egyrészt visszajelzés a hallgatoknak
az Onfejlesztéshez, masrészt jelzés az oktatoknak a kurzusok tervezéséhez, mikozben
adatokat is szolgal az intézménynek. Az elsd évek tapasztalatai alapjan a szamolas és
problémamegoldas, induktiv gondolkodas, szovegalkotas, valamint az absztrakcids ké-
pesség terliletén volt leginkabb sziikség fejlesztésre. A teljesitmény ezeken a teriilete-
ken 50 szazalékpont alatti vagy akoriili volt. A szovegosszefiiggés-megértés teriiletén
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a foiskolai minta atlaga nem haladta meg a 16 évesek orszagos reprezentativ mérésben
mutatott atlagat. Ez a tény elrevetiti a tanulassal kapcsolatos problémakat.'”” Mivel
sajnos a mi intézményiinkben is valos vesz€ly a lemorzsolodas, ha valamely hallgato a
kompetenciaeredményei alapjan varhatoan tanulasi nehézségekkel fog kiizdeni, akkor
specialis felzarkoztato, hatranykompenzalo fejlesztésen vehet részt. Az egyetem tanu-
last segitd eldadasokkal és a Tanulas tanuldsa kurzussal, illetve személyes tanacsadas-
sal segit az Onfejlesztésben. Proszeminariumokat szerveziink a képzeés elsoé félévétol
(transzverzalis készségek), amelyek kis [étszamuknal fogva alkalmasak egyénileg ma-
gas szinten felkésziteni a hallgatokat a felséfoku tanulmanyokra (konyvtarhasznalat,
internetes szakirodalmi keresd programok hasznélata; szakszerti jegyzetelés begyakor-
lasa, hatékony tanulasi stratégiak kialakitasa). Természetesen a hagyomanyos kurzusok
szintén hozzajarulhatnak a fejlesztéshez jol ismert kooperativ tanitasi modszerekkel (pl.
projektmodszer). A lemorzsolddasi arany csokkentésére, a felzarkoztatas biztositasara
jott létre az un. Talentum program.

3.2. Talentum program'®

A 2015-2016-0s tanévtdl az intézményilinknek (akkor Kecskeméti Foiskola) egy
palyazat keretében'® lehet6sége volt mindharom karon egy olyan program megvalo-
sitdsara az els6évesek korében, amelynek fo célja a tanitas-tanulas hatékonysaganak
novelése, a lemorzsolodas, kimaradas megakadalyozasa volt."!” Ez a program azota is
megszakitas nélkdl tart, a finanszirozas minden tanévben palyazati keretbdl torténik.'"!
Magat a képzést megeldzte 2015 tavaszan, nyaran a program kidolgozasa, ami tobbek
kozott a hianytérképek elkészitését jelentette fizikabol, matematikabol, a fejlesztés tan-
meneteinek, tananyagainak kidolgozéasat matematikabol, fizikabol, olvasas-szovegér-
tésbol és az onreflexid-énhatékonysag teriiletérol. Erre az iddszakra esett a fejlesztésben
részt vevo kollégak ¢és a csoportokat mentorald tanarok (,,0sztalyfénokok™) felkészitése
is. A hallgatok mérése majd kivalasztasa utan 2015 6szén inditottuk el a Talentum
programot 10-12 f6s csoportokban az akkori harom karon: Tanitoképzé Kar (je-
lenleg Pedagogusképzé Kar), GAMF Miszaki ¢és Informatikai Kar, Kertészeti és
Vidékfejlesztési Kar.!'?

A program eleme az Un. értelmiségivé valas segitése tanulmanyi kirandulasokkal
(gyarak, iizemek, sz6lészet-boraszat), miizeum- és szinhazlatogatasokkal, kozéleti prob-
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lémak megyvitatasaval, de a program magjat a fejleszto foglalkozasok jelentik 15-15 ora/
felév eloszlasban (az olvasas-szovegértésnél ez 12 orara modosult). A matematika, fizika
¢s onreflexio — énhatékonysag mellett kertil sor szovegértési tréning tartasara. A Talentum
programban kitlizott célként fogalmaztuk meg a tanulmanyi és vizsgaeredmények javu-
lasat, a hallgatok bevonodasat, a tarsas hatast, er6s6d6 motivaciot, és nem utolsésorban a
programban részt vevo oktatok szemléletvaltasat, 1j modszerek alkalmazasat.

3.3. Szovegértést fejleszt6é tréning'

A Talentum program megszervezését megeldzden a bemeneti méréshez képest szii-
kebb mintan, a zarovizsgazo hallgatok egy sziikebb korén tobb egymast kdvetd évben
kimeneti mérést is végeztiink. Az eredmények minden alkalommal azt mutattdk, hogy a
szovegértés a tanulmanyok ideje alatt nem fejlodik jelentdsen a tananyag elsajatitasanak
hatéasara (egyetlen utomérésben sem mutatkozott szignifikans mértékii javulas a szoveg-
értésben). A Talentum program egyik fontos feladatanak tartottuk ezért a szovegértés
szandékolt fejlesztését.

A kezdeti idészakban az olvasas-szovegértés fejlesztésére két féléves blokkban 6sz-
szesen 24 ora allt a rendelkezésiinkre karonként. A kiilonb6zo profilu képzést megvalo-
sito karokon el6szor nagyon hasonld tematikaval, szovegekkel és modszerekkel dolgoz-
tunk, ugyanis probaltuk elkeriilni annak csapdéjat, hogy sok mindent begyakoroltatunk
a tanulokkal, ami specifikus helyzetben jol mikddik, de az altalanos képességekre mar
sajnos nincs hatassal, nincs maradandé nyoma ennek a tudasnak. Igyekeztiink a tu-
dastranszferre fokuszalni, hogy az Gjat sszekapcsoljuk a régi ismeretekkel.!™* A kés6b-
bi években viszont sokkal inkabb figyelembe vettiik az eltérd képzési profillal dolgozo
karokra jelentkezo hallgatok specialis érdeklddését, sajatos igényeit, a hianyossagokbol
vagy konkrétan megfogalmazott célokbol fakado sziikségleteket. Programunk tervezé-
se soran igyekeztlink szem el6tt tartani Fenyd D. Gyorgy gondolatait, aki a Hogyan
olvasnak a fiatalok? cimii tanulmanyaban''®> a hagyomanyos (amit az iskola leginkabb
elvar) és az 1 olvasasi stratégiak (a mai didkok szovegolvasasa nagyrészt erre €piil)
Osszehasonlitasara tesz kisérletet. Véleménye szerint a hagyomanyos olvasas linearis,
verbalis, célja az olvasott szoveg globalis, teljes megértése. A hagyomanyos olvasasban
elvarjuk az olvasotol, hogy strukturdban gondolkozzék, fedezze {0l a kdnyv (tananyag,
Ujsag, regény stb.) felépitését, belsd dsszefliggéseit. A hagyomanyos olvasas soran az
egyes informacioé elemeknek keressiik a jelentését, értelmezziik dket. Az olvasas soran
igyeksziink figyelembe venni a szoveg alkotdjanak intenciojat. Ezzel szemben a mai
didkok szovegolvasasat példaul az jellemzi, hogy az informaciok egyszerre, szimultan
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modon érik 6ket. Az olvasas soran leggyakrabban bizonyos egyedi informaciokat ke-
resnek (felértekelddott a keresGprogramok szerepe). Az olvasas iranya is megvaltozott,
nem linearisnak, hanem ugrasszertinek tekinthetd. Ez a fajta olvasas nem struktirakban
gondolkodik, hanem egyedi elemekre koncentral. A hangsuly pedig attevodott a szer-
z6r6l az olvasora, megndtt annak a jelentsége, hogy mire akarja hasznalni a befogado
a szoveget. Szintén megvaltozott a kép €és szoveg viszonya. A mai olvasé els6sorban
a képekbdl indul ki, ehhez képest masodrendii a szoveg. A mai nemzedékek olvasasa
bizonyos tekintetben sokkal gyorsabb, mint korabban. ,,4 szoveg atfutasat mint kultu-
ralis technikat természetesen régota ismerjiik, de azt vagy a felidézés, ismétlés, vagy a
gyors attekintés szandeka vezérli, és nem tekinthetjiik azonosnak a megértésre torekvo
olvasassal”""® Feny6 D. Gyorgy tovabbi olyan, napjainkra jellemz6 jelenségekre utal,
amelyek szintén modositjak az olvasast, az olvasasi stratégiakat és a szovegmegértést:

* Sok gyakorlati feladatot nem olvaséssal oldunk meg (hanem példaul piktogramok
értelmezésével).

* Az iskolan kiviili vilagban egyre csokken az irds szerepe.

» Az irasbeliségen beliil rohamosan n6 az elektronikus irasbeliség aranya €s jelento-
sége a kézirashoz képest.

* A hétkoznapi irasbeliségben sokkal nagyobb teret nyert az elektronikus irdsos szo-
beliség.

* Az embereket — ezen beliil a mai didkokat — ér6 informaciok mennyisége rohamo-
san megnott. Ez azt eredményezi, hogy az egyes informaciok jelentdsége lényege-
sen csokken, ugyanakkor allando informacioéhség alakul ki.

* Megnétt az ingerek erdssége is, magasabbra kertiilt az ingerkiiszob.

* A kifejtett és megformalt torténetmondas szerepe csokkent a hétkoznapokban.

* Az informaciok €s tudasok stabilitasa, allandosaga csokkent.'"’

Tréninglink tervezésekor felhasznaltuk az ADORE-projekt soran szerzett tapasztala-
tokat, a BaCulL.it oratervezési keretet, st ez utdbbinak tobb moduljat is igyekeztiink be-
épiteni a Talentum tematikaba: nevezetesen: a szovegek valtozatossagat, a szokincsbo-
vités lehetdségeit, a kiillonbozo olvasasi stratégiak elsajatitasat és gyakorlasat, valamint
a formativ értékelést. Jelen fejezetben ebbdl a programbol szeretnénk egy kis izelitot
bemutatni.'®

3.3.1. A szovegek valtozatossaga

Ami a szovegeket illeti, eldszor megprobaljuk feltérképezni hallgatoink sajat szo-
vegvilagat, egyaltalan mit olvasnak. Az olvasast tagan értelmezziik, akar a facebook
kommenteket is ideértve. A BaCuLit-ban ez a feltérképezés egyébként ugy tortént, hogy
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a didkok olvasasi naplot vezettek, amelyben rogzitették egy vagy néhany héten keresz-
tiil, hogy mit olvastak a nap folyaman. A Talentum szdvegértési tréning legelsé orajan a
hallgatok cimek, miifajok'” koziil valasztanak az alapjan, hogy mit szeretnek/szeretné-
nek olvasni, beszélgetiink érdeklodési koriikrol, preferenciaikrol, olvasasi szokasaikrol.
Ez a rendhagyo bemutatkozas segit benniinket a hallgatok olvasasi profiljanak megis-
merésében.

Az elsé félévben elsésorban papir alapt és linearis szovegekkel'? dolgozunk, kony-
vek és internetes forrasok felhasznalasaval, kiilonféle mtfajokat és témakat felsora-
koztatva: a felsdoktatasi torvénytol kezdve, a genetikén, torténelmen, taplalkozastudo-
manyon (kamu-e a paleo diéta) és kornyezetvédelmen at a ndk helyzetéig az y ¢és z
generacioban. Szinte kivétel nélkiil autentikus, ,,valésagos” szovegeket kinalunk, olya-
nokat, amelyekkel tanitvanyaink nap mint nap koriil vannak véve. Ahogy sok mas ku-
tatd, Alvermann és Moore'?! is tigy talalja, hogy a tankonyvi szovegek nem sokat jelen-
tenek a tanulok szamara, nehéz megérteni Oket, igy nem jon létre igazi elkotelezettség,
elmélyiilés. A kurzus soran a szovegek valtozatossagaval és autentikus jellegével ,,olva-
so kozosségeket” igyekeziink létrehozni, mikdzben kapcsolatot keresiink a didkok sajat
vilaga és a szovegvilag kozott. Bar tobb érv is szol az autentikus szovegek ellen, szamos
megerdsitéssel is talalkozhatunk hasznalatuk mellett. Berardo szerint'?? az autentikus
szovegek pozitiv hatassal birnak a tanulé motivacidjara, naprakész informaciokkal szol-
galnak, kitekintést nytjtanak a viladgra, sokkal jobban rimelnek a tanulok sziikséglete-
ire és érdeklodésére, kiilonbozo szovegtipusok és nyelvi stilusok megismerését teszik
lehet6vé, tovabba pozitiv hatasuk van a megértésre és a tanuldi elégedettségre. Az elso
évben a harom karon azonos szovegeket hasznaltunk, az egyes témak irant nagyon el-
és érdeklédését tekintve. Igy a kovetkez6 években probaltuk testre szabottabba tenni a
szovegvalasztast.

A masodik félév sokkal inkabb a digitalis literaciot és a nem linearis szovegeket'?
célozza meg, szintén valtozatos témak felvonultatasaval. Ez nem véletlen, hiszen a szo-
vegtipusok is nagyobb valtozatossagot mutatnak, mint az kordbban megszokott volt:
gyakori a dokumentumszdovegek (tablazatok, plakatok, diagramok) megértésére iranyu-
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16 feladatsor a didkok életében is.'** A teljesség igénye nélkiil néhany példa a kurzusrol:
online szallasfoglalas a szallas.hu-n (é¢s hogy minél életszeriibb legyen, mindezt szitu-
acios kartyak alapjan kell megtenniiik a hallgatoknak). Hasznaljuk a kitchenbox honla-
pot, ahol megint csak valos, €letszerii szituacioba helyezziik a feladatot. Kivalasztunk
egy ételt a honlaprol, majd az iddoraforditas és koltségek Osszehasonlitasaval dontést
kell hozni, kinek melyik a megfeleldbb f6zési forma. Ehhez természetesen az kell, hogy
a hallgatok ténylegesen elmenjenck az iizletbe, Osszeirjak a potencialis koltségeket,
mérjék az idét. Okolégiai labnyom témdaban egy internetes kérdéivet kell kitlteniiik,
cimkefelhot készitenek kisebb csoportokban. Gondolhatnank, hogy a mostani hallga-
tok szdmara ismerdsebb terep, egyszeriibb feladat a digitalis olvasas, hipertextolvasas.
Valgjaban ez egy rendkiviil bonyolult folyamat, amelyrdl szdmos vizsgalat kimutat-
ta, hogy kordntsem valamiféle mindenkinek mindig jo eljarasrol van sz6. Raadasul a
webvilag egyik kovetkezménye a felszines olvasas, ezért ezzel is foglalkoznunk kell.'?
A 2015-0s PISA-vizsgalatban is a digitalis szovegértésnek meglepden alacsony lett a
szintje, 20 %-a a magyar tanuloknak hozza sem kezdett a digitalis feladatok megoldasa-
hoz.'?¢ A probléma megoldasa nem a legtijabb kiityiikbe vetett hit, hanem a tanar tudasa,
felkésziiltsége, melyek révén a tanérdkon olyan helyzeteket teremt, mint amelyekkel
az iskolan kiviil, a valos vilagban talalkozhatnak a tanulok. Autentikus tanuldsi célokat
kell a tanulok szamara kitlizniink, amiket — de nem kizarélagosan — digitalis eszko-
zokkel is elérhetiink. Manapsag akkor hatékony az iras-olvasastanitas, ha felkésziti a
tanulokat arra, hogy képesek legyenek kozdsen dolgozni, alkotni, valamit 1étrehozni,
kommunikalni, tarsas kapcsolatot kialakitani kortarsaikkal, felnottekkel, és azzal a ta-
gabb kozosséggel is, melybe tanulmanyaik befejeztével Iépnek be. Ez a tudas az irott és
besz¢lt nyelv magas szintli ismeretét jelenti, olyan készségek, képességek birtoklasat,
melyek hagyomanyosan az anyanyelvi nevelés (iras-olvasas tanitas) teriiletei. A digita-
lis és nem digitalis tanulasi kdrnyezet tehat nem kiiloniilnek el élesen egymastol, hiszen
mindennapjainkban felvaltva végezziik munkankat, ¢ljiik tarsas ¢életiinket mindkét ko-
zegben. Az oktatasnak tehat az eltér6 kontextusokban sziikséges — beleértve a digitalis
— literacids ismereteket meg kell tanitania a tanuloknak, s a tanitasi gyakorlatunknak
a lehetd legkozelebb kell allnia a valds élethez.'”” Gonda Zsuzsa szerint'®® a digitalis
szovegértés fejlesztése éppliigy minden tantargy feladata, mint a nyomtatott szovegek
esetében. A digitalis szoveget Gonda Zsuzsa igy hatdrozza meg: ,,valamilyen IKT-esz-
koz altal megjelenitett, egymashoz linkek segitségével kapcsolodo informaciok (széveg,
kép, hang stb.) halozata, amelynek hatékony feldolgozasahoz a keresés, az értékelés,

124 J6zsa és STEKLACS 2007.

125 PLEnH 2011. 9-19.

126 Tanacskozas a PISA-eredményekrdl — videdn az MTA szé¢khazaban rendezett konferencia. http://mta.
hu/tudomany_hirei/tanacskozas-a-pisa-eredmenyekrol-videon-az-mta-szekhazaban-rendezett-konfe-
rencia-107431 (2017. marcius 10.)

127 Literacy Leadership Brief 2018.

128 Gonpa 2015.; 2018.




az dsszefoglalds és megosztds miiveletének végrehajtasara van sziikség”.' Fontos a
kétféle, digitalis és nyomtatott szoveg kozotti kiilonbségek 0sszegzése is ahhoz, hogy
a stratégiai olvasastanitas sikeresen valosuljon meg szovegtipusonként. ,, 4 legalapve-
tobb kiilonbség a két szovegfajta kozott abban all, hogy amig a nyomtatott szévegek
esetében az olvasas megkezdeése eldtt meg tudjuk mondani, hogy hany széveget fogunk
elolvasni, és ezek vélhetoleg mekkora terjedelmiiek, addig a digitalis szovegek esetében
ez gyakorlatilag nem képzelheto el, egyfelol azért, mert olvasas kozben linkeket kovetve
konnyen keriilhetiink masik szévegbe, masfelol pedig, mert az egyszerre lathato szo-
veg mennyisége erdsen korlatozott. Mig a nyomtatott szoveg lezart, statikus mii, addig
a digitalis szoveg dinamikus és lezaratlan, nehezebben hatarozhato meg az elektroni-
kus médiumban a szovegek kozotti hatar, mint nyomtatasban; osszefoglalva, a digita-
lis szoveghipertextus, amelynek a hagyomanyos nyomtatott szévegekhez képest sokkal
erdteljesebb az intertextualis jellege, sokkal konnyebben, hamarabb osszekapcsolhato
a szoveg egyéb mas, tartalmi és formai jegyek alapjan hasonlosagot mutato szovegek-
kel.”3° A PISA megkiilonboztet egy olyan komplex gondolkodasi miiveletet, amely
digitalis szovegek olvasasara jellemz0: ,, a megértés lépéseinek sorrendje és a szoveg
terjedelme elore meghatarozhatatlan, ezert sokkal tobb mulik az olvaso dontésein, mint
a nyomtatott média esetében. Az ilyen feladatokrol, amelyek a virtudlis szovegekben
valo eligazodas bizonytalansagat kivanjak modellezni, nem dontheto el, hogy melyik
gondolkodasi miivelet alkotjia a megoldas leghangsulyosabb részét. Legjellemzobb tu-
lajdonsaguk a hozzaférés, visszakeresés, értelmezés, integracio, reflexio és értékelés
kozotti kolesonds osszefiiggés.”' Mas kutatasok szerint bizonyos olvasasi stratégiakat
(az eloézetes ismeretek aktivalasa, a fontos informaciok kiemelése, az dsszefoglalas és
kovetkeztetések levonasa) azonos modon alkalmazunk nyomtatott és digitalis szovegek
esetében, am vannak csak a digitalis szovegek olvasasakor jellemzo stratégiak: a digi-
talis szoveg esetében a szoveg szerkezete hatarozza meg az olvasastipust; a kérdések
feltevése tekintetében az olvaso végig egy, iranyitd kérdést tart szem el6tt, €s nem tesz
fel Gjabb és ujabb kérdéseket; a navigalas stratégidja pedig a szovegek kapcsolodasanak
jellegzetességeit tarja fel. A digitalis szovegek esetében az ,,olvasdsi stratégidakat mint
kognitiv miiveleteket az olvaso a szévegen végrehajtott fizikai cselekvésekkel kapcsolja
ossze. Ezek a cselekvések vagy mas néven navigacios lépések szorosan kapcsolodnak az
egyes stratégiakhoz. Fontos jellemzdjiik még, hogy egyaltalan nem valosithatoak meg a
nyomtatott szévegek olvasasakor, vagyis azok az olvasok, akik nincsenek tisztaban a kii-
l6nboz6 navigacios lehetoségekkel, nem képesek végrehajtani szovegértesi feladatokat
digitdlis kornyezetben.”"** A PISA-mérések eredményei alapjan azoknak a tanuloknak
magasabb a digitalis szovegek értésében a teljesitményiik, akiknek a nyomtatott szo-
vegek olvasasakor is jobbak az eredményeik.'** Az anyanyelvi és a digitalis kompeten-

129 Gonba 2018. 66.
130 HODI és mtsai. 2015. 108.
131 BALAZSI—OsTORICS 2011.
132 Gonba 2015. 41.
133 BALAZSI-OsTORICS 2011.




cia tehat Osszefiigg, egyiittes fejlesztésiik sziikséges. Ennek megfelelden, a Talentum
programban a digitalis szovegeket minden 6ran 6sszekapcsoljuk papir alapu, autentikus
szovegekkel.

A masodik félévben kap helyet a ,,Nagy Konyv'** jaték foiskolai adaptalasa, jatékos
keretek kozott kell a hallgatoknak konyvet ajanlaniuk egymasnak miifajtol, szovegti-
pustol vagy terjedelemtdl fiiggetleniil. Ezt megeldzi egy konyvtari éra, ahol a hallgatok
tamogato kornyezetben hozhatnak dontést arrol, milyen konyvet, konyveket fognak el-
olvasni a jatékhoz.

A kurzus soran probaljuk tgy valogatni a szovegeket, hogy az olvasasi cél szem-
pontjabol mind a személyes célu (egyéni érdeklddést kielégitd, vagy kapcsolatépitési/
kapcsolattartasi célt szolgald)'** mind a k6zosségi céla,'*® mind a munkavégzés/tanulas
céljabol'” olvasott szovegek megjelenjenek. '3

3.3.2. A szokincs bovitése

A szavak ismerete, a gazdag szokincs nagymértékben meghatarozza a szovegértés
milyenségét, s6t altalaban az iskolai sikerességet. Példaul egy, az iskolaban sikeres ko-
z¢épiskolas négyszer annyi szot ismer, mint egy gyengén teljesitd tanuld. Arra is van
némi bizonyiték, hogy egy o6téves gyermek szokincse jol megjosolja iskolai sikereit az
elkovetkezend6 években.'*’

Azt is tudjuk, hogy minél tdbbet olvas valaki, annal gazdagabb a szokincse, ezért a
gyenge olvasoknak rendszerint szokincsbeli hianyossagaik vannak. Ezért érdemes se-
gitséget nyujtanunk a hallgatoknak abban, hogy a tanulmanyaik soran eldkeriil6 szak-
szavakat a lehetd legmélyebben ismerjék, a legpontosabban hasznaljak. Ehhez a terii-
lethez a valasztott szoveglink témaja a passzivhaz, az alabbi szotanulasi segitséggel a
definiciok kibovitésére. Példanak a pelletkandalld szot valasztottuk.

134 A Nagy Konyv egy orszagos felmérés és programsorozat volt Magyarorszagon 2005-ben, melynek cél-
ja az orszagosan legnépszeriibb regény megvalasztasa, valamint az olvasas népszertsitése volt. Minta-
ként a 2003-ban, az Egyesiilt Kiralysagban rendezett The Big Read szolgalt. A magyar gy6ztes az Egri
Csillagok cimii Gardonyi-regény lett.

135 E kategoriaba tartoznak a személyes levelek, szépirodalom, életrajz vagy barmilyen informalis széveg,
amit kivancsisagbol olvasunk szabadidénkben.

136 Ennél az olvasasi tipusnal egy nagyobb kozosség tevékenységeiben vesziink részt, példaul hivatalos
dokumentumok olvasasakor, amikor tobbé-kevésbé anonim modon keriiliink kapcsolatba egymassal.

137 Ez a fajta olvasas szorosan kapcsolddik valamilyen konkrét feladat elvégzéséhez.

138 OECD 1999. 23.

139 BaCuLit Handbook for Trainers 2013. 123—-124.
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Sz6 Magyarazat Példak Képi megjelenités

Pelletkandallo Koltséghatékony, | ?
Mondat, ahol a sz6t | kornyezettudatos
talaltad: flitési rendszer.

HKritikus téli ido- A pellet olyan,
szakban sziikség le- | nagy nyomason

het fiités rasegités- | préselt szalas,
re, melyet egy kis 100%-ban rostos
pelletkandalloval anyag, amelyet
lehet megoldani.” sajat anyaga tart

0ssze granulatum
formaban. (Egy-
fajta biomassza)

4. sz. abra: Szotanulasi segitség a definiciok kibovitésére

A definicié fogalma

Mi ez?
Kategéria

]

Példdk

5. sz. abra: Segitség a definicio megalkotasahoz
(Forras: BaCulLit Handbook for Trainers 2013. 141-142.)




Schwartz és Raphael ajanlasa alapjan'*’ néhany jo tanacs a szokincsstratégiak haszna-
latara olvasas kozben:
Amikor tankdnyvi szoveget olvasol, és olyan szoval talalkozol, amit nem ismersz, a
kovetkezoket teheted:

* Ne ess panikba ©, ne add fel;

* Menj vissza par mondatot, lehet, hogy a jelentést mar ott megmagyaraztak;

* Olvass tovabb: lehet, hogy a jelentést a folytatasban adjak meg;

» Nézd meg a képeket és diagramokat a szovegedben, lehet, hogy a sz6t ott hasznal-

jék vagy illusztraljak;
» Kérdezd meg az osztaly-/csoporttarsaidat vagy a tanarodat;
* Nézd meg a kifejezést a szotarban!

3.3.3. Olvasasi stratégiak

A szovegeken keresztiil célunk kognitiv és metakognitiv, olvasas eldtti, alatti és uta-
ni stratégiak tanitasa, gyakoroltatasa. Tudjuk, hogy a szovegértés készsége nem alakul
ki automatikusan, ugyanakkor fejleszthetd, és az elmult évtizedek kutatasainak kdszon-
hetden ma mar szdmos olyan stratégiat ismeriink, amelyeket a j6 olvasok alkalmaznak,
de barki szamara — egy kis segitséggel — elsajatithatoak, hogy az 6nallo tanulas és a
megértés képességét tamogassak.'*! Probaljuk elézetesen felmérni hallgatoink stratégia
hasznalatat, példaul az alabbi egyszerti feladattal: Fejezze be a mondatokat:

Olvasas elott/kdzben/utan. .. mindig/néha/soha...
Amikor olvasok, nekem az segit, ha...
Ha valamit nem értek, ...

Ahogy arra mar korabban utaltunk, a stratégiakat tobbféleképpen lehet csoportosita-
ni, de altalanosan elfogadott a kognitiv és metakognitiv stratégiak hasznalata kozotti kii-
16nbségtétel. A kognitiv stratégiak segitenek feldolgozni a bejovo informaciodt olvasas
soran. A metakognitiv stratégiak segitenek a megértés mint cél kitlizésében, fejlesztik
az olvasottak nyomon kovetésének készségét, tampontokat adnak az olvasottak megér-
tésének ellenérzéséhez.'** A metakognicio elengedhetetlen ahhoz, hogy érett, fiiggetlen,
¢lethosszig tartd tanulok legylink. Amikor a tanulok metakognitivek, lényegében fe-
lelésséget vallalnak sajat tanulasukért. Célokat allitanak fel, tudjak, hogyan hasznal-
jék a stratégiakat ezen célok eléréséhez, és tudnak modositani ezeken a terveken, hogy
ténylegesen elérjék céljaikat. Tudjak, hogyan kell Gjraolvasni, 6nmaguknak kérdéseket
feltenni ¢és az informaciokat rendszerezni, vagyis folyamatosan értékelik sajat tanulasi
folyamatukat.

140 BaCuLit Handbook for Trainers, 127-128.
141 V6. STEKLACS 2013.; ZSIGMOND—PORSCHE 2009.
142 STEKLACS 2013. 52-60.




1. sz. kép: A metakognicio ,, suttogo” emberkéje
(Forras: BaCulit Handbook for Trainers 2013. 62.)

A stratégiakat csoportosithatjuk még az alabbiak szerint is:

1. Funkci6 (a szoveg redukalasa, grafikus szervezok hasznalata, a szoveg ismétlése,
kiviilr6l megtanulasa stb.)

2. Iddbeli sorrend alapjan (olvasas el6tti, alatti és utani stratégiak)

3. Az olvasas modja szerint, ami az olvasas céljatol és az olvaso szandékatol fiigg (pl.
attekintés vagy atfutas)'

A tréning soran tobbek kozott az alabbi stratégidkra fokuszalunk (a teljesség igénye

nélkiil vilagitunk ra egy-egy példaval a stratégia lényegére):

* Az olvasasi cél meghatarozasanak fontossagat'** egy olyan szovegen keresztiil
tudatositjuk, ahol egy haz leirasat egy hazvasarlo, illetve egy betdrd szemszogébol
kell olvasni. A ,,Ki mire emlékszik a szovegbol?” kérdés elhangzasa utan a felbuk-
kan6 emlékeket Venn-diagramban'*® abrazolva tudatosul az eltér6 olvasasi célbol
fakado kiilonbség.

* Elézetes tudas aktivalasa'‘

* TTM-szervezo: A hattérismeretek aktivalasahoz TTM (angolul KWL) -tablazatot
hasznalhatunk grafikus szervezdként. A tablazat elsd két oszlopat a szoveg olvasa-
sa elott, a harmadik oszlopot a szoveg elolvasasa utan toltjiik ki.

143 Steklacs 2013.

144 Az ért6 olvasas folyamata szerencsés esetben az olvasas céljanak kitlizésével kezdddik, hiszen egy
szoveget az olvasd tobb célbol olvashat el: pl. informaciot szerezzen, megértsen vagy memorizaljon
valamit, valaszolni tudjon kérdésekre stb. Mikdzben a kezdé olvaso célja leginkabb az, hogy a betiiket
felismerje és a szavakat ki tudja olvasni, az ért6 olvasas csak Gigy valosulhat meg, ha az olvasé célul
tizi ki az olvasottak megértését. ,,4 megértés sziikségességét ezért mar a kezdetektSl hangsulyozni kell,
hogy a tanulokban kialakuljon a megértés igénye.” (ZSIGMOND—PORSCHE 2009. 22.)

145 ,, A Venn-diagramot két olyan téma/targy stb. ésszehasonlitasara érdemes hasznalni, amelyeknek azo-
nos, hasonlo és kiilonbozé tulajdonsagaik vannak.” (ZSiGMOND—PORSCHE 2009. 61.)

146 Az elézetes ismeretek el6hivasa segiti a megértést. A sémaaktivalas nagyon sokszor a témaval kapcso-
latos rovid beszélgetést jelent. (STEKLACS 2009. 71.)
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Tudom (K) Tudni szeretném (W) Megtudtam (L)

* Joslas (szoveganticipacio)'?’

 Elgzetes attekintés, atfutas'+

» A mentalis képek alkotasat (vizualizalasat) és verbalizalasat kiilonb6z6 érzék-
szervek bevonasaval' kortars szépirodalmi szovegek segitségével gyakoroljuk, a
joslas technikajat is alkalmazva.' Dobbenetes latni, hogy a hallgatokat mennyire
megragadja egy-egy kortars szerz6 néhany novelldja. Kordbban nem taldlkoztak
ezekkel a szerzékkel vagy nem emlékeztek rajuk.

147 Még az olvasas elott allitasokat, kérdéseket fogalmazunk meg, példaul a szoveg tartalmara, a szerzé
szandékara vagy egy¢éb informaciokra vonatkozoan. (STEKLACS 2009. 73.)

148 A szoveg eldzetes attekintése alatt azt a tevékenységet értjiik, amikor a tanulok atnézik a szoveget,

annak legfobb tulajdonsagait, a cimet, a képeket a szovegben. Ezalatt hagyomanyos értelemben vett
olvasas nem torténik, de az attekintés nem is zarja ki a rovid beleolvasast a szovegbe. Az elGzetes atte-
kintés az olvasas el6tt hatékonyan jarul hozza a magasabb szintii szovegértéshez.
Az atfutas nem ismeretlen a magyar olvasastanitas torténetében, régebben ,,rézsut olvasas”-nak nevez-
ték. Ez a technika az olvasas el6tti stratégiak koz¢ tartozik, bar a szoveg részletes olvasasa utan ismét
atfuthatjuk a szoveget. Atfutds kozben a bal felsé sarokbél indulva, a jobb alsé felé haladva tekintjiik at
a szoveget. Ekozben nem olvasunk a sz6 hagyomanyos értelmében, csupan néhany jellemzon, képen,
kifejezésen, szon id6zik el rovid ideig a szemiink. Az atfutasnak ugyancsak kiemelt jelentdsége van a
szoveg megértése, értelmezése szempontjabol. (ZsiGMOND—PORSCHE 2009. 29.)

149 A stratégia lényege, hogy minél tobb érzékszerviinket bevonjuk a szovegértés folyamataba. ,.Fon-
tos, hogy a tanulok a szokdsosndl lényegesen pontosabban fogalmazzdk meg érzékszervi élményeiket,
mikézben mondat- és szovegalkotdsi készségiik is fejlodik. Erdemes megemliteni, hogy ez a technika
nagyon sikeresnek bizonyult olvasasi nehézséggel kiizdo gyerekeknél. Ugyanis a diszlexias gyerekeknél
az agy egy kozpontbdl igyekszik megoldani a feladatot, ami éridsi energiat igényel. Ha viszont tobb
érzékszervet hasznalunk fel, valésziniileg jobban megtanulja az agy, hogy tobb kézpontot is bevonjon
az olvasdsi folyamatba.” (STEKLACS 2009. 74-75.)

150 Mindehhez a szakaszos folyamatolvasast hivjuk segitségiil. A technika lényege, hogy egy szoveg ol-
vasasa kozben a szoveg hosszasagatol fiiggben kétszer, haromszor megéllunk. Ez az eljaras segiti a
gyenge olvasokat is, hiszen kisebb eséllyel veszitik el a szoveg jelentését olvasas kozben, visszatérnek
a szovegbe. Amikor megallunk az olvasassal, 6sszefoglaljuk a legfontosabb megszerzett informacio-
kat, osszevetjik a szoveg elején elmondott joslatainkkal, megbeszéljiik, hogy az elézetes elképzelé-
seinkhez képest hogyan valtozott a szoveg. Fontos annak tudatositasa, hogy egyaltalan nem hiba, ha
valaki nem az eredeti szovegnek megfelelden képzelte el a folytatast, ettél csak még izgalmasabb a
beszélgetés. A 1ényeg az, hogy jo otleteink és jol kortilhatarolhaté elvarasaink legyenek. (STEKLACS 2009.
73-74.) Miel6tt tovabb olvasnank, talalgatunk, hogy hogyan is folytatddhatna a torténet. (Uo. 65.)
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* A grafikus szervezok készitésének'' gyakorlasa kicsit rendhagy6 modon torténik.
Mivel az egyik szoveg egyébként is a paleolit taplalkozasrol szol, sos ropikat és
pereceket visziink be az orara, a hallgatoknak pedig ezekbdl kell kirakniuk pl. a
halszalka grafikus szervezdt. Illy modon a szoveg tartalma és a grafikus szervezo
ugyanazt a szemantikai mez6t aktivalja.

» Hangosan gondolkodas'>

Hogyan kell a hangosan gondolkodést végezni? ime, a stratégia megtanitasanak 1épései:'*3

1. 1épés: Modellezze a metakognitiv stratégiat!

o Valasszon ki egy stratégiat tanuloi igényeinek megfeleléen, amit bemutat!

° Valasszon egy rovid szoveget vagy részletet, amit kivetit! Huzza szét a szoveget
ugy, hogy lehessen bele jegyzetelni a hangosan gondolkodas kdzben!

° Olvassa el a szoveget eldzetesen, jelolje be azokat a helyeket, ahol meg fog allni
¢s stratégiat fog modellezni!

o Allitson fel vilagos célt a stratégiat megnevezve, majd megmagyarazva, hogy
mi lesz a hangosan gondolkodas kozéppontja!

° Olvassa fel a szoveget hangosan didkjainak, és gondolkodjon hangosan a kije-
161t pontoknal! A tanar modellezi a hangosan gondolkodast a kivetitett szovegen
az osztaly eldtt, a tanulok kovetik a gondolkodasi folyamatokat, melyeket a
hangosan gondolkodas kozben hallanak.

> Hagyja, hogy tanul6i kovessék az On gondolkodési folyamatait a hangosan
gondolkodas ellen6rzo listajat hasznalval

> Miutan az On hangosan gondolkod4sa bemutatta az alkalmazott stratégiak
valasztékat és hasznossagat, kérje meg tanuloit, hogy Ok is vegyenek részt
hasonl6 reflexioban!

151 A grafikus szervezOk hatékonyan segitik a szoveg jelentésének strukturalasat, a 1ényeges elemek ki-
emelését, a vazlat fogalmanak kialakulasat, elkészitését, mindezek altal a szoveg megértését. Az egy-
szertibb grafikus szervezok koziil a megértésen kiviil a szoveg szervezddésének, logikajanak a jellem-
z6it is segitik kialakitani a vazlatkor, a vazlatlanc, illetve a helyszinvazlat. A didkoknak tobb grafikus
szervezot, illetve alkalmazasuk céljat is célszerli ismerniiik. A tanuloknak az életkor elére haladtaval
iresen hagyott részek potlasatol a teljesen tires grafikus szervezok kitoltésén keresztiil, ezek 6nallo
elkészitéséig kell eljutniuk, kivalasztva a megfeleldt, szoveghez ill6t (pl. tablazat, vazlatlanc stb.). (Vo.
ZSIGMOND—PORSCHE 2009.)

152 A hangosan gondolkodas olyan metakognitiv stratégia, melynek soran bepillantast engediink gondol-
kodasi folyamatainkba. A hangosan gondolkodas el6szor furcsanak tiinhet, hiszen a jo olvasok nem
beszélnek magukban olvasas kdzben. Mégis van szamos helyzet, ahol hajlamosak vagyunk magunk-
ban beszélni hangosan gondolkodva. Mindenki, aki valami tjat tanul, hajlamos hangosan gondolkodni,
mert ez fogja tamogatni tanulasat. A hangosan gondolkodas tudatositja az olvasdban sajat olvasasi
folyamatait. Azt is lehetévé teszi, hogy kovessiik azt, masok hogyan foglalkoznak a szoveggel. Ahogy
egyre nagyobb gyakorlatra tesziink szert, meglesziink hangosan gondolkodas nélkiil, és akkor a gon-
dolkodasunk tijbél lathatatlanna valik. (V6. SCHOENBACH-GREENLEAF 1999.)

153 GARBE 2013. 93-98.




2. 1épés: Probaltassa ki tanuloival a stratégiakat ugyanabban a szovegben!

> Kérjen meg egy tanulot, hogy modellezze a szoveg kovetkezo részét, a tobbi
tanul6 jegyzeteljen! Azutan kérje meg tanuloit, hogy reflektaljanak a stratégiak
széles valasztékara és hasznossagara!

° A tanulok parokban gyakoroljanak, az egyik hangosan gondolkodik, a masik
jegyzetel.

3. 1épés: Probaltassa ki tanulodival a stratégiakat egy masik szovegen!

° Ne varja, hogy tanuloi elsajatitsak a hangosan gondolkodas folyamatat egyetlen
tanora alatt! Erdsitse meg a stratégiakat a kovetkezo orak 0j szovegeiben!

> A modszer varialasa ¢és terjesztése, bovitése: Ennek a stratégianak a hosszas
gyakorlasa utan reflektaljon egy olyan szovegre, mellyel felkésziilés nélkiil
talalkozott, pl. engedje meg, hogy kivetitheté formaban hozzanak be tanuloi
egy olyan szoveget, amely abban a t¢émaban ir6dott, amelyben 0k jo olvasénak
szédmitanak.

* Javité stratégiak alkalmazasara programunkban példaul egy Matyas kiralyrol
sz010 szoveg'** olvasasa kapcsan kertilt sor. A szoveg kozos feldolgozasa utan a hall-
gatok egyénileg valaszoltak a kovetkezd kérdésekre: ,,Volt-e a szovegben nehezen
érthetd rész? Ha igen, hol? Milyen javito stratégiakat alkalmazott?”. Grafikus szerve-
z6vel még tudatosabba tehetjiik a javito stratégiak alkalmazasat az adott szovegrészt
mellé irva.

Olvasd el meég egyszer!

Lassits le!

Keérdezz, nézz utana!

* Jegyzetelés tobb modon torténhet, a programban az osztott lapu jegyzetelést alkal-

maztuk, mely az alabbi 1épésekbdl all:

1. Hasznaljon A4-es vonalas lapokat!

2. Vonalzoéval hiizzon egy vonalat a lap tetejétdl az aljaig minden oldalra! Probalja
egyharmad/kétharmad aranyura osztani a lapot!

3. A bal oldali oszlop tetejére irja fel, hogy Fontos gondolatok, Datumok, Nevek
stb., a jobb oszlop tetejére pedig azt, hogy Kiegészitd (tamogatd) informdciok.
Parafrazealjon és roviditsen, amennyit csak lehet.

154 Hahner Péter: Ujabb 100 torténelmi tévhit, avagy amit biztosan tudsz a térténelemrdl — és mind rosszul
tudod... Animus Kiadé: Budapest, 2011. 51-54.
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4. A felidézést azzal 6sztondzze, hogy a papirt behajtja, €s vagy a jobb, vagy a bal
oszlop van letakarva.

* Az dsszefoglalas'™ a legismertebb és széles korben elterjedt olvasasi stratégia, a szo-
veg gondolatainak integraldsa, siritése, a Iényeg kiemelése a legfontosabb feladata.
Hozza tartozik azonban az is, hogy az olvaso itéletet, véleményt tudjon formalni az ol-
vasott szovegrol, a sajat olvasasi folyamatarol, annak sikerességérol, hatékonysagarol,
sajat olvasatarol, és ezt meg is tudja indokolni a szdveg alapjan. Az 6sszefoglalashoz
soroljuk a kovetkeztetések levonasat, illetve idetartozik az irodalmi szoveg legfonto-
sabb gondolatainak, tizenetének, tanulsiganak meghatarozasa is.'*®

Az 6sszefoglalas gyakorlasara feladatlapot készitettiink a kovetkezo utasitassal:

Osszefoglalasaban hasznélja az alabbi kifejezéseket!

Ez a rész arrol szolt, hogy...;

El6észor.. .,
Aztan .....;
Végiil....;

A fészereplok....;
A torténet .... jatszodik.
Probléma adddik abbol, hogy....

A szintézis szoros Osszefliggésben all az 6sszefoglalassal. Az olvasas utani stratégiak
koziil a szintézis soran nemcsak a szoveg tartalmi vonatkozasait foglaljuk dssze, hanem
mindezt kiegészitjiik azokkal az elemekkel, amelyek arra utalnak, hogy milyen tevé-
kenységeket, stratégiakat alkalmaztunk olvasas el6tt, alatt és utan. A szintézis magaban
foglalja a hasznalt stratégiak felidézésén kiviil az olvasasi folyamat egyes elemeinek
értékelését is, beleértve ebbe az eldkésziletet is.!%’

A tréning zarasakor egy ellendrzd listaban jel6lték a résztvevok v -val azokat a stra-
tégiakat, amelyeket a szoveg olvasasa soran alkalmaztak. Azt is jelolték, hogy a szoveg
olvasasa elott (E), a szoveg olvasasa kozben (K) vagy a szdveg elolvasasa utan: (U)
alkalmaztak-e ezeket a stratégiakat.

Az alabbi tablazatban jeldlje v'-val azokat a stratégiakat, amelyeket a szoveg olvasasa
soran alkalmazott! Jeldlje azt is, hogy

— a szdveg olvasasa elott: E
— a szoveg olvasasa kozben: K
— a szoveg elolvasasa utan: U

alkalmazta-e ezeket a stratégiakat!

155 A PISA-vizsgalatok tantisaga szerint a teljesitmény szempontjabol leghasznosabb az Gsszefoglalas
eljarasainak ismerete, de szignifikansan emelkedik a diakok szovegértés-eredménye a vazlatiras és az
Onellenérzés technikainak ismerete hatasara is. (OsTorics 2011. 47.)

156 Think Literacy. Cross Curricular Approaches, Grades 7—12.

157 PEsA—SOMERs 2007.




Stratégia 4 E/K/U
Vazlatkészités

Mentalis képek alkotasa

Elorejelzés a cim alapjan

Osszegzés

A lényeges gondolatok és az alatdmaszto részletek megkiilonboztetése

Ok-okozati viszonyok keresése

A szoveg megjelenésének vizsgalata

Az olvasas céljanak meghatarozasa

A szdveg olvasasanak lelassitasa a nehezebb részeknél

Elodrejelzés szovegtipus alapjan

Atiras sajat szavakkal

A szdveg atfutasa: fontos informaciok kiemelése
KWL-tablazat alkalmazasa
Joslas

Kérdések feltevése

A cim és a szoveg Osszefliggésének magyarazata

A sajat megértési folyamat/az olvasottak megértésének ellendrzése

Visszatekintés a szovegben

Rendszerezés (felidézés, értelmezés, értékelés)

A szdveg Ujraolvasésa a jobb megértés érdekében

Hangosan gondolkodas az olvasottakrol

Stratégidk az ismeretlen szavak megértésére

Vizualis megjelenités (grafikus szervezok alkalmazasa)

Hattértudas/eldzetes tudas aktivizalasa

Elolvasom, letakarom, visszamondom

Tételmondatok azonositasa és megfogalmazasa

Kovetkeztetés és reflektalas az olvasottakra

6. sz. abra: Ellenorzo lista az olvasas elott, alatt, utan haszndalt stratégidakhoz

Az olvasasi stratégidk tanitdsa soran a leggyakoribb a transzfer problémaja, amivel
szembesiilniink kell. Ez azt jelenti, hogy mikozben a szdvegértés 6ran jol mennek a
begyakorolt stratégidk, mas kurzusokon a hallgatok nehézségbe iitkoznek, ha azokat
mas szovegeken kell alkalmazni. Ennek elkeriilése végett a stratégidkat Gjra és Ujra
modellezziik, bemutatjuk, egyszerre nem tanitunk sok stratégiat, majd valtozatos fel-
adatokban ¢s szovegeken kérjiik azok hasznalatat.
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3.3.4. Formativ értékelés

Minden alkalommal probaljuk megjeleniteni a diagnosztikus, formativ értékelést,
amely a szummativ értékeléssel szemben nem a tanulas értékelése, sokkal inkabb a
tanulas céljabol torténd értekelés. Példaul a szokincs kapesan megismertetjiik a hall-
gatokat a sajat szokincsre vonatkozo tudatossag tablazataval, aminek lényege, hogy az
Uj szoveg megismerése eldtt a tandr Osszeallit egy listat azokbol a fontosabb (szak)
szavakbol, amiket a szoveg megértése szempontjabol relevansnak tart. A tanulok kitol-
tik a tablazatot még a szoveg olvasasa el6tt annak megfelelden, hogy ismert vagy nem
szamukra egy adott sz6. Ez a tablazat a szoveg €s a téma feldolgozasa soran végig a ta-
nulonal maradhat, barmikor modosithatja, javithatja a jelolést, ezzel is segitve a szavak
alaposabb elsajatitasat.

Utmutatoé: Kérjiik, toltse ki ezt a tiblazatot elszor (1) minden szot megjeldlve az alab-
biak szerint: “+” (j6l értem), “\” (korlatozott értés vagy bizonytalansag), vagy “—
(nem ismerem), majd (2) lassa el a szot definicidval és példaval!

Sz6 + |V | = | Definicié Példa
passzivhdz

kompakt

szolaris

tradicionadlis

globadlis

szabvdany

termikus burok




hohidmentesség

hulladékhé

pelletkandallo

kompenzalds

vakuumcsoves
napkollektor

megujulo
energia

7. sz. abra: A szokincsre vonatkozo tudatossag tablazata
3.3.5. Modszerek, technikak, tanulasszervezési formak

A modszereket, technikdkat, tanulasszervezési formakat tekintve is a valtozatossag-
ra toreksziink. Az egyéni munkén tal a paros- és kiscsoportos feladatmegoldas is jelen
van, de ugyanugy hangsulyosan szerepel a nagycsoportos beszélgetés, megbeszélés is.
Ezzel kapcsolatban ért benniinket az els6 kritika a hallgatok részérdl: tobben az olvasast
intim, maganyos tevékenységnek tekintik, vagyis mikdzben mi probaltuk az olvasasnak
a tarsas dimenziojat és szocialis funkciodjat is hangsulyozni, a hallgatok egy része nem
tartotta fontosnak az olvasmanyokkal kapcsolatban kialakuldé gondolatait megosztani
masokkal. Vagyis, ahol van még tennivalonk, az a tdmogato, batorito interakcio eldse-
gitése. Ugyanakkor a hallgatok megismerkedtek szamukra 0j kooperativ technikakkal
is, ilyen volt az abrosz modszer (1. sz. melléklet) vagy a galériaséta (2. sz. melléklet),'s®
amelyek viszont elnyerték a tetszéstiket.

A hallgatok megismerkednek a reciprok tanitdas és tanulas modszertanaval is. A re-
ciprok tanitas (RT) egy tudomanyosan is hatékonynak bizonyult stratégia gytijtemény,

158 A galéria séta a csoportokban elkészitett poszterek vagy poszter formaju és méretli abroszok bemuta-
tasara alkalmas. A posztereket a tanterem kiilonb6z6 pontjain kifiiggesztjik, elhelyezziik, s a teremben
korbesétalva mindenki megtekinti azokat; lehetdség van ekdzben egymassal beszélgetni, a sajat és ma-
sok altal készitett poszterek hasonlosagait, kiillonbségeit megfigyelni, azokhoz megjegyzéseket fiizni
szOban vagy irasban.




amelyet Palincsar és Brown dolgozott ki'* (kifejezetten olvasasi nehézséggel kiizdd
tanulok szamara), miutan Dolores Durkin tanulmanyai a szovegértés tanitasarol'® ra-
vilagitottak arra, hogy a tanarok valdjaban nem tanitottak, hanem a tanulok maguk gya-
koroltak a készségeket, a tandrok pedig ellendrizték a készségek hasznalatat. Palincsar
¢s Brown modszere innovativnak szamitott olyan szempontbol, hogy a didkok nem el-
szigetelt stratégiakat tanultak, hanem stratégiak sorat, amiket rugalmasan ¢és interaktiv
modon tudtak alkalmazni. A modszerben a tanuldi szerep €s tanari szerep folyamatosan
valtozik. Az eljaras elnevezése, ti. ,,reciprok”™, erre a specialis interakciora utal. A dial6-
gus négy stratégia hasznalata mentén szervezddik: kérdezés, dsszefoglalas, tisztazas és
joslas, amelyek lehetové teszik a tanulok szamara sajat tanulasi folyamataik iranyitasat.
A tanar ¢és a didkok folyamatosan szerepet cserélnek a parbeszéd kozben. Amikor a
tanuloknak kérdéseket kell feltenniiik a tartalommal kapcsolatban, ez egyrészt azt je-
lenti, hogy a lényegre kell koncentralniuk, de kozben a megértés aktualis szintjét is
ellenérzik. Vagyis a kérdezés noveli a tanulok tudatossagat a szoveg {6 gondolataival
kapcsolatban. Amikor a tanuloknak dsszegezniiik kell egy szovegrészletet, a tanar ezzel
parhuzamosan arra is kéri 6ket, hogy figyelmiiket a lényegre 0sszpontositsak, és hogy
ellendrizzek sajat értési folyamatukat. Vagyis az 0sszegzés a szoveg legfontosabb gon-
dolatainak felidézését és elrendezését teszi sziikségessé. Amikor a tanulokat tisztdzdasra
kérjiik, olvasas kozben kritikusan kell értékelniiik a szoveget. A tisztazas segit az olva-
soknak abban, hogy monitorizaljak sajat megértési folyamataikat, és azonositsak azokat
az akadalyokat, amelyek utjat alljak a megértésnek. Amikor pedig joslatok megfogal-
mazasara kérjiik oket a kovetkezd szovegrészletre, bekezdésre vonatkozoan, 1ényegé-
ben kovetkeztetéseket kell levonniuk. Ezen kiviil mind a négy tevékenység sziikségessé
teszi a relevans hattértudas aktivalasat. A didkoknak gyakorolniuk kell az eljaras mind a
négy stratégiajat, és arra is képesnek kell lennitik, hogy a négy stratégiat dsszerakjak.
A modellezést és gyakorlast tobb csoport esetében un. akvariumalakzatban'®' valo-
sitjuk meg, szerepkartyak hasznalataval (3. sz. melléklet). A reciprok tanitas modsze-
rérdl videofilmet is készitettiink, amely szintén segiti a stratégiaegyiittes elsajatitasat.

159 PALINCSAR és BROwWN 1984.; 1985

160 DURKIN tanulmanyai 1978-79.

161 A tanar négyfos, vegyes képességii csoportokba osztja a tanulokat. Megkéri dket, hogy alkossanak
gombdlyli akvarium alakzatot a terem kdzepén. Az elsdé kdrben a tanar egymas utan hivja a csopor-
tokat, hogy az akvériumba jojjenek. Mindegyik csoportban a tanar a beszélgetés iranyitdjaként vesz
részt. A csapat tagjai figyelik a tanar adott szerepe szerinti modellezését, és megtapasztaljak, hogyan
mikddik a folyamat. Az akvariumon kiviil elhelyezkedd tanulok figyelik a torténéseket. A masodik
korben mindegyik csoport belép az akvariumba kiilonb6zd szovegrészlettel, a tanar pedig kijeldl egy
didkot a beszélgetés vezetdjének. Miutan minden csoport volt kétszer az akvariumban, a tandr arra buz-
ditja a tanuldkat, hogy tegyenek fel kérdéseket az eljarasrol. A harmadik korben a tanar hagyja, hogy
minden csoport 6nalléan dolgozzon a szoveg egy harmadik részével. Ezuttal a csoporttagok felvaltva
vallaljék a tanar szerepét, hogy iranyitsak a beszélgetést.
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Az RT-t szandékosan ugy tervezték megalkotoi, hogy a proximalis fejlédési zonat'é?
idézze eld, amelyben a kevéssé gyakorlott olvasok egyre tobb feleldsséget tudnak val-
lalni a tobb szakértelmet kivano szerepekhez. Vagyis egy olyan osztalytermi szituacio
jon létre, ahol a tanarok és olvasok egyiittmiikodnek annak érdekében, hogy jelentést
alkossanak a szovegekbol.

Aranyaiban nagyon kevés hagyomanyos tanari eléadast tartunk a tréning soran, an-
nal tobb a tanar altali modellezés, amikor a kognitiv tanul6id6 elvét figyelembe véve
hangos gondolkodassal megmutatjuk, hogy mi hogyan alkalmazzuk az egyes stratégi-
akat, mondjuk egy szamunkra teljesen ismeretlen, t6liink tavoli témaju szoveg eseté-
ben, majd egyre tobb onallésagot biztositunk €s feleldsséget adunk at a hallgatoknak
a stratégiak alkalmazasaban.'®* A modellezés utan, a kovetkez6 fazisban (tamogatas)
mar a didkok mutathatjak be a stratégiat. Kiscsoportos szituacioban van lehetdségiik a
stratégia gyakorlasara a megfeleld és sziikséges iranyitassal €s visszajelzéssel a tanar és
a tarsak részérdl. Az elhalvanyulas tdzisaban a tanult stratégiak mindegyikét megszilar-
ditjuk, abban is segitve a hallgatoknak, mikor, hogyan és miért alkalmazzuk ezeket a
stratégiakat. Az utols6 fazisban (6ndllo gyakorlas) a tanulok kozel keriilnek a teljes fe-
lelésségvallalashoz a stratégidk alkalmazasaban. Az utolso 1épés egyfajta metakognitiv
reflexio arra, hogyan képesek a hallgatok adaptalni a stratégiakat.

3.3.6. Ertékelés

3.3.6.1. Hallgatoi értékelés

A visszajelzéseket ,,Feedback Lady” segitségével varjuk és kapjuk. Feedback Lady
egy magrajzolt n6i alak, akinek az agya, szive, gyomra ¢s taskaja fontos szerepet tolt be
az értékeléskor. Minden hallgatonak — név nélkiil — kis szines lapokra kell leirnia és a

megfelel6 helyre felragasztania a kovetkezdket:

* Agy: mi az, ami a tréning soran intellektualis kihivast jelentett, ami gondolkodasra
késztetett?

* Sziv: Mi az, ami nagyon tetszett, szivemnek kedves volt?
» Gyomor: Mi volt az, ami nem tetszett, ezért megfekiidte a gyomromat?

» Taska: Mi az, amit hasznositani tudok, magammal vihetek a tréningrol?

162 Vigotszkij elmélete a proximalis fejlédési zonarol meglehetdsen kritikus a megfeleld szovegek és ta-
mogatd tevékenységek tekintetében, hogy azok valdban eldsegitsék a tanuloi sikert. A szovegek nehéz-
ségi szintjét tekintve nem szabad, hogy tl konnytiek vagy tal nehezek legyenek. Emellett megfeleld
tamogatast és visszajelzést kell biztositani a tanulas segitése érdekében a reciprok tanitas soran.

163 GARBE 2013.




Agy Sziv Gyomor Taska

» Kooperativ * Valtozatos, « Erdektelen, * Stratégiak a
modszerek érdekes feladatok |unalmas szovegek [tanulas, szovegértés
* Mindenkinek mas |« Egy szoveg * Hosszu orak segitésére
modszer, stratégia | feldolgozasanem | Késdi id6pont * Grafikus
lehet célravezetd csak unalmas * Az olvasas ma- szervezOk
* Néhany szoveg modszerekkel ganyos tevékeny- |+ Onértékelés a
témaja torténhet ség kellene, hogy  |tanulasban
* Hasznos dolgok, |e Jo tarsasag legyen, nincs helye
amik segithetnek * [zgalmas, érdekes |a csoportban
az olvasasban, szovegek * Toménység
szovegértésben » Kooperativ munka | « Hianyzas az

* Interaktivitas orakrol

* J6 hangulat

* Sok gyakorlas

» Hasznalhato6 tudas

* Egylittmiikodo

kozosség

* JO csapatmunka

8. szamu abra: A ,, Feedback Lady” segitségével kapott tipikus valaszok
osszegzése a legelsd tréning utdan

Ami szamunkra, oktatok szamara szubjektiven megitélhetd eredménynek tiint, hogy
a hallgatoknak fejlédott anyanyelvi kompetencidjuk, szocialis kompetenciaik (olyan
modszerek alkalmazasaval, mint a reciprok tanitas, abrosz modszer), digitalis kom-
petencidjuk az online forrasok hasznalatakor, kormyezeti tudatossaguk olyan témak
felvetésekor, mint példaul a vizlabnyom, ujrahasznositas, passzivhaz. A vallalkozoi
kompetencia pedig akkor kertiilt a fokuszba, amikor kiilonb6z6 start-upok bemutatasat
dolgoztuk fel (papiralapu és digitalis forrasok felhasznalasaval).!®

3.3.6.2. Kompetenciamérés és visszamérés

A korabban bemutatott pozitiv hallgatéoi megnyilatkozasok €s oktatoi tapasztalatok
mellett fontosnak tartottuk empirikusan alatimasztani, hogy a szovegértés fejlesztése
hatékony volt a Talentum programban. Hipotézisiink, hogy a korabban emlitett, a f6is-
kolai tanulmanyok hatasara jelentdsen nem valtozo szovegértés a fejlesztoprogram ha-
tasara értékelheté mértékben fejlodott.

164 SzABO-SZINGER 2017. 17.




Moédszerek
Minta

A vizsgalat mintajat azok a nappali munkarendben tanul6, 6vodapedagogus (13 o)
illetve tanito (8 f6) szakra jelentkezett hallgatok adjak, akik alapszakos tanulmanyaikat
2015-ben kezdték meg, és elsdéves korukban részt vettek a Talentum programban.

A teljes évfolyamhoz képest (6vodapedagodgus 29 6, tanitd 37 £6) a fejlesztett min-
taban az 6vodapedagdgus hallgatok kismértékben feliilreprezentaltak (y?2 = 4,036; p =
0,045), ez azonban feltehetdleg nem torzitotta jelentdsen az eredményeket. Ezt alata-
masztja, hogy a két szak hallgatdinak bemeneti eredményei a szovegértésben, illetve a
szovegértésre vonatkozo onreflexioban nem tértek el egymastol szignifikdns modon
(1. sz. tablazat).

Ovodapedagbgus Tanito L
atlag (szoras) atlag (szoras) SHEIEZN. I 2L
. F=2,017 (p=0,160)
Szovegértés 72,5 (11,4) 73,1 (14,9) £= 0,196 (p = 0,845)
Szovegértésre vonat- F=1,841 (p =0,180)
kozo6 Onreflexiod 69,9 (15,0) 74,2 (9.31) t=1,400 (p =0,166)

1.sz. tablazat: A tanulmanyaikat 2015-ben kezdo, nappali munkarendben tanulo hallga-
tok szovegértése és szovegértésre vonatkozo onreflexioja a bemeneti kompetenciaméré-
sen szakok szerint

Valédi kontrollminta kialakitdsara nem volt lehetdség, mert a veliik egyszerre kezdd
hallgatok esetében nem tortént megfelelé nagysdgi mintan utdmérés. Ugyanakkor a
fejlesztésben részt vett hallgatok szovegértése, illetve a szovegértésre vonatkozd on-
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tablazat) a bemeneti mérés soran.

Talentum prog- [ Talentum program-
ramban részt vett | ban nem vett részt Statisztikai proba
atlag (szoras) atlag (szoras)

F=0,346 (p = 0,558)
t=0,682 (p = 0,498)
F=0,256 (p=0,615)
t=1,279 (p = 0,206)

Szovegértés 71,2 (12,0) 73,6 (14,0)

Szovegértésre vo-

natkozo6 onreflexio 69,5 (11.8) 73,5 (12,4)

2. sz. tablazat: A tanulmanyaikat 2015-ben kezdd, nappali munkarendben tanulo
hallgatok szovegértése és szévegértésre vonatkozo onreflexioja a bemeneti kompeten-
ciamérésen a Talentum programban valo részvétel szerint
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Meérdeszkoz és a mérés koriilmeényei

Mind a bemeneti mérés soran (2015-ben), mind a tanulmanyok befejezését megeld-
zb6en (2018-ban) elektronikus formaban'® t6lt6tték ki a hallgatok a tesztet. A szoveg-
értés részteszt a két mérésben megegyezett, azonban a két tesztfelvétel kozott eltelt
id0, valamint a teljes kompetenciateszt nagy itemszama miatt feltételezhetd, hogy a
tesztbdl vald tanulas hatdsa elenyészo lehetett. A szovegértést hat igaz-hamis mondat,
négy szovegkiegészitési feladat, négy egyszeres valasztast igénylo item és egy reflexio
megfogalmazasat igényld feladat vizsgalta (ez utobbi a teszt egyetlen kézi értékelést
igényl6 feladata). A részteszt reliabilitasa o = 0,902 volt a 2015-6s bemeneti mérés tel-
jes, tobbszaz f6s mintajan. A mérés mindkét esetben egyetemi géptermekben, szervezett
idopontban tortént.

A fejlesztés tartés eredményei

Mivel a vizsgalt részminta kicsiny, a 30 {6t sem éri el, ezért csak jelentds valtozasok
esetén allna fenn szignifikans eltérés a bemeneti ¢s a kimeneti eredmények kozott. Ez
a jelen vizsgalatban a szovegértés esetén nem all fenn (3. sz. tdblazat), ugyanakkor az
eredmények tobb szempontbdl is eléremutatoak.

Bemeneti mérés | Kimeneti mérés | Statisztikai | Lin. korre-
atlag (szoras) atlag (szoras) préba lacio
t=1,317 r=10,010

Szovegértés 71,2 (12,0) 77,0 (16,0) (=0203) | (» = 0.967)
Szovegértésre t=3,647 r=0,499
vonatkoz6 onreflexio 69,5 (11.8) 788 (11,6) (»=0,002) | (»p=0,021)

3. sz. tablazat: A Talentum programban részt vett hallgatok szévegértése és
szovegertésre vonatkozo onreflexioja a bemeneti (2015) és kimeneti (2018) mérésben

Bar a szovegértés fejlédése a kis mintan nem szignifikans, minddssze 4 hallgato
volt, aki az utomérésen gyengébb eredményt ért el, mint az eldomérésen. A két mérés
eredménye kozott gyenge a linearis korrelacio, ami azt jelenti, hogy az utomérésben
jelentésen atrendez6dott a hallgatok rangsora a bemeneti eredményekhez képest. Mas
megfogalmazasban, a mért készségek induld szintje kevéssé befolyasolja a kimeneti
eredményeket, igy a valtozasok legalabb részben a fejlesztésnek kdszonhetdek.

A szbdvegértésre vonatkozo onreflexio fejlodése onmagaban is fontos, emellett a be-
meneti mérésben a szovegértés és a ra vonatkozo onreflexid kozotti alacsony, » = 0,190
er6sségli korrelacio a kimeneti mérés soran valamivel magasabb, » = 0,364 értéket mu-
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tatott. Ez arra utal, hogy (tobbek kozott a fejlesztésnek kdszonhetden) a fejlesztésben
részt vett hallgatok pontosabban érzékelik a sajat szovegértésiik fejlettségét. Ez a tovab-
bi fejlédésben, az énkép alakulasaban fontos tényezd lehet.

A pozitiv eredmények kiegészitéseként fontos megjegyezni, hogy a Talentum prog-
ram nem csupan a szovegértés fejlesztésére iranyul, hanem kozosségépitésre, szocia-
lis készségek fejlesztésére és mas kognitiv képességteriiletekre is. A fejlesztésben valo
részvétel — az esetleges kezdeti nehézségek utdn — motivalo lehet, igy mindezek kolcso-
nos erdsitd hatasa tobb teriilet fejlodésében is szerepet jatszhat. A meglévé mérdeszko-
zok és a kis minta jelenleg nem teszi lehetévé a hatasrendszer részletesebb feltarasat,
az azonban mindenképpen oromteli, hogy a programban részt vevok szovegértése, a
szovegek olvasasahoz kapcsolodo attitiidje, onreflexioja fejlodott.




4. A tanartovabbképzés digitalis keretei
— a blended tipusu képzés lehetoségei

4.1. Tartalomhoz a forma — miért blended?

A rendszeres szakmai megujulas a pedagdogusok szamara vilagszerte nem pusztan
belsd igény, hanem a foglalkoztatasukhoz kotodo kotelezettség, elvaras is. A hagyoma-
nyos pedagdgus-tovabbképzések eléadasokon, miithelyfoglalkozasokon valo részvételt
jelentenek vagy jelentettek. A résztvevok a képzés idejére kiesnek a munkajukbol, tavol-
1étiikben az iskolai oktaté-nevelé munka nem biztos, hogy a megszokott feltételekkel,
hatékonysaggal tud miikddni (a helyettesités megoldasi lehetdségei helyenként komoly
szakmai problémat jelentenek), s vannak orszagok, ahol a helyettesités tobbletkoltsé-
gekkel jar; illetve a tovabbképzés a szakmai elémenetel vagy az alkalmazas feltétele
lehet. 2009-ben az OECD-orszagok tanarképzésérél szolo kutatas eredményei'® szerint
a magyarorszagi 5—8. évfolyamon tanité tanarok 10 %-a a felmérés el6tti masfél évben
nem vett részt szakmai megujitd tovabbképzésen; az egyetemi végzettségli (elsdsor-
ban kozépiskolai) tanarok részvétele alacsony a tovabbképzéseken. A tovabbképzések
mennyiségével és tobbnyire mindségével is elégedettek a tanarok, mikézben viszony-
lag alacsony a részvételiik. A tovabbképzéseken vald részvételt az inkabb alacsonyabb
1étszam, és inkabb rovidebb idétartam jellemzi mas orszagokhoz képest. Hianyérzet
inkabb a mindség, mint a mennyiség tekintetében 1ép fel; s kiemelt teriiletnek mutatko-
zik a specialis tanulasi igényl tanulok oktatasa és az IK T-kompetencidk javitasa. Prob-
lémaként emlitik a magyarorszagi tanarok a munkaltatoi tiamogatas hianyat (ingyenes
részvétel, oraszamkedvezmény, magasabb fizetés). Kevés tanulmany, elemzés all ren-
delkezésiinkre azonban arrdl, hogy a képzések milyen hatassal vannak a résztvevok
szaktargyi és modszertani ismereteire, napi gyakorlatara.

A tovabbképzések szervezési nehézségeire hatékony megoldast kinald képzési for-
ma a blended képzés. ,, 4 blended képzés formalis tanuldsi program, amelyben a részt-
vevo legalabb részben online kapja az instrukciokat és a képzési tartalmat, és a részt-
vevo valamilyen mértékben iranyitani tudja a képzés idejét, helyét, a tanulas modjat
és/vagy tempdojat; a képzésnek legalabb egy része oktatdsi intézményben (nem otthon)
valosul meg. ”'%7 A blended képzésnek van néhany olyan jellemzéje, amely mas képzési
szerkezetekben is jelen van (pl. technoldgiaalapt oktatas, teljesen virtualis tanulas, in-
formalis online tanulas), azonban csak a blended képzésekre jellemzd, hogy a résztvevo
valtogatva vesz részt hagyomanyos, tanarkdzponta, személyes talalkozas formajaban
megvaldsulo és online képzési formaban. A résztvevo részben iranyitja a képzés idejét,
hiszen az nem feltétleniil esik egybe a tanitasi napokkal, vagy szoritkozik a tanév 1d6-
tartamara. A tanulas helye nem csak a tanterem lehet, igy a képzés helyére is befolyassal
van a résztvevo. A tanulas modjat is befolyasolja, hiszen az online képzés interaktiv
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szoftverei a tanulo egyéni igényeihez igazithatok. A tanulas tempdjat is tudja a résztve-
v0 irdnyitani, és nem kell az egész csoporttal, osztallyal egyiitt haladnia.

A blended kurzusoknak alapvetéen négy 6 csoportjuk van a megvalositas szerint:'®
1) rotacioés modell, 2) rugalmas modell, 3) sajat keveréses modell, 4) kiterjesztett virtu-
alis modell.

A rotacios modellben (1) a tanulok vagy egy meghatarozott 6rarend, vagy a tanar don-
tése alapjan valtjak egymast a modulokban, melyek koziil legalabb egy online tanulasra
éptil. A rotacids modellnek négy alkategoriaja létezik:

a) allomasrotécio: a tanulasi tevékenységek helyszinei koziil — melyek mind egy tan-
teremben vannak — legaldbb egy online tanuldsra van berendezve;

b) tanterem-rotacio: a tanulasi tevékenységek helyszinei az oktatdsi intézmény egész
terililetén, egymastol tavol vannak, s a tanulok ezeken a helyszineken valtjak egymast;

c) tiikrozott osztalyterem: a tanulok egy meghatarozott 6rarend szerint, valtakozo rend-
ben teljesitik a kurzust, részben az oktatasi intézményben kontaktorakon, illetve online
tanulassal az intézménytol tavol (akar az otthonukban);

d) egyéni rotacio: a tanulok egyéni, a tanar vagy egy algoritmus altal bedallitott rend
alapjan végzik a kurzust, melyben kotelezéen van online rész.

A rugalmas modellben (2) a kurzus tartalma és az utasitasok is elsdsorban az interneten
jutnak el a tanulokhoz. A tanulok rugalmas, kotetlen orarend szerint haladnak, s a tanar
els6sorban a haladasukat, teljesitményiiket koveti illetve tartja szdmon; sziikség esetén
elérhetd. A sajat keveréses modell (3) olyan képzés, melyben a tanul6 eldonti, hogy hany
modult szeretne online elvégezni, s hogy azt az oktatasi intézményben, vagy attol tavol
teljesiti. A tanulok maguk dontik el az online és a kontaktorak aranyat. A kiterjesztett
virtualis modell (4) a teljes oktatasi intézményt érinti, s a tanulok idejiiket megosztjak
az iskola épiiletében tartott kontaktorak, és az attol tavoli helyszinen megvalosulo on-
line ordk kozott. Abban kiilonbozik a tiikrozott osztalyteremtdl, hogy ritkdbban jarnak
iskolaba a tanulok; az egyéni keveréses modellt6l pedig abban, hogy nemcsak az egyes
tanuld, hanem az egész iskola igy tanul.

A fenti leirasok els6sorban a kiilfoldi orszagok kozoktatasaban mar 1étez6 gyakorla-
tokra vonatkoznak, &m az oktatas egy¢b terlileteire, mas célcsoport képzéseire is adap-
talhatok. 2005-ben az Egyesiilt Allamok 10 allamaban egy 6téves, foderélis tamogatas-
sal megvaldsult tovabbképzés kezdddott, egy online tovabbképzési programot (ETLO,
EdTech Leaders Online) vezettek be ezen allamokban, igy nagy mintan tudtak vizsgalni
a képzéseknek a tanarok gyakorlatara és az altaluk tanitott didkokra gyakorolt hatasa-
it.!1 A képzés sajatossaga, hogy a képzok képzése megkozelitést alkalmazta (lasd az
ISIT-projekt koncepcidjat a 4.3.1 fejezetben, ISIT-projekt).

A program megvalositasarol, eredményeirdl Nyugat-Virginia allamban esettanul-
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many késziilt. Az 6téves program elsd évében a résztvevd tanarokbol online képzési
facilitatorokat képeztek. Egy tizhetes online kurzuson vettek részt, amely megismertette
veliik az online kurzusok formai megjelenését, feladattipusait; példaul hogyan kell on-
line kdzosséget épiteni. A kurzus online olvasmanyokat, vitaforumokat is tartalmazott,
illetve a kurzus zarasaként egy online kurzus inditasanak tervét készitették el.

A képzés masodik évében Ok tartottak meg egy online kurzust mas tanaroknak, faci-
litatorként dolgoztak, s igy a gyakorlatban is kiprobaltak, amit az els6 évben a képzésen
tanultak. Nagy elénye volt ennek a képzésnek, hogy az allam tavoli pontjain €16 tanarok
tudtak egyiitt dolgozni anélkiil, hogy utazniuk kellett volna, szabadsagot vettek volna
ki, vagy a csaladjuktol tavol lettek volna. A képzés idoben rugalmas ¢és koltséghatékony
volt. Ezek a képzések elore kidolgozott, megirt ETLO-kurzusok voltak, még nem az
egyes allamok igényeire késziiltek. A kurzusok hét hétig tartottak, melyekben az els6
hét orientacids hét volt, melyet hathetes szakmai rész kdvetett. A szakmai részben szak-
cikkek, konyvfejezetek, esettanulmanyok olvasasa, online videok megtekintése, meglé-
v6 tananyagok hasznalata szerepelt a feladatok kozott, tehat voltak onalldan végezhetd,
¢és osztalytermi kiprobalast igényld feladatok is. A vitaférumon minden résztvevonek
egy vagy tobb, az olvasmanyokhoz kapcsolodo kérdésre kellett valaszolnia, tarsaik
megjegyzéseire is kommenteket kellett irniuk, a zar6 feladat pedig a kurzus témajara
épiil6 akcioterv vagy oraterv készitése volt.

A harmadik évben az egyes allamok oktatasi és képzési igényeit is figyelembe vevo
kurzusfejlesztd képzéssel egésziilt ki a trénerképzés. Ebben a szakaszban 10 hetes kur-
zusokon oktattak, hogyan lehet a szakmai tartalmat online forméaban atadni, online kur-
zusok kidolgozasanak stratégiait és technikait tanitottak, tovabba a differencialt oktatas
kivitelezésének lehetdségeit, az online értékelést, és az egyiittmiikodés megvaldsitasa-
nak moddjait. A 4-6 f6s csoportoknak kortilbeliil 3 honapig tartott egy-egy kurzus kidol-
gozasa, mely munka teljes mértékben online valosult meg.

A program negyedik és 6todik évében mar arra késziiltek a megvalositok, hogy a
tamogatas megsziinése utan is ¢életben tudjak tartani ezeket a képzéseket. A negyedik
évben értékelték a képzésen gylijtott adatokat, €s a fenntartas tervezése zajlott. Az utol-
sO0 évben Nyugat-Virginia allam mar csak néhany ETLO-kurzust hasznalt a tovabb-
képzésekben, tobbségiik kifejezetten az ¢ igényeikre szabott és irt kurzus volt; igy a
tamogatas utani fenntartasuk is biztositottnak tiint.

Az 6téves tamogatasi programnak egy nagy mintan végzett kutatés is fontos eleme
volt. A képzést elvégzd tanarok és didkjaik korében végzett kutatasban négy felmérést
végeztek egy-egy tantargyban és egy-egy évfolyamon (4. évfolyam: anyanyelv és iro-
dalom, 5. évfolyam: matematika, 7. évfolyam: anyanyelv és irodalom, 8. évfolyam:
matematika). A kisérleti csoport tagjai kb. 100 6ras ETLO-kurzuson vettek részt, mig a
kontroll csoportok a hagyomanyos (akar online, akar személyes) képzéseken. A részt-
vevo tanarok a képzések eldtt és utan zart és nyitott kérdésekbdl allo kérddivet toltdttek
ki arrdl, hogy a szaktargyi ismereteik hogyan valtoztak, illetve sajat meglatasuk szerint
milyen gyakran alkalmaztak a képzésen tanult modszereket. A tanarok altal tanitott ta-




nulok is toltdttek ki tesztet: egyet a tanév elején — amikor mar a tanarok befejezték a
kurzust, de még nem kezdddott meg a tanitas —, és egyet a tanév végén, amibol mérni
lehetett a tanar tanitasi gyakorlatanak hatasat a tanulok tudasara. Az eredmények a
kovetkezok voltak: a tanarok jelentds javulasrol szamoltak be a sajat gyakorlatukat
illetden. A képzok képzése megkozelités is pozitiv hatassal volt a tanarok ismereteire,
készségeire és gyakorlatara. Mindezen pozitiv eredményeknek a tanulokra gyako-
rolt hatasa azonban csekély és nem kiegyenlitett (évfolyamonként és tantargyanként
eltérd); mégis igéretes lehet ez a fajta képzés, mert a tantargyak tanitdsaban mas, az
eddigiektdl eltéré modszerek jo hatassal lehetnek a tanulok tanulasara. Tovabbi pozi-
tiv eredmény, hogy az online képzésekre valo attérés barhonnan elérhetd, anyagilag
kedvezobb, egyszerti modelleket kinal a tanartovabbképzés szdmara; s ez a modell
megoldas lehet mind a résztvevo tanarnak, mind az iskolanak a hagyomanyos képzé-
sekbdl fakado problémak megoldasara.

Barmely oktatasi kornyezet alapjat az oktatasi modszerek és a tanulasi tevékeny-
ségek jelentik. A blended tipusu képzés a kontaktalapti €s a virtualis tanulasi és okta-
tasi kornyezetek metszetében helyezhetd el, hiszen mindkét kdrnyezet adottsagaibol
¢s lehetdségeibdl profitalhat. A hatékony blended kurzus pedagogiai alapjat az online
oktatasra jellemz6 négy tanulaselmélet képezi: behaviorizmus, kognitivizmus, konst-
ruktivizmus és konnektivizmus.'”

Blended kurzus kidolgozasakor a pedagogus tevékenységében és képzésében is
egyre inkabb teret kdveteld digitalis technologiak, eszkdzok megismertetése, haszna-
latuk gyakorlasa és gyakoroltatasa mellett cél az is, hogy a kommunikacidelméletben
ujmédianak nevezett kommunikécios folyamatban is jartassagot szerezzenek a részt-
vevé pedagogusok. Az ijmédia Aczél szerint'”! elsGsorban folyamat, és nem azonos az
informacios technikéakkal és technologiakkal. Az ijmédia kulcsjellemzdi a digitalizacio,
az interaktivitas, a hipertextualitas, a szortsag ¢s a virtualitas. Ez a kommunikécios gya-
korlat ma mar szinte hattérbe szoritja a hagyomanyos, korabbi diszkurziv gyakorlato-
kat; atformalja az emberi kapcsolatokat. Meghatarozo szintere, médiuma az internet (pl.
vitaférumok, levelezés), a kommunikacio digitalis eszkdzok altal jon létre, jellemzden
virtualis valosagban zajlik, figyelembe veszi a médiaszoras ¢és -fogyasztas 1j formait. A
digitalis kommunikacioban a kozlés tartalmanal fontosabba valik annak sebessége: mi-
lyen gyorsan tudunk valamit terjeszteni. Fontos ezzel egylitt a kdzlés tartalmahoz valo
hozzaférhetdség. A névtelenség vagy annak lehetdsége szintén befolyasolja a kozlés
tartalmat, kidolgozottsagat, nyelvi jellemzdit. A részvétel lehetdsége olyan jellemzo,
mely a szovegek alakitasanak, tovabb irasanak (hipertextualitas) biztosit nagyobb teret.
A digitalis kommunikacio jellemz6i (a névtelenség kivételével) jelen vannak a blended
képzésben, s a résztvevok képessé valnak arra, hogy a kommunikacios kultara valtoza-
saira reagaljanak, azt pedagogiai gyakorlatukban tudatosan hasznaljék, tanitsak. A kur-
zus tartalmanak kidolgozasakor érdemes szem el6tt tartani azt a megallapitast, miszerint
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az elektronikus oktatasi anyag ,,nem egyenld a hagyomanyos oktatasi anyag egyszerti
digitalizalasaval. Sziikséges a megvaltozott didk-tartalom-tanar kapcsolatrendszer, sze-
repek figyelembe vétele”."™ A hatékony blended kurzus olyan képzési anyagot dolgoz
ki, amely alkalmas a résztvevok szdmara hatékony tanuloi kdzosség megteremtésére.

A sikeres, a tanitasi gyakorlatot megvaltoztatni képes képzés nemcsak a tanarok egy-
egy témaban, terlileten meglévo ismereteit, tudasat gyarapitja, vagy egy-egy stratégia
megtanitasat célozza meg, hanem ezen ismereteknek a mindennapi gyakorlatba valo atiil-
tetésére vonatkozo modszereket is. Lényeges eleme a sikeres tovabbképzésnek a tanarok
egylittmiikodése. A TALIS 2009-es jelentése szerint'”® Magyarorszagon a szakirodalom
olvasasa a leggyakoribb tovabbképzési forma a tanarok korében. ,,4 tandrok kozétti egyiitt-
miuikodés formai Magyarorszagon inkdabb a »csere és koordinacio« tipusba tartoznak, ami
magaban foglalja a tanitdsi anyagok cseréjét, az ezekrdl valo diskurzust tantestiileti meg-
beszéléseken, csoportmegbeszéléseken, a konferenciakon valo részvételt, a kozos stan-
dardok kialakitasat. Kevésbé jellemzd a magyar tanarokra a hivatasbeli egyiittmiikodes,
azaz a teammunkaban tanitas, egymdas orainak latogatdsa, az, hogy visszajelzéseket ad-
nak egymasnak a tapasztaltakrol, a hazi feladatokat koordinaljak az egyes osztalyokban
és évfolyamokon, és elkotelezik magukat kozos hivatdsbeli aktivitdsok irant.”'’

Fontos lenne a szakmai vezetés, tmutatas feladatanak megosztasa is; ez a teriilet
még fejlesztendének tekinthetd, mert a magyar tanarok szakmai halézatok épitésében,
illetve kutatasokban (a gyakorlati példakon, bizonyitékokon alapuld kutatds szintén
kulcstényezd a hatékony tovabbképzések megvaldsitasahoz) kevésbé vesznek részt,
mint a TALIS-atlag.'”

A hatékony szakmai fejlédés, tovabbképzés Peterson (2013) szerint!”®

» folyamatos tanulast jelent, ebbdl kdvetkezen folyamatos cselekvést igényel;

» a tanarok mindennapi gyakorlatara épit, azonnal alkalmazhat6 a napi gyakorlatban-
megfeleld kontextusban;

* egylittmiikddésben valosul meg, fejleszti a tanarok kozos munkaban szerzett haté-
konysagat, konkrét problémak kdzos megoldasaban valo egyiittmiikodését, a veze-
tés megosztasat;

* bizonyitékokon alapuld kutatasi eredményekre épiil;

* adatokat elemez, értékel és hasznal fel (tanuldi értékelés adatainak elemzése, a
tanul6i munka monitorozasa, oralatogatasok, megfigyelések);

* a tanitasra vonatkozo reflexiot, a reflektiv kérdezést tamogatja.

A blended képzés ezeket az ajanlasokat képes megvalositani; a résztvevé szamara
a folyamatos tanulast biztositja a képzés online része, mely nem egy egyszeri, konkrét
helyhez ¢s id6hoz kotott alkalom a tanulasra. A gyakorlatiassagot a képzés tartalmaban

172 Szmmkovics 2016. 76.

173 HERMANN és mtsai. 2009. 19.
174 Uo. 24.

175 Uo. 19.

176 PETERSON 2013. 246-278.




részben a napi gyakorlat elemzése, értékelése, illetve a tanultak kiprobalasaval — a tanari
rutin megvaltoztatasara torekedve — egy-egy orarészlet videods feltoltése képviseli. Ezekre
az oOrékra reflektalnak pl. blog vagy reflektiv naplo formajaban az orat tartd tanarok, és
reflektal a tobbi résztvevd is. Akar a szakirodalom olvasasa, akar a gyakorlati problémak,
kérdések megvitatasa chat vagy kommentek formajaban nemcsak az interakciot biztositja,
hanem a problémak egyiittes megoldasara iranyulo torekvést, kollaborativ munkat is. A
tanul6i munkak, kérdéivek, portfoliok, tesztek, dolgozatok, azaz tanuldi adatok elemzése,
értékelése jelen van a blended képzés online feladatai kozott. A blended képzés szemé-
lyes talalkozas formajaban megvalosulo részében a tarsas kapcsolatok épitésére, onrefle-
xiora, reflexiora, a képzés lezarasahoz sziikséges zaro feladat bemutatasara, annak on- és
tarsértékélésére, tréneri értékelésére, a kurzus értékelésére van lehetdség. ,, 4 digitalis és
nem digitalis tanulasi kérnyezetek nem hatdrolodnak el élesen egymastol. [ ...] Az ordink-
nak tehat a digitalis és az analog vilag kozotti folyamatos valtakozast kell biztositania.
[...] A tanaroknak tanitaniuk kell, hogyan haszndljanak a tanulok hatékony és meggyozo
érvelési technikakat olyan online platformokon, mint pl. a Twitter. Kulcsszavakkal vagy
hashtag-gel kutatva egy témat az interneten sok forrashoz, szerzohoz jutnak el a tanulok,
s mindekozben arra is lehetosegiik nyilik, hogy bekapcsolodjanak a témarol folyamatosan
zajlo, értelmes virtualis beszélgetésbe. Ugyanakkor egy valos kozosség is koriilveszi a
tanulokat, amelyben egyiittmiikodhetnek osztalytarsaikkal, interjut készithetnek barata-
ikkal, osztalytarsaikkal, részt vesznek onreflexios folyamatokban. Ha az online és offline
helyzetekre a tanitasban tudatosan idot szanunk, az egyrészt tanuldink literacios ismere-
teit gyarapitia, masrészt hozzajdarul ahhoz, hogy a tanulok 0gy tekintsenek a két helyzet
kozétti valtasra, mint amire 6k maguk is képesek.”'”” A blended képzésben a résztvevék
kiprobaljak, megtapasztaljak a két (online és offline) tanulési kornyezetben vald parhuza-
mos tanulast, és ez a fajta jartassag noveli az dnbizalmukat abban, hogy sajat mindennapi
gyakorlatukat mindkét kornyezetben megvalositsak; sajat digitalis literacios készségeiket
javitsak, s ezen a tertileten is hatékonyan timogassak tanuloikat.

4.2. Példak jo gyakorlatokra a pedagogus-tovabbképzésben: mar mikodo
blended tipusi kurzusok a magyarorszagi tanartovabbképzésben

A konyv 4.3.2. fejezetében részletesebben kifejtésre keriilé BleTeach projektben
(Blended Learning in Teachers Professional Development — Developing a Blended
Learning Course in Content Area Literacy for Secondary Teachers / Blended kurzus
kidolgozasa Ossztantargyi olvasastanitas temaban felsé tagozaton és kozépiskolaban
tanité tandarok szamara)'’® részt vevo partnerként orszagjelentésben térképeztiik fel a
magyarorszagi pedagogusképzésben és -tovabbképzésben mar meglévo blended kurzu-

177 Literacy Leadership Brief 2018.3.

178 A projektben 6 orszag pedagdgusképzésben ¢€s tanartovabbképzésben dolgozd szakemberei olyan
blended tanartovabbképzési programot dolgoztak ki, amely a fels6 tagozatos és kozépiskolai szaktana-
rokat felkésziti a tantargyspecifikus literacios készségek integralasara sajat szaktargyi orajukon.
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sokat, s az igy elkésziilt anyag része a projektben elkésziilt teljesebb, eurdpai korképnek
(lasd A sikeres blended tipusu tanartovabbképzo kurzus kézikonyve, Az orszagjelenté-
sekre épiild kutatas: a BleTeach orszagjelentések kozos eredményei). A hazai tanarto-
vabbképzésben jelen 1évo intézményeket kérdeztiik meg arrol, a) mi szamit jo blended
gyakorlatnak a tanartovabbképzésben, és b) milyen ajanlasokat fogalmaznanak meg a
blended képzés sikerességét illeten.

A kovetkezo kérdésekkel fordultunk az altalunk megkeresett intézmények felé:

1. On szerint mi a legidealisabb kombindcidja
* azegyes képzési tipusokra (e-learning és személyes konzultacios 6rak) szant idonek,
* atananyagok tipusainak,
* a feladattipusoknak?

2. Hogyan befolyasolja az, ha blended képzésként tartanak meg egy kurzust
* a motivaciot,
* az interakciot
* ¢s az elsajatitott ismereteket?
3. A tovabbképzésekben melyek a blended kurzusok megvalositasanak legfébb gatlo
tényez6i?
4. Melyek a legfébb sikertényez6i a blended kurzusoknak?

5. Milyen (hallgatoi és kurzus-) értékelést végeztek, milyen értékelési modszert hasz-
naltak?

Az adatgyiijtés médja

Az elso fazisban olyan felsdoktatasi intézményekkel 1éptiink kapcsolatba, amelyek-
nek vannak pedagogus-tovabbképzo kurzusaik. A megkeresés soran ezen intézmények
dékanjaihoz, a tanulmanyi hivatal vezetdihez fordultunk; illetve két olyan intézményt
kerestiink fel, amelyek nem fels6oktatasi intézmények, de vannak pedagdgus-tovabb-
képzéseik. Levélben kerestiink fel el6zetesen 28 felsdoktatasi intézményt. Majd telefo-
non kerestiik vagy az intézmény vezetdjét vagy a tanulmanyi hivatal vezetdjét, 17 in-
tézményt tudtunk felhivni. Amennyiben a telefonos interjuk soran megtudtuk, hogy van
blended kurzus az adott intézményben, akkor kiildtiik el a fenti kérdéseket tartalmazo
masodik leveliinket.

A masodik fazisban blended kurzusokat kerestiink a www.oktatas.hu/tovabbkep-
zes/pedakkred feliileten, ahol valamennyi, Magyarorszagon akkreditalt pedagogus-
képzés megtalalhato. A blended kulcsszo keresésével 17 képzés talalhato a feliileten'”
az alabbi témakban:

179 Pedagogus-tovabbképzés Akkreditacios Rendszer.
http://pedakkred.oh.gov.hu/Ped Akkred/Catalogue/CatalogueList.aspx
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10.

11.

12.

13.

A digitalis kompetencia fejlesztésének tamogatasa, megvaldsitasanak lehetoségei a
koznevelésben, kapcsolodo tamogatasok — tovabbképzés vezetoknek

(blended képzés)

Tankocka also ¢és fels6 tagozaton torténd alkalmazasa

(blended tovabbképzés pedagdgusoknak)

Az infokommunikacids technolégia alkalmazasa a mindennapi pedagdgiai gyakor-
latban (blended tovabbképzés pedagdgusoknak)

Tankocka a gyakorlatban (folyamatba agyazott blended tovabbképzés)

Felkésziilés a digitalis tanar szerepre — digitalis kompetenciafejleszto és pedagogiai
modszertani tovabbképzés (blended képzés)

A Sulinet Portal tartalmainak és digitalis taneszkdzeinek hasznalata a tanitas-tanulas
folyamataban (blended képzés)

Szakértok felkészitése a pedagdgusmindsitésre (blended tovabbképzés)
Tanfeliigyeleti szakértok felkészitése pedagodgiai-szakmai ellenérzésre

(blended tovabbképzés)

Szaktanacsadok felkészitése a pedagdgusok fejlesztd célu tdimogatasara

(blended képzés)

A gyakornokokkal foglalkoz6 mentorpedagdgusok felkészitése a mentoralasi fel-
adatok ellatasara (blended képzés)

Felkészités a pedagogiai-szakmai (tanfeliigyeleti) ellendrzések ¢és pedagdgusmind-
sitési eljarasok mindségbiztositasi tevékenységére (blended tipusu tovabbképzés)
mindségbiztositd szakértdk szamara

A fejlesztd értékelés a pedagogiai gyakorlatban

(blended tovabbképzés pedagdgusoknak)

»Kétéves kortdl az 6vodaban™ Tovabbképzo kurzus pedagdégusoknak blended for-
maban (20 ora elmélet, 40 6ra gyakorlat)

A harmadik fazisban két oktatoval készitettiink interjut a Neumann Janos Egyetem

Pedagogusképzd Kararol (akkor Kecskeméti Foiskola Tanitoképzd Foiskolai Kara),
akik akar blended kurzus résztvevojeként, akar egy EU-projektben ilyen képzés kidol-
gozojaként tapasztalatokkal rendelkeztek.

A negyedik fazisban a pedagogusképzés egy jo gyakorlatanak részletes leirasat valasz-

tottuk alaposabb elemzésre az egri Eszterhazy Karoly Foiskolarol (jelenleg Eszterhazy
Karoly Egyetem).'®® A masik elemzett dokumentum az az Gtmutato, mely a tovabbkép-
zéseket indito intézmények szamara blended kurzusok sikeres akkreditaciojahoz késziilt.
Ez a dokumentum a tavoktatas tapasztalataira épiilve fogalmaz meg ajanlasokat, és az
Oktatasi Hivatal adta ki.'®!

180 FORGO és mtsai. 2004.
181 Pedagdgus-tovabbképzési standard. Blended tovabbképzés — tavoktatassal kezd6do.

TAMOP- 3.1.5./12-2012-0001 Pedagdgusképzés tamogatasa.
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Eredmények

Telefonos interjut készitettiink 15 felsdoktatasi intézmény dékanhelyettesével vagy
a tanulmanyi hivatal vezetdjével; valamennyi intézménynek vannak pedagdgus-tovabb-
képz6 kurzusaik, de csak egy kinalt koziiliik blended kurzust. A tobbi intézményben
(14) valaszaik alapjan nem kinaltak blended kurzust. Habar vannak tavoktatasi forma-
ban szervezett tovabbképzéseik, ami azt jelenti, hogy altalaban kéthetente vannak kép-
z¢ési alkalmak, s a koztes idoben 6nallo tanuloi feladatokat kell a hallgatoknak végezni-
ik, ezek nem online feladatok. Két olyan intézménnyel is kapcsolatba 1éptiink, amelyek
nem felsdoktatasi intézmények. Az egyik a Katolikus Pedagogiai Intézet volt (tanacs-
adast, képzéseket kinalnak elsésorban a katolikus iskolaknak), ami tervezett ilyen kép-
zést inditani, azonban a kérd6ivre nem kiildtek valaszt.

Az akkreditalt pedagdégus-tovabbképzd kurzusok listdjan (www.oktatas.hu/to-
vabbkepzes/pedakkred) a szovegértés kulcsszoval keresés alapjan 13, egymastol tartal-
maban eltérd kurzust talaltunk gyogypedagogia, tanitas-tanulas, intézményi nevelés-ok-
tatds (szakrendszeri oktatas/nem szakrendszerii oktatds) besorolasban. A tantargyi
szovegértést cimében megnevezd tovabbképzés egy volt talalhatd ezen a feliileten: A4 ta-
nitas és tanulas sikerességének tamogatasa a tantargyi szévegek feldolgozasan keresztiil
(BaCulLit), ez azonban nem tartalmaz online képzési szakaszt. A szovegértés kulcsszo
kereséssel igy talalt képzések koziil 6tot indit felsGoktatasi intézmény, kdziilik harom
blended képzés, egy tartalmaz online zarofeladatot. 80 tavoktatasi szervezési formaban
indul6 akkreditalt képzés volt a megtekintés idején, &m ezek témaja nem a szovegértés
vagy a tantargyi szovegértés. A 80 tavoktatasi képzési formaban megvaldosuld pedago-
gus-tovabbképzés koziil kettdt indit egyetem (Jatékpedagogia és szabadidd-szervezo
felkészitd pedagogusok szamara; Mentalhigiéné prevencios felkészitd pedagogusok
szamara; Kodolanyi Janos Egyetem),'s? egyet fOiskola (Helyesiraskészség-fejlesztés;
Apor Vilmos Féiskola).'® A két, egyetem altal szervezett képzésben online zardteszt
van, a harmadik, féiskola altal szervezett taivoktatasi képzésben nincs online elem.

Az akkreditalt kurzusok tartalmi leirdsaban blended elemnek az alabbi jellemzok
tekinthetdk:

* aképzés legalabb egyharmada online modulbdl all

» aképzés két tavoktatasi szakasza online torténik

» az ILIAS tavoktatasi keretrendszeren jelenik meg a program

* néhany anyag a Moodle platformon érhetd el

* a(zaro) feladatot a Moodle platformon/online kell benyujtani.
Azt gondoljuk, ezen jellemzok elégségesek ahhoz, hogy a blended képzés meghataroza-
sanak a kurzusok megfeleljenek.

182 Pedagdgus-tovabbképzés Akkreditacios Rendszer. Pedagogus-tovabbképzeések jegyzéke.
183 Uo.




Sikertényezék

2002-ben a MAB altal akkreditalt, e-learning (halozati online) tanulas formajaban inditott
informatikus konyvtaros szakot az Eszterhazy Karoly Foiskola (jelenleg Eszterhazy Karoly
Egyetem). Egy évvel korabban, 2001-ben egy virtualis kdzpontot hoztak 1étre, ahol az ok-
tatok az altaluk hasznalt jegyzeteket, tananyagokat elkezdték web-alapu tanulasi eszkdzokre
adaptalni. 2004-ben valamennyi résztvevot (78 0) érintd felmérést végeztek a képzésrol, mely
alapjan SWOT-elemzést készitettek. Az alabbiakban 0sszegezziik ezen elemzés eredményeit.

Erésségek

* Az elektronikus feliileten torténd tanulds lényegesen révidebb idotartami, mint
a papiralapu.

* A weblapon talalhato tananyagok hasznalhatdsagat magas szintlire értékelték.

* Az alkalmazott elektronikus keretrendszer kedvelt szolgaltatasai nem a chat, fo-
rum ¢és konzultacids lehetdségek, hanem a probatesztek voltak.

* A nyomtatott tananyag szerkezeti és tartalmi értékelése egyenletesen jonak bizonyult.

* Nagyon jonak mindsitették az interaktiv probateszteket, a tavoktatasi tan-
konyvcsaladot (benne a példatarat és a feladatgytijteményt).

+ Osszességében a kurzusrol pozitiv az 6sszkép.
Gyengeségek

* Atananyag elsajatitasa soran a hallgatok kétharmada tilnyomorészt a nyomtatott
anyagokat hasznalta.

* A tavoktatasban részt vevo hallgatok nem folyamatosan tanultak, hanem kam-
panyszerien.

Nem éltek eléggé az online konzultacio lehetoségével.

A hallgatok hianyoltak a tankonyvek végén a glosszariumot.

* Az Onalléan beszerzendd irodalom — a hallgatok megitélése szerint — gyenge
pontnak bizonyult. Azaz a tanuldk ugy képzelik, hogy minden tantargyhoz
komplett oktatdcsomagot kapnak.

Lehetdségek
* A blended képzés hatékony 21. szdzadi tanuldsi kdrnyezet.

« Uj tananyagok kidolgozasa sziikséges.

A hallgatok minden tevékenysége kovethetd és dokumentalhato; nemesak a vizs-
gaik, hanem kihagyott 6raik is.




* A rendszer rugalmas, tobbfunkcios, konnyen atalakithato.

2015-ben az Oktatasi Hivatal egy ajanlast tett kozz¢ a pedagogus-tovabbképzésben blended
tipusu képzésekre vonatkozoan.'™ Egy 30 oras, tavoktatassal kezd6do blended tovabb-

képzés két lehetséges struktiraja is része a sikeres képzésre vonatkozo javaslatnak.

1. szakasz | 2. szakasz | 3. szakasz | 4.szakasz osszesen
) ) 6 oOra 18 ora 6 oOra ) 30 6ra
Tavoktatassal online kontakt online
kezd6do
1 hét 2 nap 1 hét - 16 nap
) ) 6 oOra 9 ora 6 ora 9 ora 30 6ra
Tavoktatassal online kontakt online kontakt
kezd6do
1 hét 1 nap 1 hét 1 nap 16 nap

A képzés felépitésén tul az ajanlas kitér a képzés IKT-hatterére, a trénerrel/tutorral
szembeni elvarasokra és a kurzus tartalmara.
A fenti jo gyakorlat és ajanlas alapjan a blended kurzus sikertényez6i a kovetkezok:

* A blended kurzus tartalmanak érdekesnek, motivalonak, naprakésznek kell lennie.
Nagyon sokféle képzésbdl valaszthatnak a pedagogusok, mely képzések sz6 szerint
versenyeznek a jelentkezokért. Mivel a pedagogusok szamara tovabbképzési kotele-
zettség van, ezért szeretnének olyan képzésben részt venni, amely valoban Gjdonsa-
gokat tartalmaz, és a mindennapi munkdjukban is alkalmazhato.

« A résztvevok motivaltsaga és elkotelezédése nagyon sokat szamit. Altalaban két
véglet jellemz6 a blended tipusu képzésben résztvevokre. Vagy a frissen végzett,
kevés szakmai gyakorlattal, de jo digitalis kompetenciakkal rendelkez6 fiatalok,
vagy a sok tapasztalattal bird, nagyon elkdtelezett és motivalt, a kihivasokat kereso
pedagdgusok jelentkeznek.

* A trénerek szakmai hattere, felkésziiltsége fontos tényezd. Mivel kevesebb személyes
kapcsolat van a tréner és a résztvevok kozott egy blended képzésben, a megbizhato-
saguk, szakértelmiik jol ismert és elismert kell, hogy legyen a résztvevok korében.
Mivel kevesebb lehetdségiik van a résztvevoknek, hogy személyesen meggy6zddje-
nek a tréner szakmai felkésziiltségérol, ismert és neves szakemberek felkérése erre a
feladatra kompenzalhatja a személyes talalkozas hianyat.

« A kurzus tananyaga szintén a sikertényezok egyike. Ugy kell a tananyagot elké-

184 Pedagogus-tovabbképzési standard. Blended tovébbképzés — tavoktatdssal kezd6dd. TAMOP-
3.1.5./12-2012-0001 Pedagbgusképzés tamogatasa.
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sziteni, Osszeallitani, hogy segitség, magyarazat nélkiil se legyen nehéz megérteni,
feldolgozni; s6t, a résztvevok azt is igénylik, hogy bizonyos pontokon dnellenér-
z¢€s, probavizsga/teszt is elérhetd legyen. Kiegészité anyagokat is kindljunk, ha a
képzés anyagardl tobbet szeretnének megtudni, olvasni.

* Az idObeosztas és a képzés iddtartama is fontos sikertényezd. Az iddvel és a
hatarid6vel kapcsolatos tényezok: a) a blended kurzussal iddt takaritunk meg, me-
lyet egyébként az otthonunkon kiviil, a képzésen toltenénk; b) a feladatokhoz pon-
tos hatariddk allithatok be, melyek utan mar a feladat beadasara nincs lehetdség.
Masrészrol, ez a tipusu képzeés a hataridok tekintetében nagyobb rugalmassagot
biztosit. Ha a hatariddt elmulasztottak a résztvevok (akar onhibajukon kiviil) uj
hataridoket lehet beallitani.

* A trénernek valoban elérhetének kell lennie, €s olyan szakemberre is sziikség van,
aki technikai segitséget tud nyujtani.

» Az egész csoport, illetve kisebb csoportok kozotti interaktivitas kulcsfontossagu.
Ezt a kurzusok kidolgozoi, inditdi mindig hangstlyozzak, azonban a résztvevok
nem tul lelkesek ezzel kapcsolatban. Nem tartjak ¢letszertinek, hogy barmit, amit
hallanak vagy olvasnak, azonnal kommenteljenek.

* A valasztas lehetdsége a kiilonbozo feladatok koziil is sikertényezd. Szintén szere-
tik a résztvevok az egyéniesitett, személyre szabott feladatokat.

* A képzés dija ugyancsak egy fontos kérdés. A részvételi dij, mely fontos motivalo
tényezd, de nem tartozik szorosan a képzés formajahoz (blended vagy nem), nagy-
mértékben fligg az adott orszag szociokulturalis hatterétdl.

Fébb akadalyozé tényezok

* A legnyilvanvalobb akadaly, amint az varhato is, a résztvevok technikai felkésziilt-
sége és a platform elérhetosége.

* A szerényebb [IKT-képességek kompenzalasara felkészitd kurzusokat kinalnak a
képzések, ahol a résztvevok megismerkedhetnek a platformmal, kérdéseket tehet-
nek fel a kurzus technikai vonatkozasairol. A trénerek tapasztalata szerint nagyon
fontos, hogy a résztvevok elmondhassak és kimondhassak aggodalmaikat, félelme-
iket a technikéaval kapcsolatban.

» Az azonnali, akar ¢éjjel-nappali technikai segitségnytjtas nagyon fontos technikai
maldr esetén (pl. nem megfeleléen miikddik a platform).

Ertékelés

Ertékelés tekintetében a jo gyakorlat tartalmaz diagnosztikus, formativ értékelést is,
sok monitorozast, €s konstruktiv, javitd célu visszajelzést.




Osszegzés és ajanlasok

Osszegezve a blended kurzus sikerességéhez sziikséges tényezoket, a kontaktorak és
az online szakaszok aranya fligg a tématol; meghatarozo a résztvevok eldzetes tapasz-
talata vagy annak hianya az ilyen fajtaja képzésekben. Egy masik aspektus, amit fontos
figyelembe venni, a személyes dimenzi6 a kurzusban. Sokat szamit, ha a kurzus sze-
mélyes alkalommal kezdédik. Az id6tényezd, az IKT-készségek megléte vagy hianya,
a platform technikai aspektusai mind figyelembe veendd tényezok. Az online szakasz
alatt formativ, mig a kurzust zard, személyes alkalmon szummativ értékelés alkalma-
zasa tanacsos, igy a tutor valos és megbizhatd visszajelzést kap arrdl, hogy a képzés
tartalmat milyen mélységben sajatitottak el a résztvevok.

Ezért egy sikeres blended kurzus elméleti és gyakorlati tervezéséhez az alabbi ajan-
lasokat fogalmazta meg a BleTeach-projekt magyarorszagi orszagjelentése:'®

* Az id6beosztas érzékeny teriilet: ne adjunk tal sok online feladatot rovid hataridével!

* Biztositsuk a technikai segitséget!

* Szanjunk 1d6t a kurzus elején a platformmal valdo megismerkedésre!

* Felhasznalobarat feliiletet tervezziink, melyen konnyt tajékozodni!

* Kivalo szakemberek legyenek a trénerek, akik feleldsnek érzik magukat a résztve-
vokért és a kilépokért is!

« Erdekes tananyagot készitsiink, mely az e-tanulasi igényeket is figyelembe veszi!

* Engedjiik a résztvevdket parban, kisebb csoportokban dolgozni, legyen a munka
kollaborativ!

» Hadd valasszanak a résztvevok bizonyos altémakbol, és adjunk nekik kiegészitd
anyagokat a témakrol!

* A végso értékelés legyen kontaktora, hogy a megtanultak értékelése egyértelmil
legyen!

185 SzABO-SZINGER 2017b. 157-164.




4.3. Tavoktatasi tanartovabbképzo programok az ossztantargyi
olvasasfejlesztésért: az ISIT és a BaCuLiT Blended kurzusok

4.3.1. ISIT-projekt's
4.3.1.1. A projekt altalanos bemutatasa, céljai

A BaCulLit-program bevezetésének tamogatasa harom europai orszag (Németor-
szag, Magyarorszag, Romania) hagyomanyos tanartovabbképzési programjaban volt
az els6dleges célja ¢és feladata az ISIT-projektnek (“Implementation Strategies for In-
novations in Teachers’ Professional Development” Megvalositasi stratégiak a tanarok
szakmai tovabbképzésének megujitasa érdekében), s ezt blended learning (részben tav-
oktatasi program, vegyes képzés) keretében'®’ valdsitotta meg.

Az ISIT-projekt a 2020-ra vonatkoz6 oktatasi és képzési iranyelvek alapjan'®® két
alapvet6 problémat és a hozzajuk kapcsolodo sziikségleteket célozta meg:

* az alacsony literacids szint problémaja tobb europai orszagban,

* a tanarok folyamatos szakmai tovabbképzésének hianyossagai az Europai Unidban.

Az ISIT célja igy kettds volt:

» Konkrét cél: a harom eurodpai orszagban dsszesen harminc tréner felkészitése tan-
targyi olvasasfejlesztésbol, akik megismerkednek a BaCuLit-programmal, és képe-
sek lesznek ennek rugalmas kezelésére (mind az egyes modulok elemeit, mind az
anyagokat tekintve) az adott régid tanarainak tovabbképzésében.

» Egy altalanosabb, 6sszehasonlito cél: az esettanulmanyokra €piilé nemzeti jelenté-
sek alapjan kutatasi stratégia kidolgozasa, kulcstényezok azonositasa és jo gyakor-
latok elemzése arra vonatkozoan, hogy az Gjdonsagokat hogyan lehet beépiteni a
tanartovabbképzés eltérd nemzeti struktiraiba.

Az ISIT tjszertisége a két cél hatékony kombinalasaban rejlett. A projekt az akciokuta-
tas megkozelitést kovette, €s ez azt jelenti, hogy a trénerek az elméleti szakemberekkel
egyiitt vizsgaltak a BaCuLit-kurzusok megvalositasanak 1épéseit, annak lehet6ségeit,
esetleges akadalyait a harom korabban emlitett orszagban. Az ISIT elsdsorban a harom
fent emlitett orszagra fokuszalt, ugyanakkor tovabbi cél volt a BaCuLit megjelenitése
0t masik orszagban: Belgiumban, Cipruson, Finnorszagban, Oroszorszagban ¢és Portu-
galiaban.

A projekt koordinatora a Kolni Egyetem (Christine Garbe, Andreas Seidler, Martin
Gross) volt, torzspartnerek: Németorszag (Hessen tanartovabbképzési intézményeinek

186 Implementation Strategies for Innovations in Teachers” Professional Development (ISIT); 539512-LLP-
1-2013-1-DE-COMENIUS-CAM

187 SzABO—SZINGER 2014. 223-226.

188 Eurodpai szakpolitikai egytittmiikodés (,,Oktatas és képzés 2020”)
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szakértdi); Magyarorszadg (Oktataskutatd és Fejleszto Intézet, Kecskeméti Fdiskola);
Romania (,,Alexandru Gavra” Tanarok Haza — Arad, ,,Olvasas €s iras a kritikus gondol-
kodasért” Romaniai Egyesiilete — Kolozsvar, Filocalia Alapitvany — lasi), illetve tovab-
bi partnerek voltak még Belgium (Liege Egyetem); Ciprus (Oktatési és Kutatasfejleszto
Kozpont); Finnorszag (Jyviskyld Egyetem); Portugalia (Minho Egyetem). A projekt a
trénerek (szlikebb célcsoport) képzésével kivanta megszolitani a felsé tagozaton tani-
to, illetve a kozépiskolai tanarokat (masodik célcsoport), igy remélve pozitiv hatast a
hosszu tava célcsoportra, vagyis az alacsony literacids szinttel rendelkezd tanulokra
(legnagyobb célcsoport). Az ISIT-projekt résztvevoi tanarokat (tovabb)képzo trénerek
voltak, akik BaCuLit-tréneri képesitést szereztek egy harom honapos tavoktatasi kurzus
¢s egy egyhetes nemzetkdzi nyari szeminarium soran, amely feljogositja ket arra, hogy
BaCulLit-anyagokra épiild szakmai tovabbképzd programokat kinaljanak.

4.3.1.2. Az ISI'T-képzés modszerei

A tanarok szakmai tovabbképzésének feltételeirdl szolo eurdpai jelentések (példaul
a TALIS vagy Eurydice 2011 ¢és 2012) értékes adatokkal szolgaltak a tanarok szakmai
tovabbképzésérdl az eurdpai orszagokban. Ez megbizhato keretet biztositott a tajékozo-
dashoz, ugyanakkor nem adott tanacsot a projekt kozponti kérdését tekintve: az innova-
ciok bevezetéséhez mely stratégiak a legmegfeleldbbek egy adott oktatasi rendszerben?
Ennek a kérdésnek a megvalaszolasahoz konkrétabb kvalitativ adatokra volt sziikség,
¢s ezt legjobban az akciokutatas eszkozeivel lehetett megszerezni. A cselekvés altali
tanulas elvének megfelelden az akciokutatds az elmélet €s a gyakorlat 6sszekapcsolasa-
val, természetes (oktatasi) kdzegben zajlott, a tervezés, a cselekvés, a megfigyelés és a
valtozasra valo reflektalas allando folyamataban.'® Ezért a kurzus résztvevoéi vallaltak,
hogy a blended tipusu képzést kovetden dokumentaljak az dssztantargyi olvasasfejlesz-
tés (vagy a teljes BaCuLit-kurzus) ,,megvalositasi folyamatat”, és reflektalnak is arra
sajat intézménylikre vonatkozoan egy félig strukturalt kutatasi naplo segitségével. Az
ISIT azt a feltételezést vette alapul, hogy a BaCuLit elemeinek bevezetésekor szerzett
tapasztalatok érvényesek és hasznosak lehetnek masok szamara is, akik Gj modszereket,
anyagokat stb. szeretnének bevezetni a tanartovabbképzésbe. Ezért az dsszehasonlitd
vizsgalat eredményeként 0sszegylijtott tapasztalatok €és az ezzel Osszefliggd javaslatok
négy nyelven olvashatok: angolul, németiil, magyarul és romanul.

Az ISIT-kurzusban minden orszag olyan, szakmailag magasan képzett kis csopor-
tokban (a magyar csoport 14 f6s volt) dolgozott, melyeket két-két tréner vezetett.!A
résztvevok feladata volt a kurzus egyes moduljaiban szakcikkek olvasasa, megvitatasa;
adatok elemzése és értékelése; osztalytermi gyakorlatok és azokra vonatkoz6 reflexioik
megosztasa egymassal, és esetleg az egymas attitlidjének, oktatasi/képzési gyakorlata-

189 NUGENT és mtsai. 2012.
190 A magyar ISIT-csoport trénerei e kdnyv szerzdi voltak.
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nak megvaltoztatasara vald biztatas.
A hatékony szakmai fejlédés jellemzdinek figyelembe vételével és alkalmazasaval a
képzési program minden egyes modulja tartalmazta az alabbi elemeket:

* rovid bevezetés (videok ppt-vel és a modul attekintése)
* elméleti rész (videdeldadasok, szakirodalom)

» gyakorlati feladatok (alkalmazas)

* egylittmiikodés / kommunikativ rész (pl. blogok)

* értekelés / visszajelzés a trénerektdl.

Ahhoz, hogy kdzéptavon is javitani tudjunk az oktatas mindségén, a leghatékonyabb-
nak tiind tanartovabbképzések kiprobalasara van sziikség. Az ISIT-projekt a blended
tipust tanulasi format valasztotta a tanartovabbképzéshez, ez kisebb részben személyes
jelenlétet igényld kontaktorakat jelentett (németorszagi nyari szeminarium), nagyobb
aranyban pedig egy harom honapos tavoktatast. Azért esett a valasztas erre a tanulas-
szervezesi formara, mert igy lehetett a legoptimalisabban felhasznalni a rendelkezésre
allo személyi és anyagi forrasokat.

A blended (vegyes) tipust képzés, tanulasi forma ,jellemzéi tulmutatnak az osz-
talytermen. Hiszen formalis és informalis, technologiara alapozott és emberkozpontu,
egyéni és tdrsasdgi, iranyitott és felfedezésorientdlt.”*" Az ISIT-kurzus a képzés on-
line részéhez egy e-learning-platformot, az ITS LEARNING-et (www.itslearning.de)
hasznalta. Az e-learning platform kivalasztasakor az alabbi négy altalanos 0sszetevot
vizsgalta a projekt szakmai szempontbol:

» tartalom (beleértve a tanar-diak, didk-diak interakciot)

* kommunikaci6 (tanar-diak, didk-diak, szinkrén kommunikacié lehetdsége)
* szervezés (tanulasi alkalmak, a tanulasi folyamat szerkezete, informacio)

* értekelés (formativ és/vagy szummativ).

Az ITS LEARNING platformot 2010 6ta hasznaljak Németorszagban kb. 200 iskola-
ban; foként az oktatasban dolgozo szakemberek (kozépiskolai tanarok, egyetemi oktatok)
korében. Innovativ és felhasznalok szamara vonzo platformnak szamit. Ez az eszkoz a
tanfolyam menedzselésére és a tanulasra vonatkozoan is teljesen megfelelt mindazoknak
a szempontoknak, melyeket online tavoktatasi rendszerektdl elvarhatunk:!*?

* a tananyag atadasanak valtozatos formait biztositotta,

* alkalmas volt a résztvevOk elémenetelének kovetésére,

* sokoldalt kommunikacids format biztositott a tréner-résztvevo €s résztvevo-részt-
vevo kapcsolattartasban,

* egyéb eszkozok (kép, abra stb.) feltdltésére is alkalmas.

191 ForGo 2013. 14.
192 Uo. 16.




4.3.1.3. Az ISIT- projekt munkafazisai

Minden torzspartner orszag informacios napot szervezett a tanartovabbképz6 intézetek
vezetdinek megszolitasaval. Az eseményen az Ossztantargyi olvasasfejlesztésre vonatkozo
nemzetkozi kutatasok eredményeir6l, valamint az ISIT-projekt gyakorlati megvalositasarol
esett sz0. A kivalasztott trénerek képzése a mar korabban emlitett harom honapos blended
learning tipusu kurzus, valamint egy németorszagi, dtnapos nemzetkdzi nyari szeminarium
keretében valosult meg a BaCuLit-program alapjan. Részben a képzéssel parhuzamosan a
14 tréner elkezdte annak megtervezését, hogyan lehetne a BaCulLit elemeit a mar meglévo
programokba €és az intézményiik altal kinalt szolgaltatasokba beépiteni, és félig strukturalt
naplo segitségével a lehetséges megoldasokra is tettek javaslatokat.

A németorszagi képzés végén a résztvevok egy feleletvalasztds részbdl és nyitott
kérdésekbol allo kérdoivet toltottek ki, melyben értékelték a kurzust. A kurzus vala-
mennyi, minden partnerorszagbol érkezett résztvevoi kozil 36 {6 toltdtte ki a kérddivet.
Az egyik kérdés az adott nemzeti csoporton beliili munkara, egy masik pedig az e-lear-
ning kurzusra vonatkozott.

» Ugy érzi, kelld mértékben részt tud venni a csoportmunkaban és a megbeszélések-
ben, vitakban sajat csoportjaban?

A kérdésre a négyfokozatt skalan (A=kivalo, B=j6, C=megfeleld, D=nem megfelels)
36 f6bol 26-an kivalonak, 10-en jonak értékelték a csoporton beliili interaktivitasukat.

* Mennyire tartja az ITS LEARNING platformot és az E-Learning kurzust a nyari
egyetemre valo felkésziilésben és részvételben hatékonynak?

14-en kivalonak, 13-an jonak, 7-en megfelelonek és 1 f6 nem megfelelonek mindsitette.
A nyitott végl kérdések egyike igy szolt:

* Milyen javaslatai vannak tapasztalatai alapjan a projekt javitasat illetéen?
A résztvevok az alabbi javaslatokat fogalmaztdk meg a kurzus javitasara vonatkozoan:

> Kevesebb 1d6t forditsunk eléadasokra, szakirodalom feldolgozésara!

o Tartsuk be a hataridéket! igy elkeriilhetd a szorité idéhiany.

o Redlis elvarasokat tamasszunk a résztvevokkel szemben!

° A nyari egyetem jobb lett volna az online rész eldtt, akkor minden résztvevivel
talalkozhattunk volna, és mindenki elmondhatta volna az elvarasait.

> Tobb személyes talalkozas (ezt tobben is irtak).

> Még tobb mikrotanitas a nyari egyetem alatt.

° Jo lett volna k6z0s problémamegoldassal kezdeni.

o A fogalmak tisztazasa, megbeszélése még sziikséges lett volna.
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Egy masik kérdés a pozitivumokra vonatkozott:
e Mi tetszett Onnek a kurzusban (eddig)?

A magyarorszagi valaszadok nagyra tartottak a csoport dinamizmusat, a kdzos (szak-
mai) beszélgetéseket, a kapott tréneri timogatast, a jo idobeosztast, ¢s a szakmai fejlo-
dést, melyet a kurzus nyujtott szamukra.

4.3.2. ,,BaCuLit Blended — A tanitas ¢és tanulas sikerességének tamoga-
tasa a tantargyi szovegek feldolgozasan keresztiil blended kurzus
formajaban”

4.3.2.1. A kurzus altalanos bemutatasa

Az ISIT-projektben részt vevd trénerek teljesitési munkanaplokat is készitettek.
Ezekben dokumentaltak azokat a tantargyi irasbeliség témakorben tartott tovabbképzeé-
seket, melyeket kiilonb6z6 intézményekben valositottak meg. A munkanaplok alapjan
azonosithatok azok az akadalyok, nehézségek, melyek felmeriiltek. Ezek az alabbiak:
a tanarok tulterheltek mindennapi feladataik miatt. Habar érdeklédok és meglehetdsen
motivaltak, nagy kihivas szdmukra az adminisztrativ feladataik és a tovabbképzések
irant meglévo szakmai érdeklodésiik 0sszehangolasa, egyeztetése. Ez a legtobb eurdpai
orszagban jellemz0, igy a hagyomanyos, kontaktorak keretében megvalosulo tanartovabb-
képzésekre fordithatd id6 meglehetésen korlatozott, néhany napra szoritkozik praktikus
okok miatt (utazas, a résztvevok munkahelyérdl tavol toltott id6 minimalizalasanak szan-
déka, az iskolai helyettesitések nehézsége). Ebbdl kifolyolag az tn. egyszeri talalkozas
(,,one-shot-approach”) koncepcidjat részesitik elonyben a képzohelyek is, melyek nem
eléggé hatékonyak az osztalytermi gyakorlat megvaltoztatasara. A BleTeach-projekt'™”
ebbdl a helyzetbdl kiindulva, illetve az ISIT-projekt nyari egyetemén kapott értékelése-
ket is figyelembe véve, legigéretesebb képzési formanak a blended (kevert) tipusu (kon-
taktorak és e-learning) képzést tartotta, és ilyen tanartovabbképzo kurzust dolgozott ki.
Az angol nyelvii mesterkurzust (IDEAL course) valamennyi, a projektben részt vevo
orszag a sajat hazai és intézményi feltételeinek megfelelden adaptalta. Ami a modszert
illeti, elemz6 ¢és koncepcionalis (a diplomamelléklet tartalmanak, a kurzus altal fej-
lesztett kompetencidknak a meghatarozasa) elemeket tartalmazott. A résztvevo partnerek
megalkottdk a maguk nemzeti megvaldsitasi koncepcioit, sajat orszaguk ide vonatkozo
szabalyozasainak figyelembe vételével. A magyar kurzus a BaCuLit Blended nevet kapta.

A BleTeach-projekt (Blended Learning in Teachers” Professional Development —De-
veloping a Blended Learning Course in Content Area Literacy for Secondary Teachers;
Blended kurzus kidolgozdsa ossztantargyi olvasdstanitdas témaban felsé tagozaton és

193 Erasmus + Projekt, KA 2: Stratégiai Partnerség 2015. november—2018. aprilis, a projekt szama: VG-
SPS-NW-15-30-013892
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kozépiskolaban tanitd tanarok szamara)'** haroméves (2015-2018) munkéja soran nem
volt arra sem iddbeli, sem technikai lehetdség, hogy a kidolgozott, nemzeti valtoza-
tokban létez6 kurzusokat a partnerek elinditsak, teszteljék, értékeljék, hiszen egy ilyen
folyamatban sok id6t vesz igénybe a kidolgozas, akkreditacio, a képzés meghirdetése
stb. A projekt ehelyett egy megvaldsitasi koncepcid kidolgozasat tiizte ki célul, mely-
ben nemcsak a partnerintézmények, hanem olyan kivalo szakérték, gyakorlo trénerek
is részt vettek, akiket az egyes partnerek tudasmegoszt6 alkalmaikra meghivtak. Olyan
koncepcio kidolgozasara torekedtiink, amely a mindségiranyitasi és teljesitési kovetel-
ményekben kdzos, tobb eurdpai orszagra vonatkozo alapokon nyugszik, s melyben pon-
tosan leirjuk a kurzus tartalmat, a teljesitési kdvetelményeket, az elméleti és gyakorlati
egységekben fejlesztendé kompetenciakat.

A kiilonboz6 eurdpai orszagok tanarképzo kurzusainak bevezetésére vonatkozo fel-
tételekrol attekintést készitett a projekt; ennek a munkafolyamatnak a felel6sei a magyar
partnerek (jelen konyv szerz6i) voltak, akik kidolgoztak egy olyan sablont,'” melyet a
résztvevo orszagok — tanarképzo intézményekkel konzultalva — kitdltottek. Az elokészi-
t6 dokumentum alapjan egy szoveges formaban megfogalmazott, a szempontokat bo-
vebben ¢s részletesebben kifejtd nemzeti megvaldsitasi koncepcid keriilt kidolgozasra.

A BaCulLit Blended két fontos szakmai igényt kivan kielégiteni a magyar tanarto-
vabbképzések teriiletén. Egy altalanos, oktatasszerkezeti probléma Europa tobb orsza-
gaban, hogy a tanartovabbképzésekre kotelezden eldirt idé nem szamitodik be a tanarok
munkaidejébe, ezért gyakran délutanonként vagy hétvégente vesznek részt képzéseken.
Ezért altaldban néhany napos iddtartamnal nem hosszabbak ezek a kurzusok, a haté-
konysaguk gyakran nem megfelel6. Ezt a problémat a BaCuLit Blended a kontaktorak
¢s online képzés keverékével oldja meg.

A tartalomra vonatkozoan a kurzus 6 célja, hogy a résztvevok megismerjék azokat
a tanitasi eszkdzoket €s modszertani megkozelitéseket, amelyek a felsé tagozaton és a
kozépiskolaban az Ossztantargyi olvasastanitasban alkalmazhatok. A PISA 2015 ered-
ményeket szakmai vitak, konferenciak sora kdvette, melyek a tinédzserek (15 évesek)
alapvetd literacios készségeinek hianyaval foglalkoztak. Ahogy kordbban emlitettiik, a
probléma egyik okaként a szisztematikus, az anyanyelvi nevelésben ¢és a szaktantargyi
tanitasban egyarant sziikséges olvasdastanitas hidnyat nevezik meg a szakérték. Ezen
probléma pedig a tanarképzés tartalmanak megvaltoztatasaval lehetne megeldzhetd, ha
a szakmodszertannal egyiitt tantargyi literacio tanitasara is kapnanak képzést a leendo
felsé tagozatos ¢és kozépiskolai tanarok. Habar bizonyos olvasési stratégidkat BA ¢és
MA kurzusok leirdsaban emlitenek egyes tanarszakok, nincs szisztematikus és rend-
szerszerl oktatasa ennek a teriiletnek a pedagogusképzésben. A BaCuLit Blended ezen
a helyzeten kivan valtoztatni egy koherens képzéssel.

A magyar partner nem az angol mestervaltozat kurzusnevét (,IDEAL — Improving

194 www.blend-ed.eu
195 SzaB6 2018.
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Disciplinary Learning through Literacy”) valasztotta. Ennek oka, hogy Magyarorszagon
11 BaCulLit-trénert képeztiink ki az ISIT-projektben, akik — az eredeti projektben is részt
vevo kettes szintli BaCuLit-trénerekkel — tobb tanarképz6 kurzust vezettek az dssztantar-
gyi irasbeliség témajaban az elmult években. Mivel a BaCuLit-kurzust 2015-ben egyete-
miink akkreditaltatta, a BaCuLit mozaiksz6 mar ismert Magyarorszagon, ezért szerettiik
volna jelezni, hogy a BleTeach-kurzus a BaCuLit folytatasa.

Akurzus teljes id6tartama 60 6ra, melyben a kontakt- és online 6rak aranya rugalma-
san valtozhat, mert erre nézve nincs eldiras, bar ajanlas van, hogy a kontaktorak aranya
meg kell, hogy haladja az online 6rakét. A sziikséges technikai feltételeket olyan plat-
form tudja biztositani, amely lehetové teszi, hogy:

* a résztvevok egymassal €s a trénerrel kommunikalni tudjanak

* dokumentumokat lehessen fel- és letdlteni (pl. pdf és ppt formaban)

» weboldalakhoz ¢s videdkhoz lehessen kapcsolodni (pl. a Youtube-on)

» videokat lehessen feltolteni

* legyen lehet6ség vitaforumra

* legyen lehet6ség hirforumra

« feladateszk6zok 1étrehozasat is tegye lehetdvé (pl. tesztek vagy e-portfolio).

Magyarorszagon els6sorban fels6oktatasi intézmények hasznalnak kozponti e-lear-
ning platformot, mint példaul a Magyarorszagon leginkabb elterjedt Moodle platfor-
mot. Egy intézmény (Gabor Dénes Fdiskola) az ILIAS platformot hasznalja; mindkettd
ingyenes a felhasznalok szamara.

A BaCulLit Blended kurzus célcsoportja foként az 5-12/13. évfolyamokon, a kdzne-
velés barmely iskolatipusaban (altalanos iskola felso tagozata, gimnazium, szakgimna-
zium, szakkozépiskola) tanitd szaktanarok. A résztvevok szama kurzusonként a 18 fot
ne haladja meg, hiszen a tréner folyamatosan nyomon koveti a résztvevok munkajat, és
visszajelzést ad elérehaladasukrol.

A kurzus a tinédzserek sikeres tanulova neveléséhez sziikséges literacios készségek
tanitasanak elméleti alapjait és azok gyakorlati alkalmazasait is tartalmazza. A képzés
id6tartama alatt a tanultak kiprobalasara is sor keriil. A kurzus legfobb célja, hogy a
résztvevoknek mint tanaroknak valtozzon az énképiik; a kurzus elvégzésével nemcsak
szaktanarként, hanem olvaséastanarként is gondoljanak magukra. Ennek kovetkezmé-
nyeként a tanarok tanitvanyaik énképét is meg tudjak valtoztatni, akiknek az onértéke-
lése igy mind tanuloként, mind olvasoként javulni fog.

A BaCulL.it Blended-kurzus tartalmaban bizonyos valtoztatasokat hajtottunk végre
az eredeti BaCuLit-kurzushoz képest. Megtartottuk az 1. modult, viszont az oraterve-
zésre vonatkozo kérdéseket az egyes modulokhoz rendeltiik témajuk szerint, igy a 6.
modult, ami kiilén az oratervezésrdl szolt az eredeti BaCuLit-kurzusban, elhagytuk.
Integraltunk kurzusanyagokat egy masik projektbdl (a korabban bemutatott Talentum
programrol van szo), melynek célja elsdéves egyetemi hallgatdink szovegértésének ja-
vitasa volt, s melyhez sajat tananyagot dolgoztunk ki. A tartalom kidolgozasakor figye-
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lembe vettiik azoknak a gyakorld, nagy tapasztalattal rendelkez6 trénereknek a javasla-
tait és ajanlasait, akikkel egyiitt dolgoztunk az ISIT- projektben.

A kurzus tartalma a kdvetkezo:

1. MODUL: Bevezetés a BaCuLit kulcsfogalmaiba; oratervezés (20 ora)

1. blokk: Mi a literacio, és miért fontos minden iskolai tantargyban? (3 6ra)

2. blokk: BaCulLit keretek az oratervezéshez (2 ora)

3. blokk: Egy BaCulLit 6ra elemzése (2 ora e-learning)

4. blokk: BaCuLit kulcsfogalom: metakognicié — Kutatés és alapvetd metakognitiv ta-
nulasi stratégiak (2 o6ra)

5. blokk: BaCuLit kulcsfogalom: interakcio; tdmogato tanar-diak interakci6 és tanarsze-
repek; a kognitiv tanul6idé megkozelités (6 ora)

6. blokk: PISA-felmérések tanulsagai a tanitasban (2 6ra e-learning)

. blokk: BaCuLit kulcsfogalom: formativ értekelés, értekelés a tanulas érdekében (3 ora)

3

. MODUL: A szdvegek valtozatossaga s szovegszerkezetek (8 ora)

. blokk: A tanuldk szovegvilaganak felfedezése, tanuldi olvasonaplok elemzése (2 ora)
. blokk: Szovegfajtak és mifajok; autentikus szovegek és tandrai hasznalatuk (2 ora)

. blokk: Tantargyi szovegek: szovegszerkezetek és grafikus szervezok (3 ora)

. blokk: Az oratervezeést iranyitod kérdések (1 ora)

WD~

. MODUL: Szakszokincs tanitasa (6 ora)

. blokk: A szokincstanitashoz sziikséges alapelvek; a szakszokincs (1 ora)

. blokk: A tanitand6 szavak azonositasa; szakszokincsfalak (2 ora)

. blokk: Tanulobarat definiciok kialakitasa; a definicio-térkép fogalma (1 ora)
. blokk: Az oératervezeést iranyitod kérdések (1 ora)

AW N = W

N

. MODUL: Az olvasasi stratégiak tanitasa (14 ora)

1. blokk: Kognitiv tanitasi modell (Modellezés — Tamogatas — Kivonulas); Modellezés:
hangosan gondolkodas (6 ora)

2. blokk: Reciprok tanitas — ,,mentalis szerszamoslada”; hogyan hasznaljuk az abrosz-
modszert (3 ora e-learning, 2 6ra kontaktora)

3. blokk: Az dratervezést iranyito kérdések (106ra)

5. MODUL: Formativ értékelés az dssztantargyi olvasasfejlesztésért és tanulasért (12 ora)

. blokk: Mi a formativ értékelés? Mit és miért lehet formativan értékelni a tantargyi
oran? (1 ora)

2. blokk: Ertékelési esettanulmanyok dsszehasonlitésa (2 6ra)

3. blokk: Szokincstudatossag (3 ora)

4. blokk: Tantargyi olvasasleltar (CARI) (5 ora)

5. blokk: Az ératervezést iranyitod kérdések (1 ora)

—
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A tananyagok ¢€s a forrasjegyzek a kurzus soran folyamatosan, modulrél modulra halad-
va jut el a résztvevokhoz. Az alabbi tananyagtipusok keriiltek be a kurzusba:
* Szovegek/szovegrészletek (olvasmanyok) €s azokhoz tartozo feladatok/munkalapok
* Videok és PPT-el6adasok (tréneri kozlésben 1j informacio atadasara szolgalnak)
* Gyakorlati feladatok osztalytermi kiprobalasra, pl. kérdoivek és diagnosztikai esz-
kozok a tanulok méréséhez
* Stratégiak, eszkozok és feladatok a kurzus soran torténo alkalmazasra és napi szin-
tli gyakorlati megvaldsitasra az iskolaban
« Ertékel6 és onreflexios lapok

A BaCuLiT Blended a modszertani lehetdségek koziil az alabbi feladattipusokat hasz-
nalja kontaktalap és e-learning egységeiben:!*°
« Uj informaci, tréneri kozlés (PPT-eldadas, videdeléadas, podcast): a kutatasokon
nyugvo tudas apr6 adagokban adagolva, a kutatdsi eredményeket jo gyakorlatok-
hoz kapcsolva
* Gyakorlati feladatok vagy az 0j ismeret alkalmazasa: feladatok, gyakorlati alkal-
mazasok osztalytermi kornyezetben, lehetdségek a tanar sajat osztalytermi gya-
korlatanak vizsgéalatara. Az eredmények dokumentélasa tanari munkafiizetben, a
platformon (féorum), vagy a kovetkezo talalkozaskor (jelentés és reflexio)
* Tréneri modellezés: literacioval kapcsolatos eszkdzok és tanitasi stratégidk bemu-
tatasa demonstraciokkal és az azt kdvetd gyakorlati példakkal
» Gyakorlati tapasztalatok elemzése, 6n- és csoportreflexio sajat koncepciokrol,
meggy6zddésekrdl; par- és csoportvitak a személyes talalkozokon és az online forumokon
* Visszajelzés: tars- és tréneri tdmogatas, egyéni visszajelzés a személyes talalkozo-
kon és az e-learning platformon (,,tanulasi k6zosségek” épitése).

4.3.2.2. A kurzus tanulasi eredményei, a résztvevok értékelése, a tanu-
sitvany megszerzésének feltételei

Megszerzett tudas tekintetében a résztvevok ismerik a BaCuLit oratervezési kere-
tet, az olvasasi stratégiakat, ismerik és képesek azok hatékony alkalmazésara tanitasi
gyakorlatukban. Tudjak, hogyan adjanak olyan utasitdsokat, melyek a tantargyi tar-
talom és tanulds tanulasat is segitik. Ismerik az olvasas €és az irds hatdsat a tantargyi
tanitasra és tanulasra.

Készségek és kompetenciak tekintetében a BaCuLit-megkdzelités az elméleti tudas
gyakorlati alkalmazésara koncentral a tandratervezés, a sajat osztalytermi gyakorlat elem-
zése ¢s az arra reflektalas vonatkozasaban. A tanaroknak kompetensnek kell lennitik ab-
ban, hogy tanuldikat jo és hatékony olvasova neveljék ahhoz, hogy az adott tantargyban
sikeresek legyenek. A résztvevoknek képessé kell valniuk arra, hogy az olvasasi stratégi-
akat kreativan alkalmazzdk mindennapi gyakorlatukban az oratervezéstdl az értékelésig.

196 A sikeres blended tipust tanartovabbképz6 kurzus kézikonyve, 3.2.2 Mddszerek
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Végiil az onreflexio és a kollégakkal kozos reflektalas sajat gyakorlatukra szintén olyan
fontos kompetenciak, melyek a BaCuLit Blended kurzusban tamogatottak.

A tanulas értékelése Osszetett folyamat. A folyamat bonyolultsagat jol érzékelteti az
,ertékelés prizma” metaforaja.'”” Az ,,értékelés prizma” 18 feliiletet tartalmaz, s mind-
egyiket két, egymassal szemben elhelyezkedo érték jellemez.

Ezen elméleti keret alapjan az alabbi értékelési modok, fajtak keriiltek be a BaCuLiT
Blended kurzusba:

* Esszék vagy egyéb feladatok, melyekben elméleti ismereteket tartalmazo szovegekrol

vagy videokrol kell irni: a tréner €s/vagy a tobbi résztvevd is olvassa, kommentalja

* A gyakorlati megvalésitas dokumentalasa, tanuloi részvétel, osztalytermi alkalma-

zas bemutatasa

e Chat részvétel, és a tobbi résztvevd feladatainak kommentalasa vitaférumokon

vagy e-learning platformokon

« Oratervezés

* Reflexios esszék irasa, vagy hangfelvétellel késziilt reflexio

A tantsitvany megszerzéséhez a résztvevoknek a kurzus minimum 80%-an részt kell
venniiik. Az egyes modulok feladatait (vagy a munkafiizetben, vagy az online platfor-
mon) elére megadott hataridore el kell végezniiik. A kurzus befejezésétdl szamitott 10
napon belill a zar6 feladatot is be kell nyujtaniuk; az elfogadas kritériuma, hogy vala-
mennyi BaCuLit-elem legyen az oratervbe beépitve.

4.3.2.3. A BaCulL.it Blended kurzus megvalositasanak,
kivitelezésének terve

Magyarorszagon a BaCuLit Blended kurzust mar oktato, gyakorlattal rendelkezd, fel-
s tagozaton ¢s kdzépiskolaban tanitd pedagdgusok szamara dolgoztuk ki, mivel a kurzus
tartalma az elmélet ¢és annak mindennapi, gyakorlati megvalositasanak szoros kapcso-
latara épiil. Hosszu tdvon azonban tantargyi literacids kurzusokra nagyon nagy sziikség
lenne az alapképzésben is, valamennyi tantargyat tanitdo pedagogus képzésében. Ennek
eléréséhez az érintett képzések tantargyi tartalmait kell megreformalni, atdolgozni.

A BaCulLit Blended kurzust igény esetén akkreditaltatni lehet, s ezutan bekertiil az
orszagos nyilvantartasba (www.oktatas.hu/tovabbképzes/pedakkred), elérhetévé valik
minden érdekl6dd szamara. Mivel az egyetem Pedagdgusképzo Kara 6t tankeriileti koz-
ponttal egyiittmitkodési megallapodast irt ala tovabbképzések tartasara, egy potencialis
tanari célkdzonség adott, akar teljes tantestiileteket is beleértve. A magyar BaCuLit-tré-
nerek az orszag kiillonb6zo teriileteit képviselik, igy biztosithato, hogy helyben, egy-egy
tantestiilet teljes képzését tobb helyszinen lehessen kinalni. Mivel a Magyar Olvasastar-
sasag (Hunra) tanacstagjai koziil 6ten BaCuLit-trénerek, 0k akar Hunra-eseményeken,
konferencidkon, szakmai talalkozokon is népszertsithetik a képzést.

197 A sikeres blended tipust tanartovabbképz kurzus kézikonyve, 3.2.3 Ertékelés
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Ami a terjesztést, hirdetést és toborzast illeti, feliilrol lefelé stratégia alkalmazasa-
val szeretnénk az érdekl6dokhoz eljutni olyan intézmények bevonasaval, amelyek az
iskolak igazgatdin keresztiil a célcsoporthoz (a pedagogusokhoz) a szokasos és bevalt
(nyomtatott kurzusprogram, weboldal stb.) informacids csatornakon keresztiil a tovabb-
képzésekrdl rendszeresen tajékoztatast adnak. Tovabba azt reméljiik, hogy ezt a meg-
kozelitést kiegésziti egy alulrol felfelé épitkezés is: a pedagdgusok szakmai korokben
kollégéik szamara beszélnek a kurzusrol, ajanljak azt. Jelenlegi, az alapképzésben részt
vevo hallgatdinkra épithetiink: hallva a kurzusrol az oktatoiktol, késobb, amikor to-
vabbképzést keresnek a maguk szamara, jelentkeznek a BaCuLit Blended kurzusra.

A hatékony irds-olvasds tanitdsa ma arra késziti fel a tanuldkat, hogy tarsaikkal, a
felndttekkel és a széles nagyvilaggal kommunikaljanak, tarsasagi életet ¢ljenek és ko-
zosen alkossanak. Az ilyen interakciok mind az irott, mind a beszélt nyelv, valamint
retorikai szerkezetek magas szintli ismeretét igénylik, olyan készségekét, amelyek a
hagyomanyos irds-olvasas tanitas ¢és tanulas alapjai. Ugyanakkor mind szakmai, mind
maganéletiikben digitalis és nem digitalis forrasok tomegével taldlkoznak: nyomtatott
szovegeket épplgy hasznalnak talalkozd egyeztetésére, mint tweet-bejegyzéseket; a
személyes talalkozokon digitalis szovegeket készitenek prezentaciok tartasara. Azaz a
digitalis és nem digitalis tanuldsi kdrnyezet ma mar nem valik el ¢élesen egymastol, s
az osztalytermi gyakorlatnak is folytonosan azt a digitalis és analog vilagot kell az is-
koléban tiikroznie, amelyben élink. ,, Ha tehat tudatosan idot biztositunk az online és
offline literacios gyakorlatokra a tanordinkon, tanuloink kérnyezeti valtozast generalo
személykeént tekintenek majd magukra.”"® A BaCuLit Blended kurzus olyan tanulasi
kornyezetet és tartalmat nytjt a 21. szazad elején a résztvevd pedagdgusok szamara,
mely nemcsak jol igazodik mindennapi munkajukhoz iddbeli rugalmassagaval, a gya-
korlatukat atformal6 szemléletet kozvetitve szamukra, hanem olyan tanulasi stilust is
képvisel, melyet sajat didkjaik szamara autentikusan at tudnak adni.

198 Literacy Leadership Brief 2018.
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Zaro gondolatok

Konyviink f6 — remélhetéleg nyilvanvalod — iizenete, hogy az olvasas megszerettetése, az
olvasasfejlesztés, a szovegértés fejlesztése Ossztantargyi feladat, amiben minden iskolafoko-
zaton, minden iskolatipusban, minden tanarnak megvan a feladata és felelossége, de ezzel
egylitt a lehetdsége is. Az eddigi fejezetekben azt boncolgattuk, hogy bar jelenleg a tanitok
¢és magyar szakos végzettségii tanarok azok, akik egyaltalan kapnak felkészitést a literacios
kompetencidk fejlesztésére, egyaltalin nem lehetetlen elérni azt a célt, hogy minden tanar
magaénak érezze az olvasas(tanitas) ligyét (amiben természetesen nagyon nagy segitséget
nyUjthatnak a tanitoi végzettségli vagy magyar szakos diplomaval rendelkez6 kollégak).

Bar kényviink az oktatasra és pedagogus(-tovabb)képzésre fokuszalt elsédlegesen, a fele-
16sség kérdését tovabbgondolva teljes joggal hivatkozhatunk Gordon Gyéri Janos jelszavara,
aki az olvasast nem pusztan Ossztantargyi, sokkal inkabb Gssztarsadalmi feladatnak tekinti,'*
amelyben —a pedagdgusok mellett — kitiintetett felelossége van a tankdnyvkiadoknak, hiszen a
tankonyveknek a szovegelemzést, szovegalkotast, kreativ és kritikai gondolkodast fejlesztoek-
nek kell lenniiik, amelyek segitik a tanar olvasasfejlesztd tevékenységét. Legalabb ennyire sza-
mit a tanulok felelssége, akik el kell, hogy higgyék magukrol, hogy jo olvasok. Ehhez persze
az is kell, hogy ,,az olvasasfejlesztésben ne passziv kiszolgalandokként tekintsenek magukra,
hanem aktiv dgensként.”® A komyezet, a tanarok sokat segithetnek annak tudatositisaban,
hogy az olvasas egyrészt az 6romszerzés eszkoze, masrészt sokszor komoly figyelmet, szel-
lemi eréfeszitést, koncentraciot igénylo tevékenység, amely segit a hosszu tavu célok elérésé-
ben. ,,Tudniuk kell, hogy mikdzben az olvasasnak olyan vyj teriiletei, lehetoségei nyilnak meg
elottiik a digitalis vilagban, amely a kordbbi generdcioknak soha nem adatott meg, a kozos
értekek megismerése és tovabbi miikodtetése azt is igényelheti toliik, hogy a hagyomanyosabb
szovegelsajatitasi, szovegfeldolgozasi és -alkotasi technikakat is megismerjék és miikodtetni
tudjak, mert az igy megismerheto és létrehozhato szévegvilagoknak is valos értéke van és lesz
is még minden bizonnyal hosszu ideig.”**' Ugyanakkor 6k azok, akik digitalis bennsziilottként
az elottiik jaro generaciokat bevezethetik a digitalis szovegvilagok jellegzetességeibe, igy , res-
pektust szereznek egy olyan tevékenység dltal, amilyenre a kultura torténetében nemigen volt
még példa, vagyis hogy a fiatalabbak tanitidk az idésebb nemzedéket ” 2* A kovetkezo terdilet,
amelynek felel6sségét Gordon Gyori Janos kiemeli, az oktataspolitika, amelynek fontos sze-
repe van abban, hogy egy nemzet milyen és mekkora értéket tulajdonit az oktatasnak, meny-
nyire elismert tevékenység ez a maganélet, a tanulas és a munka vilagaban. Orszagos szinten
oktataspolitikai dontés, hogy az olvasastanitas valamennyi tanar feladatanak szerves részévé
valik-e. Ez természetesen nem miltkodhet szisztematikus felkészités nélkiil, ami a literacios
tantargyak beépitését feltételezi a pedagogus alapképzésbe, és hasonld jellegii tovabbképzések
tdmogatasat a mar palyan 1év6 tanarok szamara.

199 GOrRDON GYORI 2011.

200 GorDON GYORI 2011. 284.
201 Uo.

202 Uo.
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Azok, akik a pedagogusképzésben ¢€s -tovabbképzésben dolgoznak (mint e konyv
szerzoi), az ,,0ssztarsadalmi feladatbol” leginkabb a tanarok felkészitése révén tudjak
kivenni résziiket. A konyv negyedik fejezete a pedagogus-tovabbképzés meghjitasanak
egyik lehet6ségérdl, a blended tipusu képzésrdl szol, amely egy mar elkésziilt és meg-
valositasra varo program kapcsan mutatja be ezt a képzési format. A bemutatas kiemeli,
hogy a blended képzés hatékonyan integral kiilonb6zo tanitasi modszereket, modelleket
¢s tanulasi stilusokat, mikdzben a résztvevok dnbizalmat erdsiti, kritikai gondolkoda-
sukat a tanulasi kornyezetet illetden fejleszti, valamint a tanuldsért érzett feleldsségiiket
is noveli az altal, hogy donthetnek arrdl, hol, mikor, hogyan végzik a feladatokat.?”
Az Ossztantargyi olvasasfejlesztés témaju programot hagyomanyos képzési formaban
mar sikeriilt megvalositani gyakorld tanarok tovabbképzésére. Ugyanakkor a nemzet-
kozi olvasasprojektek meggyodztek benniinket, hogy a tanulasi kdrnyezet elvarasainak
akkor tudunk megfelelni, a rugalmassag elvét akkor tudjuk érvényesiteni, ha a képzés
legalabb részben online zajlik. Konyviink fliggeléke egy olyan, nemzetkozi egyiitt-
mikddések eredményeként kidolgozott kézikdnyv, amely a sikeres blended képzések
kutataselméleti hatterét ismerteti, valamint kidolgozasukhoz, gyakorlati megvalosita-
sukhoz, értékelésiikhoz ad konkrét javaslatokat, szempontokat. A kézikonyv eredetileg
egy Ossztantargyi olvasasfejlesztésre kidolgozott tovabbképzési programhoz késziilt,
ugyanakkor tématol fiiggetleniil alkalmazhat6 blended képzésekhez.

A PISA-kutatéds egyértelmiien megmutatta, hogy az olvasasban jol teljesitd nemze-
tek esetében nemcsak az oktatasnak nagy a presztizse, nemcsak a tanaroknak nagy a
tarsadalmi és anyagi megbecsiiltsége, hanem az olvasasnak, az olvasastanitasnak, az
olvasas elsajatitasaban tevékenykedd valamennyi pedagogusnak. Az olvasasi kedv, az
olvasasi teljesitmény egyértelmil 6sszefliggésben allnak azzal, hogy a tarsadalom sza-
mara milyen értékeket jelent az olvasas. ,,Ha a tdrsadalmi atmoszféra kedvezo, ha érték
az olvasas, a literacy megszerzéséért tett erofeszités, ha egy kulturalis és gazdasagi
kozosseg értékeli és allandoan megerdsiti azt, akkor a fiatal generdciok nem elutasi-
tani, hanem elérni, beteljesiteni akarjak majd ezeket az értékeket [...] Fontos, hogy
egy tarsadalom egésze hol, hova helyezi el az értékeit, amelyek mentén a gazdasag, a
kozélet és a maganélet egészet, de legalabbis szamos meghatarozo elemét felépiti, fon-
tos, hogy kozosségek és egyének csak rovid tavu célokért képesek erdfeszitéseket tenni
vagy hosszu tavuakert is. Az olvasasfejlesztés minden kétséget kizaroan a nagyon fontos
hosszu tavu befektetések egyike mind egyeni, mind pedig dssztarsadalmi szinten — vagy
még inkabb: a legfontosabb.*®* Valamennyi, az el6zéekben felsorolt szerepléje a tarsa-
dalomnak felelds azért, hogy az olvasas értékteremtd és —6rz6 szerepét be tudja tolteni.
Kiemelten fontos szereplok a pedagdgusok, akik tantargytol és iskolai szinttél vagy
tipustol fiiggetleniil feladatuknak kell, hogy tekintsék az olvasastanitast és a szovegér-
tés fejlesztését. A cimben feltett kérdésre — Kinek a feladata? — konyviink remélhet6leg
egyértelmi valaszt ad. Mindenkié.

203 BATH—BOURKE 2010.
204 GOorDON GYORI 2011.286.
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1. szamu melléklet
Abrosz — Egy kooperativ tanulasi modszer

Mire jo az ,,Abrosz”? —Mik az elonyei ennek a kooperativ tanulasi médszernek?

* Minden csoporttag egyszerre és azonnal el tudja kezdeni a munkat, aktivan bekapcso-
lodik a k6zos gondolkodasi folyamatba, mikdzben az egyéni gondolkodas is fontos
szerepet kap.

* Sok tanuld szdmara egyszeriibb és nagyobb biztonsagot jelent, ha kisebb csoport tag-
jaként kapcsolodhat be a beszélgetésbe.

* Ha a diakok megfelel6 gondolkodasi idét kapnak, valaszaik mindsége javul.

* A diakok megtanuljak, hogyan épitsenek masok oGtleteire, hogyan integraljak a k6zos
gondolatokat, és csoportként hogyan irjak le azokat.

Hogyan hasznaljuk az ,,Abrosz”-t? — Lépések

1. Alkossunk csoportokat max. négy fovel.

2. Jeloljiink ki egy témat.

3. Adjunk minden csoportnak egy nagyméretli papirt (Al-es formatumat vagy asztal
méretiit), minden tanuld kapjon egy tollat vagy ceruzat.

4. Osszuk fel a papirt annyi részre, ahany tagja van a csoportnak, és hagyjunk kdzépen
helyet egy négyzetnek vagy kornek.

5. Kérjiikk meg a didkokat, hogy tegyék a papirt az asztaluk kdzepére.

6. frassuk le a didkokkal az 6tleteiket / eredményeiket az adott téméval kapcsolatban a
szamukra kijelolt részre a papiron — pl. kiilonb6z6 szinl tollakkal.

7. A csoport megvizsgalja a kiilonbozo allitasokat, Gigy, hogy sorra veszik a leirt 6tleteket.

8. Miutan megosztottak és megvitattak egymassal az otleteiket / eredményeiket, k6zos
allaspontot alakitanak ki, és leirjak k6zos gondolataikat a lap kozepére.

Javaslatok és iranyitasi otletek

* Egyforman 6sztondzziik az egyéni és kdzos gondolkodast!
* Figyeljiik a vitaba torkollod beszélgetéseket, ezeket késdbb az egész csoporttal vitassuk meg!

Abrosz négyfos csoportoknak Abrosz haromfés csoportoknak
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2. szamu melléklet
Galéria Séta — Megbesz€lo technika az aktiv részvétel érdekében

Miért jo a Galéria Séta? — Mik az elényei ennek a megbeszélé technikanak?

Amellett, hogy tobb kognitiv készségre iranyul, ugymint analizalas, értékelés, fontos
gondolatok szintézise (ezaltal fejlesztve a magasabb szintli gondolkodast) a Galéria
Séta tovabbi elénye, hogy tamogatja a kooperaciot, a percepcios készségeket és a csa-
patépitést.

Hogyan hasznaljuk a Galéria Sétat? — Lépések

1. Minden csapat eredményeit kitessziik egy-egy falitjsagra.

2. A csapatok vandorolnak a falitijsagok kozott.

3. Alaposan megvizsgaljak és megvitatjak az adott csapat eredményeit. A résztvevok
ugyancsak kitlizhetik megjegyzéseiket a falitjsagra.

4. Atechnika zar6 fazisa, amikor a csapatok visszajelzést adnak egymasnak a tobbiek elott.

1. Allomés

4. Allomas 2. Allomas

3. Allomas

Javaslatok és iranyitasi otletek

Részvétel hianya: Amennyiben néhany csoporttag nem vesz részt a beszélgetésben, vagy
mas témarol besz¢l, mint ami a feladat volt, vonjuk be 6ket Gjra a kdvetkezoképpen:

— ...tegylink fel kérdéseket, mint példaul ,,A csoportod azt gondolja errdl a témarol. ..
Hogyan fogalmaznad at vagy foglalnad 6ssze, amir6l eddig szo6 volt? vagy ,,Milyen
hasonlosagokat és kiillonbségeket vélsz felfedezni a mostani allomason és a legutdb-
bi allomason elhangzottak k6zott?”

— ...annak érdekében, hogy csokkentsiik az egy allomason eltoltott idot, utasitsuk a részt-
vevoket arra, hogy a rendelkezésiikre allo id6t az éppen esedékes feladatra forditsak.
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3. szamu melléklet
Szerepkartyak a reciprok tanitashoz a tanitas
és a tanarképzés szamara

1. Joslas

A beszélgetés vezetdjeként vagy a joslasok szakértdjeként feltételezéseket fogal-

mazhatsz meg arrol, milyen informacié fog kovetkezni a szovegben:

* Az egész szovegre: Az alapjan, amit tudok, azt gondolom, ez a szdveg ... -r0l/
6l fog szolni.

*» A kovetkez0 részhez: Az alapjan, amit eddig olvastam, azt gondolom, a kdvetke-
706 1ész .... -161/r6l fog szblni.

* Joslataimhoz segitségként ... hasznaltam.
(megszolitva a tobbi csapattagot)

* Milyen joslatot fogalmaznal meg a kdvetkez0 részhez?
(elolvasva a kovetkezo6 részt vagy a teljes szoveget)

» Annak fényében, amit olvastunk, a joslatunk logikus volt?

2. Kérdések feltevése

A beszélgetés vezetdjeként vagy a kérdezés szakértdjeként azt kérdezed:

* Mi
* Mikor
* Hol
* Ki
* Hogyan
» Miért
* Mi lett volna, ha
(a tobbi csapattagot megszolitva)
» Milyen kérdéseket tennétek fel errdl a szovegrol?
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3. Tisztazas

A beszélgetés vezetdjeként vagy a tisztdzas szakértdjeként segitesz megérteni is-
meretlen szavakat vagy tisztazatlan részeket.

* Ami nem vildgos szamomra...
e Nem értem, miért...
* Ami meglep engem az az, ...
* Nem vagyok biztos abban, hogy...
(megszolitva a tobbi csoporttagot)
* Volt-e olyan szo/gondolat, ami dsszezavart benneteket?
* Mit tehetiink, hogy tisztazzuk ezt a kérdést?
(javito stratégiak, szotar, enciklopédia stb.)

4. Osszegzés

A beszélgetés vezetdjeként vagy az Osszegzés szakértjeként Osszeszeded egy
rész, vagy egy egész szoveg {0 gondolatait.

* Ez a rész/ szoveg foként arrdl szol, hogy

* Azt hiszem, a legfontosabb gondolat ...

* A legfontosabb gondolata/eseménye ennek a résznek/szovegnek

» Szamomra ennek a résznek legfontosabb informacioja ...
(megszolitva a tobbi csoporttagot)

* Ki tudjatok egésziteni vagy javitani az dsszegzésem?

5. Csoportvezetd A csoportvezetd szerepe valaszthato

Csoportvezetdként bizonyosodj meg arrol, hogy az egész csoport jol dolgozik

egyutt:

* A feladatom a szerepkartydk kiosztasa...

* En leszek az idéfelelés. Biztositani fogom, hogy minden tagja ennek a csoport-
nak a sajat, a kartya szerinti szerepét betartsa.

* Jegyzeteleni fogom a nyitott kérdéseket, hogy az egész csoport megvalaszolhas-
sa azokat.

* Meg foglak kérdezni benneteket a feladatunk végén, hogy mentek a dolgok, és
mit tudnénk legkdzelebb jobban csindlni.
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Bevezetés

A BleTeach projekt 2015. novembertdl 2018. aprilisig tartott, KA2 Erasmus+ pro-
jektként az Innovacio és jo gyakorlatok megosztasa kategoriaban: ,,Stratégiai partnerség
az oktatas, képzés ¢s ifjusag teriiletén” cimen kapott tamogatast.

A BleTeach projekt partnerintézményei és szakértdi voltak:

1. partner - Németorszag, Kolni Egyetem, Koln (koordinator)

2. partner - Romania: Asociatia LSDGC Romania, Kolozsvar (Reading and Writing for
Critical Thinking, Romaniai Egyesiilet)

3. partner- Magyarorszag: Neumann Janos Egyetem, Kecskemét

4. partner - Németorszag: Pedagogiai Allami Intézet, Rhineland-Palatinate, Speyer
5. partner - Belgium: Université de Liége, Lic¢ge

6. partner - Belgium: Haute Ecole de la Ville de Liége

7. partner — Portugalia: Minho Egyetem, Braga

8. partner (6nfinanszirozo): Oroszorszag: Herzen Pedagégiai Allami Egyetem, Szentpé-
tervar, és az Orosz Olvasastarsasag (Russian Reading Association), Moszkva

Kiils6 szakérték: Dr. Liz Chamberlain (Nagy-Britannia); Dorothee Gaile, Dr. Yvonne
Hoérmann, Angelika Schmitt-RéBer (Németorszag); Prof. Dr. William G. Brozo (Ame-
rikai Egyesiilt Allamok); Dr. Sari Sulkunen (Finnorszag).

A projekt két, a legtobb eurdpai orszagra vonatkoztathat6 alapvetd cél elérését tliz-
te ki a tanartovabbképzés terén: (1) egy altalanos szervezeti probléma megoldasat: a
tanartovabbképzések nem megfeleld strukturajuak az EU-ban, és (2) egy specialis, a
tartalomra vonatkozo probléma megoldasat: a felsé tagozatos és kozépiskolai tanarok
szakmai felkésziiltsége hianyos a tizenévesek alacsony literacios szintjével kapcsolat-
ban; az alacsony irasbeli miveltséggel rendelkez6 tizenévesek problémajanak kezelé-
sében elengedhetetetlen az dket tanitd tanarok szakspecifikus ismereteibe a tantargyi
literacido beemelése a felsé tagozaton és kozépfokon is. Ez a kézikdnyv a projekt elsé
céljara vonatkozo eredményeket mutatja be. A BleTeach projektrél és tovabbi eredmé-
nyeirdl a projekt weboldalan olvashat: www.blend-ed.eu.

A legtobb eurdpai orszagban a tanartovabbképzésre az ,,azonnali, egyalkalmas meg-
kozelités” jellemzo (pl. egy délutanra szoritkozo vagy egynapos tovabbképzések), bar a
kutatasok szerint az ilyen jellegli megkdzelitésnek semmilyen fenntarthaté hatasa nincs
a pedagogusok napi gyakorlatara. Ezért kdzép- és hosszatavon olyan megkozelités
szlikséges, amely a napi gyakorlatba atiilthetd ismeretet, az elemzést és a reflexiot egy-
arant magaban foglalja. Kutatasi eredmények is alatamasztjak az ilyen tipusu képzések
hatékonysagat. Kozép- €s hosszutavon is igéretes képzés tervezésekor érdemes blended




formaban gondolkodni. A BleTeach projekt az ezen a terilileten mar 1étez6 blended ti-
pusu képzéseket feltérképezte azért, hogy egy optimalis blended (BL) kurzust tudjon
kinalni a felso tagozatos és kdzépiskolai tanarok (é€s képzok) szamara egy konkrét terti-
leten, a tantargyi literacio teriiletén.

A BleTeach projekt igy két fontos célt valositott meg: (1) a tanarképzés moderni-
zalasat digitalis tanulasi elemek beemelésével, és (2) egy blended képzés modelljének
kidolgozasat, melyet az 5 partnerorszag (Belgium, Németorszadg, Magyarorszag, Portu-
galia, Romania) tanarképz6 intézményei hasznalhatnak.

Az elso cél tekintetében a BleTeach projektben két anyag késziilt el: (1) Orszagjelenté-
sek a ,,jo gyakorlatokrol és a blended képzések koncepcioirdl a tanartovabbképzésekben”
Belgiumban, Németorszagban, Magyarorszagon, Portugélidban és Roméanidban, és (2)
,,Kézikonyv a blended képzés sikertényezdirdl a tanartovabbképzésben”. Az itt kovetkezo
kézikonyv igy tehat a masodik produktuma a BleTeach projekt ezen vonatkozasanak.

A kézikonyv a felndttoktatdsban €s altalaban a tovabbképzésekben alkalmazott
blended képzések kidolgozasara és megvalositasara vonatkozo nemzetkozi kutatas at-
tekintésével kezdddik. A fejezet a projektben részt vevd 6t orszag orszagjelentéseire
épil (2. fejezet). Kézikonyviink 6 része didaktikus irdnymutatas a felnéttoktatasban
tanar(tovabb)képzések kidolgozasahoz. Ez a fejezet jelentds részben a belga kollégak
(IFRES Institut de Formation et de Recherche en Enseignement Supérieur, és Université
de Liege) munkaja, akik otthont adtak a projekt 2017-es nyari egyetemének, ¢s megis-
mertették vellink ezeket az iranyelveket. Az altaluk kidolgozott NEDOMASPPA keret-
rendszer (lasd 3. fejezet) alapjan alkottuk meg IDEAL elnevezésii kurzusunkat, és némi
gyakorlati ismeretre is szert tettiink segitségiikkel (pl. az IFRES videdlaboratoriuma-
ban). Belga kollégaink jelent6s részben hozzajarultak a — blended kurzusok kidolgoza-
sahoz sziikséges didaktikai alapelvek ismertetésével — kézikonyviink ezen fejezetéhez.
A 4. fejezetben rovid attekintést nyujtunk azokrol a technikai eszk6zokrol, melyek egy
e-learning platformhoz sziikségesek. Végiil a Mellékletben kozoljiik azokat a sablono-
kat és utmutatokat, melyeket sajat blended kurzusunk (IDEAL — Improving Discipli-
nary Learning through Literacy; A tantargyi tanulds tamogatasa az irds-olvasas tanitas
révén) megalkotasahoz hasznaltunk. A kurzus tartalmarél és modszertanarol tovabbi
informéaciok a projekt weboldalan talalhatok: www.blend-ed.eu.

Ez a kézikonyv sajat kurzusunk kidolgozasanak alapvetd elemeit ismerteti, de bar-
mely tipusu blended kurzushoz hasznalhato a tanartovabbképzésben. Oszintén remél-
jiik, hogy hasznos eszkoze lesz Eurdpa-szerte tovabbképzo kurzusok készitdinek, vala-
mint a képzések szerkezetének ¢és tartalmanak javitasahoz is hozzajarul.

Christine Garbe, BleTeach koordinator, K6lni Egyetem, 2018. jinius




2. fejezet: Kutatasi hattér

2.1. Attekintés a blended tanulassal kapcsolatban végzett nemzetkozi
kutatasokrol

Eleni Louloudi

1. Altalanos bevezetés

A technologia alapt oktatas 1960-as évekbeli megjelenése ota a tanitas és a tanulds
formai és tartalma jelentds valtozasokon ment keresztiil. Habar még ma sem ért véget
ez a fejlédés, batran mondhatjuk, hogy egyik jelenlegi formaja, a blended tipust tanulés
egyre nagyobb elismertségnek drvend, és az oktatas tobb szinterét is meghdditja, hiszen
jelen van az iskolakban, egyetemeken és tanarképzd kozpontokban is (Cheung és Hew
2011: 1319). Pontosan mit is jelent a blended tipust oktatas és tanulas?

Meég joval a blended tipust képzés gondolatanak megsziiletése elott, az elsd tech-
nologia alapu tanitasi forma megjelenése utan kétfajta tanulasi kornyezet 1étezett: a ha-
gyomanyos kontaktorak és a szamitogép bevonasaval megvalositott tdvoktatasi forma.
Ez a két tanulasi kdrnyezet jol elkiilonithetd volt egymastol sokaig, mert nagyon eltérd
oktatasi technikakat és médiumokat alkalmaztak eltéré helyzetekben és tanuldi kozos-
ségekben (Graham 2006: 5-6).

Az 1990-es évek végeén valt ismertté a kutatok szamara is a blended tipusu oktatas
egy szamitastechnikai tanusitvany és egy atlantai kozpontt szoftvercég révén, majd ha-
marosan nagy népszeriiségre tett szert (The Free Library 2017). Az els6 utalas a blend-
ed tipusu tanulast az e-tanulds ¢és a tantermi gyakorlat olyan kombinacidjaként irta le,
melynek célja mindkét tanulési technika kiilon-kiilon meglévo hatranyainak a legy6zése
(v0. Masie 2006: 22). Azota a blended tipusu tanulas kiteljesedett, az oktatas €s a tech-
nologia legujabb iranyainak elvarasait egyarant kielégitve (v6. Alammary ¢és mitsai.
2014: 440; v6. Graham 2006: 3).

Még pontosabban fogalmazva, az elmult évtizedben a blended tipust tanuldsra nem
Uj irdnyzatként tekintiink, hanem az oktatasban megjelend sziikségletként, mert mind a
tanaroknak, mind a képzéknek lehetdséget biztosit a hagyomanyos oktatas fejlesztésére,
¢s legy6zhetd altala szamos olyan akadaly, amely a hagyomanyos oktatasi formakban
jelen van (Cheung és Hew 2011: 1319). A blended tipust tanitas és tanulas, ha helyesen al-
kalmazzak, a gyorsan terjed6 technologiai innovaciot a hagyomanyos oktatassal 6tvozi,
igy a lehet6 legoptimalisabban tesz eleget a tanulok tanulasi igényeinek (v6. Cheung és
Hew 2011: 1319; v6. Graham 2006: 3-7).

Nagy jelentdsége és széles korben vald elterjedése miatt, a blended tipust tanulds
kedvelt kutatasi téma lett sok tudomanyteriilet szamara. Ez a kiterjedt, tobb iranyu ku-
tatas elkertilhetetleniil kiilonb6zo6 véleményekhez ¢és értelmezésekhez vezetett a blended
tipust tanulassal kapcsolatban, mind az elényeit, mind a kihivasait illetden. A kdvetkezd




fejezet ezen kutatasi eredmények €s a blended tipusu tanulds meglévd koncepcioinak
attekintését tartalmazza.

2. Meghatarozas

Az elmult hiisz évben a blended tipusu tanulas meghatarozasa a bizonytalan gondolat-
bol jol koriilirhato, definialhatd koncepciova valt, melynek egyedi jellemzoi és elérendd
céljai vannak. A 90-es évek vége felé olyan koncepciot jelentett, mely 6tvozi a kontak-
torakat a szamitogépes technologiaval, mig manapsag ez a definicio szamos kulcsfoga-
lom — pedagogiai megkozelitések keveredése és a hagyomanyos képzés integracioja az
e-learning képzéssel — széles valasztékat magaban foglalja (Alammary 2014: 442).

Az egyik legismertebb és elfogadottabb definicio, melyet Charles Graham java-
solt 2006-ban, hogy a blended tipusu tanulds keveréke az ,,egyidejli, kontakt tanula-
si kornyezetnek”, melyben az emberek egymassal interakcidba lépnek, és a ,,nem
egyidejii, szovegalapu tanulasi kornyezetnek”, melyben egyénileg dolgoznak. Tovabba
megkiilonbozteti harom alaptipusat a blended tipust tanuldsnak: a) az online és kontakt
keveréke; b) az oktatasi modszerek keveréke és c) a kozvetité média keveréke (Graham
2012: 333—4), melyet Driscoll vetett fel a blended tipust tanulas alapkoncepcioiként
2002-ben. Graham ravilagit arra a tényre, hogy a (b) és (c) nem alkalmazhato a blended
tipust tanulas leirasara az (a) nélkiil, mert ugy a definici6 tul altalanossa valna; az okta-
tas tobbnyire médiumok ¢és oktatasi modszerek valasztékaval dolgozik a sajat céljainak
elérése érdekében, s nem feltétleniil blended tipust (2006: 3). Ez a tény még fontosabba
teszi az online és a kontaktorak keverékének meglétét, dontd jellemzojéve téve a blended
tipust oktatasnak (v6. Graham 2006: 3).

Az ezt kdvetd években a meghatarozasok kimondottan azt a fajta keveréket irtak
le, amely a sikeres blended tipusu tanulashoz sziikséges, és igy sokkal szigortibbak is
lettek: nem elég ,,csak” a modszerek és a médiumok keveréke; hanem sziikségessé valt
,,a tapasztalatok atgondolt, komoly 6tvozése” (Garisson és Vaughan 2011: 5), és ,,azok
atgondolt integracioja” (Alammary és mtsai. 2014: 443). Ezen okbdl, a blended tipusu
tanulasban, a tiszta és pontos meghatarozason til, olyan alapvetd egyedi tulajdonsagok
szlikségesek, amelyek konnyen felismerhet6vé és az alkalmazas soran érthet6vé teszik.

3. Alapveto jellemzok

Ahogy Elliott Masie elismeri 2006-0s, a ,,The Blended Learning Imperative” cimi
tanulmanyaban, ,,minden tanulas blended tipusu tanulds”, azzal indokolva, hogy min-
den tanulasi folyamat tobb stilust is magaban foglalhat ,,a tartalmat, az atadas kontextusat
vagy a felfedezést” illetéen. Ebbdl kdvetkezden, a blended tipust tanulas ebben a for-
maban bizonyos jellemvonasokat alakitott ki, miel6tt egy sztenderd meghatarozast ka-
pott. De melyik jellemz6 vonas kiilonbozteti meg a blended tipust tanulast barmely mas
tanulési formatol? Massie gondolatat kovetve, ,,a csoda a keverékben van”, ennélfogva
nem barmilyen tipust keverék blended tanulds, hanem csak az olyan kevert tanulasi




forma, amely az egész tanitasi folyamat jrateremtését és tjra korvonalazasat célozza
meg (v0. Alammary és mtsai. 2014: 443).

Kovetkezésképp, a blended tanulas alapvetd jellemzdje a kontaktorak és az online
oktatas konvergencidja, célja pedig a hagyomanyos oktatas atalakitasa azért, hogy le-
gy0zze az olyan ra jellemz0 nehézségeket, mint példaul a rugalmatlan idobeosztas, si-
kertelen tanar-didk kommunikacio. A kontaktora tér- és idobeli egyiittes jelenlétet fel-
tételez6 oktatasi forma (Stacey and Gerbic 2008: 964), mig az online virtualis és a
technologia altal kozvetitett oktatasi kornyezetet jelent (Alammary és mtsai. 2014: 442;
vO. Friesen 2012: 5). Az elébbi foleg ¢lményalapu tudasatadast jelent szobeli vagy nem
verbalis formaban (Heller 2010: 9), mig az utdbbi olyan irasbeli kommunikaciot foglal
magaban, amely a technologia altal kozvetitett, az osztalytermen kiviili médiumon
alapul (vo. Friesen 2012: 6-8).

A masodik jellemzdje a pedagdgiai rendszerek, mint példaul konstruktivizmus, kogniti-
vizmus €s behaviorizmus keveréke. A cél ezzel az, hogy a tanulasi végeredmény optimalis
legyen, és a tanulok sokféle tanuldsi igényeinek teljes mértékben megfeleljen (v6. Driscoll
2002: 1). Mivel minden tanul6 egyéniség, minden tanulasi kornyezet olyan egyéniségek-
bdl all, akiknek megvan a maguk tanulasi stilusa, valamint az 01j informaciok és a tudas
megszerzésének egyéni modja (vo. Massie 2006: 25). A blended tipust tanulas célja, hogy
szamos, valtozatos tanulasi stilust magaban foglaljon azért, hogy a végsd terméket vonzobba
¢s hasznosabba tegye a tanulok tobbségének.

Ezenkiviil az elmélet és a gyakorlat kombinacioja is jelen van a blended tipust tanulas-
ban. A blended tanulas megengedi, hogy gyakorlati elemeket emeljiink be a képzésbe ahe-
lyett, hogy elfogadnank, hogy az elméletnek meg kell eléznie a gyakorlatot. A gyakorlat el6-
mozditasanak érdekében kiegészitd elemeket is lehet alkamazni (Verpoorten et al. 2017: 3).

Tovabba a blended tipust tanulas taptalaja lehet a kiilonb6z6 web-alapu oktatési
technoldgia altal kinalt valtozatos médidnak. Audiok, szovegek és videdk segitenek
a résztvevoknek (mind a trénereknek, mind a tanuloknak) személyes céljaik elérésé-
ben, és egyuttal motivaciojuk is erdsodik. A modern technologia sok lehetdséget kinal,
mint példaul internetalapu oktatas, interaktiv videdlemezek (IVD-k) és telekonferencia,
s ezek konnyen kombinalhatok kontaktorakkal. Ez a kombinacid a tanuldknak tarsas
kornyezetet teremt, segitve Oket, hogy aktivabbak és magabiztosabbak legyenek (vo.
Driscoll 2002: 1; v6. Massie 2006: 23—4; vo. Alammary és mtsai. 2014: 442-3).

A blended tanulés az egyéni haladasi tempot €s a kollaborativ tanulast is Iehetové
teszi. Az egyéni haladasi tempo azt jelenti, hogy a tanulashoz a helyet és az id6t a tanuld
maga valasztja meg. Azonban az egyéni haladas demotivalo is lehet, és elbizonytalanit-
hatja a tanuldt; a kollaborativ tanulassal ezeket a jelenségeket ki lehet kiiszobdlni. Az
egylitt tanulas lehet6vé teszi a tanuldk szamara, hogy ellendrizzék és megosszak, hogy
mit tudnak. Az egyiitt, kozdsen tanulads az egyéni nehézségek lekiizdésében is segithet
nekik (Verpoorten €s mtsai. 2017: 2).

Végiil, habar az alapvetd jellemzok felsoroldsa segithet meghatarozni és leirni a
blended tipusu tanuldst mint koncepciot, ennek a leirasnak egyedinek kell maradnia.
A blended tipusu kurzusoknak meg kell felelniiik annak az alapkoncepcionak, hogy a
kontakt és az online oktatas keveredik benniik, de mindig reagalniuk kell az egyének és




a tanul6i kozosségek sajat igényeire (vo. Stacey és Gerbic 2008: 966). Roviden, ahogy
Star és Griesemer megfogalmazza, a blended tipust tanuldsnak ,,k6z0s identitast kell
megoriznie a feleken tal” (393), ugyanakkor legyen ,,elég plasztikus, hogy a helyi igé-
nyekhez ¢s a kiilonb6z6 felekhez igazodjon...” (1989: 393-4).

4. Hasznalat és alkalmazas

A blended tanulas hasznalatara vetve egy pillantast, nem is kérdéses, hogy milyen
nagy mértékben megndvekedett az elmult hiisz évben. Ez azonban nem jelenti azt, hogy
minden orszag ¢s intézmény, amely alkalmazza, ne fogalmazna meg kritikakat vele kap-
csolatban. Epp ellenkez6leg, szamottevé eltérések vannak az amerikai illetve az eurdpai
gyakorlatok kozott. Az USA-ban mar nem 1j irdnyzat a blended képzés, hanem lassan
altalanos gyakorlatta valik, olyan modszerré, amely az oktatasban, a vallalati, politikai
¢s kormanyzati korokben egyre nagyobb mértékben terjed el (Bonk és mtsai. 2006:
1). Habar Eur6paban a blended képzés egyre kedveltebb gyakorlatta kezd valni, még
mindig a hagyomanyos eldadasok tartasa a vezetd oktatasi forma (v6. Monk és Hitchen
2005: 219).

Az amerikai oktatasi rendszerben sokat tettek azért, hogy a blended képzés a leg-
tobb oktatasi szinten, az altalanos iskolatol a szakmai tovabbképzésekig, bevezetésre
keriiljon. A kis altalanos iskolasok mar akar az elsé ordikon megismerkedhetnek a
blended képzések alapvetd 1épéseivel, s igy sokkal magabiztosabbakka valnak a tech-
nologia hasznalatat illetden. A sziilok is bevonddnak gyermekeik iskolai vilagaba, ami
nagyon hasznos és fontos a gyermek iskolai karrierjét illetéen (,,Blended Learning in
K-12/Blended Learning in Grades 3-6.” 1).

Europaban is voltak innovativ projektek, mint példaul a Blended Learning Project
Finnorszagban, a The Venice Mystery Project Norvégiaban, melyek az also és felso ta-
gozatos nyelvoktatasban a szinkrdn €s aszinkron gyakorlatokat integraltak (vo. Vlachos
2010: 257; vo. Fahlvik 2013: 10-12). Azonban a legtdbb europai orszagban nincs olyan
Néhany orszag, példaul Németorszag, Hollandia és frorszag mar tett intézkedéseket az
e-learning gyakorlatok bevezetésére (beleértve blended tipusu képzéseket is) (Gaebel
¢és mtsai. 2013: 21).

A fels6oktatasban kimondottan egyre nagyobb szdmban alkalmaznak az intézmé-
nyek blended tipust képzéseket, hiszen a mai fiatalok oktatasi igényeinek €s elvarasa-
inak leginkabb ez felel meg. Az egyetemi el6adasok rugalmasabbak lettek, a hallgatok
egyeb feladataikat, kotelességeiket a munka és a csalad vilagaban jobban dssze tudjak
egyeztetni tanulmanyaikkal. Az USA-ban a blended tipust képzés viruld gyakorlat, és
a felsGoktatasban mara 6 iranyvonalla valt (Dziuban és mtsai. 2005: 195); példaul a
University of Central Florida jelentds beiskolazasi Iétszamndvekedést ért el a blended
tipust képzésekben, az 1997-es 125 f6rol 2003-ban 13.000 fore emelkedett a hallgatok
szama (Cheung and Hew 2011: 1319). Eur6épaban a felsdoktatasi intézmények tobbsége
kinal a hallgatoinak blended tipust képzést vagy kiad ilyen képzésrdl szolo igazolaso-
kat. Azonban ezen intézményeknek csak a negyede hasznal az egész tantervében végig
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megjelenden blended tipust képzést, ami azt mutatja, hogy még messze vannak attol,
hogy f6 iranyvonalnak lehessen tekinteni (Gaebel és mtsai. 2013: 26).

Alkalmazasi lehetdségek a tanartovabbképzésben

A fent bemutatott viszonylag gyors reagalas a fels6oktatasban elérte a tanartovabb-
képzési kurzusokat kinalokat is. Szamos tanulmany ramutatott, hogy a tanartovabb-
képzés sokat kapott a blended tipusti gyakorlatoktol az altalanos elégedettséget és a
résztvevok pozitiv visszajelzéseit illetéen (Kocoglu és mtsai. 2011: 1125), amint az
példaul egy 2010-es gordgorszagi blended tipust képzés esetében tortént (Mouzakis és
Bourletidis 2010: 1-2). A tanarok kiilondsképpen elégedettek voltak a rugalmassag ¢és
az alkalmazhatdsag tekintetében (Mouzakis €s Bourletidis 2010: 17).

Egy masik, Németorszagban késziilt tanulmany szerint a blended tipust tanar-
tovabbképzés sokkal tapasztaltabba teheti a résztvevoket a kollégaikkal torténd
tudasmegosztas terén (Hellmig 2008: 8). Ezen okok miatt ugy tlinik, hogy az eurodpai
felsdoktatasi intézmények egyharmada kimondottan a tanartovabbképzést célozza meg,
amikor blended tipust képzéseket kinal (Gaebel és mtsai. 2013: 28).

A blended képzések elemzése, mint amilyet Holmes, Polhemus €s Jennings végzett
2005-ben, azt mutatta, hogy a blended tipusu képzések segitenek a tandroknak a tech-
nologiaval valé megismerkedésben, és kreativan tudjak azt hasznalni osztalytermi gya-
korlatukban (391-4). A tanarok egyre tobbet tudnak azokrol az anyagokrol, amelyeket
hasznalnak, azokat sokkal magabiztosabban hasznaljak, s ezek a tények arra dsztonzik
Oket, hogy megujitsak osztalytermi gyakolataikat, tijakat hozzanak létre blended tipust
tanulassal (Kocoglu és mtsai. 2011: 1125).

A blended tipusu képzés a tanartovabbképzésben a kdzosségépitéssel is szoros kap-
csolatban all. A tanarok arra hasznaljak a blended képzést, hogy gyakorlati szakemberek
kozosségét hozzak 1étre, amelyben lehetdségiik van ,,megosztani gondjaikat, probléma-
ikat, egy téma iranti érdeklddésiiket” és ,,elmélyithetik tudasukat, szakértelmiiket ezen a
tertileten a folyamatos interakciok révén” (Wenger és mtsai. 4). Ezek a mind informalis,
mind formalis kozosségek sokkal hatékonyabb szakmai fejlodést tesznek lehetévé a
tanaroknak, mintha egyénileg probalkoznanak (vo. Stacey és Gerbic 2008: 965). Iskolai
¢s online kozosségek tagjainak lenni, a hatarokat kitolni (Stacey és Mackey 2009: 2)
a tanarok szamara 1j tavlatokat nyit, sajat koncepciokat, 1j gondolatokat fogalmaznak
meg, és sajat szakmai gyakorlatukra is Gjszertien reflektalnak (Stacey és Mackey 2009:
1-2). Az ilyen kdzosségeket sokféleképpen probaltak azonositani, elnevezni; Gar-
rison és Vaughan az ,,Erdekl6d6 Kozosség” elnevezést javasolta, amely a személyes
mihelytalalkozokat, valamint az online vita és reflexio szakaszokat egyesiti (2011:1-6).

Nem minden kozosség hoz létre kozosségi gyakorlatot, és nem minden tanulasi
halozat kozosség. Wenger meghatarozasa alapjan (2002: 23—47), kozdsségi gyakorlat
létrehozasahoz harom feltételnek kell megfelelni: a) egy bizonyos érdeklodési kor; b)
egy kozdsség; és c) egy gyakorlat-alapu kérnyezet. Az els6 jellemvonas a kozos ér-
deklodés vagy gondolat meglétére utal, mely irant a csoport elkotelezett. Ez a csoport
tanulokbol, orvosokbol vagy tanarokbdl is allhat, de fontos kell, hogy legyen szdmukra
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a kozosségi gyakorlat megteremtése. Természetesen, fontos a szdmukra, hogy egy ko-
z0sség legyenek, olyan emberek, akik egymadssal tobb lehetséges modon interakcioba
Iépnek. Kozosségi gyakorlat kialakitasahoz nem elég ugyanazon a teriileten dolgozni;
érdeklodnitik kell a tanulasrol szolo interkommunikacio irant is. Végiil, valos képzés
is kell, hogy legyen, ahol a gyakorlati szakemberek megosztjak véleménytiket, prob-
1émaikat ¢s eszkozeiket sajat gyakorlatuk javitasa érdekében. Ha ezen harom aspektus
mindegyike adott, akkor lehet gyakorlati kozdsséget 1étrehozni (Wenger 2002: 23-47).

Altalaban a kozosségi gyakorlat kifejlesztésében minden résztvev fontos szerepet
tolt be. Wenger szerint szdmos tevékenységben vesznek részt, mint példaul probléma-
megoldas, parbeszéd tapasztalatokrol, tudasatadas, hianyazonositas, helyi latogatasok
¢és egylittmtikodés (2002: 23-47).

5. A képzéstervezés sémai’

A tudomanyos kutatasok szamos meghatarozassal, modellel és sémaval alltak eld
az online kurzusok és tervezésiik reflexioi alapjan. Allen és Seaman (2013) szerint a
blended tipusu képzés kontaktorak €s online oktatas (vagy tavoktatas) kombinacidja,
melyben az online képzés aranya 30 és 79% kozé tehetd. Ennek kdvetkezményeként a
személyes talalkozasok szdma csokken, az online vita lehetdsége viszont kompenzal-
hatja a személyes interakciot.

1 Forras: Verpoorten, D., Parlascino, E., André, M., Schillings, P., Devyver, J., Borsu, O., Van de Poél,
J.F., Jerome, F. (2017). Blended learning - Pedagogical success factors and development methodology.
University of Liége, Belgium: IFRES (orbi: http://hdl.handle.net/2268/209645), pp. 3—4




Az online formdban

., , A kurzus tipusa Leiras
kozvetitett tartalom ardnya wsup

Olyan kurzus, amelyben nincs
0% Hagyomanyos [ online technoldgia - a tartalmat
szdban vagy irasban kdzvetiti.

Olyan kurzus, amely webalapu
technoldgiat hasznal a tanulo ta-
mogatasara. Lehet, hogy kurzus
menedzsment rendszert vagy
weboldalakat hasznal a tanme-
net és a feladatok kozzétételére.

1%-29% Web tamogatott

Olyan kurzus, amely keveri az
online és a kontaktképzést. A
tartalom jelentds részét online
kozvetitik, tipikusan online vitat
tartalmaz, és a személyes talal-
kozasok szdma alacsony.

30%—-79% Blended/hibrid

Olyan kurzus, amelyben a tarta-
lom nagyrészt vagy teljes mér-
tékben online. Jellemzden nincs
kontaktora.

80+% Online

1. abra: A kurzus tipusai az online tartalom aranya alapjan (Allen & Seaman, 2013)

Az Educnet (2008) négy sémat javasol olyan képzési struktira tervezésé¢hez, amely
az online képzést és a kontaktorakat kombinalja. Mindkét séma a lentebbi abra koze-
pén a blended tipust képzések rendszerére hasonlit. Az egyik elnevezése ,,konnyitett
kontaktképzes”, ami azt jelenti, hogy a képzés javarészt a résztvevok (tanar és dia-
kok) jelenlétében torténik, és néhany orat szentelnek az 6nall6 tanulasnak vagy online
elvégzendd feladatoknak (tutori segitséggel vagy anélkiil). A blended tipusu képzés
masik sémajanak elnevezése a ,,csokkentett kontaktképzés”, ami azt jelenti, hogy a
képzésnek kb. fele online zajlik. Az online és kontaktelemek keveredése az oktatasban
nemcsak szervezeési rugalmassagot jelent, de a tanulas mindségét is befolyasolja (Means
¢és mtsai. 2009): ,,Az olyan képzés, amely az online és a kontaktelemeket kombinalja,
sokkal elonydsebb mind a pusztan kontakt-, mind a pusztan online képzéshez képest.
Az atlagos hatdsnovekedés a blended és a kontaktorakat 6sszehasonlitd tanulmanyok
szerint +0.35, p <.001. Ez a hatasndvekedés nagyobb, mint a pusztan online vagy pusz-
tan kontaktképzések dsszehasonlitasakor, ahol az atlagos hatasfok +0.14, p <.05. Ezen
adatok attekintésekor fontos szem el6tt tartani, hogy szdmos képzés nem szandékozott
azonossa tenni (a) a teljes tananyagot, (b) a pedagodgiai vonatkozéasokat és (c) a tanulasi
idot a kezelési és ellendrzési feltételekben. Valgjaban néhany szerzo azt allitja, hogy ez
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lehetetlen is lenne. Igy az online tanulas megfigyelt elényei altaldban, nem feltétleniil az
alkalmazott kdzvetitd csatornaban gydkereznek, hiszen kiillonbozhetnek a tartalomban,
a pedagogiaban és a tanulasi idoben.”
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Gazdagitott Konnyitett Csokkentett Minimalis
kontaktképzés kontaktképzés kontaktképzés | kontaktképzés

2. abra: Kepzéstervezési semak kontakt- és tavoktatas keveredésével (Educnet, 2008)

6. A blended képzés 6t dimenzidja>

Peraya ¢és kollégai (2012) egy olyan koncepcionalis keretet terveztek meg, amely lehe-
tové teszi a kiillonbozo blended tipust tanulas besorolasat. A keret 6t dimenziora épiil,
melyeket kombinalni kell a tanulasi tevékenységek jellemzéséhez.

1. A kontakt- és a tavoktatassal teljesitett képzési szakaszok kombinacioja

Harom szempontot kell figyelembe venni: 1) az egyes tanuldsi szakaszokra szant ido, 2)
a kontakt ¢és a tavoktatasi szakaszok sorrendje, ¢s 3) a tevékenység- vagy feladattipus,
amely minden egyes szakaszhoz tarsul (pl. informacio gyUjtése a tanulasi célokhoz,
vagy bizonyos feladatok végrehajtasa). A tanulési tartalomhoz csatolt statusz és a ta-
nulotol elvart elmélyiilés tipusa hatdrozza meg a kontakt- és a tavoktatas valtakozasi
rendjét.

2. A tanulasi kornyezet jellemzoi a kozvetitd csatornat illeten (techno-pedagogiai
kornyezet)

Az online és/vagy tavoktatas timogatasara a kurzustervezonek olyan techno-pedagogiai
kornyezetet kell 1étrehoznia, amelyben a feladat jo elvégzésének feltételei biztositottak.
A tervezOnek ki kell valasztania a tanulasi cél eléréséhez és a feladatok teljesités¢hez
legalkalmasabb eszkozoket.

2 Forras: Verpoorten, D., Parlascino, E., André, M., Schillings, P., Devyver, J., Borsu, O., Van de Poél,
J.F., Jerome, F. (2017). Blended learning - Pedagogical success factors and development methodology.
University of Li¢ge, Belgium: IFRES (orbi: http://hdl.handle.net/2268/209645), pp. 4—5
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3. Elvart és tapasztalt hatasok a visszahat6 és relacios kozvetités tekintetében

A techno-pedagdgiai kdrnyezet modositja a tanulok viszonyat a tananyaghoz, a tanulasi
feladatokhoz és a tobbi tanuléhoz. A tudas megszerzésének ¢és alkalmazasanak modjat
is befolyasoljak a tanulasi kornyezet jellemzoi.

4. Elérhet6é személyes segitség a modszertani és metakognitiv készségek fejlodéséhez
A tavoktatas az elszigeteltség érzését okozhatja, foként, ha csak a tudas atadasara szorit-
kozik. Egy blended tanulasi kdrnyezetben a tanar tobb, mint informaciot atado szakérto.
A blended képzés azt is jelenti, hogy a tanarnak segitenie kell a tanulot az Gj ismeret
megértésében és a mar meglévo tudasahoz vald kapcsolasaban.

5. A tanulasi kdrnyezet nyitottsaga
A tanulési kornyezet nyitottsaga fligg attol a szabadsagtol, amellyel a tanulo a tanulasi
célt megvalaszthatja és donthet fel6le. Fiigg a human és anyagi er6forrasok lehetoségeitol
is. Minél nyitottabb egy kurzus, annal inkabb részt vesz a tanulo6 a tanulasi folyamatban.
Amint Koper (2005) helyesen ramutat: ,,Habar nem nehéz a technologiat beemelni
a tanitasba és a tanuldsba, nem feltétleniil vezet hatékonyabb gyakorlatokhoz.” Clark
(2003) is ovatos a blended képzés lehetséges hasznaval kapcsolatban: ,,az egyszeri ‘egy
kicsit innen- egy kicsit onnan’ megkozelitésti koncepcid nem kielégitd™.

7. Elonyei

A blended tipusu képzési gyakorlatok a vilag minden tdjan hasznosak a tanulok sza-
mara. Amint Charles Graham a ,,Blended kornyezetek haszna és kihivéasai” cimi ira-
saban 4llitja, a blended tipusu tanulas 6nmagaban sokkal hatékonyabb, mint akar az
e-learning, akar a hagyomanyos kontaktképzések, mert ,,mar 1étez6 pedagogiai gyakor-
latokat fejlesztenek tovabb” (2005: 254). Sok elényt jelenthet egy blended kurzus; az
elénydket harom csoportba sorolhatjuk: hatékony pedagogia; megfeleldség a tanar é€s a
tanulo szamara; alacsony koltségek.

Az alkalmazott pedagogiat illetden, a blended tipusu kurzusok tanulokdzpontl gya-
korlatokat vettek at, és tilmutatnak a hagyomanyos tanarkézponta orakon. El0szor is
ezek a gyakorlatok az oktatast a tanulok egyéni igényeit, érdeklodését, kivancsisagat és
elozetes tudasat figyelembe vevo tevékenységnek tartjdk. A tanuldok konnyen a kurzus
aktiv és egyforman kezelt tagjaiva valnak.

Masodszor, a blended tipust oktatas arra is dsszpontosit, hogy az 6nallo tanulést a
sziikséges emberi interakcioval kiegészitse. Mig a tanuldkat elarasztja az internetrol
rajuk zadul6 informacidmennyiség, és tovabbi utasitas nélkiil képtelenek azokat alkal-
mazni, a blended tipusu képzés keveri és egyensulyban tartja az egyéni munkat a csa-
patmunkaval és az interkommunikacidval. Ezen interakcio tAmogatasara tarsas tanulast
¢s —mentoralast is gyakran szerveznek, amely segiti a tanuldk tarsas kapcsolatainak
kialakitasat, tarsaikkal valo interakciojat. Online vitaférumokat hoznak 1étre, kicserélik




tapasztalataikat sajat gyakorlatukrol és problémaik megoldasarol. A kollaborativ tanu-
lasnak ez a tipusa altalaban kielégitd €s motivalo a tanuld szdmara, foként tdvoktatasi
tanulasi kornyezetben (vo. Jasinska és Podgorska 2009: 2).

Harmadsorban, a blended tanulési gyakorlatok olyan készségekre 6sszpontositanak,
melyekre a 21. szazadban mindenkinek sziiksége van. Mig a hagyomanyos tanulas nem
tudta olyan modern készségekkel ¢és képességekkel felvértezni a tanulokat, melyek ver-
senyképessé teszik Oket’, a blended tipust képzések megfelelnek a 21. szazad elvara-
sainak, mind az uj technologiai trendek, mind a tanuldk tudas elvarasanak tekintetében
(Graham 2005: 255; v6. Stacey és Gerbic 2008: 966).

Ami a megfeleloséget illeti, a blended tipusu kurzusok egyik nagy elonye az a kényelem,
amit a résztvevoknek — tanaroknak és tanuloknak — kinal. Nagyfokt rugalmassag jellemzi
1d6 és tér tekintetében, s ezt az emberi kontaktus mennyiségének csokkentése, és az alkal-
mazott pedagogia mindségének romlasa nélkiil éri el. Rdadasul a rugalmas idobeosztas ¢s
az alkalmazott hatékony pedagogiai gyakorlatok miatt, a tanulok sokkal magabiztosabbak
lesznek, teljesitményiik is javul. Ez a magabiztossag jobb kommunikéciot eredményez az
oktato és a tanulo kozott, és a tanulasi kdrnyezet is ,,vidaimabb és konnyedebb” lesz (Kocog-
lu és mtsai. 2011:1130; Graham 2005: 255; v6. Stacey és Gerbic 2008: 966).

Végiil aharmadik alkategoria a modern vilag egyik legfontosabb szempontjat jelenti: az
oktatas koltséghatékonysagat. FelsOoktatasi intézmények, iskolak és vallalkozasok olyan
alacsony koltségli megoldasokat keresnek, amelyek nagy kdzonséghez érnek el rovid id6
alatt. A blended kurzusok szamos olyan képzési lehetoséget kinalnak, amelyek a részt-
vevok szamara id6t és utazasi koltséget sporolnak meg (Graham 2005: 256). Azonban,
mig szamos tanulmany ramutatott arra, hogy blended tipusu képzésekkel az intézmények,
szervezetek stb. csokkenteni tudjak a kiadasaikat, az adott orszagban kialakult oktatési/
képzési kultura nagymértékben hat erre a tényezdére. Mig pl. az USA-ban a felsdokta-
tas draga, a legtobb eurdpai orszagban ingyenes. Ebbdl kovetkezden az eurdpai didkok a
blended tipusu képzést koltségesnek tartjak az anyagok, a nyomtatés és kurzusok tandija
miatt (Benfield és mtsai. 2006: 56). A blended kurzusok raadasul komoly elokésziileteket
igényelnek, melyek tobbletkiadast jelentenek az intézményeknek; ilyen kiadas példaul a
képzd/oktatd bevonasa, a kurzus hirdetése (vo. Mouzakis és Bourletis 2010: 17). Habar
ezek hatranynak tlinhetnek, szinte minden masodik eurdpai intézmény ugy hiszi, hogy
egy blended tipusu képzés megéri a raforditast (Gaebel 2013: 44).

3 2010-ben az UNESCO megjelentetett egy tanulmanyt Az IKT datalakitja az oktatast (ICT Transforming
Education) cimmel, melyben részletesen kifejtették, hogy a 21. szdzadi oktatasban az igény magasabb,
mint barmikor korabban. Ugyanez a tanulmany egyértelmiien megnevezte azokat a képességeket,
melyre egy 21. szdzadi tanulonak sziiksége van , idézve egy, a Partnerség a 21. szdzadért (Partnership for
21st Century; P21) tanulmanyt. Ezeket a képességeket négy kategoriaba lehet sorolni: 1) alapismeretek
(globalis tudatossag, pénziigyi, gazdasagi, vallalati, iizleti és vallakozasi irasbeliség, allampolgari
¢és egészségligyi irasbeliség); 2) tanuldsi és innovacios készségek (kreativitas, kritikus gondolkodas
¢s problémamegoldas, kommunikacio és egyiittmiikddés); 3) digitalis literacio (informatika, média
¢s IKT); és 4) élet és karrier készségek (rugalmassag, alkalmazkodokészség, kezdeményezés ¢és
Oniranyitas, tarsadalmi és kulturkdzi készségek, produktivitas, megbizhatosag, vezetés és feleldsség)
(Anderson 2010: 32)




8. Kihivasok

Mint barmely mas rendszernek, az eldnyei mellett a blended tipust képzésnek is
vannak hatranyai. Pontosabban szo6lva vannak bizonyos elemek, melyek kihivast je-
lentenek és gyakran problematikusak. Az egyik legnagyobb kihivast jelentd tényezo
az elokésziiletekre forditando id6 és az eldallitds. Habar a kurzus maga rugalmas a
tekintetben, hogy a résztvevok hogyan hasznaljak az idejiiket, a tanarok és a tanulok
felkésziilési ideje tobb, mint egy hagyomanyos kontaktképzés vagy e-learning kur-
zus esetében. Tovabba sok eurdpai tanar nehézségekbe litkozik a sajat digitalis anyagai
vagy platformjai kidolgozasa kozben, sok iddt toltve bizonyos eszk6zok megtanulasa-
val, mig az USA-ban grafikusok nyujtanak segitséget (Norberg és Jahnke 2014: 262).
Ez a megnovekedett munkabefektetés mind a tanarok, mind a tanuldk részérél okozhat
elégedetlenséget, vagy akar ki is 1éphetnek a képzésbol (vo. Graham 2005: 256-7).

A tanul6i motivaci6 is része a blended tipust képzések kihivasainak. Attol fiiggo-
en, hogy mennyire jol megtervezett a kurzus, lehetnek komoly kihivast jelentd részek,
foként az online szakaszokban, amikor a tanul6tdl azt varjak el, hogy nagyon produk-
tiv legyen. Maskor pedig, foleg a kontaktszakaszokban, amikor a tanul6 nem eléggé
vesz részt a tanulési folyamatban, motivaciohiany léphet fel (vo. Scholl és mtsai. 2008:
3). Ezt tal hosszl tavoktatasi tanuldsi szakaszok, vagy a résztvevok kozotti sikertelen
egyiittmiikodés is okozhatja (v6. Hellmig 2008: 9; Jasinska és Podgorska 2009: 2). Eb-
bol kovetkezden, habar a tanulok konnyen ravehetok arra, hogy egy blended kurzusra
beiratkozzanak, elvesztik az érdeklddésiiket a kurzus folyaman, és ez nagyaranyu le-
morzsolodashoz vezet.

Az egyik legnagyobb kihivast a kurzus teljesitéséhez hasznalt technolédgia jelenti.
El6szor is mind a tandroknak, mind a tanuldknak eldzetes technoldgiai ismeretekkel
kell rendelkezniiik ahhoz, hogy részt vehessenek a kurzuson. Ha ez a tudés hianyzik,
akkor a résztvevok nem tudjak kovetni, s végiil teljesiteni a kurzust. Néha, még ha min-
den résztvevé magas szintli IKT ismeretekkel rendelkezik is, technikai kérdések (mint
példaul csatlakozasi hiba, skype problémak) adédhatnak, melyek megakasztjak az ora
folyasat, zavart és kellemetlenséget okoznak (v6. Alammary 2014: 444—7; Kocoglu és
mtsai. 2011: 1129-30).

Végiil a legnagyobb kihivas egy blended kurzus megalkotasaban és megtartasaban
a ,,megfeleld arany” megtaldlasa (Graham 2005: 256). Ha a kontaktképzés és az online
végzett gyakorlati feladatok keveréke nem jo vagy nem a leghatékonyabb, érhetik a
képzést kritikak. Amint kordbban emlitettiik, a keveréknek az egyén tanulasi igényeinek
meg kell felelnie, ugyanakkor az intézmény szamara koltséghatékonynak kell maradnia
(v0. Graham 2005: 256-7).

A kovetkezo alfejezetek a megfeleld keverék megtalalasanak szempontjair6l fognak
szo0lni, valamint konkrét itmutatast adnak arra nézve, hogyan lehet a legjobb eredmé-
nyeket elérni.
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2.2. Az orszagjelentésekre ¢épiilé kutatas: a BleTeach orszagjelentések
kozo6s eredményei

Eleni Louloudi és Andreas Seidler

Ez a fejezet a projektben részt vevo orszdgokban végzett, a tanartovabbképzésekben
meglévo blended kurzusokra vonatkoz6 jelentések kozos eredményeinek attekintéseérol
sz0l. Az egyes orszagokra vonatkoz6 részletes elemzések a projekt ,,Jo gyakorlatok és
blended tanulasi koncepciok a tanartovabbképzésben” cimil jelentésében olvashatok,
melyeket a résztvevo orszagok (Belgium, Németorszag, Magyarorszag, Portugalia ¢és
Romania) képviseldi készitettek, és amelyek a BleTeach weboldalon olvashatok: www.
blend-ed.eu.

Kutatasunk célja az volt, hogy megtudjuk, a képzokdzpontok mit tartanak jo gya-
korlatnak a blended képzésben, valamint hogy olyan ajanlasokat fogalmazzanak meg,
melyeket a BleTeach projekt eredményeként 1étrehozand6 kurzusban felhasznalhatunk.
Kutatasunk elején az alabbi kérdéseket tettiik fel:

1. On szerint mi a legidealisabb kombinécidja az egyes képzési tipusokra (e-learn-
ing és a személyes konzulticios orakra) szant idonek, a tananyagok tipusainak,
a feladattipusoknak?

2. Hogyan befolyasolja a motivacot, az interakciot és az elsajatitott ismereteket,
ha blended képzésként tartanak meg egy kurzust?

3. A tovabbképzésekben melyek a blended kurzusok megvaldsitdsdnak legfobb
gatld tényez6i?

4. Melyek a legfobb sikertényezdi a blended kurzusoknak?

5. Milyen (hallgatoi és kurzus-) értékelést végeztek, milyen értékelési modszert
hasznaltak?

Ezen kérdések alapjan minden partnerorszag interjukat végzett blended tanulasi szakér-
tokkel. Valaszaik alapjan képet kaptunk arrél, hogyan latjak a tanarok a blended képzé-
seket, 0sszehasonlitottuk a jo gyakorlatokra jellemz0 tényezdket, és ajanlasokat fogal-
maztunk meg a blended oktatastervezés legjobb gyakorlataira vonatkozdan.

Ezen kutatds eredményei alapjan egy kozos Osszegzést lehet levonni, amely mind a
kihivasokat, mind a sikertényezdket megnevezi.




2.2.1. A tanartovabbképzésben szervezett blended képzések kihivasai
Iddigény

Mindenekel6tt a kihivasok az id6 tekintetében a legjelentdsebbek. Egy, azigényekhez
¢s a célokhoz illeszkedd kurzus kidolgozasa rendkiviil idéigényes. Szamos anyagot kell
elkésziteni egy ilyen kurzus kidolgozasakor (feladatlapok, videok, oktatofilmek stb.),
melyek hatékony eszkdzként szolgalhatnak a kurzuson. Ez a folyamat hosszas, a fej-
leszt6ktol sok id6t igényel. Ugyanakkor a résztvevok is munkasnak talalhatjak, hiszen
egybeesik ezek elvégzése sajat iskolai feladataikkal — ha nem kapnak ezek alol felmen-
tést a kurzuson valo részvétel alatt. A fizikai akadalyok miatt a résztvevOknek a mun-
kaidejiiket nagyon tervezetten kell beosztaniuk, és 6nmaguk folyamatos motivalasan és
bevonodasan is dolgozniuk kell.

Nem kelléen hatékony technikai felszereltség

Nagy kihivast jelenthet még a technikai eszk6zok mikodoképessége. Nagyon gya-
kori, hogy a szamitogépes rendszer meghibasodik, vagy az internetkapcsolat tul lassu,
vagy nem toltédik be.

Tobb e-learning platform sem miikodik hatékonyan

Nagy kihivas a képzok szamara az e-learning platformok jelenlegi miikodése. Van-
nak nem felhasznaldbarat vagy nem praktikus (pl. a Moodle régi valtozatai) platformok.
Néha zavar6 a miikodésképtelenségiik, illetve nem konnyli megérteni a miikodésiiket.
Ezért sok akadaly a platform vagy elérhetdsége miatt keletkezik.

Eloitélet a blended tanuldssal szemben

A fentebb emlitett e-learning ¢és blended képzésekkel kapcsolatos problémak miatt
sok tanar egyértelmiien a személyes talalkozasra épiilé kontaktorakat részesiti elony-
ben. Sajat IKT felkésziiltségiiket alacsonynak tartjak ahhoz, hogy modern e-learning
eszkozokkel dolgozzanak. Igy kétségkiviil a legnagyobb kihivés az 6 ellenérzéseik le-
kiizdése.

2.2.2. A blended képzés sikertényezéi a tanartovabbképzésben
Szervezés és idobeosztds

Felméréseink azt mutattak, hogy az egy tutorra jutod résztvevok szama nem haladhat-
jameg a 20 fot.
A kurzus idébeli beosztasa az egyik legkritikusabb szervezési kérdés. A tavoktatasi
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szakaszok ne legyenek hosszabbak 4-6 hétnél. Preciz és pontos érarendre van sziikség,
melyet a kurzus elején ismertetni kell.

Egyrészrdl szigort hataridok kellenek a feladatok elvégzéséhez. Masrészrol kel-
16 rugalmassag kell ahhoz, hogy a résztvevok a kurzus feladatait és a munkaidejiiket
egyeztetni tudjak.

A legtobb blended kurzus szakértd és résztvevd hangsulyozza, hogy egy ilyen kur-
zusnak feltétleniil személyes talalkozoval kell kezdddnie. Fontos, hogy megismerked-
jen mindenki az online eszkdzokkel és a technologiaval, hiszen azokat az online szaka-
szok alatt tudni kell hasznalni. Tovabba a résztvevok ekkor személyesen talalkozhatnak
a trénerekkel, és a kurzus tartalma €s koncepcidja is személyesen ismertetheto.

A kontaktorak aranya a blended kurzusokban akar 50% is lehet. Felmérésiink ered-
ményei alapjan azt javasoljuk, hogy legalabb a kurzus egynegyede az legyen. A kon-
taktorak hasznalhatok arra, hogy 1j €s nehezen érthetd, tovabbi magyarazatot igényld
fogalmakat bemutassunk.

Technologia

Ablended képzés szakértdi kiemelik az alkalmazott technikai eszk6zok (pl. az e-lear-
ning platformok) mikddéképességének fontossagat, az internetkapcsolat mindségét, a
jelszé hasznalatat stb. Az e-learning platformmal szemben elvaras, hogy felhasznaldba-
rat feliilete legyen, amelyen konnyi tajékozodni, és legyen lehet6ség a platform hasz-
nalatahoz segitséget kérni. A résztvevoknek olyan internet-hozzaférésre van sziikségiik,
amely lehetdvé teszi szamukra videofajlok stb. feltoltését, hiszen ezek kurzusanyagok
is lehetnek (tovabbi informacioért lasd a 4. fejezetet).

Kommunikacio

El6szor is fontos a lehetséges résztvevok felé az elvart eldzetes ismeretek kommu-
nikalasa még a kurzus megkezdése elott, hogy elkeriljiik a tilzott elvarasokat, és ne
okozzunk frusztraciot.

A kurzus alatt biztositani kell a folyamatos tamogatast és visszajelzést az elvég-
zett munkarol, feladatokrol. A visszajelzésnek egyéninek és konstruktivnak kell lennie,
hogy fenntartsuk a résztvevok motivaltsagat, illetve hogy a mindenkori teljesitményii-
ket jelezziik feléjiik.

Forumok és csevegoterek sziikségesek a trénerek és a résztvevok, illetve a részt-
vevok egymas kozotti kommunikaciojanak ébren tartasahoz. Eldszor, ha a résztvevok
ehhez nincsenek hozzaszokva, a trénernek el kell magyaraznia, hogyan kommenteljék
egymas kérdéseit és megoldasait.

Kiemelten fontos az azonnali technikai segitségnyujtas és visszajelzés a platform
mikddésével kapcsolatban (lasd 4. fejezet).




Tartalom

A képzési programnak talalkoznia kell a résztvevok elvarasaival €s igényeivel, mas-
képp nagyon kdnnyen elveszitik a motivaciojukat. Fontos, hogy az 6 sziikségleteikkel
kezdjiik a kurzust, hogy azutan atvezessiik a résztvevoket a képzés tartalmanak mas
kérdéseihez. A motivacio fenntartasahoz tanacsos olyan konkrét és autentikus esetekkel
dolgozni, amelyek a résztvevok gyakorlatabol keriilnek ki.

A tartalmat illetéen fontos sikertényezo, hogy a tevékenységek és feladatok 0ssz-
hangban legyenek a tanarok aktualis gyakorlataval. A tanarok gyakran kotelezettségbol
vesznek részt a tovabbképzéseken, ezért olyan innovativ informaciokat keresnek, me-
lyek a gyakorlatukban alkalmazhatok.

A feladatoknak érthetdeknek, a résztvevok elézetes ismereteire épiiléknek és auten-
tikusnak, a mindennapi munkajukban miikodéképesnek kell lenniiik. Az eltérd tanulasi
tipusokat is figyelembe kell venni. Sokféle vonzé és motivalo kozvetitd csatornat lehet
hasznalni.

A résztvevok

A résztvevoknek a kurzus irant érdekléddknek kell lennitik. Alapvetd IKT isme-
retekkel kell rendelkeznitik, és nyitottnak kell lenniiik az 0j technikai eszk6zok irant.
Tovabbképzés esetén rugalmasnak kell lenniiik, hogy az iskolai kotelezettségeik mellett
is részt tudjanak venni a kurzuson. Tovabba mukdddképes eszkozokre van sziikségiik
ahhoz, hogy sikeresen vegyenek részt egy blended kurzuson.

A trénerek

A blended kurzusok trénereinek magas szintii technikai készségekre van sziikségiik,
hiszen nekik nemecsak hasznalni kell tudniuk a platformot, de el is kell tudniuk magya-
razni annak hasznalatat. Ismerniiik kell a munkakoriilményeket egy iskolaban, €s az
adott tantargy szakértdinek is kell lenniiik.

A kurzus soran folyamatosan konstruktiv és motivalo visszajelzéseket kell adniuk,
¢s felelosnek kell éreznilik magukat a résztvevokért.

Ertékelés

Egy kurzus értékeléséhez anonim kérddéivet hasznaljunk. A zaro alkalom kontaktdra
legyen, ahol a tanulasi eredményeket megvitatjuk, és értékeljiik a résztvevoket.




3. fejezet: Blended kurzusok fejlesztésének modszertana

Blended tanulas — pedagogiai sikertényezok és a fejlesztés médszertana®

Szamos tényez6 sziikséges a sikeres blended tanulashoz. A legmeghatarozobb egy
kurzus fejlesztdi szamara, természetesen, a megbizhatdé modszertan. Ez a kézikdnyv
olyan utmutat6 kivan lenni az oktatok szamara, mely 1épésrdl 1épésre vezeti Oket egy
szinvonalas blended kurzus megtervezésében.

Blended kurzus tervezése

Barki, aki blended kurzust kivan tervezni, a tanitas és tanulas szamos aspektusara
kell, hogy tekintettel legyen, csak igy tud uj és koherens tartalmat kinalni. Ezért kiemel-
ten javasoljuk, hogy atgondolt legyen a kurzus tervezése, modszeres az elérehaladas,
foként tavoktatas esetén: ,,Az oktato ujra kell, hogy gondolja addigi gyakorlatat a tech-
nikai eszkdzok hasznalatara vonatkozoan. Elére meg kell terveznie a kurzus teljes me-
netét, azt el6 kell késziteni, az oktatasi segédanyagokat, feladatokat és kommunikacios
eszkozoket, a tanulas iranyitasahoz sziikséges utasitasokat, konzultaciot, értékelést stb.
is beleértve. [...]

Roviden, az oktatonak folyamatosan dontéseket kell hoznia, majd azokat 1épésrol
1épésre megvalodsitania a tananyagok kidolgozasaban a hatékony és értelmes tanulds
megvalositasaért. Ezt a folyamatot nevezziik pedagogiai tervezésnek” (Henri, 2002).

Az altalunk valasztott pedagdgia keretrendszerek, melyeket a pedagdgiai tervezés-
hez valasztottunk, a BECOMERIR keret (Leclercq, 2007) és a gyémant keretrendszer
(Leclercq, 2000).

»A sikertelen tervezés garantalt kudarchoz vezet.”
(a hatékony projektmenedzserek kedvenc mantraja)

4 [Dominique Verpoorten, Emmanuelle Parlascino, Marine André, Patricia Schillings,
Julie Devyver, Olivier Borsu, Jean-Francois Van de Poél, Francoise Jerome] (Uni-
versity of Liege, Belgium: IFRES; orbi: http://hdl.handle.net/2268/209645)
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Pedagdgiai keretrendszerek

A BECOMERIR keretrendszer elnevezése egy anagramma, mely a pedagdgiai tervezés
9 elemét leird francia szavak kezddbetliib6l szarmazik. A francia anagramma angol-
ra forditasa (kis valtoztatassal és egy jelent6sebb kiegészitéssel) NEDOMASPPA. Az
alabbiakban olvashatjuk az alkotoelemeket franciaul, angol megfelel6ikkel és magyar
forditasukkal:

Besoins Needs Sziikségletek

Existant Existing resources Létez0 tananyagok

Conception Design Tervezés
Objectifs
Meéthodes

Evaluation

Réalisation

Implémentation

Részvétel a képzésen

Régulation

5 Ezidaig a NEDOMASSPA eLearning fejlesztési modszertanra vonatkozd ismeretek foként a francia
nyelvil ,sziirke” irodalomban jelentek meg. A legrégibb verzio, Leclercq (1998), egy jelentésben olvas-
hat6 (Balancier et al., 2006, p. 39). A betiisz6 akkor BECOMECRIR volt. 2003-ban lett BECOMERER
(Besoins-Existant-Conception-Objectifs-Méthodes-Evaluation-Réalisation-Expérimentation-Rétroac-
tion). Itt a « Kisérletezés » all még a «Hatas» helyén. A ,,Contraintes” kikertil, és helyére a ,,Kon-
cepcio” keriil, amely aztan egy felsGoktatasi szakanyagban, a Formasup-ban, és az iClass eurdpai
projekt lexikonjaban is szerepel. 2005-ben, egy ppt-ben a betiliszo atalakult, és BECOMERIR (,,In-
tervention” ,,Experimentation” helyett) lett beldle (Poumay (2006) egy kis kiilonbséggel (a C a ,,Con-
ception/Tervezés” roviditése a ,,Consistency/Kovetkezetesség” helyett), €s Verpoorten és mtsai (2005)
is hasznaljak egy web-alapu altalanos bevezetésben, mely a Formasup fokozathoz (“C” itt is “Con-
ception/Tervezés™) késziilt. A végsd valtozat, a BECOMERIOR, kés6bb két kurzus kézikonyvében is
felbukkant (Leclercq, 2007 ; Denis, 2014). Ez alkalommal a betlisz6 Poumay (2006) valtozatara épiil,
és kiegésziilt az “O”betlivel, “Observation/Megfigyelés” szemponttal. Poumay (2006) 6ta az egyetlen
megjelenése maradt a fejlesztési modszertannak publikalt szakirodalomban, és mivel a BECOMERIR
betiisz6 az eldz6 valtozatok elemeit atvette, ez a kézikdnyv atveszi ezt a betliszot (kiegészitve az ,,S”
betiivel, ,,Tamogatas” a NEDOMASPPA betiiszoban). A BleTeach projekt igy tulajdonképpen az elsé
lehet6ség arra, hogy teljes mértékben publikajuk ezt a koncepcidt.
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A fenti komponensek vagy kategoriak a blended tanulési kdrnyezetekkel kapcsolatos
kérdések kiinduldpontjai is lehetnek. A keret nem feltétlenil linearis: az egyes kategori-
akhoz tartozo kérdésekre adott valaszok mas kategoriak ujraértékeléséhez vezethetnek.
Természetesen nem lehet az egyes kategoriakhoz tartozo dsszes kérdésre egyszerre va-
laszolni. Azonban az egyik kategoridhoz tartozo6 informacié gyakran szorosan kapcso-
l6dik mas kategoridkhoz, melyek igy egymasra is hatassal vannak.

A keret barmely tanuldsi kornyezet tervezéséhez hasznalhatd, nem csak virtualis
kornyezethez. A blended tipust tanulasi kornyezetet illetden egy tizedik kategoria, a
tamogatas is hozzaadhato a keretrendszerhez.

Kovetkezésképpen az angol betlisz6: NEDOMASPPA.

A keretrendszer 3 alkategoriaba sorolhatd elemeket tartalmaz, melyek a kurzus kidolgo-
zasa €s megvalositdsa harom fazisanak felelnek meg:

NED - elemzés: a kidolgozandé kurzus tipusara vonatkozik, figyelembe veszi a célcso-
port igényeit €s a mar meglévd forrasokat.

OMAS —kidolgozas és fejlesztés: amikor a kurzus kdrvonalai, fébb elemei megvannak,
minden részelemét pontositani kell, eszkozoket és anyagokat kell hozzarendelni, kidol-
gozni, adaptalni.

PPA — megvalositas, kisérletez és igazitas: a kurzus létrejon, megvalosul, elsé alkalom-
mal kiprobalasra kertil a trénerek és a résztvevok altal, s az elsd tapasztalatok alapjan
igazitasokat, modositasokat kell eszk6zolni.

Szilard modszertani irdnyelvek létrehozasdhoz a NEDOMASPPA keretrendszert az tn.
gyémant keretrendszerrel kell kiegésziteni.

2000-ben Leclercq egy, az oktatas terén fontos, egymassal Osszefiiggd 16 kérdésbol
keretrendszert dolgozott ki, melynek az alakja egy gyémanthoz hasonlit. A pedagdgiai
tervezéskor felmeriil6 kérdések esetén a gyémant keretrendszer konnyen alkalmazhato.
Az un. NEDOMASPPA modszertan szisztematikusan kapcsolodik a gyémantmodell al-
tal felvetett kérdésekhez.




Il.Mialapjan? — 9 Milyen eredmények céljab6l?

=/ N

5. Milyen alapelvek szerint? / 13. Elvarasok, sziikségletek
1 )
10. Milyen témékrol? ]|
~
‘ 8. Szervezés
/ 1. Ki tanul? \ /24 Mit?

6. Hogyan?,
7. Tananyago)

. 4. Kivel? . 14. Akadilyok
\ T

12. Megfigyelés

\ / 15. Hatas

16. Szerzédés

3. abra: A gyémant keretrendszer (Leclercq, 2000)

3.1. Az alapok lefektetése
A pedagégiai tervezés kulcselemei a NEDOMASPPA keretrendszer szerint

SZﬁkségletek

Az elso 1épés egy oktatasi és tanulasi kornyezet 1étrehozasahoz az igények felmérése. Az
igényekkel kapcsolatos kérdések példaul: Milyen problémara fog a képzés megoldast
kinalni? Mi az oktatasi és tanulasi kornyezet célja? Ezek a kérdések kiilondsen fontosak
blended tipusu képzések esetében. Miért célszerli hibrid pedagdgia alkalmazasa? Miért
kellene bizonyos tanulasi tevékenységeknek online torténnie? Egy masik, a célcsoport
igényeivel kapcsolatban felmeriild kérdés: Kit szandékozik a kurzus megszolitani? A
célkozonséget illetden a gyémant keretrendszer az alabbi kérdéseket teszi fel:
* Kiket céloz meg a hibridképzés? (1)
o Hany évesek? A valasz a tanuldi 6nallosagrol és a résztvevok tapasztalatairol
adhat képet.
o Milyen iskolai hatteriik van? A képzés iranti motivaltsagukat addigi iskolai kar-
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rierjiik pozitivan vagy negativan befolyasolhatja.

° Hany tanulét vonunk be? A résztvevok szama befolyasolhatja az oktatast és a
tanulast. Egyéni érdemi visszajelzés példaul csak kis l1étszamu csoport esetén
adhato.

* Mit tudnak mar a témarol vagy az adott szakteriiletrdl, amellyel foglalkozni
kivanunk? (11)
Az oktatas szintjét vagy a tantervi kdvetelményeknek, vagy a személyes ambiciok-
nak ¢és érdeklédésnek megfelelden célozhatjuk meg. Intézményes keretek kozotti
oktatas esetén legjobb, ha programokra utalunk, vagy kollégakkal konzultalunk.
Azonban a résztvevok elézetes tudasat a témarol, targyrol érdemes felmérni. Ezt az
informaciot is figyelembe vehetjiik az oktatas megfeleld szintjének beallitasahoz.
* Mi a tanulok egyéni érdeklédési teriilete? (1)
A tanulasi modszerek és feladatok a tanulok egyénisége és érdeklédése szerint ala-
kulnak, valtoznak. A human- és természettudomanyos tertiletekrol érkezéket példa-
ul masképpen kell tanitani. A tanulasi stilusokat is figyelembe kell venni. Tantargy-
kozi vagy multidiszciplinaris tanitas esetén ajanlott, hogy a szemléltetés és a példak
valamennyi résztvevot bevonjak. Kollaborativ vagy csoportmunka is szamitasba
johet, ha az illik a résztvevok tanulasi jellemzdihez.
* Mik a tanulék elvarasai a kurzussal kapcsolatban? Mit gondolnak arrol, hogy
mit varunk el télik? (13)
Ezt az informaciot érdemes figyelembe venni; magatol értetddd, hogy a tanulok-
nak vannak elvarasaik a kurzust illetden; és ezek az elvarasok lehet, hogy nem
megfeleloek. A tanulok altalaban szeretnék tudni, hogy mit varnak el t6liik, hiszen
szeretnének megfelelni az elvarasoknak.
* Ki felelos a résztvevok tanulas iranti elkotelezédéséért? (16)
A kurzus kidolgozojanak tudnia kell, mi motivalja a tanulokat a kurzus felvételére.
A tanulas iranti motivaciot befolyasolhatja a kurzus fajtaja (kotelez6 vagy valaszt-
hatd), a téma vagy a teljesités feltételei. Ez utobbi meghatarozhatja a résztvevok
elmélyiiltségét a tanulasi feladatokban.

Az igényekre vonatkozo kérdések felvetése segit megtalalni a megtervezendo és ki-
vitelezendd tanuldsi kdrnyezet korvonalait és f6 jellemzdit. Ez a résztvevok digitalis
tanulassal kapcsolatos teljesitményére is hatassal van.

Sun ¢és kollégainak (2008) kisérlete a digitalis tanuldsnak harom olyan pontjara mu-
tat ra, amely a tanul6i elégedettséget befolyasolja. Ezen aspektusok:

A tanulok aggodalma, félelme a szamitogépekkel kapcsolatban: ,,A kutatds szerint a
tanul6 szorongasa a szamitogép hasznalata miatt meghatarozo az e-tanul6 elégedettsége
szempontjabol” (Sun, 2008: 1194). A szamitogéppel szembeni szorongas csokkenti a
digitalis tanulas hatékonysagat. Ezért fontos olyan eszkozoket valasztani, melyek iga-
zodnak a tanulok digitalis kornyezettel kapcsolatos tapasztalataihoz.

A tanulok benyomasa az e-tanulasi kornyezetek hasznossagardl: a hasznossag megitélé-




se fligg attol az el6érehaladastol, melyet a kdrnyezet lehetové tesz.
A tanulok meglatasa arrdl, hogy mennyire konnyli hasznalni a digitalis kdrnyezetet.
Minél kdnnyebb, annal jobb!

A hasznossag ¢és a felhasznalas egyszeriisége fontos sikertényezok, mivel pozitivan
hatnak a digitalis kdrnyezettel kapcsolatos megelégedettségre, mig a szorongas negativ
hatéssal bir. Ezen benyomas és a megelégedettség kozotti kapcesolat nem hagyhato figyel-
men kiviil. A digitalis eszkozoket ennek megfelelden kell kivalasztani és alkalmazni.

A szamitogeépek altal kivaltott szorongast az alabbi allitasokkal lehet igazolni (Bar-
beite & Weiss, 2004), melyeket egy Likert skalan lehet elhelyezni:

— Nagyon idegesit, amikor szamitogéppel kell dolgoznom.

— Ugy érzem, mintha elsiillyednék, amikor szamitogéppel probalok dolgozni.
— A szamitogépektodl kényelmetleniil érzem magam.

— A szamitogépektol kinosan és zavarban érzem magam.

A szorongés mért szintje alapjan segitséget lehet kinalni a résztvevoknek rossz érzé-
seik lekiizdésére.

Létezt’i tananyagok

Mielétt egy kurzus kidolgozoi elkezdenek tananyagokat késziteni, érdemes utana-
nézniiik, milyen meglévd anyagok léteznek mar (tartalom, utalasok, illusztraciok, fel-
adatok, tanulasi eszkdzok stb.), és feltérképezniiik, hogyan hasznalhatnak fel azokat.
,,Ha valaki mas kurzusat atvessziik, vagy sajat kurzusunkat ujratervezziik, alaposan at
kell tekinteniink a mar 1étez6 gyakorlatokat. Szanjunk arra id6t, hogy atnézziik a kur-
zust, és készitslink egyfajta leltart a meglévo tartalomr6l — milyen anyagokat, forra-
sokat fogunk hasznalni? Milyen formaban léteznek (nyomtatott, online, audio, video
stb.)? Volt-e valamilyen felvetésiik a hallgatoknak a forras elérését illetéen? Lehet-e
ezen javitani?” (Bath, 2010:10). Ez a tanacs akkor is hasznos, ha teljesen 0j kurzust
kell kidolgoznunk. Ne felejtsiik el, hogy a mooc-ok és a szabadon elérhetd tananyagok
koraban éliink. Ez azt jelenti, hogy mar elérhet6k egy-egy kurzus tananyagai, forrésai.
Nézziik meg, beemelhet6-e ebbdl valami a sajat kurzusunkba, és ha igen, akkor arra
Osszpontositsuk idonket és energiankat, ami még nem létezik, és/vagy amit csak egye-
diil mi tudunk létrehozni. Legylink ovatosak, és nézziink utdna olyan, mar meglévo
anyagoknak, melyeket lehet blended tanulasi kornyezetben alkalmazni. A mar jol meg-
irt és testreszabott kurzustartalmak kombinacioja jol szolgalhatja az oktatas céljat, id6t
¢s energiat sporolhatunk meg, melyet a kurzus tervezésére forditanank (lasd a blended
kurzus tobbféle formajat Singh, 2003 szerint).




Legyiink ovatosak, és nézziink szét mar olyan meglévo forrasok kozott,
melyeket lehet blended tanulasi kornyezetben hasznalni.

Gyakran nem sziikséges az egész kurzust a nullarél kezdve kidolgozni. Amint fen-
tebb irtuk (lasd a blended kurzus tobbféle formajat Singh, 2003 szerint), a mar jol meg-
irt és az aktualizalt kurzustartalmak kombinacioja jol szolgalhatja az oktatas céljat, idot
¢és energiat sporolhat meg, melyet a kurzus tervezésére fordithatunk. Azonban ha mas-
honnan kolesonodzziik az anyagot, pontosan idézziik, honnan szarmazik!

Elérhet6 anyagok utan kutatva megvalaszolhatjuk a gyémant keretrendszer ,,forra-
sok” (7) és ,,megszoritasok” (14) kérdéseit. Valoban nagyon fontos a hatarok vagy kor-
latok megfontolasa a hasznalni kivant forrasokat vagy a kurzus kontextusat illetden.
Az elére lathatd korlatok sorra vétele megel6zheti, hogy késobb kritikus problémakat
kelljen megoldanunk. Példaul, ha azt tervezziik, hogy a feladatokat online szeretnénk
elvégeztetni, akkor a szamitogépek és az internet elérhetdségét ellendrizniink kell.

Ha platformot vagy mas digitalis eszkozt szeretnénk hasznalni, akkor aldozzunk egy
kis id6t arra, hogy felderitsiik, mi az, ami mar elérhetd. Az eszk6zok és jellemzoik isme-
rete nagymértékben hozzajarulhat ahhoz, hogy konnyen frissithetd legyen a kurzus. Az
eszkozok feltérképezése soran olyan lehetéségeket is felfedezhetiink, amelyekre nem is
gondoltunk. Valasszuk ki azokat a funkciokat, melyek leginkabb szolgaljak a mi tanitasi
céljainkat! Az ,,Oktatasi technologia és mobiltanulas” elnevezesi link sok informaciot
¢s tippet kinal a technologia oktatasi és tanulasi céli hasznalatahoz http://www.educa-
torstechnology.com/.

Szamitogépes terem megléte nagyban segiti a digitalis tanulast. Egy masik tamogato
tényez6 lehet egy un. helpdesk, ahova a részvevok fordulhatnak, ha valamilyen techni-
kai problémaba iitkznek. A résztvevok nem mindig elég gyakorlottak vagy képzettek a
technologia hasznalataban. gy tandcsos segitséget adni a szamukra, és id6t biztositani
arra, hogy hozzaszokjanak a digitalis tanulasi kornyezethez.

A digitalis eszkdzok és kdrnyezet ismerete eltéro lehet a tanarok kozott is. Az alabbi
abra a tanarok technoldgiai tapasztaltsaganak és a blended tanulas mindségi szinvona-
lanak 6sszefliggéseit mutatja be.




Kismértékii Kozepes Nagymértékii
osszefiiggés mértékii osszefiiggés osszefiiggés
A tanarnak semmilyen A tanarnak mar van A tanarnak tobbéves

tapasztalata nincs
blended kurzus

tervezésében és kidolg

tapasztalata blended
Kurzus tervezésében
és kidolgozasaban.

A tanarnak nincs korabbi
tapasztalata hagyomanyos
Kkurzus tanitasaban.

A tanar mar tanitott
hagyomanyos kurzust.

A tanarnak van némi
ismerete a technolégia
beemelésérdl a tanitasba.

A tanarnak jo ismeretei
vannak a technologia
beemelésérol a tanitisba.

A tanarnak nem magabiztos a
technologia alkalmazasaban.

A tanar valamelyest
magabiztos a technologia
alkalmazisaban.

®@®6 6 6O

Nincs intézményi timogatas.

Van intézményi timogatis.

®@®6 6 O

@@@@@1

tapasztalata van blended
kurzus tervezésében
és kidolgozasaban.

A tanar mar szamtalanszor
vezetett hagyomanyos
kurzust.

A tanarnak kivalé ismeretei
vannak a technolégia
beemelésérél a tanitasba.

A tanar nagyon magabiztos
a technolégia alkalmazasaban.

Erés intézményi timogatas van.

4. abra: A blended tanulasi megoldasokat befolydasolo tényezok

(Alammary & Carbone, 2014, p. 448)

A tanarok technoldgiai ismeretei és tapasztalata is befolyasolja a blended kornyezete-
ket az alabbiak szerint:

Hagyomanyos kontaktképzés

1

eloadas

eloadas

eloadas

oktatéanyag

oktatéanyag

[N R NERE S

dolgozat

Kismértékben blended képzés

eloadas

eléadas

eléadas

oktatéanyag

oktatéanyag

1
2
3
4
5
6
5

dolgozat

Felesben blended képzés

eloadas

oktatéanyag

Tualnyomoérészt blended képzés

eléadas

eloadast megel6zo kviz - eloadas

online csevegés - konzultacio

otthoni olvasmany - el6adas

N W -

online vizsga

5. abra: A harom kiilonbozo megkozelités alkalmazasa egy hagyomdanyos
kontaktképzésben (Alammary & Carbone, 2014: 448)
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Tervezés

»AZ oktatds nem pusztan tudomany, a tervezés tudomanya. “(Laurillard, 2012)

A tervezés egyik fazisa annak eldontése, hogyan fogjak a tanulok a blended tanulasi
kornyezetet hasznalni. A résztvevok sziikségleteinek és a tanulasi segédletek elérheto-
ségének ismerete utan itt a legfébb ideje, hogy eldontsiik: milyen tananyagokbol és fel-
adatokbol fog a kurzus allni. ,,Fontos, hogy megkérdezziik magunktol: Mit szeretném,
hogy megtanuljanak a résztvevok ennek a kurzusnak az elvégzésével? ” (Bath & Bourke,
2010: 9). Ezt a kérdést még kiegészithetjiik azzal: ,,Hogyan akarom az online tanuldsi
kornyezetet hasznalni? ” (Bath & Bourke, 2010: 10)

Sok tanulmanyt, korabbi irast érdemes tanulmanyoznunk egy kurzus és a tanulasi
tevékenységek tervezésekor:

* a tevékenységek harmonikusan kovethetik egymast:

A |

#‘_@ g (i?

<V [

* valasztasi lehetdségeket kinalhatunk a résztvevoknek, mint ahogyan egy térképen

is utelagazasok koziil valasztunk

< 4
(LabSET- ULg b’

Teacher as a
facilitator
through
personalisation

Promation of
a polyvalent
learner

Mas szoval, a tanaroknak zsonglorkddniiik kell a kurzusuk kiilonb6zo elemeivel,
hogy a céljaiknak leginkabb megfelelé kompoziciot kinalhassak. A tanulasi feladatokrol
a modszerekrol szo16 fejezet fog tobbet mondani.
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A gyémant keretrendszer alkotoelemei segithetnek odafigyelni a kurzus tervezésekor
annak felépitésére. Ime a relevéans alkotoelemek kérdések formajaban:

* Mirdl szl a kurzus? Mit lehet majd megtanulni? (2)

A tanulas szintjét is meg kell hatarozni: bevezetd vagy halado kurzus? A tanitando
tartalom mely aspektusait fogjuk kiemelni?

* Milyen alapelvek szerint kell majd a kurzust tanitani? (5)

A Peraya (2012) altal megadott 6t alkotoeleme a blended kurzusoknak segit a
kurzus sajatos szerkezetének meghatarozasaban. Mely tanulasi tevékenységeket
végezziik online? A kurzus mely része kell, hogy kontaktképzés legyen? Kell majd
a tanuloknak kiils6 forrasokhoz folyamodniuk?

* Ki fogja iranyitani a tanitast/konzultalast? (3)

Az oktatasba/konzultalasba bevont személyek kérdését is fel kell vetni. Egy hagyo-
manyos kontaktképzésben a tanar szerepei viszonlyag jol meghatarozottak. De egy
digitalis kornyezetben a tanitas és iranyitas szerepeit Gjra kell definialni. A kurzus
szervezésén ¢€s a tartalmak atadasan tal tiamogatast kell nytjtani annak megeldzésére,
hogy a tanulok elszigeteltnek és batortalannak érezzék magukat. A digitalis tanulas
vonatkozasaban a szervezési, motivacios és/vagy oktatasi segitség nagyon sziikséges.

* A tanuloknak kell-e majd egyiittmiikodniiik egymassal? (4)

Az egylittmiikodésre €piil6 feladatokat digitalis tanulasi kdrnyezetben kortiltekin-
téen kell megtervezni és megvaldsitani. A tanuldknak tudniuk kell, hogy pontosan
mikor, hogyan és milyen céllal kell csoportokban dolgozniuk.

* Melyek a hatékony tanulas feltételei? (10)

A tanuldi igényekrdl szolva, a tanulok tananyaggal kapcsolatos eldzetes tudasanak
fontossagat mar felvetettiik. Azonban érdemes pontosan meghatarozni, hogy a kur-
zus felvételének milyen eldfeltételei vannak, és errdl tajékoztatni kell a tanuldkat.
Akik nem tudjak az eléfeltételeket teljesiteni, azok szamara ujrakezdé feladatokat,
tevékenységeket érdemes felkinalni, hogy a megfeleld szintre hozzuk dket.

* Mi a helyzet a kurzus szervezésével és tartamaval? (8)

Hany ora kell a kurzushoz? Mennyi id6t szanjunk kontakt és online tanuldsra? Mi-
lyen sorrendben kovetkezzenek? A rugalmassag befolyasolja a hallgatoi elégedett-
séget: ,,Az e-learning kurzusok rugalmassaga nagyon fontos szerepet jatszott az
e-tanulok megelégedettségében. A hagyomanyos osztalytermi tanulasi kdrnyezettel
szemben az e-learninget sem tér, sem id0, sem hely nem korlatozza, igy a tanulok
nagyon rugalmasan tanulhatnak, és sokan egyéni tempoban haladnak. A mikdodés
szempontjabol — foként a felndttoktatasban — a munkajuk, csaladjuk és az e-learning
tevékenységek dsszehangolasa a prioritas.” (Sun, 2008: 1195)

A blended tanulés elkeriilhetetleniil felveti a leterheltség kényes kérdését. Ezért na-
gyon fontos az egyes tevékenységek idétartamanak megbecsiilése (kontakt és online).
Az online tevékenységek elvégzésére tervezett idé része kell, hogy legyen a kurzus
teljes idotartamanak.

Egy masik, az elégedettséget ndveld alkotdeleme az e-learning képzésnek a mind-




ség: ,,Ez magaban foglalja a kurzus megtervezését, a tananyagokat, az interaktiv vitak
elokészitését stb.” A magasabb elégedettség elérése érdekében a kurzus idébeosztasat,
a vitak elokészitését és tipusait, valamint a kurzusanyagokat megfeleléen el6 kell ké-
sziteni; az e-learning oktatodinak szakértelme €s a technikai segitség is fontos helyen
szerepel. Egy jol atgondolt tudasatadasi folyamat, megfeleld segitséggel a tartalmi és
technikai nehézségek megoldasahoz, csokkentheti az e-tanulok bizonytalansagait, €s
jobb tanulasi élményeket jelenthet. Igy az e-learning kurzus mindsége jelentésen befo-
lyasolja a tanuloi elégedettséget” (Sun, 2008: 1195).

Néhany buktatot, mely ronthatja az e-learning mindségét, el lehet konnyen kertilni.
Ime koziiliik tiz, melyeket a tikrozott osztalyterem vonatkozasiban gyiijtottek dssze
(Carter és mtsai, 2016). A tiikkr6zott osztalytermet lehet a blended tanulas egyik specialis
formajanak tekinteni, igy az itt felsorolt megjegyzések, tanacsok a blended kurzusokra
is vonatkoztathatok.

1. Masok véleménye: a feltalaloknak nem mindig Oriilnek. Azoknak a tanaroknak,
akik ugy dontenek, hogy innovativ kdrnyezettel kisérleteznek, talan magyaraz-
kodniuk kell kollégaik eldtt.

2. A tanulok elutasitoak az innovativ kornyezettel szemben: az e-learning kdrnyeze-
tet is igényld tanulasi kornyezet azt kivanja a tanuloktol, hogy megvaltoztassak
tanulasi szokasaikat. Ez a valtozas faradozassal jar. Néhany tanul6 ezzel kapcso-
latban vonakod¢ lehet, és sziikséges lehet 6ket meggy0dzni, rabeszélni.

3. A videok tartalma és szerepe: a videdk készitése iddigényes. Ezért fontos mind a
tartalmukat, mind a szerepiiket alaposan atgondolni.

4. Mire valok a kontaktorak? Ha a tanuloknak lehetdségiik van online tanulni, a
kontaktorakra szant id6t hasznosan kell tolteni, és igy, hogy a lehetd legjobban
kiegészitse az e-learning elemeket.

5. Az élland6 elégedetlenségérzeés: a megujitas az oktatasban nem sziikségszertien
jelenti, hogy minden elsére tokéletes lesz. Az innovacié idobe keriil, és gyakran
finomhangolasra szorul. Ezért ne akarjunk egy teljes kurzust egyszerre modosita-
ni. Ehelyett 1épésrdl 1épésre, folyamatosan valtoztassunk!

6. Technologiai kihivas: technologia igénybe vétele tanitasi és tanuldsi célokra mind
a tanarok, mind a tanulok szamara kihivas lehet. A digitalis eszk6zokhoz nem
mindig kdnnyl hozzaférni, sem azokat hasznalni. Ne habozzunk szakemberek se-
gitségét kérni! Fokozatosan emeljiik be a technologiat kurzusunkba, és ne hagyat-
kozzunk olyan eszkdzokre vagy alkalmazasokra, melyekhez nem értiink. Szan-
junk 1d6t arra, hogy bemutassuk a kurzus digitalis kornyezetét a tanuloknak!

7. Osztalytermi kdrnyezet: a tanitdsi modszerek megvaltozasa az osztalyterem mas-
féle elrendezését is jelentheti. Ha a tanuloktol egylittmiikddést varunk el, akkor a
tantermet ennek megfeleléen kell berendezni.

8. A tanitasnak és tanulasnak nincs egységes haladasi tempoja: ha a tanulok til 6n-
alloak a tanulasukat illetden, a haladasuk egyénenként teljesen eltér6 lehet. A ta-




naroknak nehéz lehet a kiilonb6z0 tanulasi tempohoz egyidejiileg alkalmazkodni.
Fokozatosan engedjiik el tanuldink szoros felligyeletét, €s probaljunk meg nem
mindent ellendrzésiink alatt tartani.

9. Tl sok id6 eltdltése a kurzusra valo késziiléssel: azok a tanarok, akik online dolgoz-
tatjak tanuloikat, gyakran panaszkodnak arra, hogy tul sok id6t igényel a digitalis
tananyagok készitése és a tavoktatds monitorozdsa. Mégha igaz is, ez nem lehet
eltantoritd. Az e-learning stratégiak gyakran nagyon hatékonynak bizonyulnak.

10. Onértékelés: a tanaroknak gyakran vannak kétségeik afeldl, hogy valéjaban mi-
lyen elmélyiilésre szamithatnak egy online kurzus esetében. Azonban annak a le-
hetésége, hogy a tanulok dnmaguk értékelhetik sajat elorehaladasukat és tanulasi
céljaik elérését, jelentden segiti a tananyagban valo elmélyiilésiiket.

Magas mindséget képviseld kurzus tervezése azt is jelenti, hogy kiilonds gondot
forditunk az elemek konstruktiv 6sszehangolasara, a tanulasi célok, tanitasi médszerek
¢s értékelési stratégiak un. ,,harmas 6sszhangjara” (Leclercq 1995). A haromszog forma
ennek a harom komponensnek az egymassal vald szoros 0sszefiiggését szimbolizalja,
az oda-vissza iranyba mutatd nyilak azt, hogy a teljes koherencidhoz minden elemre,
egymasra épiilve, sziikség van.

A fentebbi jol megalapozott koncepciok, mint a NEDOMASPPA keretrendszer, a
gyémant keretrendszer és a harmas 0sszhang haromszoge biztositjak, hogy megfeleld
dontéseket hozzunk a kurzus tervezésekor, foként a virtualis tanulasi kornyezetet illeto-
en (Koper & Olivier, 2004; Martinez, 2002; Wiley, 2000). Ha egy kurzus tervezésekor a
koncepciora nem szanunk figyelmet, akkor a dontéshozatalunk megalapozottsagat vagy
helyességét kockaztatjuk.

Térjiink vissza Leclercq harmas 0sszhang haromszogére. Amint mar azt emlitettiik,
a haromszog az oktatastervezés harom kulcselemének — tanulasi cél (C), tanitasi mod-
szer (M) és értékelési stratégiak (E) — egyidejii meglétének sziikségességét jelképezi.
Tyler (1949) szerint ezt a harom komponenst egymassal olyan szorosan kell dsszekap-
csolnunk, hogy azok egy koherens egészet alkossanak. Az oda-vissza mutatd nyilak,
melyek C-M, C-E és M-E kozott vannak az alabbi dbraban, azt jelzik, hogy mindegyik
kapcsolat kell a teljes koherencihoz. A koherencia tranzitiv: ha C-M konzisztens M-E-
vel, akkor C és E is értelemszeriien konzisztens egymassal.

tanulasi cél

tanitasi modszer értékelés

6. abra: Leclercq s harmas 6sszhang haromszoge (1995), illusztracio: Castaigne (2001)
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3.2. Epitkezés

C élok

A tervezendd kurzus tanuldsi céljainak meghatarozasahoz pontositani kell, mit is
kell megtanulni a kurzus soran. A tanulési célok nagyon sokfélék lehetnek: vonatkoz-
hatnak az ismeretre, a modszerre, a készségekre, attitlidre, kompetencidkra. A tanulasi
cél meghatarozasa egybeesik a ,,Mit kell megtanitani?” kérdéssel, ami a gyémant ke-
retrendszerben a (2) szamu kérdés. Ha mar a tanuldsi célokat meghataroztuk, akkor
kovetkezhetnek a tanitési és értékelési modszerek.

A kompetencidk megfeleld fejlesztéséhez két dologra kell egy kurzus oktatdjanak
kiilondsen figyelnie: a relevans meglévo forrasok (tudas, készségek és attitidok) meg-
hatarozott célhoz rendelésére, valamint azok mozgositdsara komplex helyzetekben.
Haromféle tanulasi célt kiilonboztetiink meg: altalanos célokat, viselkedési célokat és
miveleti célokat. Az altalanos célok az oktatds eredeti szandékait és céljait jelentik.
Nem lehet dket sem megfigyelhetd tevékenységekhez vagy viselkedéshez, sem értéke-
1ési folyamatokhoz kotni. Példaul ilyen cél lehet: az 6nallosag és kritikus gondolkodas
megmutatasa, egy szoveg f6 gondolatainak Osszegzése. Az altalanos célokat speciali-
sabb célok megfogalmazasaval lehet kézzel foghatobba tenni.
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7. dbra: A kompetenciak és célok halozata (Denis, 2014)




A kompetencia pontosabb definidlasahoz Beckers, Leclercq és Poumay (2007) meg-
hatarozasat hasznaljuk, akikre erdsen hatott Tardif (2006). A szerzék a kompetencia
kifejezést igy hatarozzak meg: ,,az a képesség, hogy hatékonyan tudjunk cselekedni
spontan, megfeleld, szervezett modon mozgodsitva (folyamatosan, gazdasagosan és
modszeresen) belsé (tudas, készség, attitiid, képesség) és kiilsé forrasokat (kollégak
tapasztalatai, szakirodalom stb.) korabban soha nem ismert komplex, ¢s ahhoz hasonld
nyitott végli helyzetekben (‘nyitott végli’ azt jelenti, hogy a problémahelyzetek kiilon-
boz0 stratégiak alkalmazasaval megoldhatok), mely helyzetek a tarsadalom (civil vagy
szakmai élet) szempontjabol relevansak.”

Egy kurzuson a kompetenciak fejlesztéséhez az oktatonak két szempontra kell kii-
16ndsen figyelnie: a relevans belso forrasok megfeleld hasznalatara (tudas, készség, at-
titlid, képesség), és komplex helyzetekben valé mozgositasukra. A belsd forrasok sok-
féleséget egy piramissal lehet szemléltetni, amely minden egyes forrasfajta egymashoz
viszonyitott fontossagat és egymassal vald kolcsonos kapesolatat szemlélteti.

DINAMIKUS

Problémamegoldas, 6nismeret
Altalanos technikai ismeretek

Tartalmi (tantargyi) ismeretek

8. abra Kompetenciapiramis (Leclercq, 1987, 1998)

A piramisabra alapjan a specialis vagy tantargyi forrasok allnak legkdzelebb a kur-
zus tartalmi szempontjaihoz, mig az instrumentalis, stratégiai és motivacios forrasok
mas teriiletre is atvihetoknek tiinnek, és nem pusztan az adott kurzus altal kinalt szakmai
tartalomra vonatkoznak.

A piramis egyes szintjeit bemutatva azt mondhatjuk, hogy a specialis forrasok az a
tudas, modszer és készség, mely a képzés célteriiletén kozvetleniil relevans. Az instru-
mentalis forrdsok sokkal altalanosabb, technikai képességekre vonatkoznak, melyek a
résztvevot a célteriilet minél magasabb szintli elsajatitasara teszik képessé (pl. az Excel
hasznalatanak képessége adatok felviteléhez, informacié keresése a neten). A stratégi-
ai forrasok az onismeretre vonatkoznak: melyek az egyén kedvenc tanulasi stilusai és
stratégiai. Altaluk a résztvevok hatékonyabban tesznek szert 0j ismeretekre és készsé-
gekre. A motivacids és dinamikus forrasok a tanulas iranti elkotelezédésre és kitartasra
vonatkoznak. A fenti négy belsé forras kozotti kiilonbség ismerete segithet abban, hogy
a résztvevok megtalaljak a megfeleld modot elsajatitasukra és fejlesztésiikre.

A belso forrasok elsajatithatok vagy kialakithatok az adott célra iranyul6 tevékeny-




ségek révén. Ujbol visszatériink az egyértelmii tanulasi célok megfogalmazasahoz: az
elsajatitando ismereteket értelemmel bird tevékenységekkel alakithatjuk ki. A jol meg-
hatarozott tanulasi célok esetében az értékelés is konnyebb, mint a nem vagy nem jol
meghatarozottaknal.

Haromféle tanulasi célt kiilonbdztetiink meg: altalanos, viselkedési és miiveleti célokat.

Az altalanos célok az oktatas eredeti szandékait és céljait jelentik. Nem lehet
Oket megfigyelhet6 tevékenységekhez vagy viselkedéshez kotni, sem értékelési fo-
lyamatokhoz. Példaul ilyen cél lehet: onallosag és kritikus gondolkodas megmutata-
sa, egy szOveg fo gondolatainak Osszegzése. Az altalanos célokat specidlisabb célok
megfogalmazasaval lehet kézzel foghatobba tenni.

Viselkedési célokat megfigyelhetd viselkedés vagy attitiid tekintetében fogalma-
zunk meg, de nem feltétlentil jelentik azokat a kritériumokat, amelyek segitségével az
elérni kivant viselkedés vagy attitid értékelhetd. Példaul ilyen célok lehetnek a ,,Doha-
nyozz kevesebbet!” vagy ,,Ne kovess el ennyi helyesirasi hibat!”.

A miikodési célok a legpontosabban megfogalmazott célok: tanulokozpontaak, cse-
lekvo igéket tartalmaznak. Ezeknek a céloknak ellendrizhetdeknek kell lenniiik, egy
bizonyos értékelési kritériumrendszer vonatkozik rajuk, amelyrdl a tanul6t elézetesen
tajékoztatni kell. De Landsheere (1975) 6t kérdést javasol a miikodési célok helyes
megfogalmazasanak ellendrzésére:

* Ki fogja a célként kitiizott viselkedést bemutatni/atvenni?

* Milyen megfigyelhet6 viselkedés fogja jelezni, hogy a tanuldsi célt sikeriilt elérni?

* Mi lesz a célul kitlizott viselkedés (teljesitmény) eredménye?

* Milyen feltételek mellett fog a célként kitlizott viselkedés megvalosulni?

* Milyen kritériumokat fognak ahhoz hasznalni, hogy eldontsék: a bemutatott visel-

kedés/ teljesitmény elég meggy6zo-e?

A tanulasi célok kitlizése megkonnyiti a megfeleld tanitasi modszereknek, tanulasi
tevékenységeknek és értékelési stratégiaknak az értékelését. A tanulasi céloknak atvi-
hetoknek és alkalmazhatoaknak kell lennitik gyakorlati tanulasi kdrnyezetre, meggyo-
z6en kell ezeket, valamint kapcsolodasukat a tanulasi sziikségleteikhez elmagyarazni
a tanuloknak.

M(’)dszerek

Barmely oktatasi kornyezet kdzéppontjaban a tanitasi modszerek és a tanula-
si tevékenységek allnak. Az alabbi abraban Bath and Bourke (2010) csoportositjak a
kontaktorak és a virtualis tanuldsi-oktatasi kdrnyezet jellemzoit. A blended képzést a
metszetben helyezték el, mivel az mindkét kdrnyezet adottsagaibol alkalmaz.
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9. abra: A blended képzés tanuldsi tevékenységei (Bath and Bourke, 2010)

Amint az abrabol is lathato, ha egy oktatd egy kurzust (4jra)tervez, a lehetdségek
széles skalajabol valaszthat (1asd a ,,hogyan” kérdését (6) a gyémant keretrendszerben).

A tanulasi céloknak atvihet6knek és alkalmazhatdaknak kell lenniiik gyakorlati tanu-
lasi kornyezetre, meggy6zden kell ezeket, valamint kapcsolddasukat a tanulasi sziikség-
leteikhez elmagyarazni a trésztvevOknek. Ehhez a 8 tanulési forma modelljét javasoljuk,
mely segit a tanitdsi modszereket és a tanulasi eseményeket egy sokkal gyakorlatiasabb
forméaban megjeleniteni (Leclercq & Poumay, 2005, The 8 Learning Events Model and
its principles. Release 2005-1. LabSET. University of Liege, elérhetd http://www.labset.
net/media/prod/SLEM.pdf).

A modell 8 paradigmatikus eseménybdl all, s valamennyi magéban foglal egy ta-
nitdsi mddszert, valamint egy ahhoz kapcsolddo tanulasi tevékenységet. A modell ru-

galmas, nem kotddik egy bizonyos kontextushoz, igy barmilyen tanulasi kdrnyezetre
alkalmazhato.
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10. abra: A nyolc tanulasi esemény modellje (Leclercq & Poumay, 2005)




Az alabbiakban minden egyes tanuldsi esemény részletes leirasa olvashato.

Utanzas / Modellezés

,,Nagyon sokat tanulunk utanzas révén, akar szandékosan, akar
Onkénteleniil, latens modon. A tanar szerepe az, hogy modell(e-
ke)t mutasson be, melyek nem feltétleniil azonos(ak) a tanarral
[...]. Hatassal vannak rank mozdulatok, hangok, dallamok, ak-
centusok, poszterek; az utanzas és modellezés barhol megtor-
ténhet (utcdn, otthon, nyilvanos helyen, televizion keresztiil).
A mozik, szinhazak, kiallitotermek, muzeumok pedig mind
olyan helyek, melyek a megfigyelést eldsegitik” (Leclercq &
Poumay, 2005).

Ik

P A
 §

utinzas

Befogadas / Tovabbadas

»Sokat tanulunk az olyan kommunikaci6 révén, melyet az in-
formaciokozlés szandéka hiv ¢életre (a sajtobol, a radion, tele-
vizion keresztiil, konyvekbol, eléadasokbdl stb.). Ez a kommu-
nikacid nyelvhez (angol, francia stb.) kotott, melyet — szemben
az utanzassal vagy megfigyeléssel — mind az adonak, mind a
befocadas vevonek birtokolnia kell.
) A tanar szerepe az, hogy lizenetet vagy adatokat kozvetitsen
dokumentumok kivalasztasa, vagy azok megirasa, illetve (¢16)
szobeli bemutatasa révén. Konyveket, ujsagot otthon, kdnyvtarban, vonaton, repiilon is
olvashatunk; az internet pedig barhonnan elérhetdvé teszi szamunkra az iizenetet. Ver-
balis lizenetek révén nagyon sokat tanulhatunk, az ehhez sziikséges készségeket azon-
ban gyakorolni kell; a sziikséges szenzomotoros, relacios €s érzelmi képességek pedig
tapasztalat utjan sajatithatok el.

Sok mindent megtanulhatunk verbalis iizenetek révén, kivéve a készségek elsajatitasat
(ehhez gyakorlas kell), értékek elfogadasat, a sziikséges szenzomotoros, relacios és érzelmi
képességeket (ezek pedig tapasztalat Gitjan sajatithatok el)” (Leclercq & Poumay, 2005).

Gyakorlas / Utmutatas

,»Az olyan terlileteken, ahol az automatizmusok, a rutinok ki-
alakitasa fontos, a cselekvés és gyakorlas révén tanulunk. Az
esszék és azok javitasa nemcsak azért sziikséges, hogy megta-
nuljuk az események sorrendbe allitasat, hanem azért is, hogy
az esetleges javitashoz sziikséges visszajelzéseket is értelmezni
és érteni tudjuk.

Egy jo tanar arra buzditja a tanulot, hogy cselekedjen. Ezen

oyakorlis
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cselekvések kovetkezményeit segit interpretalni, fenntartja a motivaciojat; egyszoval vezeti
¢s korrigalja 6t. A kiilonbség ezen tanulasi esemény ¢s az utanzas vagy befogadas kozott az,
hogy azokban a cselekvés nem kdtelezd. A szenzomotoros készségek fejlesztése (sétalas,
iras, rajzolas, tancolas, iszas, biciklizés, hangszeren zenélés, autovezetés, villaval étkezés,
illetve barmely eszkoz hasznalata) gyakorlast kivan. A sportcsarnokok, baltermek, uszodak
stb. a gyakorlas révén torténd tanulasért vannak™ (Leclercq & Poumay, 2005).

Felfedezés / Dokumentalas

,»Olyan teriileteken, ahol a tanulasi szabadsagnak nagy szere-

pe van, felfedezés tjan tanulunk, pl. adatok kozotti keresgélés
esetén. A felfedezés megkiilonbdztetd jegye az eleve meglévo
akarat vagy varakozas, hogy az egyén valamely kérdésre valaszt
kapjon. A felfedezés soran, pl. egy konzultacio esetén, a tanulo
az, aki kezdeményez, kérdéseket tesz fel anélkiil, hogy megval-
toztatna felfedezése targyat.
A tandr feladata az, hogy megfelel6 forrasokat ajanljon a tanulonak,
azokhoz hozzaférést biztositson. Leginkabb a torténelem, foldrajz, mivészetek tanulma-
nyozasara jellemz0 ez a tanulasi esemény (egy varost egyediil felfedezni nem ugyanaz az
¢lmény, mint idegenvezetovel bejarni).

A konyvtarak, mazeumok, weboldalak, tévécsatornak (melyek kozott lehet szorfol-
ni) tipikusan ennek a tanulasi tipusnak adnak teret. Példaul egy mtzeumot egy ide-
genvezetd meg tud mutatni, vagy el tud mesélni, s ez dtadas vagy modellezés inkabb,
mint felfedezés, ami azt feltételezi, hogy a latogato eldonti, melyik miialkotést szeretné
megnézni, meddig, milyen részletesen, milyen nézépontbdl stb.” (Leclercq & Poumay,
2005).
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Kisérletezés / Reagalas

»Néha az a leghatékonyabb tanulas, ha a tanulo befolyasolhat-
ja a tanulasi kdrnyezetet, sziikség esetén modosithatja is azt. A
kisérletezés soran a kisérletez6 kiaknazza és kombinalja a sza-
mara fontos, értelemmel bird lehetdségeket, s igy teszteli a sajat
hipotéziseit.

A tanar szerepe az, hogy a kisérletezéshez alkalmas, reakcioké-
pes komyezetet teremtsen. Ha a megvalaszolando kérdés, a megol-
dando probléma tul nehéz a tanulonak (vagy a tanuldcsoportnak), a
tandr segithet, Utbaigazitast adhat. Ez a tanulési forma a természettudomanyokra a legjellem-
z6bb, s laboratériumokban, miihelyekben, terepgyakorlatokon fordul elé leginkabb. Ujabb
helyként a mizeumok interaktiv kiallitasait is meg kell emliteniink (a kiallitott targyak
megérintése nélkiil lehet ,,kiprobalni” dolgokat)” (Leclercq & Poumay, 2005).

kisérleterésy




Alkotas

»Alkotassal, valaminek a létrehozasaval, megteremtésével, a
kornyezetiink megvaltoztatasaval, konkrét mivek elkészité-
sével (szovegek, zenedarabok, targyak, épiiletek, filmek stb.)
is tanulunk. Gyakran egy ember 6tletébdl indul ki, s lesz az
egyén vagy egy kozosség alkotdsa a Iétrehozott produktum.
Természetesen az alkotas tartalmaz és beemel mar ismert ele-
meket is. gy példaul Beethoven kreativitasa vitan feliil Haydn
muzsikdjatol kapott ihletet.

Mivel nehéz az alkotasban részt venni, a tanar facilitator szerepet tolt be, erkolcsi és
anyagi tamasz, akarcsak a mecénasok vagy szponzorok voltak évszazadokon at (II.
Gyula papa Michelangelo esetében). Esszék irasa, jelképek megértése olyan tanulasi
teriiletek, melyekre ez a tanulasi esemény vonatkozik.” (Leclercq & Poumay, 2005).

alkotis 4

Onreflexio / Tarsreflexié

»Elemzés, szabdlyozas, megitélés: az egyén kognitiv folyama-
tai hivjak életre ¢ket teljesitmény ELOTT, ALATT és UTAN;
legyen az akar egy teszt, akar egy tanulasi tevékenység. Ez a
tanulasi esemény a stratégiai kompetenciakat fejleszti.

A tandr szerepe, hogy tanaccsal vagy a metakogniciora vonat-
kozo ismeretekkel segitse a tanulot, vagy segitsen neki a hely-
zetet értelmezni. Mindig ez a tanulds esemény zajlik le, amikor
az egyénnek fel kell mérnie (akar el6zetesen, akar utdlag), mek-
kora sikerre szamithat egy feladat végén; amikor majd ezt egy szakértd is kozli vele. Ez
intellektualis, relacios és szenzomotoros teriileteken jelentkezd tanulasi esemény”.

Mi a legalkalmasabb tanulési kdrnyezet? Barmi szdba johet, de a cselekvés félbesza-
kitasa korlatozott munkamemoridnk miatt segiti a folyamatot: nehéz ugyanis egy fela-
dat végzésével egyidoben metakognitiv reflexiot is gyakorolni (pl. egy teszt valamennyi
kérdésénél; ez utobbi esetben a metakognitiv folyamatnak azonnal, késedelem nélkiil
kell lezajlania). Metakognitiv események barhol, barmikor térténhetnek: ,,Milyen esé-
lyeim vannak a sikerre, ha elmélyiilok ebben a tanulési tevékenységben? Milyen min6-
ségli a produkciom? A tanulasi folyamataim kielégitoek? Min kellene valtoztatnom?”
(Leclercq & Poumay, 2005).

jnreflexig




Vita

,larsas interakcioban keletkezd nézetkiilonbség (Un. szocio-
kognitiv konfliktus) esetén kihivast jelentd vitak arra kénysze-
rithetik az ellenkezé véleményen 1évoket, hogy allaspontjukat
megvédjek vagy modositsak.

A tanar szerepe az, hogy moderalja a vitat, s ez a legkevesebb
beavatkozast igénylé (megfigyeld, a vita végén Osszegz0) sze-
reptol a teljes beavatkozasig (a téma kivalasztasa, forum mode-
ralasa) terjed, szamos koztes lehetdséggel. Bonyolult és 6ssze-
tett koncepciok, a koztiik 1évo osszefliggések bemutatasa gyakran spontan és hivatalos
megallapitasok keverékét tartalmazza, és rovid id6 alatt nagyon nehéz észrevenni, ki-
szlirni a félrevezeto allitasokat. A vita felgyorsitja, hogy észrevegyiik az ellentmondaso-
kat, melyeket talan magunktol fel sem ismertiink volna, s igyeksziink ezeket mihama-
rabb megsziintetni. Valos vagy virtualis csoportok, osztalyok az ilyen véleménycserék
természetes kdzegei, aszinkron (forum) vagy szinkron (chat) technikai megoldasokkal”
(Leclercq & Poumay, 2005).

A tanitasi és tanulasi tevékenységek megfeleld alkalmazasahoz a kovetkez6 alapelveket
kell kdvetni:

1. ,,A tanuldi kezdeményezés fontos jellemzd. Az olyan események, mint példaul a
,befogadas”, az ,,utdnzas” ¢és a ,,gyakorlas” gyakran (dm nem sziikségszertien) tanari
kezdeményezést vagy tanari feliigyeletet foglalnak magukban a folyamatot, a tartalmat,
az id6beosztast illetden. A tobbi esemény jellemzden a tanuloi kezdeményezésre épiil,
mert a tanul6 valaszthatja meg a tartalmat, fogalmazhatja meg azokat a hipotéziseket,
melyeket szeretne bizonyitani, megtervez €¢s megvalosit egy projektet, eldonti, hogy mi-
kor csatlakozik egy vitahoz, figyeli sajat tanulasi modjait” (Leclercq & Poumay, 2005).

felfedezés
tanuloi kezdeményzés

befogadas

tanari kezdeményzés

gyakorlas
onreflexio

11. dbra: Az oktato és a tanulo kezdeményezései a 8 tanuldsi esemény modell szerint
(Leclercq & Poumay, 2005)
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2. Az eltérd tapasztalatok, a kommunikacids csatornak valtozatossaga fontos eleme a
modellnek, hiszen ezek mind eldsegitik a sikeres tanulast (Paivio, Miller, Gardner stb.).
A modell hangsulyozza, hogy a kiilonb6z6 tanuldsi modok egyenletesen ¢és egyenld
mértékben jelen kell, hogy legyenek a legmindségibb TANULASI eredmények eléré-
s¢hez. Poumay meghatarozasa szerint a kurzus minésége a modszerek valtozatossagat
jelenti” (Leclercq & Poumay, 2005).

3. ,,A modell egyik fontos eleme, hogy a sokoldaliisagot hangstlyozza. Egy informa-
cio-, tudas- és tanulasalapu tarsadalomban a tanul6 érdeke, hogy sokféle tanulasi modot
ismerjen. Az oktatas tantargykoziségében is fontos ez a szempont: tantargytol fiigget-
leniil lehetdvé teszi, hogy a tanuld sokféle modszerrel, forrassal talalkozzon, melyek
szamara teljesen ujak vagy ritkan alkalmazottak is lehetnek. A modell a tanulési ese-
mények egyenlé mértéka jelenlétét azért hangstlyozza, hogy a tanulds folyamataival
is megismerkedhessen a tanul6. A modell kiemelten fontosnak tartja az egyes tanulasi
események kozotti egészséges egyensulyt azért, hogy a tanulas folyamatait megismerje
a tanuld” (Leclercq & Poumay, 2005).

4. ,,A modell etikai vonatkozasa az autonomia ¢és a feleldsség hangstilyozasaban jelenik
meg. A valtozatossag a tanuloi stilusokban is hangstlyos. Ha a tudas megszerzésének
szamos, kiilonbdzé modjait ismerjiik, akkor nagy valdszintliséggel sok tanulohoz tudunk
eljutni, tudjuk 6ket motivalni” (Leclercq & Poumay, 2005).

Amint Leclercq & Poumay (2005) azt kifejtették, nagyon gazdag azon tanulasi te-
vekenységek kore, melyek integralhatok blended tanulasi kornyezetbe. S éppen a tevé-
kenységek sokszintisége emeli a kurzusok pedagdgiai mindségét.

Van még egy meghatarozo tényezd a tanulasi tevékenységek tervezésével, megvalo-
sitasaval kapcsolatban: a tanulok motivacidja a tanulasban valod elmélyiilés irant. Viau
(1997) meghatarozasa szerint a motivacio egy olyan jelenség, amely a tanulonak a sajat
kornyezetérdl és képességeirdl alkotott felfogasabol ered, és amely kitartasra buzditja
Ot az adott tevékenység elvégzésében, hogy elmélyiiljon benne, és megvaldsitson egy
bizonyos tanulasi célt” (145. old.).




meghatarozé tényezok
indikatorok

a tanul6 meglatasa

egy bizonyos tevékenységrol elmélyiilés (6)

a tevékenység

értéke (2) /
kontextus (1) ) ) g R
< >valasztas S) teljesitmény (8)
? sajat kompetenciaja (3) \ /

I kitartas (7)
\

a tevékenység
. ellendrizhetdsége (4)

12. abra: Viau modellje a motivacios dinamizmusrol (1992)

Viau motivacio-felfogasa dinamikus, 1évén hogy alkotoelemei egymassal allandd kol-
csOnhatasban vannak. A motivacié dinamikus voltat a fenti abraban oda-vissza mutatod
nyilak jelzik. Van egy ciklikus vonatkozasa is: a ,.teljesitményt” és a ,.kontextust” 6sz-
szekapcsold nyil azt jelzi, hogy az egyik motivacios ciklust azonnal koveti egy masik,
amint a tanulasi kontextus megvaltozik.

Viaus modelljében a motivacids dinamizmus f6 elemei:
(1) Kontextus: ,,valtozatos 6sztonzok, melyek a tanulonak a sajat magardl akotott képét
befolyasoljak” (33.0ld.). A kontextusfliggd 6sztonzéknek néha vajmi kevés kozik van

azokhoz a tanitasi/tanulasi feladatokhoz, melyekben a tanuloknak részt kell venniiik.

A tényezok, melyek befolyasoljak egy tanuld dontését, hogy részt vegyen-e egy tevé-
kenységben, haromfélék lehetnek:

(2) sajat meglatasa az elvégzendé feladat értékére/értelmére/hasznossagara vonatkozo-
an = ERTEK-meggy6z6dés

(3) sajat meglatasa sajat képességérol, hogy sikeresen el tudja-e végezni a feladatot =
KOMPETENCIA-meggy6z6dés

(4) sajat meggy06zddése arrol, hogy a siker az 6 faradozasaitol fiigg, és nem mas, rajta
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kiviili, altala nem befolyasolhat6 tényez6ktdl = BEFOLY AS-meggy6z6dés. Viau sze-
rint a tanul6 ezen meggy6zodései hatarozzak meg a motivaciot, pl. azt a dontését, hogy
elmélyiiljon-e a tanuldsi tevékenységben. A meggy6zddés harom fajtaja nem feltétleniil
olyan sorrendben kovetkezik, ahogyan a fenti diagram 2 és 4 kozotti szamai. A harom
tipus egymasra mutatd nyilai a motivaciéo meghatarozo tényezoéinek kolcsonods egymas-
ra hatasat jelzik.

(5) Valasztas: Viau (1992:75.) azt mondja, hogy néhany tanul¢ elkeriild stratégidkat al-
kalmaz, hogy elkeriilje az elmélyiilést, vagy elmélyiilésének megvaltoztatasat egy adott
feladatban. Ahhoz, hogy egy feladatban elmélyiiljiink, el6szor el kell donteniink, hogy
hajlandok vagyunk-e erre. Néhany tanul6d néha azt valasztja, hogy nem mélyil el egy
feladatban, habar latszolag tigy tlinik. A tettetés megnyilvanulhat figyelmet elvono kér-
dések feltevésében, vagy valami teljesen massal valo foglalatoskodasban.

(6) Elmélyiilés: Azokra a tanulasi (pl. memorizalas, 6sszegzés, diagramok rajzoldsa) és
Onszabalyozo stratégiakra (pl. a sikeres teljesités esélyeinek megitélése, 0j tanulasi cé-
lok kitlizése, az egyén tevékenységeinek megtervezése) vonatkozik, melyeket a tanulok
a feladat megvalositasahoz hasznalnak.

(7) Kitartas: ,,Sajnos, sok tanulo tévesen azt hiszi, hogy a tanulas egy gyors folyamat,
par ora alatt elvégezhetd. Ezek a tanulok gyakran meglepddnek, amikor raébrednek,
hogy milyen sok id6t vesz igénybe bizonyos ismeretek €s folyamatok elsajatitasa”
(Viau, 1992:77).

(8) Teljesitmény: a motivacio harmadik indikatorara utal, és a feladat végrehajtasat je-
lenti. Amint lattuk, a tanul6d dontése, hogy elmélyiil-e egy tevékenységben, részben at-
tol az értéktol fiigg, melyet az adott tevékenységnek tulajdonit. Ezt az oktatoknak ¢és a
kurzusfejlesztoknek figyelembe kell venniiik az inditvanyozott tanulési tevékenységek
kapcsan. Ebbdl a szempontbdl Viau (2006) 10 feltételt nevez meg, melyeknek teljesiil-
nilik kell, ha azt szeretnénk, hogy a tanulasi tevékenységek motivalok legyenek.

A motivalo tanulasi tevékenység:

* legyen értelmes, azaz kapcsolodjék a tanulok érdeklédéséhez, személyes projektje-
ihez, problémaihoz;

* legyen valtozatos, és kapcsolodjék mas tevékenységekhez (a valtozatossag azt je-
lenti, tobbféle feladatot lehet elvégezni egy tevékenységen belill; a feladatokat és a
tevékenységeket logikus sorrendben kell szervezni, hiszen a tanulok sokkal kony-
nyebben elmélyiilnek benniik, ha azok egymashoz kapcsolodnak);

e jelentsen a tanuloknak kihivast (a feladatok se tul nehezek, se tal konnytliek ne
legyenek; a tanulok nem értékelik a kdnnyen elérhetd sikert, és a kudarcbol sem
tanulnak, ha az a képességeik hianya miatt kovetkezik be);




* legyen autentikus (amennyire csak lehet, a tanulasi tevékenységek legyenek a min-
dennapi vagy a szakmai ¢lethez kapcsolodoak; az olyan tevékenységeket, melyek
csak az oktatot érdeklik, vagy amelyek puszta célja az értékelés, keriiljiik);

* igényeljen kognitiv elkdtelezodést a tanuloktol (egy tevékenység akkor lesz igazan
kihivast jelentd, ha a tanuloknak minden kompetencidjukat és képességiiket moz-
gositaniuk kell annak elvégzéséhez; példaul ha korabbi ismeretek mozgositasa,
feltevések megfogalmazasa, az informacié szervezése, sémakhoz val6 illesztése
egyiittesen kell egy bizonyos feladat elvégzéséhez);

* tegye képessé a tanulokat arra, hogy tudjanak valasztani és dontéseket hozni (a ta-
nulok példaul szabadon valaszthassak meg az esszek témait, a csoport dsszetételét,
bizonyos feladatok bemutatasanak modjat, az adott feladatra szant id6t stb.);

* adjon lehetéséget a tanuloknak interakcidban és egyiittmiikodésben dolgozni (a
kollaborativ tanulas ndveli a motivaciot, mert a tanulok sokkal inkabb felelésnek
érzik magukat sajat tanulasukért, és érzik, hogy szamithatnak egymasra);

* legyen interdiszciplinaris jellege (a kiillonbozé tudomanyteriileteket 6tvozo tevé-
kenységek pozitivan befolyasoljak a tanuloknak a tanulasrol alkotott nézetét: a ta-
nulas nem pusztan egy kurzusra korlatozddik, hanem kiterjed a teljes személyiség-
¢és szakmai fejlodésre);

* legyenek egyértelmii utasitasok (ha a tanulok szamara vilagosak az elvarasok, sok-
kal készségesebben vesznek részt a tanulasi tevékenységekben);

* ésszerll ideig tartson (az egy-egy feladatra adott id6 legyen azonos az annak elvég-
zésére sziikséges, kontaktképzésben biztositott idovel; arra is legyen elég id6, hogy
a tanulok ugy itéljék meg, hogy képesek teljesiteni azt, amit elvarnak toliik).
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¢. Machine
d. Self
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a. Ecological
b. Academic

kelésprizma (Leclercq, 2006)
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E rtékelés

A tanulas értékelése Osszetett folyamat (lasd a 9. és 15. kérdés a gyémant keretrend-
szerben). A folyamat bonyolultsagat jol érzékelteti az ,,értékelés prizma” metaforaja: a
prizma egy-egy oldala a teljesitményrol villant fel egy-egy (kvantitativ vagy kvalitativ)
pillanatképet (Leclercq, 2006: 1), s ezeket a pillanatképeket kiilon-kiilon lehet értékelni.
Az ,értékelés prizma” 18 feliiletet tartalmaz, s mindegyiket két, egymassal szemben
elhelyezked6 érték jellemez. Az értékelés minden teriilete igy a két ellentét kozott moz-
gathato az értékelés kontextusatol fiiggden.

Az egyes teriiletek rovid leirasa (a prizmanak mooc-okként valo alkalmazasahoz lasd
http://hdl.handle.net/2268/194562):

1. Referencia: az egyéni teljesitményt kritériumok alapjan értékelik, vagy az egyéni
teljesitményeket hasonlitjak egymashoz?

2. Finomitas: a tanulok altalanos értékelést kapnak az er0sségeik, gyengeségeik részle-
tezése nélkiil, vagy a teljesitményiik mindségérdl kapnak visszajelzést?

3. Szandék: az értékelés a tanulast kivanja szolgalni; szelektiv (pl. a kurzusra jelentke-
z0k szlirése), vagy szummativ (a teljesités/nem teljesités eldontésére szolgal)?

4. Fokusz: az értékelés a tanulas végeredményére, produktumara (pl. az eredmények
pontossaga), vagy magara a tanulas folyamatara fokuszal?

5. Kiterjedtség: a teljesitménynek hany dimenzidjat veszi figyelembe az értékelés? Az
értékelés dimenzioi lehetnek: a kérdésre adott valaszok pontossaga, a feladat elvégzésé-
re forditott id6, az érvelés logikaja, eredetiség stb.

6. Cél: egyéni vagy csoportteljesitményt értékeliink?

7. Cimzett: az értékelés adatait csak az oktatd ismeri, vagy nyilvanosak?

8. Operator: ki feligyeli az értékelést? A tanulok maguk értékelik a sajat teljesitmé-
nytiket, vagy valaki mas értékeli azt (tanar / oktato, tréner, tutor, szakérto stb.)?

9. Gyakorisag: a tanulast egyszeri teljesitmény alapjan értékeljiik (pl. egy kurzust leza-
ré vizsga), vagy tobb kiilonbozo feladat és alkalom alapjan?

10. Teljesités: van a résztvevéknek lehetdségiik javitaniuk a teljesitményiiket tobbszori
beadassal?

11. Forras: tobb szakértd egyetértett az értékelés modszertanaban és kritériumaiban?
Ha igy van, akkor az értékelési folyamat objektivnek mondhato. Ha nem igy van, akkor
az értékelés szubjektiv. Az értékelés lehet szubjektiv tobbelem produkcional, pl. port-
folio esetében.

12. Jelleg: azok a feltételek, melyek szerint az értékelés torténik, mindenki esetében
azonosak (hely, id6, kérdések stb.), vagy az egyes tanulokra szabottak? Tobbféle adap-
tacio lehet:

a) a tartalom adaptalasa: szobeli vizsga esetében az értékeld valasztja ki a kérdéseket

a tanuld altal adott valaszok alapjan,
b) a feltételek adaptalasa: ugyanazt a tesztet szamos alkalommal meg lehet probalni,
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a helyes vélaszok szdma ndvekszik minden egyes alkalommal,

¢) a tanul6 donti el, mikor szeretne vizsgazni, tesztet irni.

13. Elfogultsag: a tanulast olyan tanar értékeli, aki tanitotta 6ket, vagy olyan valaki, aki
nem vett részt az oktatasukban?

14. Egyezség: a teljesitmény eredményeirdl lehet egyezkedni? A tanulok véleményt
mondhatnak az értékelés mindségérdl, befolyasolva igy elért pontszamaikat?

15. Iranypont: az értékelési alapelveket a tanuloktol fliggetleniil dontik el, vagy hozza-
juk igazodnak? A kritériumokat mobilnak tartjuk, ha azok igazodnak a tanulok teljesit-
ményszintj¢hez; fixnek tartjuk 6ket, ha a kompetenciaszinteket nem veszik figyelembe.
16. Lathatdésag: az értékelési kritériumokat bejelentik a kezdetektdl, vagy titokban tart-
jak oket?

17. Kontextus: az értékelési helyzet valos, életszerti, szakmai helyzetekre épiil, vagy
elsésorban ,,akadémiai”?

18. Hitelesités: a személyazonossagot ellendrzik az értékelési kozpontban?

Az ¢értékelés megtervezése nagyon fontos, kiilondsen igaz ez e-learning esetén. Az
értékelési modszerek valtozatossagara érdemes gondot forditani, mert tobb szempont-
bol is hasznosnak fog bizonyulni. Sun és mtsai. (2008) ramutatnak, hogy ,,az értékelés
valtozatossaganak nagyon jelents hatdsa van az e-tanulo elégedettségére. Amint azt
Thurmond és mtsai. (2002) allitjak, ha valtozatosak az értékelési modszerek az e-lear-
ning hatékonysaganak mérésére, a tanuldsi tevékenységeket és folyamatokat szamos
visszajelzéssel lehet korrigdlni és javitani a minél jobb teljesitmény elérése érdekében.
Az értékelési modszerek valtozatossaga arra is lehetdség, hogy az oktatok kiilonbozo
nézopontokbol latva a tanulasi hatékonysagot noveljék a képzés hatékonysagat. Ami
a tanulokat illeti, a valtozatos értékelési modszerek arra sarkalljak oket, hogy a toliik
telhetd legtobbet nyujtsak, komolyan és hatékonyan dolgozzanak. Ezaltal magas lesz az
elégedettségi értek is” (1196. old.).

A technoldgiaval tamogatott értékelésrol €s visszajelzésrol készitett JISC-utmutato
kiemeli a szamitogéppel végzett értékelés elonyeit: ,,Ha jol van megtervezve, a szamito-
gépes értekelés (mint pl., de nem csak a feleltvalasztds tesztek) szamos olyan elénnyel
rendelkezik, ami tdmogatja a tanulast, csokkenti az adminisztracios terheket: az online
értekelés egyszerre tobb helyen végezhetd, a tanulok maguk valaszthatjak meg a mérés
idOpontjat, azonnali szakszer(i javitasra van lehetség, s igy a tanulok nagyon gyorsan
javitjak hibaikat; az osztalyozastol megsporolt id6t alkotd feladatokra lehet forditani,
mint példaul a nehézségekkel kiizdd tanulok tdmogatasara. Az értékelés eredményeit is
sokkal konnyebb kdzzétenni, a mindségbiztositas és tanterviejlesztés céljabol kiértékel-
ni” (JISC, 2010: 8).

Tovabba ,,a technologiaval tdmogatott értékelés és visszajelzés az alabbi elonydk
némelyikét, vagy akar mindegyikét biztositani tudja:

» az értékelés tervezésében nagyobb autentikussag;

» a tanuld nagyobb elmélyiiltsége, példaul interaktiv formativ értékelés révén a konk-

rét helyzetre vonatkozo visszajelzéssel;




» az ¢értékelés helyének és idejének valaszthatosaga;

* mas modon nem értékelhetd készségek és tulajdonsagok értékelése példaul szimu-
lacio, e-portfolio és interaktiv jatékok révén;

* hat¢kony feladat beadas, osztalyzas, adattarolas;

* konzekvens, pontos eredmények, melyek az emberi €s gépi osztalyzast kombinalni
tudjak;

* azonnali visszajelzés;

* tobb lehetdségiik van a tanuldknak a visszajelzés alapjan cselekedni, példaul az
e-portfoliora kapott reflexio alapjan;

* innovativ szemlélet a kozvetito csatorna, az online tars- és onértékelés kreativ hasz-
nalataval,;

* pontos, naprakész és hozzaférhet6 adatok a tantervfejlesztésrol és megvalositasrol.”

(JISC, 2010: 9)

A technologia alkalmazésa az értékelésben hatékonyan szervezett visszajelzéseket
tesz lehetdvé. Azonban a visszajelzés mindsége attol is fiigg, hogyan fogalmazzak azt
meg. fme 12 alapelv a visszajelzések megfogalmazasarol (JISC, 2010: 15):

Segitsen a jo teljesitmény meghataroza-
saban (célok, kritériumok, sztenderdek)!
Mennyire van lehetdségiik a kurzus résztve-
voinek az értékelési szempontok meghata-
rozasaba bekapcsolddni a kurzus el6tt, alatt
és utan?

Tamogassa a tanuldsra vonatkozé
onértékelés és reflexié fejlodését!
Milyen mértékben vannak formalis le-
hetdségek a reflexiora, Onértékelésre
vagy tarsértékelésre a kurzus soran?

Az ,,id6 és faradsag” legyen értékelendo
a kihivast jelento feladatoknal!

Mennyire tamogatja az értékelés a rendsze-
res tandrai €s tandran kiviili, elmélyiilt, nem
felszines tanulast?

Legyen vialasztasi lehetéség az érté-
kelés témajaban, moédszerében, su-
lyozasaban és idézitésében!

Mennyire van lehetdségiik a résztve-
voknek a tanulési és értékelési felada-
tok témajat, modszerét, stlyozasat és/

"wo_r

vagy 1d6zitését megvalasztani?

Szinvonalas visszajelzést adjunk a részt-
vevoknek, mely segiti 6ket az 6nkorrek-
ciéban!

Milyen tanari visszajelzéseket adunk? Ho-
gyan segitik azok a tanulok onértékelését és
onkorrekciojat?

Vonjuk be a résztveviket az értékelé-
si szempontok és gyakorlat kivalasz-
tasaba!

Mennyire kapnak folyamatos tajékoz-
tatast, vagy vesznek részt konzultaci-
okban a résztvevok az értékelési me-
chanizmust illetden?




Legyen lehetdségiik a résztvevoknek a | 10 | Tamogassuk tanuldécsoportok és ta-

visszajelzések alapjan cselekedni! nulokozosségek kialakulasat!

A tanari visszajelzésekre mennyire figyel- Ertékelései és visszajelzései mennyire

nek, reagalnak; és ha igen, hogyan? tamogatjak a tarsas kapcsolatokat, a ta-
nuléi kozosségek kialakulasat?

A szummativ értékelésnek legyen pozitiv | 11 | A pozitiv énkép kialakulasat és a mo-

hatasa a tanulasra! tivaltsagot timogassuk!

A szummativ és formativ értékelés mennyi- Mennyire tamogatja az értékelés és

re van 0sszehangban, milyen mértékben ta- visszajelzés folyamata a résztvevok ta-

mogatja az értékelt készségek, képességek nuldsi motivaciojat és sikerét?

¢és ismeretek fejlodését?

Legyen a tanulasrol (diakok kozotti és ta- | 12 | Olyan informaciét adjunk a tanarok-

nar-diak kozotti) beszélgetés és interak- nak, mely gyakorlatuk alakitasaban,

cio! formalasaban segiti 6ket!

Milyen (didkok kozotti és/vagy tanar-diak Az értékelési és visszajelzési folya-

kozti) visszajelzési lehetéségek vannak az matok mennyire adnak tajékoztatast a

értékelési feladatokrol? tanitas folyamatarol, illetve alakitjak
azt?

3.3. Fedjiik be a tetot!

Témogatés-Felﬁgyelet

Deschénes és Lebel (1994: 11; idézve Gounon & al., 2004: 15) a tanuldk tdmogatasat
¢s feliigyeletét a kovetkezOképpen hatdrozza meg: ,,A tanulds tdmogatdsa minden olyan
beavatkozas, amely a tanul6 vezetését jelenti a tanulmanyai alatt a tanulési célok és a ta-
nuloi 6nallosag elérése érdekében.” A tdmogatas (lasd 3. kérdés a gyémant keretrendszer-
ben) célja, hogy a tanulasiranyitas leghatékonyabb modjaira lehessen reflektalni.

Tutoralas:

A tavoktatasban leggyakrabban hasznalt oktatdi timogatasforma. Virtualis vagy blended
tanulés esetén kiilondsen fontos, hogy a tanuld ne érezze tigy, hogy magara maradt.

A legoptimalisabb megoldashoz a kdvetkezd harom szempontot vegyiik figyelembe
(lasd leird tutoralasi beavatkozasi modell, Gounon és mtsai. 2004):
* Ki(k)a tutor(ok)?
* Ki(k) részesiil(nek) az oktat6i timogatasban?
* Hogyan szervezziik meg a tutoralast? Milyen jellemzdi lesznek?
* Ennél a szempontndl harom aspektust kell megvizsgalnunk: a tutoralas tartalmat,
modjat és idejét.




Ki(k)a tutor(ok)? Lehet személy illetve szamitogép altal mikddtetett eszkdz. Ez utodb-
bi segitheti a tananyagok, forrasok felhasznalasat, utmutatast adhat a legjobb tanulasi
tevékenység kivalasztasahoz. Ha a tutor egy személy, két szempontot kell figyelembe
venni: egy vagy tobb oktato; illetve mas tanulok (tarstutoralas) legyenek-e a tutorok?

Ki(k) részesiil(nek) az oktatéi tamogatasban? A tutoralas vonatkozhat akar csak
egyetlen tanulora; illetve a teljes csoportra vagy a csoport egy részére is.

Milyen jellemz6i lesznek? Ennél a szempontnal harom aspektust kell megvizsgalnunk:
a tutoralas tartalmat, modjat és idejét.

Milyen informaciét kapnak a tanulok? Berge (1995) szerint négy fo tipusa lehet a tu-
totralasnak aszerint, hogy milyen informaciot kapnak a tanuldk a tutoralas soran. Ezek
egymassal kombinalhatok a tanulasi helyszintdl fiiggden:

Pedagégiai tutoralas: a tanulas minden aspektuséara vonatkozik (elsajati-
tando tudas/készségek, elvégzendd feladatok, utasitasok, tanitdsi modszer
stb.). A tutor segithet a tanuloknak a tanulasi feladatok megoldasaban, és
az eredményeket is megbeszélhetik.

Tarsas és motivacios tutoralas: célja, hogy a pozitiv tanuléasi kornye-
zetet és a tanulok kozotti Osszetartdst kialakitsa. Azt is jelenti, hogy a
tanulokat biztatja, kitartasra 6sztonzi oket.

Adminisztracios tutoralas: a tavoktatasbol fakadd adminisztrativ
: vonatkozasok szervezését jelenti, példaul hataridékrodl, utasitasokrol
val6 tdjékoztatast.

Technikai tutoralds: a tdvoktatas technikai tutoralasaval foglalkozik. Se-
git a tanuldnak a virtualis kozeggel és annak mitkodésével megismerkedni.




A tutoralas mely modjait valaszthatjuk? Két stratégia lehetséges: reaktiv és proaktiv
tutoralas. A reaktiv tutoralas azt jelenti, hogy a tutor a tanuld megkeresésére var, €s
reagal segitségkérés esetén. A proaktiv tutoralds azt jelenti, hogy el6zetes megkeresés
nélkil is kapcsolatba 1ép a tutor a tanuloval. Két fo tipusa lehetséges: 1) tervezett tu-
toralas (a tanmenetben tervezetten megjelenik; 2) kontextualis tutoralas (a tutor beavat-
kozik, ha ugy érzi, a tanulonak segitségre van sziiksége).

Mi a helyzet az idObeosztassal? A tutori beavatkozas lehet szimultan, a tanulo
megkeresésével egyidejii (szinkron tanulasi mod), vagy lehet idében eltérd a tanuldi
megkereséstdl (aszinkron tanuldsi mod). A szinkron kommunikacié példai a chat vagy
videdkonferencia; aszinkron példak az e-mail és a forum.

A tutoralas lehet rovid idejli vagy hosszu tava. A révid idej tutoralas esetében csak
egy bizonyos iddszakban van jelent6sége a tamogatasnak (példaul révid hataridokre
figyelmeztetés), aztan értelmiiket vesztik. A hosszl tavu tutoralas a kurzus egész ideje
alatt hasznos lehet (példaul altalanos tandcsok a tanulasrol, emlékeztetd az egész kur-
zus alatt a szabalyokra vald odafigyelésre). A mindségi tutoralds valamennyi fent leirt
aspektus egyiittes meglétét feltételezi.

Interakcio az oktato és a tanulé kozott:

Online és blended tanulés esetén nehezebb az oktat6 és a tanul6 kozotti interakceid
fenntartasa, mint kontaktképzésben. Az online interakcidhoz leggyakrabban hasznalt
eszkdz a vitaforum. Azonban az oktatok tapasztalata szerint a tanulok gyakran elzar-
koéznak a forumtol, inkabb kozosségi oldalakat (Facebook vagy Twitter) hasznalnak.
Ennek oka lehet, hogy a tanuldk jobban ismerik ezeket a platformokat, hiszen rend-
szeresen hasznaljak oket a hétkdznapokban, mig egy e-learning platform sok megszo-
ritast jelent szdmukra. Az egyetlen hatranya a kozosségi oldalaknak, hogy az oktatok
rendszerint nem kapnak hozzaférést ezekhez a vitdkhoz. Idealis esetben a tanulasrol
sz016 beszélgetésben az oktatd tanacsado, aki utmutatast ad. Megesik, hogy az okta-
tok maguk is tamogatjak a kozosségi média hasznalatat a képzés soran, €s egy privat
csoportot hoznak létre.

Az interakcio formait elézetesen mindenképpen tisztaznia kell az oktatonak, elso-
sorban két teriileten: 1) idohatarok, mely alatt a tanul6 valaszt varhat a kérdéseire, 2)
az etikus kommunikacio, a netikett szabalyainak betartasa (az internethasznalat etikus
szabalyai). Ezeket a szabalyokat megbeszélhetjiik a tanulokkal, és valamennyi érintett
fél azt el kell, hogy fogadja. A netikett aranyaszabalya: Ne hasznald az internetet védo-
pajzsként, és ne tégy semmit, amit nem tennél meg a valdsdgban beszélgetStarsaddal.




El(’)'zillitzis

Most, hogy mar a kurzusunkat alkot6 tanulasi célokrol, tanitasi modszerekrol, tanu-
lasi tevékenységekrol és értékelési stratégiakrdl gondolkodtunk, készen allunk, hogy
elkezdjiik a sziikséges anyagokat (7) eldallitani.

A fiiggelek mellékletében talalhatd koncepciondlis segédeszkozok célja, hogy
segitsenek a kurzusunk megszerkesztésében. Az elsd eszkoz (2. melléklet) abban segit,
hogy egy tevékenységet kisebb, a tanul6 altal kezelhetd feladatokra bontsunk. A ma-
sodik eszkoz (3. melléklet) a tanulasi tevékenységet a benne megvalosulo tanulési es-
eményekre utalassal irja le (14sd a 8 tanulasi esemény modellt). Ha sajat audiovizualis
anyagokat szeretne valaki létrehozni, akkor tanacsoljuk storyboard hasznalatat.

Mint azt mar korabban irtuk, a blended kurzusok ¢és a tiikr6zott osztalyterem sok
tekintetben hasonlitanak. Itt most 9 ajanlas kovetkezik, mely a tiikrozott osztalyteremre
vonatkozik (Kim és mtsai 2014), s amely a blended tanulasi kornyezetre is igaz:

Biztosits a tanuloknak elég id6t az orara vald felkésziiléshez!
tandri jelenlét Dolgozz ki egy médszert a tananyag megértésére vonatkozoan!
) Adjmegfelel6 visszajelzést az egyéni vagy csoportmunkarol!

)

tanuldi jelenlét | Adj elég id6t a tanuloknak a feladat elvégzéséhez!

tanulékozponti
tanulas )
Nyujts tamogatast a tanuloi k6zosség kialakitasahoz!

kozosségi jelenlét
Ismert és konnyen elérhet technologiakat alkalmazz!

Adj lehetdséget mar az els¢ ora el6tt megismerkedni a kurzussal!

kognitiv jelenlét| Tedd egyértelmiivé a tandrai és tanoran kiviili feladatok kozotti osszefliggéseket!
Nyujts vilagos és jol strukturalt utasitasokat, vezetést!

14. abra: Ajanlasok a tanulokozpontu tanuldas tamogatasdahoz tiikrézott osztalyteremben
(Kim és mtsai, 2014)




stérleti fazis

Ha a kurzus elkésziilt, érdemes kiprobalni el6szor egy csoporttal. Miel6tt azonban
kiprobalnank az 0j tanulasi kdrnyezetet, néhany dolgot ellendrizziink!

* Ellendriztiik tobb szamitdogépen a blended kurzus online elemeinek helyes miiko-
dését?

* A képzés technikai elemei lehet, hogy tobbeket elbatortalanitanak. Vannak-e beve-
zetd elemei a kurzusnak, hogy a tanulok megismerkedjenek a technikaval?

* A technoldgiai segitség (utmutato a kezdéshez, oktatdanyagok) mindenki szamara
elérhetd?

Bath és Bourke (2010: 56) hasznos tanacsokat ad, hogyan ismertessiik meg az 1j
kornyezetet a hallgatokkal. Ha a tanuloktol azt varjuk, hogy online tanuljanak, még
ha csak a kurzus egy részében is, a sikerességhez nagyon fontos, hogy az oktatok és a
tanulok taldlkozzanak egy orientacios programon, mely lehet személyes vagy online, s
a kovetkezoket foglalja magéban:

C¢l: a kurzus blended tanulasi elemeinek céljat kozosen, egyforman értsiik.
* A blended kurzus céljat tegyiik vilagossa a tanulok szamara. Tegyiik egyértelmtve,
hogyan integralodnak az online elemek a kurzus tobbi elemeibe, hogyan segitenek
a kurzus céljanak elérésében.
* Tegyiik vildgossa a résztvevoknek, miért kell részt venniiik a feladatokban (pl.
mondjuk el, hogyan jarul ez hozzé a kurzus elvégzéséhez, illetve késobbi tanul-
manyaikhoz, munkajukhoz milyen hozzaadott értéket képvisel a kurzus).

Elvarasok: tisztazzuk mar a kurzus elején az elvarasainkat. Kovetkezetesen és egyértel-
miien kommunikaljuk ezeket a tanulok fel¢, foként a blended jellegbdl fakado elvara-
sainkat. Példaul:
* ,Bejelentések™: tajékoztassuk a hallgatokat, mikor fogunk értesitéseket kiildeni,
hogy tudjak, mikor kell azokat megnézniiik;
* Dolgozzunk ki és javasoljunk Onsegitd stratégiakat a kérdezéshez (pl. ellendrizze
a GyIK oldalt, vagy a megfelel6 vitaférumon tegyen fel kérdéseket), és ha mar
ezeket kiprobalta, csak akkor kiildjon e-mailt az oktatonak. Arrol is tajékoztassuk a
hallgatokat, hogy mikor valaszolunk (pl. két munkanapon beliil);
* A kurzus inditdsa el6tt dontsiik el, hogyan fogjuk monitorozni, hogy részt vesz-
nek-e a tanulok a kurzus online részében; errdl tajékoztassuk a tanulokat!

Utmutaté: idében adjunk Gtmutatot a tanuloknak bizonyos eszk6zok hasznalatéhoz, s
utaljunk arra is, hogy milyen nyelvhasznalatot, viselkedést varunk el a kurzus soran —
hetikett”.




Igazitzis

A kurzus kidolgozasanak ebben a fazisaban szeretnénk tudni, hogy a blended tipusu
tanulasi kornyezet mennyire volt hatékony az elso kiprobalas alkalmaval. E tekintetben
a legfontosabb kérdésiink: az eldzetesen kitlizott célokat elérték-e a tanuldink (lasd a
gyémant keretrendszer 12-es kérdését). Azonban nem varhatunk a valasszal a kurzus
befejezéséig. A tanulasi kdrnyezet mindségére a kurzus soran is lehet reflektalni. Az igy
Osszegyljtott informacid lehetévé teszi, hogy gyorsan tudjunk a problémara reagalni.
A kurzus értékelésére és finomitasara az alabbi lehetéségek vannak (Bath és Bourke;
2010: 62-66):

,»Négy kiemelten fontos forrasa az adatgytjtésnek és értékelésnek — te magad, tarsa-
id (pl. a tobbi oktato), tanuloid tapasztalatai és tanuldid elsajatitott tudasa. Ez az értéke-
1és 4Q modellje (Smith, 2008a), melyet az alabbi abra szemléltet [...]:

onértékelés a tanulo tudasa

a tanitas értékelése
és fejlesztése

tarsértékelés tanuloi tapasztalat

15. dbra: Az értékelés 4Q modellje (Smith, 2008)

Onértékelés: nagyon fontos része a szakmai gyakorlatnak arra reflektalni, hogy mit és
miért csindlunk. Az ilyen ,reflektiv gyakorlat” lehetévé teszi, hogy erdsségeinket €s
gyengeségeinket megértsik [...].

Tarsértékelés: ha kidolgoztunk valamilyen anyagot (akar nyomtatasban, weben vagy
mas médium forméjaban) tanuldink szdmara, megkérhetjiik a kollégainkat, hogy alta-
lunk megadott szempontok alapjan szdljanak hozza ezekhez az anyagokhoz (példaul
hogy érdekesek, jol megirtak, érthetdek-e stb.). [A kollégdk kommentelhetik a be-
jelentések, az utasitasok, a visszajelzések érthetdségét...].




A tanulé tanulasi folyamata:

A tanulo sajat maga dltal tapasztalt tanuldsa — néha nagyon hasznos lehet a tanuloktol
sajat tanulasukrol visszajelzést kapni, ez a mi tanitasunkrol is visszajelzés. Példaul le-
het, hogy egy bizonyos fogalomra forditottunk egy egész alkalmat, és tudni szeretnénk,
hogy a tanuloink értik-e a fogalmat, jo volt-e az altalunk valasztott megkozelités. Erre
a célra jol hasznalhatoak a kovetkezo tanodrai értékelési technikak (Angelo és Cross,
1993):

* ,,a leghomalyosabb pont” — az ora vagy a feladat végén kérjiik meg a tanuldinkat,
hogy vélaszoljanak ezekre a kérdésre: ,,Mi volt a leghomalyosabb pont? Mas szo-
val, mi volt legkevésbé vilagos ezen az oran?” A tanulok valaszaibol sejthetjiik,
hogy mennyire volt hatékony a tanulds tdmogatasaban az orank, és talan néhany
komoly problémat is sikeriil azonositanunk. A kovetkezd alkalommal van leheto-
ség errdl a tanulokkal beszélni.

,a fobb pontok” — néha a tanulok nehezen tudjédk kiemelni a fébb pontokat
egy el6adasbol vagy egy olvasmanybol. Kérjiik ket arra, hogy ,.Irjak le ennek
az eléadasnak a f6 pontjait egy vagy két mondatban!”; vagy ,.irjak le ennek az
eldadasnak az 5 legfontosabb pontjat!”. Ezek utan tudjuk ellendrizni, hogy milyen
tizenetet visznek magukkal a tanulok; lehetdség nyilik ezek tisztdzasara is a kovet-
kez0 eléadason vagy egy forum keretében.

Néhany lehetséges modszer a fentiek alkalmazasara:

* egy darab papirra feljegyzés készitése (kontaktoran);

* kurzusblog (névtelentil);

* online felmérés keretében.

Tanuloi munka: a tanulok elsajatitott ismereteirdl tanorai, tanoran kiviili vagy online
értekelés révén is visszajelzést kapunk. Ez az informacio is segit abban, hogy ratalal-
junk azokra a pontokra, amelyeket a kurzusban modositanunk kell, vagy amelyek a ta-
nulas hatékonysagat jelzik. Példaul ha tandrai vagy online tesztet toltottek ki tanuldink,
¢s tobbségiik a tényekre vonatkozoan helyes valaszt ad, de nem jol teljesitenek a tudas
alkalmazasat kivand problémamegoldé feladatokban, akkor azon kell elgondolkodni,
hogyan dolgoztuk fel a tananyagot ebbdl a szempontbol.

Tanuloi tapasztalatok: a tanulok nagyon fontos ¢s megbizhato forrasok arrol, hogy a
kurzus mennyire jol kidolgozott, tesztelt. Ugyanakkor a személyes vonatkozasok te-
kintetében, pl. kozosségformalas, egylittmiikddés, motivacio, lelkesedés stb. is a leg-
hitelesebb informaciot adjak. Szdmos modszer — formalis ¢és informalis egyarant, pl.
rovid szavazas, forum, chat vagy egy Osszetettebb felmérés — van arra, hogy sajat ta-
nitasunkrol visszajelzést kapjunk a tanuldinktol. Nem kell pusztdn egy modszerre ¢€s
egy id6pontra korlatozni a felmérését. Néhany lehetséges modszer tanuloi visszajelzés

gyljtésére:




e informalis visszajelzés Mivel a formalis tanuloi értékeld kérdoiveket a kurzus vége
fel¢e kérjiik, a kurzus soran barmikor gyorsan ¢és konnyedén élhetlink az alabbi
modszerekkel:

o percdolgozat (Angelo & Cross, 1993) — egy ora vagy feladat végén kérjiilk meg
a tanulokat, hogy nagyon rovid id6 (egy perc) alatt valaszoljanak két kérdésre:
,,Mi volt a leghasznosabb a mai 6ran?” vagy ,,Hogyan lehetne az oran javitani?”.
Ez egy nagyon hatékony és konnyen kezelheté modja az adatgytijtésnek. Gyorsan
at tudjuk futni a valaszokat, a k6zos kulcselemeket kiemeljiik, és tudunk a cso-
portnak azonnali visszajelzéssel szolgalni. Nagyon fontos, hogy zarjuk rovidre a
kort: valaszoljunk a tanuloknak, és jelezziik, hogy milyen valtoztatasokat fogunk
a visszajelzéseik alapjan elvégzeni a kurzuson. Ehhez a technikédhoz egy kis darab
papirra van sziikség, vagy blogra (névteleniil), vagy online felmérésre (tovabbi
informacioért lasd ‘A tanuld 6nmaga altal jelentett tudasa’ részt).

o ,0tletdoboz”: akar egy konkrét orara, akar a kurzus egészére (vagy a kurzus egy
bizonyos aspektusara) hasznalhatjuk visszajelzésekhez. Ezt is lehet blog vagy
online kérd6iv forméjaban végezni.

* az oktatdas tanuloi értékelése/kurzus kérdoiv: kétféle kérdoivvel dolgozhatunk:
sztenderd, az intézmény altal kidolgozott kérdoéivvel, vagy a képzésiinkhoz igazi-
tott kérddivvel, mely sokkal alkalmasabb, ha a kurzusunk egy bizonyos aspektusa-
16l szeretnénk visszajelzést kapni.

Manapsag mind az online, mind a személyes kérd6ivezés 1étezik, de az online modsze-
rek idealisabbak blended képzésben.
° Pontosan tervezziik meg, mit szeretnénk értékelni, vagy mir6l szeretnénk visz-
szajelzést kapni!
o Kérdéseink legyenek vilagosak és egyszertiek!
> Ne kérdezziink ra egynél tobb aspektusra ugyanabban a kérdésben! (Pl. ,,Az
értekelés fontos és korrekt volt.” A valasz meglehetdsen eltérd lehet a két aspek-
tust illetéen, hiszen a kérdezés lehetett fontos, de nem biztos, hogy korrekt is
volt.) Ha mindkét aspektus fontos, akkor két kérdést tegytink fel!

Amikor egy oktatd innovativ oktatasi és tanulasi kornyezettel kisérletezik (jelen
esetben blended tipust kurzussal), ra kell kérdeznie az innovacid hatékonysagara, s
ehhez megbizhat6 informaciora van sziiksége a kurzusrol, és a tanuldkra tett hatasarol.
Az informécié megbizhatosagat ugy biztosithatja, ha harom kiilonb6z6 tipusti adatot
gyljt: részvétel (Az Osszes elérhetd forrast hasznaltak a tanulok? Részt vettek a felada-
tokban?), fogadtatas (Mit gondolnak a kurzusrél a tanulok?) és teljesitmény (Mennyire
jol teljesitettek a tanulok a kitlizott célok elérésében?). A résztvevdi adatok platformon
vagy mas online alkalmazasok segitségével is begyljthetok. A kérddivek és az interjuk
viszonylag konnyti modjai a fogadtatasra vonatkozo adatgytijtésnek. A teszt- vagy vizs-
gaeredményeket gyakran teljesitményadatokként hasznaljuk. A kurzus hatékonysagarol




gyljtott adatok alapjan lehet a kurzust tovabb javitani, finomitani.

Amikor egy kurzust, és annak tanulokra gyakorolt hatasat értékeljiik, szamos aspek-
tust kell figyelembe venniink: ,,a felsdoktatasi intézmények manapsag alig tekinthetnek
el attol a szerepiiktdl, hogy hallgatoikbol szakmajukhoz értd, alkalmas szakembereket
neveljenek. Segiteniiik kell dket a tanulova valasban is (Viau 2009: 184).

Egy kurzus és annak tanuldira mért hatasanak értékelésekor a kovetkezd szemponto-
kat ajanjla Viau (2009):

* elsajatitott és/vagy felkinalt tanulasi stratégidk a kurzusban:
° A tanulok a megfeleld tanulési stratégiakat valasztjak? A valasztott stratégiak
megegyeznek az eredetileg tervezettekkel?
> Rendszeresen hasznaljak a tanulok az ajanlott tanulasi stratégiakat?
o Tudatosan hasznaljak ezeket? Megprobaljak felmérni a hatékonysagukat?

* tanuloi motivacio:
> Hogyan befolyasolja a kurzus a motivacié harom meghatarozo tényezojét (az
értékek, a kompetencia és az ellendrizhetoség fogadtatasa)?
° A tanulasi feladatok megfelelnek annak a 10 elvarasnak, amelyek alapjan moti-
valok lesznek a tanulok szamara?
o A kurzus biztatja a tanulokat arra, hogy kitartsanak a tanulédsban?

e tanuloi vélemények a tanulasrol/képzésrol:

A kurzus min6ségét a tanulok sajat preferenciaik, érdeklddésiik és ambicioik szem-
pontjabdl itélik meg. Az 6 személyes, tanulashoz val6 hozzaallasuk is befolyasolni fog-
ja, hogy mennyire kedvelik a kurzus feladatait.
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Utmutat6 az IDEAL blended kurzus kidolgozasahoz
Stefan Sigges, Andrea Biiergin, Marcus Lauer €s Martin Zimnol
(Padagogisches Landesinstitut Rheinland-Pfalz)

* Az e-learning ¢s a kontaktorak aranya 50:50 és 70:30 szazalékos aranyok kozé essen!

* A kurzus legalabb egyharmada személyes talalkozas formajaban valosuljon meg! « A
tavoktatasi idoszak ne legyen hosszabb, mint 4 — 6 hét!

* A kurzust mindig személyes talalkozassal, kontaktoraval kezdjik, hogy a részt-
vevoket meg tudjuk ismertetni a platformmal és az online eszkdzokkel, és lehet6séget
biztositsunk kérdések feltevésére! A személyes talalkozas alkalmaval a résztvevok
egymast (s a trénereket) is megismerhetik, és kezdetét veheti a tanuldi kozosségek
kialakitasa.

» Nagyon pontosan tervezze meg mind a kontakt, mind az online szakaszok idépontjait
(idégazdalkodas)!

» Legfeljebb 20 f6 legyen egy csoportban (igy tud a tréner folyamatos visszajelzéseket
adni)!

* A kurzus elméleti részei alkossak az online részt, mig a személyes talalkozasok al-
kalmain gyakorlatok legyenek, illetve a tanultak alkalmazasardl reflexiok, tapaszta-
latcserék, valamint kapjanak a résztvevok tovabbi itmutatast!

* Minden feladatot érthetéen magyarazzunk el!

* A tananyagot kapcsoljuk 0ssze a résztvevok napi gyakorlatabol hozott gyakorlati
példakkal!

* Kiilonboz6 kozvetitd csatornakkal dolgozzunk: hanganyaggal, szovegekkel, videok-
kal, interaktiv és kollaborativ tananyagokkal!

» Az 6rarend tervezésekor mindig figyeljiink arra, hogy a trénereknek és a résztvevéknek
is fontos a rugalmassag!

* A trénerek elérhetésége legyen pontos!

» Mindig érthetd, segitséget ny1;jto visszajelzést adjunk a résztvevok kérdéseire, beadott
feladataira!

* A trénerek legyenek megbizhatoak és jo szakemberek!

* Biztassuk a résztvevoket arra, hogy egymassal legyenek kapcsolatban (tarstamogatas),
és allitsuk fel szabalyként, hogy az egymasnak adott visszajelzéseik konstruktivak
legyenek!

» Az értékelés és a feladatok beadésa folyamatos legyen, hogy a tanulast is folyamatossa
tegyuk!

* A kurzust személyes talalkozassal zarjuk, ahol értékelhetjiik a tanulas eredményét!
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3. melléklet
Tevékenységlap
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Hogyan hasznaljuk a tevékenységlapot?

Az alabbiakban a tevékenységlap fejezetcimei olvashatok. Minden fejezetcim utan egy
rovid leiras talalhato annak fontos pedagogiai vonatkozasairol.

A tevékenység cime
A cim pontosan nevezze meg a tevékenység jelentését €s/vagy tartalmat, és a tevékeny-
ség tipusat is (esettanulmany, probléma megoldas, projektmunka stb.)!

A tevékenység helye a kurzuson beliil
Fontos elhelyezni az adott tevékenységet a kurzusban ahhoz, hogy jelezziik, miért is
relevans.

A tevékenység értelme és célja

Nagyon fontos, hogy néhany szoban leirjuk a tevékenység értelmét (mi célt szolgal)
az alkalmazhatdsaganak megitéléséhez. Az adott tevékenységhez kapcsolodo tanulasi
célokat is nevezziik meg! Igy az is ellendrizhetdvé valik, hogy a kitlizott célok elérésére
alkalmas-e a tevékenység.

A tevékenység megvalositasanak modja
Nagyon pontos forgatokonyvet kell késziteni a tevékenységrol!

Megjegyzés

Ha olyan tevékenységet kivan leirni, amely kisebb résztevékenységekbol all, akkor
minden egyes résztevékenységet kiilon, részletes forgatokonyvvel irjon le, s adjon ne-
kik nevet! Ha kés6bb esetleg osztalytermi kutatast szeretne végezni, akkor az egyes
résztevékenységek elnevezése segiteni fog az adatgyiijtéskor az azonositasban.

Anyag és eszkozok
Az anyag a tananyagra, szemléltetd eszkdzokre, az eszkdz a technologiai eszkozokre
(platform, vitaférum, kviz stb.) utal.







